
 

 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
Factor Affecting Students Decision to Continue Undergraduate  

Study at Maejo University 
 

อุรัชชา สุวพานิช1  
และสมเกียรติ ชัยพิบูลย์2 

Auracha Suwaphanich  
andSomkiat Chaipiboon 

 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ

ปริญญาตรี  และความพึงพอใจต่อการเข้ าศึกษาระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยแม่ โจ้                          
จังหวัดเชียงใหม่ งานวิจัยนี้ใช้แบบสอบถามที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี                      
ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 400 ตัวอย่างเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ อันได้แก่ ค่าความถี่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ ระดับมากท่ีสุดคือ ด้านหลักสูตร (ค่าเฉลี่ย 4.16) รองลงมา ได้แก่ 
ด้านสถาบันการศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.75) ด้านเศรษฐกิจและการเงิน (ค่าเฉลี่ย 3.69) ด้านสังคม (ค่าเฉลี่ย 
3.57) ด้านการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 3.55) ด้านครอบครัว (ค่าเฉลี่ย 3.49) และด้านบุคคล 
(ค่าเฉลี่ย 2.79) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจต่อการศึกษาระดับปริญญาตรี  พบว่า นักศึกษา             
มีความพึงพอใจมากที่สุดในด้านหลักสูตร (ค่าเฉลี่ย 3.31) รองลงมา ได้แก่ ด้านสังคม (ค่าเฉลี่ย 3.19) 
ด้านครอบครัว (ค่าเฉลี่ย 3.09) ด้านสถาบันการศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.05) ด้านเศรษฐกิจและการเงิน 
(ค่าเฉลี่ย 3.02) ด้านบุคคล (ค่าเฉลี่ย 2.98) และดา้นการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 2.52) ตามล าดับ 
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ABSTRACT 

This study aimed to investigate factors effecting the decision-making to pursue 
study at the bachelor’ s degree level and satisfaction with the study at Maejo 
University, Chiang Mai province.  In this study, the questionnaire was used to collect 
data from 400  first- year undergraduate students in the academic year of 2 020  for 
statistical analysis of frequency, mean, percentage, and standard deviation. 

The results showed that the most important factor affecting the decision to 
study for a bachelor's degree at Maejo University, Chiang Mai Campus was the 
academic curriculum (mean of 4.16), followed by educational institutions aspect (mean 
of 3.75), economics and finance (mean of 3.69), social (mean of 3.57), public relations 
(mean of 3.55), family (mean of 3.49) and people (mean of 2.79), respectively. As for 
the satisfaction towards a bachelor's degree study, it was found that the students were 
most satisfied with the academic curriculum (mean 3.31), followed by the social aspect 
(mean of 3.19), family (mean of 3.09), educational institution (mean of 3.05), economics 
and finance (mean of 3 . 0 2 ) , people (mean of 2 . 9 8 ) , and public relations (mean of 
2.52), respectively. 
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บทน า 
ในกระแสของการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันการแข่งขันในด้านต่าง ๆ เพ่ิมมากข้ึน ทั้งด้านสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และการศึกษา โดยเฉพาะด้านการศึกษาที่เป็นรากฐานของการด าเนิน
ชีวิตของมนุษย์  เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์  และยังเป็นปัจจัยหนึ่ง                          
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาของชาติบ้านเมือง เราจึงควรได้รับการศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจ                 
และตระหนักถึงสิทธิและหน้าที่ของตนในการพัฒนาประเทศ ให้สามารถก้าวทันตามกระแสสังคมโลก
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ประกอบกับในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ดังนั้นการศึกษาจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศในฐานะที่เป็นกระบวนการหนึ่งที่มีบทบาท
โดยตรงต่อการพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพและมีคุณสมบัติที่สอดคล้องต่อความต้องการทรัพยากร
มนุษย์ซึ่งเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ หากประเทศใดที่มีการพัฒนาด้านการศึกษาสูง 
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ประเทศนั้นก็จะมีก าลังคนที่มีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน แต่การจะได้รับโอกาสทางการศึกษา                   
ของประเทศไทยยังมีปัญหาและอุปสรรคหลายอย่าง ซึ่ ง เกิดจากปัญหาในด้านเศรษฐกิจ                    
การเมือง สังคม และระบบการศึกษา ท าให้ปัจจุบันการศึกษาของประเทศไทยในระดับต่าง ๆ                   
ไม่ว่าจะเป็นระดับพ้ืนฐานหรือระดับอุดมศึกษา ยังมีปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไข เพ่ือจะได้สร้าง
มาตรฐานการศึกษา และน ามาพัฒนาศักยภาพของบุคลากรภายในประเทศให้เจริญก้าวหน้าต่อไป 
(ธนวรรณ รักอู่, 2557: 1) จากที่กล่าวมาข้างต้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 
(พ.ศ. 2540-2544) ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ฉบับที่ 10 ฉบับที่ 11 และต่อเนื่องถึงฉบับที่ 12  
ให้ความส าคัญต่อการศึกษาอย่างต่อเนื่องและได้มีการปฏิรูปการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ในส่วนที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ เพ่ือสนับสนุนการปรับตัวขนาด
ใหญ่ของประเทศไทย โดยเร่งพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  การวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม
ให้เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกด้าน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศท่ียังมีข้อจ ากัดหลายด้าน อาทิ คุณภาพคนไทยยังต่ า แรงงานส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งในเรื่ององค์
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติ สังคมขาดคุณภาพ และมีความเหลื่อมล้ าสูง ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการ
ยกระดับศักยภาพการพัฒนาโครงสร้างประชากร เข้าสู่สังคมสูงวัยส่งผลให้  ขาดแคลนแรงงาน 
จ านวนประชากรวัยแรงงานลดลงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ดังนั้นจึงต้องเร่งพัฒนาปัจจัยพ้ืนฐานเชิง
ยุทธศาสตร์ในทุกด้าน ได้แก่ การเพ่ิมการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และนวัตกรรม ควบคู่กับการยกระดับทักษะฝีมือแรงงานกลุ่มคนที่ก าลัง จะเข้าสู่
ตลาดแรงงานและกลุ่มคนที่อยู่ในตลาดแรงงานในปัจจุบัน ให้สอดคล้องกับสาขาการผลิตและ 
การบริการ การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่สมบูรณ์ใน
ทุกช่วงวัย ที่สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อม การด าเนินชีวิตได้อย่างดี 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทุนมนุษย์จากการยกระดับคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้ และการพัฒนา
ทักษะ ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีส าหรับคนไทย พัฒนา  
คนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี 
รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัย และเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ โดยจุดเน้นและประเด็นพัฒนาก าลังคน และการเสริมสร้างศักยภาพ                    
ของประชากรในทุกช่วงวัย ได้แก่ การพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของคน มุ่งเน้นการพัฒนา
ทักษะที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย เพ่ือวางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะ            
ให้สอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงาน และทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
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ของในแต่ละช่วงวัยตามความเหมาะสม เช่น เด็กวัยเรียน และวัยรุ่น พัฒนาทักษะการวิเคราะห์               
อย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งการให้ความส าคัญกับการพัฒนาให้มีความพร้อม                   
ในการต่อยอดพัฒนาทักษะในทุกด้าน มีทักษะการท างานและการใช้ชีวิตที่พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
ในวัยแรงงาน เน้นการสร้างความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับตลาดงาน                  
ทั้งทักษะขั้นพ้ืนฐาน ทักษะเฉพาะในวิชาชีพ ทักษะการเป็นผู้ประกอบการรายใหม่ ทักษะการประกอบ
อาชีพอิสระ วัยสู งอายุ เน้น พัฒนาทักษะที่ เ อ้ือต่อการประกอบอาชีพที่ เหมาะสมกับวั ย                          
และประสบการณ์ การเตรียมความพร้อมของก าลั งคนด้านวิทยาศาสตร์  และเทคโนโลยี                              
ในกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต การยกระดับคุณภาพการศึกษา               
สู่ความเป็นเลิศในทุกระดับ และยกระดับการเรียนรู้โดยเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ทั้งการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ปรับระบบการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพ
ครูทั้งระบบ รวมทั้งการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในสาขาวิชาที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน และพัฒนาระบบทวิภาคีหรือสหกิจศึกษาให้เอ้ือต่อการเตรียมคนที่มีทักษะให้พร้อมเข้าสู่
ตลาดแรงงาน นอกจากนี้ต้องให้ความส าคัญกับการสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ทั้งสื่อการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายโดยในตัวชี้วัดเป้าหมายที่ 3 สนับสนุนให้คนไทย                 
มีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและมีความสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  
(ส านักนายกรัฐมนตรี, 2564: ออนไลน์) สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยแม่โจ้                     
ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555-2569) ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างและพัฒนาชีวิตที่ดีมากกว่าการสร้างวัตถุ                  
ยึดถือการเกษตรเป็นรากฐานของการพัฒนาชีวิตที่ เคารพและให้ความส าคัญกับธรรมชาติ                         
และสิ่งแวดล้อม ผูกพันกับประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม ชีวิตในโลกแห่งความเป็นจริงที่ต้อง 
ก้าวทันและรู้ทันเทคโนโลยีและความเปลี่ยนแปลง รวมทั้งยึดถือความดีงามและธรรมาภิบาลเป็นฐาน
ราก ภายใต้แนวคิดการพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชีวิต (Maejo University of Life) และ
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งแบ่งเป็น 2 
ระดับ คือ การพัฒนาเชิงรุก และการพัฒนาตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ การเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  เพ่ือให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และครอบคลุมการด าเนินการ เพ่ือสนับสนุน
การพัฒนาอย่างยั่งยืน และการพัฒนาเพ่ือรองรับการแข่งขันในวาระการพัฒนาของโลก ประเทศไทย 
และภูมิภาค 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2542 ในหมวด 
5 ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ได้ก าหนดให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา                 
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มีหน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ                
และความเป็นเลิศทางวิชาการและสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการอุดมศึกษาจึงได้จัดท ามาตรฐาน
การอุดมศึกษาเพ่ือใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับ
หน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาต่อไป มาตรฐานการอุดมศึกษา               
ที่จัดท าขึ้นฉบับนี้ใช้มาตรฐานการศึกษาของชาติที่เปรียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนา                
โดยมีสาระส าคัญที่ครอบคลุมเป้าหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทย
และเป็นมาตรฐานที่ค านึงถึงความหลากหลายของกลุ่ มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา                    
เพ่ือให้ทุกสถาบันสามารถน าไปใช้ก าหนดพันธกิจและมาตรฐานการปฏิบัติงานได้ และสอดคล้อง                  
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2552 คือ ยกระดับคุณภาพบัณฑิต                          
โดยเปลี่ยนกระบวนทัศน์การเรียนรู้ของบัณฑิตให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 
อย่างน้อย 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มีกระบวนทัศน์ใหม่ การเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต มีจิตอาสาและความรับผิดชอบ                
ต่อสังคม เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของโลก ด ารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นไทย 
ที่สอดคล้องกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้บัณฑิตมีดุลยภาพระหว่างเก่งงานและเก่งความดี 
โดยเน้นความรับผิดชอบ มีสุขภาวะ ทั้งร่างกายและจิตใจ เพ่ือตนเองและสังคม สามารถปรับตัวเข้ากับ
สภาพงานที่เปลี่ยนแปลงโดยมีการประเมินคุณภาพและพัฒนาบัณฑิตหลังเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
(ธนวรรณ รักอู่, 2557: 3) 

ปัจจุบันการศึกษาระดับอุดมศึกษามีการแข่งขันกันมากขึ้น ดังนั้นการสร้างแรงจูงใจ                 
และเงื่อนไขต่าง ๆ ของสถาบันการศึกษาจึงมีส่วนผลักดันเริ่มต้นที่ท าให้ เกิดการตัดสินใจ                        
เลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีหลายปัจจัย ได้แก่ ด้านภูมิหลังและประเภทของสถาบัน                 
เช่น ที่ตั้งและระยะทางของมหาวิทยาลัย ชื่อเสียงและคุณภาพของมหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักและยอมรับ 
ด้านชื่อเสียงของบุคลากรทางการศึกษา เช่น คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อเสียงของคณาจารย์ 
รวมถึงชื่อเสียงของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์ เก่า ชื่อเสียงของหลักสูตรที่มีความน่าสนใจ                     
สามารถดึงดูดใจและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้เรียน มีจุดแข็งด้านความต้องการของตลาดแรงงาน 
อัตราการแข่งขันในการสอบเข้าสาขาวิชาของสถาบันนั้น ๆ รูปแบบการรับนักศึกษา เช่น การสอบ
โควตา การสอบตรง การสนับสนุนทุนการศึกษา การแอดมิชชั่นด้วยระบบกลางคัดเลือกบุคคล                   
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เข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (Central University Admissions System: CUAS) การแอดมิชชั่น 
ที่ใช้คะแนนของความถนัดทั่วไป (GAT : General Aptitude Test) และความถนัดทางวิชาชีพ                
และวิชาการ (PAT :Professional and Academic Aptitude Test) ด้านความสามารถส่วนบุคคล 
เช่น เกรดเฉลี่ย ความรู้พื้นฐาน ความถนัดทางวิชาชีพและวิชาการ ค่าเล่าเรียน รายได้และความภูมิใจ
ของผู้ปกครอง การเข้าเรียนตามเพ่ือนหรือรุ่นพ่ี มีบุคคลที่ประทับใจ ( Idol) หรือผู้ปกครองเป็นศิษย์
เก่าของสถาบัน มีอาจารย์แนะน า ได้รับข้อมูลผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อออนไลน์ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 
วารสาร ใบปลิว แผ่นพับ โปสเตอร์ หนังสือคู่มือการศึกษาต่อ บอร์ดประชาสัมพันธ์  หรือจาก                  
การเข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวการศึกษาต่อ และกิจกรรมเปิดบ้านเพ่ือให้โรงเรียนต่าง ๆ มีโอกาส                   
ได้ น านั ก เ รี ยน เข้ า เยี่ ยมชมบรรยาก าศของสถานศึ กษาและการจั ดการ เรี ยนการสอน                                
ด้านสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิต เช่น ขนาดพ้ืนที่ ความใหญ่โตและความทันสมัยของอาคารเรียน
และห้องเรียน การใส่ใจดูแลความสะอาดของอาคารสถานที่ ความสวยงามและความร่มรื่น                      
ภายในมหาวิทยาลัย ความพร้อมและความทันสมัยของอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอน 
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้แบบใหม่ซึ่งส่งเสริมสนับสนุนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 มีสิ่งอ านวย                
ความสะดวกด้านต่าง ๆ เช่น หอพัก สนามกีฬา สถานพยาบาล ห้องสมุด ศูนย์อาหาร ค่าเล่าเรียน   
และแหล่งเงินทุนการศึกษา ทัศนคติที่มีต่อสถาบันหรือหลักสูตร ความคาดหวังว่าเมื่อจบจาก
มหาวิทยาลัยแล้วจะได้อะไร การให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ทางการตลาดของสถาบัน รวมถึง                  
อีกหลาย ๆ ปัจจัย ซึ่งมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 

ในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ผู้เรียนมีโอกาสที่จะเลือกเข้าศึกษาทั้งในมหาวิทยาลัย
ของภาครัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน กระบวนการเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของรัฐต้องมีการสอบ
คัดเลือกและอาจเลือกได้ในคณะหรือสาขาวิชาที่ผู้เรียนมีความต้องการ อีกทั้งปัจจุบันสถาบัน
การศึกษาในระดับอุดมศึกษากระจายอยู่ทั่วประเทศ ประชาชนจึงมีโอกาสเลือกสาขาวิชาและเลือก
สถาบันอุดมศึกษาที่ เหมาะสมกับความต้องการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เป็นสถาบันอุดมศึกษา                  
แห่งหนึ่งเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น เป็นแหล่งเรียนรู้และเป็นหลักทางวิชาการให้ แก่ชุมชน ให้ชุมชน
สามารถพ่ึงพาตนเองได้  มีระบบบริหารจัดการที่ดี เ พ่ือพัฒนาสังคมให้ เกิดความอยู่ดีมี สุ ข                             
ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นที่ พ่ึ งด้านการบริการวิชาการให้แก่ชุมชนและสังคม 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีจ านวนนักศึกษาภาคปกติระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ย้อนหลัง 5 ปี ดังนี้                     
ปีการศึกษา 2559 มีจ านวนนักศึกษา 3,751 คน ปีการศึกษา 2560 มีจ านวนนักศึกษา 3,681 คน                
ปีการศึกษา 2561 มีจ านวนนักศึกษา 3,314 คน ปีการศึกษา 2562 มีจ านวนนักศึกษา 2,713 คน 
และปีการศึกษา 2563 มียอดจ านวนนักศึกษา 3,257 คน ซึ่งเปรียบเทียบจ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
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ย้อนหลัง 5 ปี พบว่า จ านวนนักศึกษาที่เข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ในแต่ละปีมีจ านวนมาก  
น้อยแตกต่างกัน อีกทั้ งสถานการณ์ในปัจจุบันที่แนวโน้มประชากรวั ยเรียนมีจ านวนลดลง                          
ส่งผลกระทบต่อสภาพปัญหาการรับนักศึกษาที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยในปีที่ผ่านมา 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จะต้องให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ
และหาวิธีการที่จะให้นักเรียนกลุ่ มเป้าหมาย ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี                          
ในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ รวมถึงการสนับสนุนจากโรงเรียนและผู้ปกครอง โดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบ                
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ และการประชาสัมพันธ์ไปยังสถานศึกษาให้มีความน่าสนใจโดยผ่านทาง                  
แผ่นพับ ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์และสื่อออนไลน์ จัดกิจกรรมลงพ้ืนที่เพ่ือแนะแนว
การศึกษาต่อ เข้าร่วมโครงการตลาดนัดหลักสูตร จัดโครงการเปิดโลกแห่ งการเรียนรู้สู่บ้าน                    
(Open House) ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้จัดขึ้นเป็นประจ าทุกปี ทั้งนี้เพ่ือประชาสัมพันธ์
สภาวะแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย คณะ หลักสูตร และสาขาวิชาต่าง ๆ ที่ทางมหาวิทยาลัย                      
ได้ท าการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความเข้าใจและรู้สึกสนใจในการที่จะตัดสินใจเลือกเข้า
ศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้มากข้ึน 

จากสภาวการณ์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจที่จ ะศึกษาถึงปัจจัยที่มีผล                         
ต่อการเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ พร้อมทราบถึง     
ความคิด เห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาที่ มีต่อมหาวิทยาลัยแม่ โจ้  เ พ่ื อเป็นข้อมูล                          
ให้กับมหาวิทยาลัยแม่โจ้ และเป็นแนวทางการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยในอนาคตต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้เฉพาะมหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่เท่านั้น เนื่องจากมหาวิทยาลัย               

แม่โจ้มีที่ตั้งของมหาวิทยาลัยจ านวน 3 พ้ืนที่ คือ มหาวิทยาลัยแม่โจ้เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้เฉลิมพระเกียรติแพร่ จังหวัดแพร่ และมหาวิทยาลัยแม่โจ้ชุมพร จังหวัดชุมพร  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ หมายถึง เหตุผล องค์ประกอบ สิ่งสนับสนุน สาเหตุ หรือความ

ประสงค์ของนักเรียน นักศึกษา ซึ่ งส่ งผลในการตัดสินใจ หรือกระตุ้น ให้ เกิดพฤติกรรม                            
และความต้องการจะเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแม่โจ้  ประกอบด้วยปัจจัย 7 ด้าน 
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ได้แก่ ด้านสถาบันการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและการเงิน ด้านหลักสูตร ด้านครอบครัว ด้านสังคม               
ด้านบุคคล ด้านการประชาสัมพันธ์ 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็น ไม่ว่าจะเป็นทางบวกหรือทางลบ                
อันเป็นผลมาจากประสบการณ์ ความเชื่อ การรับรู้และศึกษาหาข้อมูลของนักศึกษาต่อการเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เมื่อเข้ามาศึกษาแล้ว ประกอบด้วยความพึงพอใจ 7 ด้าน 
ได้แก่ ด้านสถาบันการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและการเงิน ด้านหลักสูตร ด้านครอบครัว ด้านสังคม              
ด้านบุคคล ด้านการประชาสัมพันธ์ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ได้ด าเนินการในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ประชากร

ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 400 ตัวอย่าง จาก 11 คณะ 
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างจากจ านวนประชากร 3,257 คน โดยใช้สูตรค านวณของ Yamane (1973)  

ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 3,257 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่าง 2 ขั้นตอน คือ การค านวณขนาดตัวอย่าง                      
ที่เหมาะสมจากประชากร โดยใช้สูตรของ Yamane (1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ราย                 
ดังนี้ คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 70 ราย คณะวิทยาศาสตร์ จ านวน 26 ราย คณะเทคโนโลยี                    
การประมงและทรัพยากรทางน้ า  จ านวน 16 ราย คณะศิลปศาสตร์  จ านวน 40 ราย                          
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบสิ่งแวดล้อม จ านวน 20 ราย คณะสารสนเทศ                        
และการสื่อสาร จ านวน 22 ราย คณะผลิตกรรมการเกษตร จ านวน 61 ราย คณะวิศวกรรม                    
และอุตสาหกรรมเกษตร จ านวน 20 ราย  คณะพัฒนาการท่องเที่ ยว  จ านวน 28 ราย                           
คณะเศรษฐศาสตร์ จ านวน 20 ราย คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 27 ราย วิทยาลัยบริหาร
ศาสตร์ จ านวน 30 ราย และวิทยาลัยพลังงานทดแทน จ านวน 20 ราย ที่ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 
ส่วนคือ  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบ 
แบบสอบถามกรอก และแบบสอบถามปลายปิดแบบมีหลายตัวเลือก (Multiple Choice Questions) 
ลักษณะของค าถามเป็นแบบส ารวจรายการ โดยท าการเลือกข้อที่เหมาะสมที่สุด (Checklist) 
ประกอบด้วย เพศ อายุ คณะที่ก าลังศึกษา หลักสูตร ภูมิภาคที่อยู่อาศัย โรงเรียนที่เคยส าเร็จ
การศึกษา เกรดเฉลี่ยสะสม และรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ โดยใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ซึ่งแบ่งล าดับความคิดเห็น                    
ออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยก าหนดการให้คะแนน                
แบบ Arbitrary Weighting Method 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
แม่โจ้ ความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ซึ่งแบ่งล าดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด โดยก าหนดการให้คะแนนแบบ Arbitrary Weighting Method 

ส่วนที่ 4 ประเด็นปัญหาและข้อเสนอแนะ เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยแม่โจ้                     
โดยใช้แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questions) 

ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบความเที่ยงตรง โดยผ่านการพิจารณาเนื้อหาข้อค าถามจากผู้เชี่ยวชาญ 
โดยให้ ผู้ เ ชี่ ยวชาญพิจารณาว่ าข้ อค าถามวั ด ได้ ตร งตามจุ ดประสงค์ ที่ ต้ องการหรื อ ไม่                             
จากนั้นน าแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือน ามาหาค่าความเชื่อมั่นด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha 
coefficient) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (เกียรติสุดา ศรีสุข, 2552) 

การศึกษาทั้ง 4 ส่วนใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือสัมภาษณ์                  
กลุ่มตัวอย่าง ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมโดยใช้แบบสอบถามน ามาวิเคราะห์โดยคอมพิวเตอร์
ภายใต้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปในการวิเคราะห์สถิติ เ พ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้                     
ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 1) การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) วิเคราะห์โดยอาศัย
สถิติแบบง่ายในรูปของค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)                
2) การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Method) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี และความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ต่อการตัดสินใจเลือกเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
 

ผลการวิจัย 
ผลการศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ราย พบว่ า ร้อยละ 52.75 เป็นเพศหญิง                     

ร้อยละ 66.25 มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 18-20 ปี ร้อยละ 17.50 เป็นนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
รองลงมาเป็นนักศึกษาคณะผลิตกรรมการเกษตร คณะศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบริหารศาสตร์                     
คณะพัฒนาการท่องเที่ยว คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร์ และคณะสารสนเทศ
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และการสื่อสาร ร้อยละ 12.25, 10.00, 7.50, 7.00, 6.75, 6.50 และ 5.50 ตามล าดับ                         
ส่วนคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบสิ่งแวดล้อม คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร 
คณะเศรษฐศาสตร์ และวิทยาลัยพลังงานทดแทน ร้อยละ 5.00 เท่ากัน ส่วนคณะเทคโนโลยี                    
การประมงและทรัพยากรทางน้ า ร้อยละ 4.00 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 79.00 เป็นนักศึกษา
ที่ก าลังศึกษาอยู่ ในหลักสูตร 4 ปี ภาคปกติ ร้อยละ 45.00 มีภูมิล าเนาอยู่ ในเขตภาคเหนือ                       
ร้อยละ 87.00 ส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนของภาครัฐ ร้อยละ 42.00 จบด้วยเกรดเฉลี่ยสะสม                
อยู่ในช่วงระหว่าง 2.51 - 3.50 และร้อยละ 32.00 ครัวเรือนมีระดับรายได้ต่อเดือนระหว่าง 25,001 - 
35,000 บาท  

ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญระดับมากที่สุดในด้านหลักสูตร (ค่าเฉลี่ย 4.16) และให้ความส าคัญ
กับทุกด้านอยู่ ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ  ด้านสถาบันการศึกษา                         
(ค่าเฉลี่ย 3.75) ด้านเศรษฐกิจและการเงิน (ค่าเฉลี่ ย 3.69) ด้านสังคม (ค่าเฉลี่ ย 3.57)                         
ด้านการประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 3.55) ด้านครอบครัว (ค่าเฉลี่ย 3.49) และให้ความส าคัญกับด้าน
บุคคลน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.79) ซึ่งเมื่อศึกษารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า  

ปัจจัยด้านหลักสูตรกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก คือ มีคณาจารย์                
ที่เก่งและมีความรู้เชี่ยวชาญ (ค่าเฉลี่ย 4.37) 

ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อย อันดับแรก                       
คือ ความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย และเป็นที่ยอมรับของสังคม (ค่าเฉลี่ย 3.85) 

ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและการเงิน กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก                 
คือ ค่าธรรมเนียมการศึกษา ได้แก่ ค่าหน่วยกิต และค่าลงทะเบียน (ค่าเฉลี่ย 3.96) 

ปัจจัยด้านสังคม กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก คือ สามารถน าวิชาชีพ
ไปประกอบอาชีพได้ง่าย (ค่าเฉลี่ย 4.12) 

ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก                        
คือ การสร้างความแตกต่างให้กับมหาวิทยาลัย อาทเิช่น การจัดแผนการศึกษา สิ่งสนับสนุนการศึกษา  
มีทุนสนับสนุนการศึกษา มีกิจกรรมเสริมทักษะวิชาชีพที่หลากหลาย มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ               
ที่ทันสมัย เป็นต้น (ค่าเฉลี่ย 3.77) 

ปัจจัยด้านครอบครัว กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก คือ ครอบครัว
สนับสนุนทุก ๆ ด้านของการเข้าศึกษาต่อ (ค่าเฉลี่ย 3.91) 
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ปัจจัยด้านบุคคล กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก คือ ต้องการเพ่ิม               
วุฒิการศึกษา และน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประกอบอาชีพ (ค่าเฉลี่ย 3.97) 

ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า กลุ่มตัวอย่าง                          
มีความพึงพอใจกับทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านหลักสูตร 
(ค่าเฉลี่ย 3.31) ด้านสังคม (ค่าเฉลี่ย 3.19) ด้านครอบครัว (ค่าเฉลี่ย 3.09) ด้านสถาบันการศึกษา  
(ค่าเฉลี่ย 3.05) ด้านเศรษฐกิจและการเงิน (ค่าเฉลี่ย 3.02) ด้านบุคคล (ค่าเฉลี่ย 2.98) และด้าน                  
การประชาสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 2.52) ซึ่งเมื่อศึกษารายละเอียดในแต่ละด้านสามารถสรุปผลการศึกษา                
ได้ดังนี ้

ความพึงพอใจด้านหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อย อันดับแรก                      
คือ มีคณาจารย์ที่เก่งและมีความรู้เชี่ยวชาญ (ค่าเฉลี่ย 3.66) 

ความพึงพอใจด้านสังคม กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อย อันดับแรก คือ สามารถ
น าวิชาชีพไปประกอบอาชีพได้ง่าย (ค่าเฉลี่ย 3.83) 

ความพึงพอใจด้านครอบครัว กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อย อันดับแรก                     
คือ ครอบครัวสนับสนุนทุก ๆ ด้านของการเข้าศึกษาต่อ (ค่าเฉลี่ย 3.71) 

ความพึงพอใจด้านสถาบันการศึกษา กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก 
คือ ความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย และเป็นที่ยอมรับของสังคม (ค่าเฉลี่ย 3.51) 

ความพึงพอใจด้านเศรษฐกิจและการเงิน กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อย               
อันดับแรก คือ ค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น (ค่าเฉลี่ย 3.24) 

ความพึงพอใจด้านบุคคล กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อย อันดับแรก คือ ต้องการ
เพ่ิมวุฒิการศึกษา และน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประกอบอาชีพ (ค่าเฉลี่ย 3.83) 

ความพึงพอใจด้านการประชาสัมพันธ์ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อยอันดับแรก 
คื อ  ก า ร ผลิ ต สื่ อ ป ระช าสั ม พัน ธ์ ผ่ า นทา ง  Social Media แล ะกา รส ร้ า ง ค ว ามแตกต่ า ง                             
ให้กับมหาวิทยาลัย อาทิเช่น การจัดแผนการศึกษา สิ่งสนับสนุนการศึกษา มีทุนสนับสนุนการศึกษา                
มีกิจกรรมเสริมทักษะวิชาชีพที่หลากหลาย มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย  เป็นต้น                    
(ค่าเฉลี่ย 2.71) 

 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ซึ่งประกอบด้วย 7 ปัจจัย ได้แก่ ด้านสถาบันการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและการเงิน 
ด้านหลักสูตร ด้านครอบครัว ด้านสังคม ด้านบุคคล และด้านการประชาสัมพันธ์ พบว่า  กลุ่มตัวอย่าง
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มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
แม่โจ้ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส าคัญต่อปัจจัยด้านหลักสูตรมากที่สุด                  
และให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและการเงิน ด้านสังคม                       
ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านครอบครัว รองลงมาในระดับมาก ยกเว้นปัจจัยด้านบุคคล                    
กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในระดับปานกลาง ซึ่งมีประเด็นส าคัญท่ีน ามาอภิปรายผลดังนี้ 

ปัจจัยด้านหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการมีคณาจารย์ที่เก่งและมีความรู้
เชี่ยวชาญ หลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของผู้เรียนและตลาดแรงงาน และเน้นการปฏิบัติ
วิชาชีพ สอดคล้องกับ ธนวรรณ รักอู่ (2557) ที่ได้ศึกษาการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย              
ราชภัฏกาญจนบุรีของนักศึกษาภาคปกติ ปีการศึกษา 2556 สอดคล้องกับ ธันยากร ช่วยทุกข์เพ่ือน 
(2557) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สอดคล้องกับ พรเพ็ญ วงศ์พจน์ (2559) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ความส าคัญต่อการตัดสินใจของนักศึกษาในการเลือกเรียนระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการเพ่ิม
จ านวนนักศึกษาบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ และสอดคล้องกับ 
วลัยพร ขันตะคุ จรัญญา สมอุดร และนวรัตน์ วดีชินอัครวัฒน์ (2563) ที่ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อ             
การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2563 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับคุณภาพด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย               
อีกทั้งความรู้ความสามารถ ทักษะความช านาญที่ตรงกับสาขาวิชาที่สอน ชื่อเสียง การถ่ายทอด
ประสบการณ์ ศักยภาพและความน่าเชื่อถือของอาจารย์ที่แสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา
นั้น ๆ รวมถึงผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และคุณวุฒิการด ารงต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ 

ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 
และเป็นที่ยอมรับของสังคม เมื่อจบการศึกษาแล้วได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน รวมถึง                   
เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความทันสมัยและมีความพร้อมในทุกด้าน ทั้ งนี้มหาวิทยาลัยแม่ โจ้                            
เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีชื่อเสียงมายาวนานรวม 87 ปี สามารถสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพ               
การจัดการศึกษา และสร้างความมั่นใจให้กับผู้ปกครองว่าเมื่อบุตรหลานได้เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย
แล้วจะได้รับความรู้ ความสามารถและเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วมีงานท าตรงกับความต้องการ                   
ของตลาดแรงงาน สถานประกอบการ และธุรกิจครอบครัว สอดคล้องกับ วิทวัส เหล่ามะลอ (2562)  
ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ประจ าปีการศึกษา 2562 โดยผ่านการคัดเลือกด้วยระบบ TCAS พบว่า ปัจจัยด้านความมีชื่อเสียง   
ของมหาวิทยาลัย และการเป็นที่ยอมรับยกย่องของสังคมในความรู้ความสามารถของการผลิตบัณฑิต 
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ส่งผลให้นักเรียนนักศึกษาอยากเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัย เพราะเป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ                 
ในล าดับต้น ๆ ของประเทศ สร้างความเชื่อม่ันว่าถ้าได้เข้าเรียนที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้ จะเป็นคนที่สังคม
ยกย่องในความรู้ความสามารถ มีเกียรติยศ ชื่อเสียง และสามารถน าวิชาชีพไปหาประกอบอาชีพ                
ได้ง่าย 

ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและการเงิน เมื่อเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ค่าธรรมเนียม
การศึกษา ได้แก่  ค่าหน่วยกิต และค่าลงทะเบียน และค่าใช้จ่ ายนอกเหนือจากค่ าเทอม                         
และค่าครองชีพไม่สูงมาก และมีทุนสนับสนุนการศึกษา สอดคล้องกับ ธันยากร ช่วยทุกข์เพ่ือน 
(2557) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเรียนในระดับอุดมศึกษาที่มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์                 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ปัจจัยด้านสวัสดิการและการบริการ ได้แก่ แหล่งเงินทุน
สนับสนุนการศึกษา กองทุนให้กู้ยืม และนโยบายการผ่อนช าระค่าหน่วยกิต ค่าลงทะเบียน                        
และลดค่าใช้จ่ายอ่ืนนอกเหนือจากค่าเทอม มีความส าคัญเป็นอันดับแรกต่อนักศึกษาที่ขาดแคลน                
ทุนทรัพย์  มหาวิทยาลัยจึงควรก าหนดนโยบายเพ่ือสนับสนุนและให้โอกาสทางการศึกษา                        
กับผู้ที่ต้องการทุนสนับสนุน เนื่องจากความแตกต่างทางด้านครอบครัวและเศรษฐกิจสังคม การศึกษา
จะสร้างโอกาสในการเลือกอาชีพ และปลูกฝังให้เยาวชนมีความมุ่งมั่นในการศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 

ปัจจัยด้านสังคม กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการน าวิชาความรู้และวิชาชีพที่จะได้รับ                 
ไปประกอบอาชีพได้ง่าย สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถ และมาตรฐานทางการศึกษา                    
รวมถึงชื่อเสียง เกียรติยศ ในการจัดการเรียนการสอนเป็นที่ยอมรับของสังคม สอดคล้องกับ                   
ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ทีไ่ด้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปีการศึกษา 2560 
พบว่า มหาวิทยาลัยที่มีความเก่าแก่ มีชื่อเสียงมายาวนาน และมีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ                      
มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายสาขาวิชา มีความโดดเด่นด้านการปฏิบัติ  อีกทั้งชื่อเสียง                 
ของอาจารย์ที่ เก่ง มีความรู้ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน สามารถผลิตบัณฑิต                      
ให้เป็นที่ยอมรับจากตลาดแรงงานหรือสถานประกอบการต่าง ๆ มีส่วนช่วยท าให้เกิดการจดจ า               
การบอกต่อถึงคุณลักษณะเด่นของมหาวิทยาลัย ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจเมื่อได้เข้ามาศึกษาและ
ส าเร็จการศึกษาออกไป  

ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการสร้างความแตกต่าง                 
ให้กับมหาวิทยาลัย เช่น การจัดแผนการศึกษา สิ่งสนับสนุนการศึกษา ทุนสนับสนุนการศึกษา 
กิจกรรมเสริมทักษะวิชาชีพที่หลากหลาย มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย รวมถึงการผลิต   
สื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร สาขาวิชา ผ่านทาง Social Media ที่มีความน่าสนใจ สอดคล้องกับ 
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ธนวรรณ รักอู่ (2557) ที่ได้ศึกษา การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี                   
ของนักศึกษาภาคปกติ  ปีการศึกษา 2556 พบว่า  การประชาสัม พันธ์ด้ านภาพลั กษณ์                         
หลักสูตรสาขาวิชา และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยผ่านทางสื่อต่าง ๆ 
เช่น อินเทอร์เน็ต facebook วิทยุกระจายเสียง ป้ายประกาศ เคเบิลทีวี ที่ด าเนินการอย่างทั่วถึง              
และสม่ าเสมอ รวมถึงการจัดกิจกรรมพิเศษนอกมหาวิทยาลัยเพ่ือแสดงต่อสาธารณะ เช่น การจัด
แสดงผลงานของนักศึกษา การเข้าร่วมประกวดและแข่งขันในด้านต่าง ๆ การแนะแนวการรับสมัคร
เข้าเรียน การให้ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชาเพ่ือให้นักศึกษาทราบและเข้าใจอย่างชัดเจน                    
ส่งผลให้นักศึกษาเข้าศึกษาได้ตรงตามความต้องการ 

ปัจจัยด้านครอบครัว ซึ่งมีส่วนสนับสนุนทุก ๆ ด้านของการเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี              
จึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีส่วนในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษา ซึ่งสัมพันธ์กับรายได้                
ของครอบครัว สภาพคล่องด้านการเงินและสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน เช่น มีเงินเก็บไว้ใช้จ่ายยาม
ฉุกเฉิน ค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว และภาระหนี้สิน สอดคล้องกับ ไกรสิงห์ สุดสงวน (2560)                  
ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ผู้ปกครองและครอบครัวมีส่วนส าคัญต่อการตัดสินใจเลือก
เข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา และให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในทุก ๆ ด้านของการเข้าศึกษาต่อ 

ปัจจัยด้านบุคคล ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการเพ่ิมวุฒิการศึกษา และน าความรู้ที่ได้
ไปใช้ประกอบอาชีพ อีกทั้งผู้เรียนมีความชอบเป็นการส่วนตัวในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ จึงเลือกเข้าเรียน       
ในหลักสูตรและสาขาวิชาที่ตรงตามความต้ องการ รวมถึงรุ่น พ่ีเป็นผู้แนะน า ให้ เลือกเรียน                        
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้  และเพ่ือนสนิทเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยแห่งนี้  สอดคล้องกับ                    
ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ทีไ่ด้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควต้า) ประจ าปีการศึกษา 2560 
พบว่า การเปิดสอนในหลักสูตรและสาขาวิชาที่สามารถตอบสนองความต้องการและความถนัด                 
ของนักเรียนนักศึกษา ซึ่งแต่ละคนต่างก็มีความต้องการที่จะศึกษาในหลักสูตรที่แตกต่างกันออกไป
ตามความถนัดหรือความชอบส่วนตัวของตน ประกอบกับนักเรียน นักศึกษามีรุ่นพ่ีเป็นผู้แนะน าให้
เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ดังนั้นรุ่นพ่ีจึงมีความส าคัญในการเป็นแหล่งกระจายข้อมูลเบื้องต้น 
หรือเป็นส่วนหนึ่งที่มี อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ นอกจากนั้นยังมีเ พ่ือนสนิท                        
และเพ่ือนส่วนใหญ่ที่มีความนิยมและเลือกเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกเรียนต่อในมหาวิทยาลัยอีกด้วย 
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ส่วนความพึงพอใจต่อการเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ของกลุ่มตัวอย่าง              
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านหลักสูตรมากท่ีสุด รองลงมา
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสังคม ด้านครอบครัว ด้านสถาบันการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ  
และการเงิน ด้านบุคคล และด้านการประชาสัมพันธ์ ซึ่งสามารถอภิปรายผลโดยมีประเด็นส าคัญ                
คือ ความพึงพอใจต่อคณาจารย์ที่เก่งและมีความรู้เชี่ยวชาญ หลักสูตรที่เปิดสอนเน้นการปฏิบัติวิชาชีพ
และสามารถน าวิชาชีพไปประกอบอาชีพได้ง่าย สังคมยกย่องในความรู้ความสามารถและมาตรฐาน
ทางการศึกษา อีกท้ังครอบครัวสนับสนุนทุก ๆ ด้านของการเข้าศึกษาต่อ โดยค านึงถึงความสอดคล้อง
ทางด้านรายได้ ค่าใช้จ่าย และภาระหนี้สินของครอบครัว รวมถึงความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย                
เป็นที่ยอมรับของสังคม และเมื่อจบการศึกษาแล้วได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน อีกทั้งค่าใช้จ่าย
นอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงมากเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น ทั้งนี้ส่วนใหญ่นักศึกษามีความต้องการ
เพ่ิมวุฒิการศึกษาและน าความรู้ที่ ได้ ไปใช้ประกอบอาชีพ จึงมีความชอบเป็นการส่ วนตัว                         
ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้ และเลือกเข้าเรียนหลักสูตรและสาขาวิชาที่ตรงตามความต้องการ โดยศึกษา
ข้อมูลข่าวสารจากสื่อประชาสัมพันธ์ผ่านทาง Social Media และให้ความสนใจต่อการสร้างความ
แตกต่างให้กับมหาวิทยาลัย เช่น การจัดแผนการศึกษา สิ่งสนับสนุนการศึกษา ทุนสนับสนุนการศึกษา
กิจกรรมเสริมทักษะวิชาชีพที่หลากหลาย และมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย เป็นต้น สอดคล้อง
กับน้ าฝน ลูกค า (2555) ที่ได้ศึกษาความต้องการและความคาดหวังของนักเรียนมัธยมศึกษา                    
ตอนปลายต่อการเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า ความพึงพอใจหรือ                    
ไม่พึงพอใจเกิดจากความต้องการและความคาดหวังต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น สิ่งสนับสนุนทางการศึกษา
ของนักเรียนนักศึกษาต่อการเลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยประกอบด้วยปัจจัย 6 ด้าน ได้แก่                
ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน ด้านความรู้ความสามารถและทักษะการสอนของอาจารย์ผู้สอน               
ด้านความทันสมัยของอุปกรณ์การเรียนการสอน ด้านสถานที่ส าหรับจัดการเรียนการสอน                       
รวมถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน ด้านการให้บริการวิชาการ อาทิ ห้องสมุด 
ห้องปฏิบัติการ การให้บริการของบุคลากร การให้ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา และด้าน                    
การให้บริการทั่วไป อาทิ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ระบบการให้บริการในด้านต่าง ๆ 
ทุนการศึกษา กิจกรรมนักศึกษา การส่งเสริมสุขภาพ ระบบรักษาความปลอดภัย ความพร้อม                    
ในด้านอาคารสถานที่ หอพัก ห้องน้ า สถานที่จอดรถ เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
1. มหาวิทยาลัยควรลดกิจกรรมที่ไม่มีความจ าเป็นและไม่ตอบโจทย์คุณลักษณะบัณฑิต                   

ที่พึงประสงค์ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยลงเพ่ือเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายของนักศึกษา
นอกเหนือจากค่าเทอม 

2. มหาวิทยาลัยควรด าเนินการจัดท าหลักสูตรที่มีความหลากหลายทั้งหลักสูตรระยะสั้น              
และระยะยาวเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เข้ารับการศึกษาที่มีหลากหลายกลุ่ม เช่น บางกลุ่ม
ของการเข้าศึกษาเพ่ือการเพ่ิมวุฒิการศึกษา บางกลุ่มต้องการเพ่ิมพูนความรู้เพ่ือไปใช้ประกอบอาชีพ 
เป็นต้น  

3. มหาวิทยาลัยควรสร้างสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตร                     
ที่มีความหลากหลายผ่านทาง social media ที่สะท้อนถึงความทันสมัยและแตกต่างจากมหาวิทยาลัย
อ่ืน เช่น การจัดแผนการศึกษา สิ่งสนับสนุนการศึกษา มีทุนสนับสนุนการศึกษา มีกิจกรรมเสริมทักษะ
วิชาชีพที่หลากหลาย มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่ทันสมัยและเพียงพอ เป็นต้น  
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