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บทคัดย่อ 
         การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบและประสิทธิภาพของศาสตร์การจัดการองค์
ความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู ้เสมอกัน (Peer Review) ในการจัดการเรียนการสอน
รายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2) ศึกษาการพัฒนาทักษะการเขียนของนักศึกษา ผ่านศาสตร์การ
จัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) โดยกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษา ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบรุี  
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 15 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบทดสอบก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน์ 2) เครื่องมือที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติ ได้แก่ ชิ้นงานการเขียนจ านวน 5 หัวข้อ ผ่านการท ากิจกรรม
การทบทวนโดยผู้รู ้เสมอกันจ านวน 5 ครั้ง โดยใช้ระยะเวลา 10 สัปดาห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
และน าไปวิเคราะห์ผลการศึกษา โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ t-test  
 ผลการวิจัยพบว่า   
 1. ศาสตร์การจัดการความรู ้ เป็นกระบวนการที ่มีประสิทธิภาพ ท าให้นักศึกษามีความรู้
ความสามารถในการหาความรู้ วิเคราะห์ความถูกต้อง กลั่นกรองอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อนจะน ามา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมในการเรียน นอกจากนี้เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอ
กัน ยังเป็นส่วนส าคัญที ่ท าให้นักศึกษามีความสามารถในการวิพากษ์งานเขียนของคนอื ่นอย่าง
สมเหตุสมผล ช่วยเป็นแรงจูงใจในการเรียน อีกท้ังยังช่วยสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีให้แก่กลุ่มตัวอย่างอีกด้วย 
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 2. นักศึกษามีการพัฒนาทักษะการเขียนที่ดีขึ้น มีความเข้าใจภาษาอังกฤษมากขึ้นทั้งด้านค าศัพท์ 
ไวยากรณ์และโครงสร้างการเขียน เมื่อเทียบจากคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า
คะแนนทดสอบหลังเรียนเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 5.14 คะแนน หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 12.84 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01  
 
ค าส าคัญ: 1.ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 2. การจัดการองค์ความรู้ 3. เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the model and efficiency of 
Knowledge Management (KM) and peer review technique in teaching and learning the 
course “English for Communication” and 2) to investigate the development of students' 
writing skills through KM and peer review technique. The sample consisted of 15 students 
in 2nd year, English major from Faculty of Education, Kanchanaburi Rajabhat University 
who enrolled in English for Communication Course during the second semester of the 
academic year 2021. The research instruments consisted of 1) online pre-test and post-
test, and 2) 5 online writing assignments to continue peer review activities. Data 
collection was conducted over 10 weeks within the classroom. The statistics used for 
data analysis were percentage, mean, standard deviation, and t-test. 
         The results revealed that 
         1. Knowledge Management was an efficient process. The students were able to 
define, capture, create, distill, share, and apply their knowledge in learning appropriately. 
In addition, the peer review technique improved the students’ abilities to rationally 
critique other people's writings, motivated them to enjoy studying, and fostered positive 
relationships among the students as well. 
         2. The students’ writing proficiency improved significantly, particularly in their 
grasp of vocabulary usage, grammatical accuracy, and structural coherence. This was 
evidenced by a comparison of their pre-test and post-test scores. It was found that the 
students’ post-test scores increased by an average of 5.14 points or 12.84 percent with 
a statistical significance at 0.01. 
 
Keywords: 1. English writing skill 2. knowledge management 3. Peer Review technique 
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บทน า 
 ปัจจุบันการเรียนการสอนภาษาอังกฤษได้รับการให้ความส าคัญมากขึ้น ดังจะเห็นได้ว่าหลาย

โรงเรียน รวมถึงมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในทุก ๆ ประเทศทั่วโลกต่างบรรจุรายวิชานี้ลงในหลักสูตรของ

โรงเรียน นักเรียนและนักศึกษาไทยจึงได้รับการสอนและพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ  

ได้แก่ ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ยิ่งไปกว่านั้น การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ก็เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถใช้ทักษะทางภาษาที่เรียนมาในการติดต่อสื่อสารกับชาวต่างชาติ เพ่ือแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรมและด าเนินธุรกิจหรือค้าขายกับชาวต่างชาติ  

 ส าหรับบริบทการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทยนั้น เป็นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ในฐานะภาษาต่างประเทศ เนื่องจากไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ โอกาสในการใช้ทักษะการฟัง

และพูด การอ่านและการเขียนในสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวันจึงมีน้อยมาก ดังนั ้นจะเห็นได้ว่า 

นักศึกษาไทยส่วนใหญ่มีทักษะในการฟังและพูดน้อยกว่าทักษะการอ่านและการเขียน ซึ ่งเป็นทักษะ          

ที่สามารถใช้ในการศึกษาค้นคว้าได้ตลอดเวลา (สายสุนีย์ เติมสินสุข, 2549: 78)  แต่นักศึกษาไทยยังคงมี

ปัญหาทักษะการเขียนอยู่ ซึ่งสิ่งที่จะช่วยพัฒนาทักษะของนักศึกษาได้คือผู้สอน หากผู้สอนทราบถึงปัญหา

ของผู้เรียน และหาวิธีเสริมสร้างได้ถูกจุด จะเป็นการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง

และสามารถเขียนภาษาอังกฤษได้อย่างถูกหลักภาษา (สุคนธา ฟูสุวรรณ, 2562: 278) 

 ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าทักษะการเขียนเป็นหนึ่งในทักษะภาษาอังกฤษที่ส าคัญและจ าเป็น

อย่างยิ่งเพราะเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้ ความคิด และใช้เป็นหลักฐานการอ้างอิงได้ นอกจากนี้  

การเขียนยังสามารถใช้เพื่อการสื่อสารได้หลายโอกาส เพื่อการติดต่อสื่อสารทางสังคม เพื่อการศึกษาต่อ 

เพื่อประกอบอาชีพในแวดวงต่างๆ เช่น งานวิชาการ งานด้านการท่องเที่ยวและการเดินทาง งานด้าน

การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ซึ่งเมื่อกล่าวถึงการเรียนการสอนเขียนภาษาอังกฤษแบบดั้งเดิม           

มักมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเขียนส่งให้ผู้สอนเท่านั้น กล่าวคือผู้สอนนั้นเป็นผู้อ่านงานเขียนของผู้เรียนแต่เพียง    

ผู้เดียว ดังนั้นข้อเสนอแนะและให้แนวทางการแก้ไขของผู้สอนจึงมีอิทธิพลต่องานเขียนของผู้เรียน       

ยิ่งไปกว่านั้นข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขเหล่านั้นค่อนข้างเป็นประโยชน์และส่งผลท าให้เกิดการ

พัฒนาเล็กน้อยหลังจากการเรียนการสอนครั ้งนั ้นจบลง (Shokrpour, Keshavarz, & Jafari, 2013)  

นั่นหมายถึงผู้เรียนมีบทบาทเพียงแค่รอรับข้อเสนอแนะจากผู้สอนเท่านั้น อาจส่งผลท าให้ผู้เรียนขาด

ความกระตือรือร้นในการผลิตงานเขียนในแต่ละครั้ง ท าให้ผู้เรียนไม่มีบทบาทต่อการแสดงความเห็นถึง

วิธีการเขียนหรือแม้แต่ตระหนักในความผิดพลาดของตน  
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 จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะน าเอาเทคนิคการสอนโดยการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน     

เข้ามามีบทบาทในการเรียนการสอน เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วย

ตนเองและเป็นการเติมเต็มศักยภาพในการเรียนการสอนการเขียนที่มากข้ึน  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

    1. เพ่ือศึกษารูปแบบและประสิทธิภาพของศาสตร์การจัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิคการ

ทบทวนโดยผู้รู ้เสมอกัน (Peer Review) ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร 

    2. เพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะการเขียนของนักศึกษา ผ่านศาสตร์การจัดการองค์ความรู้ (KM) 

เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

    1. ปัจจัยน าเข้า (INPUT)  

       1.1 การศึกษารูปแบบการสอนที่เกี ่ยวข้องกับศาสตร์การจัดการองค์ความรู ้ (KM) และ

เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) 

    2. กระบวนการ (PROCESS)  

       2.1 จัดท าแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อศึกษาปัญหาการเขียนของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และคัดเลือกนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง ให้ความรู้นักศึกษาในด้านการเขียน

และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) ออนไลน์ผ่านโปรแกรมแอพพลิเคชั่น Google 

Classroom  

              2.2 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการเขียนของตนเองจากการศึกษาเทคนิคการทบทวน

โดยผู้รู้เสมอกันและข้อเสนอแนะของผู้สอน ผ่านผลงานการเขียนตามหัวข้อที่ก าหนด 

              2.3 จัดท าแบบทดสอบหลังเรียนเพื่อศึกษาความก้าวหน้าทักษะการเขียนเพื่อเปรียบเทียบ

การพัฒนาทางด้านทักษะการเขียนของนักศึกษาจากแบบทดสอบก่อนเรียน 

    3. ผลผลิต (OUTPUT) 

     3.1 ผู้เรียนเข้าใจรูปแบบการจัดการองค์ความรู้และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกันและ

น าไปปรับใช้ท าให้ความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษดียิ่งขึ้นอย่างชัดเจน 

       3.2 คู่มือการเขียนภาษาอังกฤษที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการศึกษาแก่นักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีและสถาบันอื่น ๆ  

    4. ผลลัพธ์ (OUTCOME) 
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               4.1 ผู้เรียนพัฒนาทักษะและเพิ่มสมรรถนะทางการเขียนภาษาอังกฤษโดยมีผลสัมฤทธิ์ทาง

การศึกษาที่ดีข้ึน มีการวิพากษ์งานเขียนที่ถูกต้องมากข้ึน 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการความรู้ 
เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน และทักษะการเขียนเบื้องต้น เพื่อเป็นการน าไปสู่การก าหนดกรอบ
แนวคิด และเป็นข้อมูลประกอบการศึกษาวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
 1. การจัดการความรู้  
     ความรู้ คือ ข้อมูลสารสนเทศท่ีเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ของมนุษย์ เกิดจากการเรียนรู้
ท ั ้งทางตรงและทางอ้อมซึ ่งเป็นกิจกรรมที ่บ ุคคลปฏิบัต ิเพื ่อให้ได้มาซึ ่งแหล่งที ่มาของความรู้  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสร้างสรรค์และการแบ่งปันองค์ความรู้ การประยุกด์ใช้ความรู้ของบุคคลใน
การประกอบอาชีพและด ารงชีวิต อาทิเช่น การศึกษา ค้นคว้า การปฏิบัติ การท างาน ค่านิยม ความเชื่อ 
การศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งความรู้สามารถถ่ายทอดได้หลายรูปแบบ เช่น การบอกเล่า เอกสาร ต ารา 
คู่มือ บทความ วารสาร รายงานวิจัย (นันท์ณภัสร์ จันทร์สว่าง, 2559: ออนไลน์) 
     เมื ่อเกิดการสั ่งสมความรู ้และประสบการณ์ การจัดการความรู ้จ ึงจ าเป็นต้องเกิดขึ้น  
เพ่ือให้ความรู้ที่เสาะแสวงหา หรือได้รับมานั้น เกิดประโยชน์ต่อบุคคล หรือองค์กรให้มากท่ีสุด  
     จิราภรณ์ พงษ์ศรีทัศน์ (2553: 39-40) กล่าวว่า องค์ประกอบของการจัดการความรู้                 
มี 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นแสวงหาความรู้   2) ขั้นสร้างความรู้  3) ขั้นจัดเก็บความรู้  4) ขั้นวิเคราะห์
ความรู้และการท าเหมืองความรู้ 5) ขั้นถ่ายทอดและแจกจ่ายความรู้  6) ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้และการ
ท าให้ข้อมูลถูกต้องเที่ยงตรง   
     ในขณะที่ วิจารณ์ พานิช (2548: 7) ได้กล่าวว่า การจัดการความรู ้ควรมีกระบวนการ                      
6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การก าหนดความรู้ที่ต้องการใช้ 2) การเสาะหา และยึดกุมความรู้  3) การสร้าง
ความรู้ 4) การกลั่นกรอง 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 6) การประยุกต์ใช้ความรู้ 
 ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การจัดการความรู้คือ กระบวนการกระท าอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่กระบวนการ
แสวงหา การจัดเก็บ การแบ่งปัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จนกระท่ังการใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่ามากที่สุด  
 การพัฒนาทักษะทางการเขียนก็เช่นเดียวกัน บุคคลใดบุคคลหนึ่งสามารถแสวงหาความรู้อย่าง
แกร่งกล้า และช านาญโดยการเรียนรู้ทักษะจากผู้เชี่ยวชาญ จากอาจารย์ผู้สอน จากนั้นเก็บข้อมูล เรียนรู้
ข้อมูล วิเคราะห์สังเคราะห์กระทั่งสามารถน าความรู้ไปแบ่งปันกับบุคคลอื่น น าความรู้ไปแลกเปลี่ยนกัน 
เพื่อให้เกิดงานเขียนที่ผ่านการจัดการความรู้จากผู้มีความรู้หลายท่าน จนกระทั่งเกิดชิ้นงานวิชาการที่มี
คุณภาพ มีประสิทธิภาพ อีกท้ังก่อให้เกิดการพัฒนางานไปเรื่อย ๆ พัฒนาความรู้ไปอย่างไม่มีที่สิ้นสุดผ่าน
บุคคลไปยังบุคคลหรือแม้กระท่ังผ่านองค์กรไปยังอีกองค์กรก็ตาม 
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 2. ทฤษฎีและโครงสร้างทักษะการเขียนเรียงความขนาดสั้นภาษาอังกฤษ 
     อนุเฉท หรือย่อหน้า (Paragraph) คือกลุ่มประโยคที่ถูกเรียบเรียงหรือประกอบกันขึ้นมา
อย่างน้อย 5 ประโยค เพื่อบอกเล่าถึงวัตถุประสงค์หรือหัวข้อเดียวกัน โดยการเขียนเรียงความขนาดสั้น
แบบย่อหน้าที่ดี ต้องมีเอกภาพ มีความเชื่อมโยงเกี่ยวเนื่องกับเนื้อหา (cohesion)โดยมีการล าดับความ 
เช่น ตามความส าคัญมากสู่น้อย หรือน้อยสู่มาก เรียงตามเวลา สถานที่  และการใช้ค าเชื่อมโยงความ 
(transitions) ที่ถูกต้อง และเหมาะสม   
     การเขียนเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้าเป็นการเขียนที่แพร่หลายอย่างมาก เนื่องจากเป็น
การเขียนเบื้องต้นที่ง่ายที่สุด มีความซับซ้อนน้อย เหมาะแก่การใช้ในวงการการศึกษา เพราะงานเขียน
ทุกประเภทผู้เขียนจะต้องน าเสนอความคิดของตนเองเป็นตอน ๆ เพื่อให้ผู้อ่านจับใจความส าคัญหรือ
สาระส าคัญตามวัตถุประสงค์ในการสื่อสาร หากผู้เรียนมีพื้นฐานความรู้การเขียนย่อหน้าที่ดีแล้วจะช่วย
ให้สามารถสร้างย่อหน้าที่มีเอกภาพ สัมพันธภาพ และสารัตภาพตามโครงเรื่อ งที่ก าหนด กลวิธี Four-
Square มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก าหนดหัวข้อหลักของย่อหน้า 2) การให้รายละเอียดหรือเหตุผล
สนับสนุน 3) การขยายเนื้อหาในแต่ละช่อง และ 4) การสรุปหรือข้อความเชื่อมโยง (ธนชพร พุ่มภชาติ, 
2568: 114) 
 3. เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน 
     การเรียนการสอนทักษะการเขียนภาษาต่างประเทศโดยเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน               
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนเป็นอย่างมากเนื่องจากจะท าให้ผู้เรียนเกิดการสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
ส่งผลให้เกิดการยอมรับซึ่งกันและกันระหว่างผู้เรียน โดยอาศัยกระบวนการอ่านข้อมูล คิด วิเคราะห์ 
ประมวลผล จนเกิดเป็นความร่วมมือในการน าผลการวิเคราะห์ข้อมูล มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จนผู้เรียน 
ตกผลึกและกลั่นกรองความรู้ที่อยู่ในสมอง ผ่านการแสดงออกมาในรูปแบบค าแนะน า ข้อเสนอแนะเพ่ือ
การแก้ไขปรับปรุงในทางที่ดีขึ้น ซึ่งปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนนี้ จะท าให้ผู้เรียนเปิดใจ รับฟัง ปรับแก้ไข                 
หรือแม้กระทั่งปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ของตน และเกิดพัฒนาการทางความคิด มีการสร้างสรรค์
แนวคิดใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ร่วมกันต่อการเขียนเรียงความขนาดสั้นให้แก่ตนเองและผู้อื ่นอีกด้วย  
ซึ่งอาจจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นคู่หรือกลุ่มย่อย ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม คอยช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน มีการผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้สอนและผู้เรียน เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทเรียน 
ครูผู ้สอนมีบทบาทหน้าที่เป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน าและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน  
(กันตชาติ เมธาโชติมณีกุล, 2560: 9) ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ สุณีย์รัตน์ เนียรเจริญ
สุข (2553: ออนไลน์) ซึ่งได้สรุปความส าคัญและประโยชน์ของการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศใน
รูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อนไว้ ดังนี้ 
 1) เป็นการเพิ่มทรัพยากร หรือแหล่งข้อมูลความรู้ จากเดิมที่มีแหล่งความรู้เพียงแหล่งเดียว               
คือ ครูผู้สอน  
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 2) ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งมากขึ้น อันเกิดจากการพูดคุยสนทนาและการป้อนข้อมูล
ย้อนกลับ  
 3) การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน  
 4) การที่ผู้เรียนแต่ละบุคคล ได้ทดลองกระบวนการคิดทบทวนด้วยตนเอง จะช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองให้แก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี ซึ่งผู้วิจัยมองว่ากระบวนการนี้คล้ายคลึง
กับเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกันอยู่มากทีเดียว  
 นอกจากนี้ สมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศ
ไทยยังให้ค านิยามของการ Peer Review ไว้ว่า เป็นการเรียนรู้ด้วยการวิพากษ์โดยเพื่อน (Peer Review) 
เป็นเทคนิคการสอนที่กระตุ้นให้ผู ้เรียนได้ทบทวนและพิจารณากระบวนการท างานหรือผลงานของ
ผู้เรียนคนอื่นๆ และให้ข้อมูลป้อนกลับที่จะน าไปสู่การพัฒนามาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ กระตุ้น
ให้ผู้เรียนท าความเข้าใจเนื้อหาองค์ความรู้และเกณฑ์ประเมินอย่างถูกต้องก่อนที่จะประเมินผู้อื่น ท าให้
ผู ้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการท างานและการสร้างสรรค์ผลงานที่ มีคุณภาพมากยิ ่งขึ้น 
นอกจากนี้ผู้เรียนยังได้ฝึกทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ด้วยการเขียนและการพูด และมีแรงจูงใ จ  
ในการเรียนรู้และพัฒนาผลงานจากข้อมูลป้อนกลับที่ได้รับ  

นอกจากนี้ ในการตรวจงานเขียนของนักเรียน ไม่เพียงแต่ครูจะต้องใช้เวลาและพลังงาน
อย่างมาก แต่สิ่งที่นักเรียนเรียนรู้ยังมีจ ากัด อีกทั้ง ผลสะท้อนกลับจากครูอาจท าให้นักเรียนบางคน
เพิกเฉย เมื่อเทียบกับผลตอบรับจากเพื่อน นักเรียนที่ได้รับผลตอบรับจากเพื่อน มีแนวโน้มจะสนใจ
ฟังและแก้ไขมากกว่า ดังนั้น การ peer review โดยเพื่อนช่วยเพื่อนจึงมีประโยชน์ต่อนักเรียน 
ควบคู่ไปกับผลตอบรับจากครู และผลตอบรับจากเพื่อนยังสามารถน าไปใช้แทนผลตอบรับจากครู
บางส่วนได้ (Jialing Chen, 2021: 12-13)  ดังนั้น ผลตอบรับจากเพ่ือนภายใต้การแทรกแซงของครู
จึงสามารถลดภาระของครูและเสริมสร้างความคิดริเริ่มในการเขียนของนักเรียนได้  
 จากข้อมูลที่นักวิจัยและนักวิชาการจากสถาบันต่าง ๆ ได้กล่าวไว้ข้างต้น ทุกท่านมีความเห็น
ตรงกันในเชิงบวก ซึ ่งสรุปได้ว่า การเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคการทบทวนโดยผู ้รู ้เสมอกันเป็น
กระบวนการที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่การเรียนการสอนของผู้เรียนอย่างแน่นอน ทั้งในด้านการพัฒนา
ทักษะการเรียน การคิด วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ การพัฒนาผลงาน การมีปฏิสัมพันธ์ที ่ดีต่อกัน                   
การฝึกทักษะการวิพากษ์วิจารณ์ การให้ข้อเสนอแนะ การใช้ภาษาที่เหมาะสมต่อการให้ข้อมูลแก่ผู้อ่ืน                 
ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ดีผู้เรียนในการเรียนร่วมกันในกลุ่มคนจ านวนมาก 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
     ผู ้ว ิจัยท าการศึกษานักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 สาขาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ ที ่เรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 15 คน จากนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 28 คน โดยใช้วิธีการเลือก
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กลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ผู้วิจัยจะคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลคะแนนทดสอบอยู่ในเกณฑ์เดียวกัน  
มีผลคะแนนใกล้เคียงกันเข้าเป็นกลุ ่มตัวอย่างเพื ่อไม่ให้ม ีความแตกต่างในด้านพื ้นฐานความรู้
ความสามารถและนักศึกษาจะต้องยินยอมด้วยความสมัครใจ  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใช้เพื่อการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่  
     2.1 แบบทดสอบก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ โดยท าการทดสอบ
ในห้องปฏิบัติการทางภาษาของสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
     2.2 แบบฝึกหัดชิ้นงานเขียนอัตนัยรูปแบบเรียงความขนาดสั้น เพื่อท ากิจกรรมการทบทวน
โดยผู้รู้เสมอกันด้วยแพลตฟอร์ม Google Classroom โดยกิจกรรมแต่ละครั้งจะระบุไว้ในแผนการสอน 
รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร จ านวน 5 คาบเรียน ผ่านการท างานเขียน 5 ครั้ง  ในหัวข้อ ดังนี้               
Your family, Your best friend, Your dream, Your last vacation และ Your favorite person 
 3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 การตรวจสอบการค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ด าเนินการ 
โดยผู ้เชี ่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ซึ ่งมีความรู ้ความเข้าใจอย่างดี เกี ่ยวกับทักษะการเขียนเบื ้องต้น  
เป็นผู้พิจารณาเนื้อหาในแบบทดสอบ และแบบฝึกปฏิบัติทักษะการเขียน เพื่อให้ได้ค่าความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของเรื่องที่ท าการศึกษา ซึ่งค าถามมีค่าความสอดคล้องเฉลี่ย เท่ากับ 
0.8  
 4. การด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้วิจัยจะด าเนินขั้นตอนการด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล ตามกระบวนการต่อไปนี้ 
    4.1 ด าเนินการจัดการเรียนการสอนนักศึกษารายวิชา ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร                  
แก่นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ ชี้แจงค าอธิบายรายวิชาและแผนการสอนในส่วนของทักษะการเขียน  
    4.2 แจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา ให้รับทราบ ในกรณีที่นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเกิดความ
ไม่สบายใจ สามารถขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาได้ 
    4.3 ทดสอบก่อนเรียนรูปแบบออนไลน์นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนทั้งหมด  
    4.4 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลคะแนนทดสอบอยู่ในเกณฑ์
เดียวกัน มีผลคะแนนใกล้เคียงกัน เนื่องจากการวิจัยจะต้องใช้เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู ้เสมอกัน 
หลังจากคัดเลือกนักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 15 คน จะแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มย่อย โดยนักศึกษาที่มีผล
คะแนนสอบก่อนเรียนระดับมาก เป็นกลุ่มที่ 3 จ านวน 5 คน คะแนนปานกลาง เป็นกลุ่มที่ 2 จ านวน    
5 คน และคะแนนค่อนข้างน้อย เป็นกลุ่มที่ 1 จ านวน 5 คน ทั้งนี้ เพื่อให้การวิเคราะห์ผล ง่ายและ
เที่ยงตรงมากขึ้น เนื่องจากนักศึกษาแต่ละกลุ่มมีความสามารถใกล้เคียงกัน ส่วนนักศึกษาคนอ่ืนๆที่ไม่ได้
เป็นกลุ่มที่ได้รับการคัดเลือก ผู้วิจัยสร้างชั้นเรียนส าหรับการเรียนและการส่งงานเช่นเดียวกัน แต่ไม่ได้น า
ผลการศึกษามาวิเคราะห์วิจัย  
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    4.5 ท าการทดลองปฏิบัติกับนักศึกษาทั้งหมด โดยผู้วิจัยมอบหมายแบบฝึกหัดที่มีหัวข้อการ
เขียน 5 ชิ้นงานก่อนเข้าร่วมกิจกรรมการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) หลังจากก าหนดส่ง
ชิ้นงาน ผู้วิจัยจะเข้าไปด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง ในประเด็นทางภาษา 3 ด้านได้แก่ ด้านการ
สะกดค าศัพท์ การใช้ไวยากรณ์ และการเรียบเรียงโครงสร้างการเขียนเรียงความขนาดสั้น 
    4.6 บันทึกผลการศึกษาวิจัย โดยระหว่างการทดลองปฏิบัติแต่ละครั้ง และน าผลคะแนนการ
ตรวจสอบผลงานมาหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการร่วมกิจกรรม  
    4.7 นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนออนไลน์ และวิเคราะห์ผลการวิจัย 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาจากข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในงานเขียน 3 ด้าน ได้แก่      
ด้านการเขียนค าศัพท์ การใช้ไวยากรณ์ในการเขียนประโยค และด้านการเรียบเรียงประโยค เพ่ือให้ทราบ
ความสามารถของกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติเบื้องต้น  ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี ่ย(𝑥̅) ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบและคะแนนระหว่าง          
การทดลองปฏิบัติ และใช้สถิติเป็นค่า  t-test  
 
ผลการวิจัย 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ผลการวิจัยออกมาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 
 1. รูปแบบ ประสิทธิภาพการจัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน 
(Peer Review) ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 ในการวิเคราะห์และอภิปรายผลศาสตร์การจัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวน
โดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review)  ที่ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้สอน ได้น ามาปรับใช้ในการสอนตลอด 3 เดือนโดยการ
ให้ความรู้ ประยุกต์ใช้ความรู้ และสังเกตผลการปฏิบัติงาน ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง
มีการน าการจัดการความรู้ไปใช้ได้จริงในระหว่างการเรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้
ศาสตร์การจัดการความรู้ (KM) เป็นแนวทางในการให้ข้อมูลผู้เรียน ให้ค าปรึกษา เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการอย่างเป็นระบบในการพัฒนาตนเอง หลังจากนั้นจึงน าเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกันไป
สอดแทรกระหว่างการท ากิจกรรม เพื่อให้ผู้เรียนมีแนวคิดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มของตนเอง 
ดังนี้  
    1.1 ก าหนดความรู้ที ่ต้องการใช้ (Define) ผู้สอนก าหนดวิธีการและเกณฑ์ในการวิพากษ์
ชิ ้นงานเป็นอันดับแรก โดยแบ่งเป็น 3 ด้านหลักๆ ได้แก่ ด้านการสะกดค า (Spelling) ด้านการใช้
ไวยากรณ์ (Grammar) และด้านโครงสร้างการเขียนเรียงความ (Paragraph structure) กลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มที่ 3 มีความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การวิพากษ์มากที่สุด เนื่องจากเป็นนักศึกษากลุ่มที่มีความเข้าใจ
ในหัวข้อเมื่อเทียบกับกลุ่มที่รองลงมา คือ กลุ่มท่ี 2 และ กลุ่มท่ี 1 ตามล าดับ  
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    1.2 เสาะหา และยึดกุมความรู้ (Capture) ผู้สอนเป็นผู้ให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับทักษะการ
เขียนภาษาอังกฤษ นอกเหนือจากในห้องเรียน ผู ้เรียนพยายามหาข้อมูลทั ้งเรื ่องของค าศัพท์และ
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษเพิ ่มเติมจากแหล่งข้อมูลที ่น่าเชื ่อถือ เช่น เว็บไซต์ หนังสือเสริมความรู้ 
พจนานุกรมภาษาอังกฤษ เป็นต้น  
    1.3 สร้างความรู้ (Create) ผู้เรียนรวบรวมความรู ้ที ่ได้รับทั ้งจากผู ้สอนและแหล่งข้อมูล
เพิ่มเติมต่างๆ มาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจของตน ผ่านประสบการณ์ที่หลากหลาย พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มตัวอย่าง สามารถพัฒนาทักษะการเขียนได้ดีขึ้นตามล าดับ พบข้อผิดพลาดในงาน
เขียนน้อยลงและมีผลคะแนนทดสอบที่ดีข้ึน  
    1.4 กลั่นกรอง (Distill) ผู้เรียนกลั่นกรองความรู้ ความถูกต้อง เหมาะสมของชิ้นงานตนเอง 
และเมื่อมีความสามารถในการกลั่นกรองข้อมูลในระดับหนึ่ง ผู้เรียนจะวิพากษ์ผู ้เรียนคนอื่นได้ดีขึ้น    
ผู้วิจัยวิเคราะห์ผลจากจ านวนข้อคิดเห็นในการวิพากษ์ท่ีเพ่ิมข้ึน ที่มีความถูกต้อง เหมาะสม  
    1.5 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share) ขั้นตอนนี้เป็นการน าเอามุมมอง ความคิด และค าแนะน า
ของเพื่อนในกลุ่มตัวอย่างตนเองมาวิพากษ์ โดยให้ข้อมูลกันด้วยเหตุผลที่มีความสมเหตุสมผลและ
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ ผสมผสานไปในระหว่างการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ศาสตร์การจัดการ
ความรู้ (KM) กระบวนการนี้ ผลการศึกษาชัดเจนมากที่สุดว่า การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share) ร่วมกับ
เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer review) ที่เข้มข้น ท าให้ผลการเขียนของกลุ่มตัวอย่างดีขึ้น
ตามล าดับ ตั้งแต่ชิ้นที่ 1 กระทั่งชิ้นงานที่ 5 
    1.6 การประยุกต์ใช้ความรู้ (Use) กระบวนการนี้เป็นผลลัพธ์เนื่องมาจากการวิพากษ์ของ
ผู้สอนและผู้รู้เสมอกันที่ถูกต้อง เหมาะสม จึงท าให้ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ เพื่อผลิตและ
พัฒนางานเขียนให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ท าให้มีข้อผิดพลาดในการเขียนน้อยลงอย่างมาก  
     ระหว่างการศึกษาวิจัย จนกระท่ังกระบวนการวิเคราะห์ผลสิ้นสุด ผู้วิจัยพบว่า การน าศาสตร์
การจัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) มาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่ดี
ขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  
 2. การพัฒนาทักษะการเขียนของนักศึกษาผ่านศาสตร์การจัดการองค์ความรู้ (KM) และเทคนิค
การทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) 
 ผู้วิจัยพบว่า ศาสตร์การจัดการความรู้เป็นศาสตร์ที่มีประสิทธิภาพ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
การเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้เป็นอย่างดี ทั้ง 6 ข้อ เริ่มตั้งแต่กระบวนการ              
ที่ผู้สอนก าหนดวิธีการและเกณฑ์ในการวิพากษ์ชิ้นงานให้แก่ผู้เรียน จากนั้นให้ผู้เรียนเสาะหาความรู้               
ทั้งจากผู้สอนและหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้  เมื่อมีความรู้เพียงพอในการผลิตชิ้นงาน 
ผู้เรียนก็จะเริ่มสร้างความรู้ โดยการเขียนชิ้นงานของตนเองขึ้นมาตามหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย  ฝึกฝน
ประสบการณ์ กลั่นกรองงานเขียนให้สละสลวยตามความเหมาะสมและดีที่สุดอย่างเต็มความสามารถ 
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จากนั้นเข้าสู่กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งกระบวนการนี้เป็นกระบวนการที่มีความส าคัญ เนื่องจาก
มีความสอดคล้องกับสิ่งที่ผู ้สอนมีความตั้งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และท าความเข้าใจในเรื่องเทคนิคการ
ทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน หรือ Peer Review ดังนั้น กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ชิ้นงานเขียนกับเพ่ือน
ร่วมชั้นเรียนของนักศึกษากลุ่มนี้ จึงเป็นการแลกเปลี่ยนที่ใช้เทคนิคเพิ่มขึ้น ส่งผลให้การพิจารณาท าให้
งานเขียนที่ผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความละเอียด ชัดเจน และถูกต้องมากยิ่งขึ ้น และขั้นตอน
สุดท้าย เมือ่ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถน าความรู้ทั้งที่ตนเองได้รับ
จากผู้สอน จากการหาความรู้เพ่ิมเติมและจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอ
กัน มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาข้อผิดพลาดและปรับปรุงชิ้นงานเขียนของตนเองให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งผู้วิจัย
ได้ให้ผู้เรียนปฏิบัติตามขั้นตอน คอยดูแลให้ค าปรึกษา ให้การช่วยเหลืออย่างสม ่าเสมอ จึงท าให้เห็น
ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพของผู้เรียนผ่านการผสมผสานเทคนิคทั้งสองศาสตร์ได้จริง ซึ่งจะเห็นได้จาก  
ผลการศึกษาพัฒนาการทางการเขียนภาษาอังกฤษที่ดีขึ้นของผู้เรียนในระหว่างการศึกษาวิจัย โดยผู้วิจัย
พิจารณาผู้เรียนในแต่ละครั้งที่มีการผลิตชิ้นงาน ตั้งแต่ครั้งที่ 1 จนกระทั้งชิ้นงานครั้งที่ 5 โดยวิเคราะห์
ผ่าน 3 กระบวนการพิจารณา ได้แก่  
    2.1 ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากงานเขียนของผู้เรียนโดยผู้สอน 
     ผู้วิจัยนับและวิเคราะห์เป็นรายต าแหน่งข้อผิดพลาด โดยแบ่งเป็น 3 ประเภทหลักๆ คือ  
   2.1.1 ด้านข้อผิดพลาดระหว่างภาษา ( Interlingual errors) มักเกิดจากการเขียน
ภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่างที่ยังคงไม่ละภาษาแม่ (ภาษาไทย) ออกไป ยังคงน ารูปแบบการเขียนใน
ภาษาแม่มาใช้เป็นพื้นฐานในการเขียนภาษาอังกฤษ โดยแปลมาจากภาษาแม่โดยตรง ซึ่งไม่ถูกต้องตาม
หลักการเขียนภาษาอังกฤษทั้งด้านค าศัพท์และโครงสร้างไวยากรณ์ โดยที่พบมากที่สุด คือการรวม
ประโยคย่อย (Run-on sentence) ประโยคไม่สมบูรณ์ (Fragment) และ การใช้ค าศัพท์ที่แปลโดยตรง
จากภาษาไทย (Lexical) ตามล าดับ 
  2.1.2 ด้านข้อผิดพลาดในภาษาเดียวกัน (Intralingual errors) เป็นข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
จากความเข้าใจภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งที่พบมากที่สุด ได้แก่ ข้อผิดพลาดทางด้านค าศัพท์ และด้าน
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ซึ่งการการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษที่ผิดพลาดเกิดขึ้น ในหลายๆ ประเภท โดยที่พบ
มากที่สุด 3 อันดับ มีดังนี้ 1) การใช้เครื่องหมายวรรคตอน (Punctuation mark) เท่ากับค่าเฉลี่ย 41.4 
ต าแหน่ง 2) การใช้รูปค ากริยาถูกต้องตามกาล (Verb tense) ค่าเฉลี่ย 36.4 ต าแหน่ง และ 3) การใช้
ค าให้ถูกต้องตามชนิดและหน้าที ่ (Part of speech) ค่าเฉลี ่ย 35.2 ต าแหน่ง และที ่พบน้อยที ่สุด  
3 อันดับ ได้แก่ 1) การใช้ค าบุพบท (Preposition) ค่าเฉลี่ย 10.6 ต าแหน่ง 2) การใช้ค าเช ื ่อม 
(Conjunction) ค่าเฉลี่ย 11 ต าแหน่ง และ 3) การเว้นวรรคตอน (Spacing) ค่าเฉลี่ย 11.6 ต าแหน่งนั่น
อาจมีสาเหตุมาจากกลุ่มตัวอย่างบางคนหลงลืมความส าคัญของการใช้ไวยากรณ์ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ท า
ให้งานเขียนเชิงเล่าเรื่องถูกต้องและสมบูรณ์แบบ แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมีข้อผิดพลาดในการเขียน
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ด้านไวยากรณ์อยู่พอสมควร แต่เมื่อเปรียบเทียบงานเขียนชิ้นที่ 1 ไปกระทั่งชิ้นที่ 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
การใช้ไวยากรณ์ในงานเขียนผิดพลาดน้อยลงอย่างเห็นได้ชัด  
  2.1.3 ด้านโครงสร ้างการเข ียนเร ียงความขนาดสั ้นแบบย่อหน้า หร ือการเข ียน 
พารากราฟ (Paragraph structure) พบว ่าม ีข ้อผ ิดพลาดเร ื ่ องการเข ียนประโยคใจความหลัก                   
(Topic sentence) มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.4 ชิ้นงาน รองลงมาคือ ประโยคสรุป (Concluding Sentences) 
ค่าเฉลี่ย 4 ชิ้นงาน และผิดพลาดน้อยที่สุด ประโยคสนับสนุน (Supporting Sentences) ค่าเฉลี่ย 3 ชิ้นงาน 
ซึ่งหลังจากที่การเก็บข้อมูลเสร็จสิ้น ผลที่ได้คือ ไม่มีชิ้นงานที่มีข้อผิดพลาดด้านโครงสร้างของการเขียนเลย 
นั่นหมายถึง กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจในโครงสร้างการเขียนเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้าภาษาอังกฤษ
อย่างถูกต้อง หลังจากผ่านการเรียนรู้โดยผู้สอนและการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน  
 2.2 ผลการศึกษาพัฒนาการงานเขียนของกลุ ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจากการท ากิจกรรมโดย               
ใช้เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน 
 ผู้วิจัยมอบหมายให้กลุ่มตัวอย่างใช้เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน ในการวิพากษ์ชิ้นงานของ
เพื่อนในกลุ ่มตนเอง โดยมีเกณฑ์การวิพากษ์ ดังนี้ 1) ด้านการสะกดค าศัพท์ 2) ด้านการใช้ไวยากรณ์                 
และ 3) ด้านการเขียนโครงสร้างเรียงความแบบย่อหน้าที่ถูกต้อง โดยผู้วิพากษ์ 1 คน จะได้วิพากษ์งานเพ่ือน 
4 ชิ้นงาน ยกเว้นงานของตนเอง ซึ่งผู้วิจัยได้วิเคราะห์ผลการศึกษาการพัฒนาการของกลุ่มตัวอย่างรายกลุ่ม 
ในการวิพากษ์ชิ้นงานตามเกณฑ์ท่ีก าหนดของเพ่ือนในกลุ่ม ดังแผนภูม ิ

 
ภาพที ่1: ความถูกต้องของการวิพากษ์งานเขียนของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้การทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน  
 ข้อมูลจากแผนภูมิแท่งข้างต้น สรุปได้ว่า การวิพากษ์ชิ้นงาน มีความถูกต้องตามเกณฑ์มากขึ้น 
และมีข้อผิดพลาดน้อยลง มีปริมาณแท่งกราฟที ่เพิ ่มขึ ้น  โดยด้านการสะกดค าศัพท์ (Spelling)  
กลุ่มตัวอย่างวิพากษ์ได้ถูกต้องมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ด้านโครงสร้างการเขียนเรียงความ (Paragraph 
structure) และถูกต้องน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการใช้ไวยากรณ์  (Grammar)  
 อีกทั้งในส่วนของการพัฒนาทักษะด้านต่างๆตามเกณฑ์ พบว่า ด้านที่มีการพัฒนาการมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านการเขียนโครงสร้างเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้า (Paragraph structure) รองลงมา ได้แก่ 
การสะกดค าศัพท์ (Spelling) และด้านการเขียนไวยากรณ์ (Grammar) มีการพัฒนาน้อยที ่สุด                         



52 | วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ปีที่ 16 ฉบบัที่ 2 

 
 
อาจมีสาเหตุมาจากเป็นเกณฑ์ที่มีเนื้อหาในการเรียนรู้ที่ซับซ้อนและท าความเข้าใจมากกว่าเกณฑ์ข้ออ่ืน  
ๆ อาจต้องใช้ความรู้เดิมที่เคยเรียนมาก่อนในรายวิชาไวยากรณ์มาช่วย ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีพ้ืนฐานในด้านนี้
แตกต่างกัน ส่วนด้านการเขียนโครงสร้างเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้า (Paragraph structure)               
จะมีความซับซ้อนน้อยที่สุด เนื่องจากมีรูปแบบการเขียนที่ตายตัว ท าให้ง่ายต่อการฝึกฝน และพัฒนาได้
เร็วมากที่สุด  
 2.3 ผลคะแนนการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียน  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยมีผลคะแนนสอบหลังเรียนที่ดีขึ้น เท่ากับ 29.2 เมื่อเทียบกับคะแนนสอบก่อนเรียน เท่ากับ 24.07                 
ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 

ผลการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 

ล าดับที่กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนนก่อน
เรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลัง
เรียน 

(40 คะแนน) 

ล าดับที่กลุ่ม
ตัวอย่าง 

คะแนนก่อน
เรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนหลัง
เรียน  

(40 คะแนน) 

1 15 20 9 30 37 

2 18 26 10 26 25 

3 22 31 11 22 28 

4 24 22 12 30 38 

5 21 20 13 22 28 

6 27 32 14 26 36 

7 28 34 15 29 35 

8 21 26 คะแนนเฉลี่ย 24.07 29.2 

 หากพิจารณาค่าคะแนนสอบเป็นร้อยละและค่าเฉลี่ย พบว่า ผลการทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียนของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 15 คน มีค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบก่อนเรียนร้อยละ 60.16 และค่าเฉลี่ย
คะแนนทดสอบหลังเรียนร้อยละ 73 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย พบว่าคะแนนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ N 𝑥̅ S.D. 
ค่าเฉลี่ย 
(ร้อยละ) 

T-test 

ก่อนเรียน 15 24.06 4.45 60.16 
-5.429 

หลังเรียน 15 29.20 6.06 73.00 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาทักษะ
การเขียนไปในทิศทางที่ดีขึ ้น ซึ่งจะเห็นได้จากคะแนนสอบที่เพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ 13.16 ซึ่งถือเป็น
กระบวนการน าศาสตร์การจัดการความรู้และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกันมาปรับใช้ผสมผสานใน
การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกเหนือจากการฝึกทักษะการเขียนให้ดียิ่งขึ้นแล้ว    
กลุ่มตัวอย่างยังได้รับความรู้เพ่ิมเติมทั้งจากผู้สอนอย่างสม ่าเสมอ อีกท้ังมีแรงจูงใจในการหาข้อมูลความรู้
ภาษาอังกฤษ ผ่านการจัดการความรู้ที่เหมาะสม แล้วจึงน ามาเพื่อใช้ในการวิพากษ์ชิ้นงานของบุคคลอ่ืน  
จึงท าให้เห็นพัฒนาการของกลุ่มตัวอย่างอย่างต่อเนื่อง 
  
อภิปรายผล  
ผู้วิจัยไดส้รุปและอภิปรายผลการวิจัยออกมา ดังนี้ 
 1. ประสิทธิภาพของศาสตร์การจัดการความรู้ (KM) และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน 
(Peer review) ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    ผู้วิจัยน าศาสตร์การจัดการความรู้มาปรับใช้ระหว่างที่ท าการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง พบว่า                 
กลุ่มตัวอย่างมีการน าการจัดการความรู้ไปใช้ได้จริงในระหว่างการเรียนรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร ตามกระบวนการ ดังนี้  
    1.1 ก าหนดความรู้ที่ต้องการใช้ (Define) โดยผู้สอนก าหนดวิธีการและเกณฑ์ในการวิพากษ์
ชิ้นงาน  
    1.2 เสาะหา และยึดกุมความรู้ (Capture) ผู้เรียนพยายามหาข้อมูลทั้งเรื่องของค าศัพท์และ
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ เพื ่อให้งานเขียนของตนมีข้อผิดพลาดน้อย และสามารถวิพากษ์ผู ้ อ่ืน                       
อย่างมีประสิทธิภาพ 
    1.3 สร้างความรู้ (Create) ผู้เรียนได้ความรู้จากการหาข้อมูล การฝึกปฏิบัติงานเขียนของ
ตนเองและการวิพากษ์งานผู้อื่น ท าให้ผู้เรียนการพัฒนาความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
    1.4 กลั ่นกรอง (Distill) ผู ้เรียนน าความรู ้ที ่ตนเองได้รับผ่านประสบการณ์การฝึกทักษะ               
การเขียน มากลั่นกรองความเหมาะสม ท าให้ชิ้นงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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    1.5 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share) ขั้นตอนนี้เป็นการด าเนินการที่ส าคัญที่สุด เป็นการน าเอา
มุมมอง ความคิด และค าแนะน าของเพื่อนร่วมชั้นเรียนมาวิพากษ์ โดยให้ข้อมูลกันด้วยเหตุผลที่มีความ
สมเหตุสมผลและถูกต้องตามหลักเกณฑ์  
    1.6 การประยุกต์ใช้ความรู้ (Use) ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ เพื่อผลิตและ
พัฒนางานเขียนได้อย่างดีขึ้นเรื่อย ๆ ในทุกชิ้นงาน  
   ดังนั้น จึงอธิบายผลการศึกษาได้ว่า ศาสตร์การจัดการความรู้และเทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้
เสมอกัน เป็นกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาได้ 
เนื่องจากนักศึกษามีความรู้ความสามารถในการหาความรู้ วิเคราะห์ความถูกต้อง กลั่นกรองอย่างมี
ประสิทธิภาพ ก่อนจะน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมในการเรียน และการพัฒนา
ตนเองอย่างสม ่าเสมอ  
 2. การพัฒนาทักษะการเขียนของนักศึกษาผ่านศาสตร์การจัดการองค์ความรู้ (KM) เทคนิคการ
ทบทวนโดยผู้รู้เสมอกัน (Peer Review) 
    กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาการเขียนหลังจากผ่านการวิพากษ์โดยใช้เทคนิคการทบทวนโดยผู้รู้
เสมอกันจริง เนื่องจากชิ้นงานมีความถูกต้องตามเกณฑ์มากขึ้น และมีข้อผิดพลาดน้อยลง เมื่อเทียบ
ชิ้นงานหัวข้อที่ 1 ถึงชิ้นงานหัวข้อที่ 5 กลุ่มตัวอย่างวิพากษ์ได้ถูกต้องมากที่สุด ได้แก่ ด้านการสะกด
ค าศัพท์ (Spelling) รองลงมาได้แก่ ด้านโครงสร้างการเขียนเรียงความ (Paragraph structure) และ
ถูกต้องน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการใช้ไวยากรณ์  (Grammar)  
 อีกทั้งในส่วนของการพัฒนาทักษะด้านต่างๆตามเกณฑ์ พบว่า ด้านที่มีการพัฒนาการมากที่สุด 
ได้แก่ ด้านการเขียนโครงสร้างเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้า (Paragraph structure) รองลงมา ได้แก่ 
การสะกดค าศัพท์ (Spelling) และเกณฑ์การวิพากษ์ท่ีกลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการ
เขียนไวยากรณ์ (Grammar)  อาจมีสาเหตุมาจากเป็นเกณฑ์ที่มีเนื้อหาในการเรียนรู้ที่ซับซ้อนและท า
ความเข้าใจมากกว่าเกณฑ์ข้ออ่ืน ๆ อาจต้องใช้ความรู้เดิมที่เคยเรียนมาก่อนในรายวิชาไวยากรณ์มาช่วย 
ส่วนด้านการเขียนโครงสร้างเรียงความขนาดสั้นแบบย่อหน้า (Paragraph structure) จะมีความซับซ้อน
น้อยที่สุด เนื่องจากมีรูปแบบการเขียนที่ตายตัว ท าให้ง่ายต่อการฝึกฝน และพัฒนาได้เร็วมากที่สุด  
 นอกจากนี้ ผลการทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน พบว่า ก่อนการจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาและก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมการทบทวนโดยผู ้ร ู ้เสมอกัน กลุ ่มตัวอย่างมีความรู้
ความสามารถในด้านทักษะการเขียนอยู่ที่คะแนนเฉลี่ย 24.07 คะแนน จากคะแนนเต็ม  40 คะแนน 
ในขณะที่ ผลการทดสอบหลังเรียนอยู่ที่คะแนนเฉลี่ย 29.2 คะแนน ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยดีขึ้น 5.13 คะแนน 
หรือร้อยละ 13.16 อีกทั้งส่งผลให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นอีกด้วย เนื่องจากชิ้นงานมี
การพัฒนาที่ดี และได้คะแนนเพิ่มขึ้นในการประเมินผลการเรียน  
 นอกจากนี้ สิ่งหนึ่งที่ผู้วิจัยพบการพัฒนาการในระหว่างการท ากิจกรรมการทบทวนโดยผู้รู้เสมอ
กัน คือ กิจกรรมนี้ท าให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มมีความสนิทสนมกันมากขึ้น พยายามช่วยเหลือ
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เกื้อกูลกันในการเรียน และหาข้อมูลเพื่อมาท ากิจกรรมการ peer review ชักชวนการท าชิ้นงานส่งให้
ตรงเวลา อีกท้ังฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะในการวิพากษ์ผู้อื่น โดยใช้ถ้อยค าที่สุภาพ เหมาะสม และเห็นอกเห็น
ใจผู้อื่น รวมถึงการชื่นชม และให้ค าแนะน าที่ดีอีกด้วย 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
    1.1 การท ากิจกรรม peer review ท าให้ผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษที่

ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผู้สอนรายวิชาเกี่ยวข้องกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสามารถน าเทคนิคนี้ไปใช้
พัฒนาผู้เรียนของตนเองได้ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
    2.1 ผู้วิจัยที่สนใจศึกษาพัฒนาการด้านทักษะการเขียนของผู้เรียน สามารถท าการวิจัยให้

ละเอียดมากขึ้น โดยศึกษาความสามารถการเขียนเรียงความขนาดยาว (Essay) เพ่ือให้ได้ผลการศึกษาที่
ชัดเจน และเป็นประโยชน์มากขึ้น 
    2.2 ผู้วิจัยอาจเลือกกลุ่มผู้เรียนนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ ในรายวิชา ทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษโดยตรง ทั้งนี้เพ่ือให้การท าวิจัยเกิดประโยชน์ได้สูงสุดในการพัฒนาทักษะการเขียนและเพ่ือ
ใช้ในการประกอบอาชีพของผู้เรียนในอนาคต เช่น นักเขียน นักแปล เป็นต้น 
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