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บทคัดย่อ      
       การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษา
ระดับการบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น 2) ศึกษา
ระดั บ การมี ส่ วน ร่ วมของป ระชาชน ในการ
บริหารงานท้องถิ่น  3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในบริหารงานท้องถิ่น ในเขตเทศบาลตำบลบาง
ใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่าง
ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้น
ไปที่มีชื่อตามทะเบียนราษฎรที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี จำนวน 400 คน  ด้วยแบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการศึกษา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงพรรณา 
 ผลการศึกษาพบว่า 1. ผลการวิเคราะห์
ระดับการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลบาง

ใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี พบว่า โดย
ภาพรวมระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านบุคลากร รองลงมา คือด้านการเงิน  ส่วนด้าน
การวางแผน เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
 2.  ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น พบว่า 
โดยภาพรวมของการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงานท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วมติดตามและ
ประเมินผล รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วม
ดำเนินการ ส่วนด้านการมีส่วนร่วมคิดและตัดสนิใจ 
มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 3 .  ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น 
พบว่า การบริหารจัดการด้านคณะกรรมการ
บริหารงาน และด้านการเงินมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการมีส่วนร่วมของประชาชนใน การ
บริหารงานท้องถิ่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
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ระดับ 0.01  ส่วนด้านบุคลากร และด้านการ
วางแผน มีความสัมพันธ์ทางลบกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
                                                
คำสำคัญ : การบริหารจัดการ, การมีส่วนร่วม, 
การบริหารงาน 
 
Abstract 
         The objectives of this study were 1) to 
study the level of management and people's 
participation in local administration; 2) to 
study the level of people's participation in 
local administration; 3) to study the 
relationship between management and 
people's participation in local administration. 
People's participation in local administration 
in the municipal area of Bang Yai Subdistrict, 
Bang Yai District, Nonthaburi Province The 
sample group in this study was 400 people 
aged 18 years and over whose names were 
registered in Bang Yai Sub-district Municipality, 
Bang Yai District, Nonthaburi Province. The 
questionnaire was used as a study tool. 
Statistics used in data analysis were 
percentage, mean and standard deviation. 
and descriptive statistics 
 The results of the study were as 
follows: 1. The management level analysis of 
Bang Yai Subdistrict Municipality, Bang Yai 
District, Nonthaburi Province found that the 
overall level was high. The aspect with the 
highest average was personnel, followed by 
finance. Planning It is the least average side. 

2. The analysis of the level of people's 
participation in local administration found that 
the overall level of people's participation in 
local administration was at a high level. The 
aspect with the highest average was 
participation in monitoring and evaluation, 
followed by action participation. Participation 
in thinking and decision making 3. The results 
of the analysis of the relationship between 
management and people's participation in 
local administration found that the 
management of the administrative committee 
and finance had a positive correlation with 
public participation in Local administration 
was statistically significant at the 0.01 level. 
and planning There was a negative 
relationship with people's participation in 
local administration. Statistically significant at 
the 0.05 level. 
 
Keywords: management, participation, 
administration 
 
บทนำ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550 หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ   ส่วน
ที่  10 แนวนโยบายด้ านการมีส่ วนร่วมของ
ประชาชน กำหนดให้รัฐต้องดำเนินการตาม
แนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
โดยส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการกำหนด
นโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่นส่งเสริมและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการ
ตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาทาง
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เศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งการจัดทำบริการ
สาธารณะ ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ในการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ
ทุกระดับในรูปแบบองค์กรทางวิชาชีพหรือตาม
สาขา อาชีพที่หลากหลายหรือรูปแบบอ่ืน และ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีความเข้มแข็งในทางการ 
เมือง และจัดให้มีกฎหมายจัดตั้งกองทุนพัฒนา
การเมืองภาคพลเมืองเพื่อช่วยเหลือการ ดำเนิน
กิจกรรมสาธารณะของชุมชน รวมทั้งสนับสนุน
การดำเนินการของกลุ่มประชาชนที่รวมตัวกันใน
ลักษณะเครือข่าย ทุกรูปแบบให้สามารถแสดง
ความคิดเห็นและเสนอความต้องการของชุมชนใน
พื้นที่  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับที่  5)  พ.ศ.2545 และพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิ จการบ้ าน เมื องที่ ดี  พ .ศ .2546 จึ งต่ างให้
ความสำคัญต่อการบริหารราชการอย่างโปร่งใส 
สุจริต เปิดเผยข้อมูล และการเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการกำหนด
นโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง 
รวมถึงการตรวจสอบ การใช้อำนาจรัฐในทุกระดับ  
ส่งเสริมและให้การศึกษาแก่ประชาชนที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาการเมืองและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้สิทธิ
เลือกตั้งโดยสุจริตและเที่ยงธรรม  และหมวด 7 ได้
ให้อำนาจแก่ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองโดยตรง  
 เทศบาลตำบลเป็นองค์กรหนึ่ ง ที่ ได้
บริหารงานโดยการกำหนดกลไกอำนาจของ
ภาครัฐในการบริหารจัดการทรัพยากร ทั้งด้าน
เศรษฐกิจสังคม ชุมชน และกลุ่มคนเพื่อให้เกิดการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนในทุก ๆ ด้าน อันจะนำไปสู่การ
พั ฒ น าป ระ เท ศ ช าติ  ซึ่ ง เท ศ บ าล โด ยก าร

บริหารงานของาชการการเมืองกับข้าราชการทุก
คนในสังกัดได้ทำหน้าที่เป็นแกนนำในการผลักดัน
แนวคิดและสร้างการยอมรับร่วมกันในทุกระดับ
ด้วยแนวคิดที่ว่า การบริหารงานที่ดีของรัฐเป็น
รากฐานที่ดีของการพัฒนาคนให้ดำรงชีวิตอยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข โดยสามารถพิสูจน์ได้จาก
ตัวชี้วัดหลายประการที่เทศบาลได้ให้บริการแก่
ประชาชน  สั งคมและองค์กรต่ างๆ อย่ างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ความสำเร็จในการบริหารงาน
ที่ดีมีศักยภาพประชาชนได้รับผลประโยชน์อย่าง
คุ้มค่าเป็นพลังขับเคลื่อนที่ดีและเป็นเครื่องยืนยัน
ว่าการบริหารงานที่ดีมีประสิทธิภาพสูงสามารถ
พัฒนาคน ชุมชน และสังคมในเขตเทศบาลตำบล
ได้อย่างต่อเนื่อง  
 ซึ่งเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบาง
ใหญ่ จังหวัดนนทบุรี เป็นหน่วยงานหนึ่งมีหน้าที่
รับผิดชอบและจัดบริการขั้นพื้นฐานเพื่อให้บริการ
แก่ประชาชนในพื้นที่  ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความ
ใกล้ชิดกับประชาชน มีอิสระในการบริหารงาน 
ด้วยเหตุผลดังกล่าว  ทำให้ผู้ศึกษา มีความสนใจที่
จะศึกษาการบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น  ในเขต
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี เพื่อนำผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางใน
การพัฒนาการบริหารงานของเทศบาล และสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ท้องถิ่นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของเทศบาลตำบลบางใหญ่  อำเภอบางใหญ่  
จังหวัดนนทบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตำบล
บางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 
 3.   เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในบริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่มีชื่อตาม
ทะเบียนราษฎรที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบล
บางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี จำนวน 
2,840 ราย 
 2.  กลุ่มตัวอย่างกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้ ใช้การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
(Simple Size) ด้วยวิธีการคำนวณจากสูตร Taro 
Yamane ณ ระดับความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 และ
มีความคลาดเคลื่อน 0.05 ในการคำนวณหาขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างจากจำนวนประชากรทั้งหมดได้
กลุ่มตัวอย่าง   400    คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การศึกษาครั้งนี้  คือ แบบสอบถามเรื่อง การ
บริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บ างใหญ่  จั งห วั ดน น ท บุ รี  จ ำน วน  4  ด้ าน 

ประกอบด้วย ด้านคณะกรรมการบริหารงานด้าน
บุคลากร ด้านการเงินและด้านการวางแผน 
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) 5 ระดับ 
 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น 
จำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านการมีส่วนร่วม
คิดและตัดสินใจด้านการมีส่วนร่วมดำเนินการ 
และด้านการมีส่วนร่วมติดตามและประเมินผล 
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) 5 ระดับ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา การ
บริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ครั้งนี้ ผู้ศึกษาดำเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ งเป็น
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บางใหญ่  จังหวัดนนทบุรี เพื่ อเก็บข้อมูลจาก
ประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างให้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวน  400  คน ด้วยตัวเองและทีมงาน จากนั้น
นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจ
นับและตรวจหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.สถิติเชิงพรรณนาใช้วิเคราะห์ข้อมูล  
ในด้านสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม การ
บริหารจัดการและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
โด ย ใช้ ส ถิ ติ เชิ งพ ร ร ณ น า  ได้ แ ก่  ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) ค่ า เฉลี่ ย  (Mean) และค่ า เบี่ ย ง
เบี ยนมาตรฐาน  (Standard deviation : S.D.) 
และแปลผลเสนอในรูปแบบตาราง 
 ผู้ ศึ กษ าได้ ก ำหนดช่ วงการแป ลผล
ค่าเฉลี่ ยของข้อมูล  โดยใช้ เกณฑ์ ในการแปล
ความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามแบบของ เบสท์ 
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(สุวิมล  ติรกานันท์. 2549 : 120) ซึ่งแบ่งช่วงของ
การแปลผลออกเป็น 5 ช่วง  
 2.  สถิติ เชิ งอนุ มาน ใช้ วิ เคราะ ห์หา
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี โดยใช้สถิติหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
(Correlation) ของ Pearson’s Correlation 
 
สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี สรุปได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เรื่องการบริหารจัดการกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น  
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.75อายุ
ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุระหว่าง 41-
50 ปี  คิดเป็นร้อยละ 40.00 การศึกษาของผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ จบระดับ ม.3-ม.6 หรือ 
ปวช.คิดเป็นร้อยละ 43.50 อาชีพของผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม คิด
เป็นร้อยละ 35.75 คน  

 2.  ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหาร
จัดการของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ 
จังหวัดนนทบุรี จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
คณะกรรมการบริหารงาน ด้านบุคลากร ด้าน
การเงินและด้านการวางแผน พบว่า โดยภาพรวม
ระดั บ ก ารบ ริ ห า รจั ด ก ารอยู่ ใน ระดั บ ม าก 
( X=4.22) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
บุคลากร ( X= 4.42) รองลงมา คือด้านการเงิน 
( X= 4.42) ส่วนด้านการวางแผน เป็นด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X= 3.80) 

 3.  ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการบริหารงาน จำนวน 3 
ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วมคิดและ
ตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมดำเนินการ และด้าน
การมีส่วนร่วมติดตามและประเมินผล พบว่า โดย
ภาพรวมของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก ( X = 4.20) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วม
ติดตามและประเมินผล ( X = 4.24) รองลงมาคือ 
ด้านการมีส่วนร่วมดำเนินการ ( X = 4.23)  ส่วน
ด้านการมีส่วนร่วมคิดและตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยต่ำ
ที่สุด (X = 4.14) 
 4.  ผลการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงาน พบว่า การบริหาร
จัดการด้านคณะกรรมการบริหารงาน และด้าน
การเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนใน การบริหารงานท้องถิ่นอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ส่วนด้านบุคลากร 
และด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ท้องถิ่น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยด้านคณะกรรมการบริหารงาน มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการมีส่วนร่วมของประชาชนใน การ
บริหารงานท้องถิ่นมากที่สุด  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 1. ระดับการบริหารจัดการการของ
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรีอยู่ในระดับมาก 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่
ภาพรวมการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลบาง
ใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดบั
มากจึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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 2.  ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่ 
อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรอียู่ในระดับมาก 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่
ภาพรวมของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบาง
ใหญ่ จังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดบัมากจึงเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว ้
 3.  การบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล
ตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรีมี
ความสัมพันธ์กัน 
  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
การบริหารจัดการกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการบริหารงานของเทศบาลตำบลบางใหญ่  
อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์กัน
โดยด้านคณะกรรมการบริหารงาน และด้าน
การเงินมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนใน การบริหารงานท้องถิ่นอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ส่วนด้านบุคลากร 
และด้านการวางแผน มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ท้องถิ่น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษา การบริหารจัดการกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของเทศบาลตำบลบางใหญ่  อำเภอบางใหญ่  
จังหวัดนนทบุรีผู้ศึกษาอภิปรายผลในการศึกษา 
ดังนี้  

1.  การบริหารจัดการ 
  1)  มีการวิเคราะห์สภาพของ
เทศบาลตำบลฯ เพื่อเป็นข้อมูลในการกำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของแผนงาน
ต่างๆ อย่างชัดเจนนั่นเป็นเพราะว่า คณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาลและบุคลากรของเทศบาล
ตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี มี
การวิเคราะห์บริบทของเทศบาลซึ่งทำให้มีความ
มุ่งมั่นที่จะพัฒนาเทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอ
บางใหญ่  จังหวัดนนทบุรี  ในทุ กๆด้าน  ให้มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลให้มากที่สุด 
สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการกิจการ
บ้านเมืองที่ดีในฉบับที่ว่าด้วยการบริหารคุณภาพ
โดยรวม องค์ประกอบสำคัญข้อแรกของการ
บริหารคุณภาพโดยรวมคือผู้นำ ซึ่งกล่าวไว้ว่า 
ภาวะผู้นำ/การนำองค์กรคือกระบวนการที่เต็มไป
ด้วยพลังในการกระตุ้นให้ผู้อ่ืนผูกพันและเต็มใจ
ทำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันทั้งนี้เพราะ
ภาวะผู้นำคือหลักของความสัมพันธ์กระบวนการ
ของการนำและต้องทำให้ผู้อ่ืนทำงานดังนั้นการ
เป็นผู้นำต้องเน้นความสามารถในการสร้างแรง
บั นดาล ใจให้บุ คลากรเกิ ดความมุ่ งมั่ น และ
กระตือรือร้นด้วยตนเองในการดำเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กรกล่าวได้ว่าอำนาจที่แท้จริง
ไม่ใช่อำนาจที่มาจากการบังคับแต่เป็นอำนาจที่
เกิดจากความเคารพในแนวทางการบริหารจัดการ
สมัยใหม่ ดังนั้น ผู้นำควรกำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจ
และค่านิยมที่มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม
รวมทั้งกำหนดความคาดหวังให้สูงทั้งนี้วิสัยทัศน์
พันธกิจค่านิยมและความคาดหวังขององค์กรควร
ทำให้เกิดความสมดุลของความต้องการของผู้มี
ส่วนได้เสียทั้งหมด  

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานท้องถิ่น 

2.1  จากการศึกษาข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
สูงสุด3 ข้อแรก มีดังนี้ 
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1)  การร่วมเสนอปัญหาความ
ต้องการของท้องถิ่นผ่านตัวแทนหมู่บ้าน ผู้นำ
ท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น หรือพนักงานเทศบาล
นั่นเป็นเพราะว่า ในการบริหารงานท้องถิ่นใน
เทศบาลตำบลไทรโยง-ไชยวาล นั้น ได้สร้างการมี
ส่วนร่วมโดยให้ประชาชนได้กำหนดความต้องการ
เอง สอดคล้องกับแนวคิดของ เพ็ญศรี สมร่าง  
(2563 : 9) ที่ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม
ไว้ว่าการมีส่วนร่วมคือการที่ประชาชนได้ค้นคิด
แนวทางขึ้นเองเป็นผู้กำหนดการตัดสินใจคิดค้น
ปัญหาและการดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆเช่น
แสดงความคิดเห็น เสนอแนะและสนับสนุน
กิจกรรมต่างๆเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เกิดประสิทธิภาพที่ดีขึ้นทำให้ประชาชนในพื้นที่
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในเรื่องการร่วมเสนอ
ปัญหาความต้องการของท้องถิ่นผ่านตัวแทน
หมู่บ้าน ผู้นำท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น หรือ
พนักงานเทศบาล มากที่สุด ส่งผลให้เกิดค่าเฉลี่ยสุ
งสุด 

2)  การร่วมตัดสินใจในการใช้
ทรัพยากรของท้องถิ่นที่ มีอย่ างจำกัดให้ เกิด
ประสิทธิภาพต่อส่วนรวมนั่นเป็นเพราะ ในการ
บริหารงานท้องถิ่นของเทศบาลตำบลไทรโยง-ไชย
วาล ได้สร้างการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใช้
ทรัพยากรของท้องถิ่นร่วมกัน ประชาชนทุกคนให้
การสนับสนุนในการใช้ทรัพยากร สอดคล้องกับ
ความหมายการมีส่วนร่วมของ ภัทรภรณ์ นันทวงศ์ 
(2564 : 9) ที่กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง 
การที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆได้เสียสละ
ท รั พ ย าก รส่ ว น ต น เช่ น ค ว า ม คิ ด ค ว า ม รู้
ความสามารถแรงงานเงินทุนวัสดุเข้ามามีบทบาท
ในขั้นตอนต่างๆของกิจกรรมด้านการจัดการ
ควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรตลอดจน

ปัจจัยการผลิตที่มีอยู่เพื่อประโยชน์ต่อการดำรงชีพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

3)  การร่วมหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาจากการติดตามและประเมินผลนั่นเป็น
เพ ราะว่ า  ก ารส ร้ า งก ารมี ส่ วน ร่ วม ใน การ
บริหารงานท้องถิ่น คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา
ท้องถิ่น มีการติดต่อสื่อสารระหว่างประชาชนใน
ชุมชน ซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งในการ
ปฏิบัติงานการปฏิบัติงานจะประสบความสำเร็จ
ห รื อ ไม่ ป ระสบ ค วาม ส ำ เร็ จ ขึ้ น อยู่ กั บ ก าร
ติดต่อสื่อสารมีหลายวิธีเช่นการติดต่อสื่อสารอย่าง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการเช่นวิธีการประชุม 
จัดกิจกรรม/โครงการต่างๆ ผ่านชุมชน หรือการ
ออกไปพบปะประชาชนตามโอกาสสำคัญๆ  เพื่อ
นำไปสู่การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ  

2.2  จากการศึกษาข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด3 ข้อแรก มีดังนี้ 
  1)  การร่วมประชุม เพื่อเสนอ
ปัญหา ความต้องการของท้องถิ่นนั่นอาจเป็น
เพราะการบริหารงานในท้องถิ่นของเทศบาลตำบล
บางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ไม่ค่อย
ได้มีการประชุมในลักษณะที่ประชุมเพื่อร่วมกัน
เสนอปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น อาจจะ
มีการประชุมเฉพาะผู้นำชุมชนเท่านั้น สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพวงทอง โยธาใหญ่ (2565) ที่
ศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วน
ตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ระดับการมีส่วน
ร่ วม ขอ งป ระช าชน ใน กระบ วน การจั ดท ำ
แผนพัฒนาท้องถิ่นประจำปี 2565 ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่อยู่ในระดับ
น้อย ทำให้เห็นว่าประชาชนยังไม่ค่อยจะให้ความ
สนใจในกิจกรรมองค์การบริหารส่วนตำบล
เท่าที่ควร เช่นในเร่ืองการเข้าร่วมประชุมเพื่อเสนอ
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ปัญหา ความต้องการของท้องถิ่น และการเข้าร่วม
ตรวจสอบความโปร่งใสในการบริหารงานของของ
องค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งอาจส่งผลให้การ
แก้ไขปัญหาของท้องถิ่นไม่ตรงกับความต้องการ
ของประชาชนในท้องถิ่นจึงทำให้การมีส่วนร่วมใน
เร่ืองนี้มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 

  2)  การร่วมนำความต้องการ
หรือปัญหาของเพื่อนบ้านเสนอเข้าที่ประชุมนั่น
อาจเป็นเพราะ ในด้านการร่วมคิดและตัดสินใจ 
โดยการจัดประชุมคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา
ท้องถิ่นและพนักงานท้องถิ่น และตัวแทนของ
ชุมชน เกิดข้อจำกัดหลายด้าน เช่นความต้องการมี
ค ว าม ห ล าก ห ล าย  ไม่ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ แ ผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบล ทำให้
ประชาชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ปัญหาของ
ประชาชนไม่ได้รับการแก้ไขหรือนำไปบรรจุไว้ใน
แผนดำเนินงานประจำปี ทำให้คิดว่าไม่ได้มีส่วน
ร่วมใน เรื่องนี้  จึ งส่ งผลให้ เรื่องการนำความ
ต้องการหรือปัญหาของเพื่อนบ้านเสนอเข้าที่
ประชุมมีค่าเฉลี่ยต่ำ 

  3)  การร่วมกำหนดปฏิทิน
การปฏิบั ติ งานของเทศบาลตำบลฯนั่ น เป็น
เพราะว่า ในการบริหารงานท้องถิ่นของเทศบาล
ตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี     
ผู้ที่กำหนดปฏิทินการปฏิบัติงานส่วนใหญ่จะเป็น
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่นและพนักงาน
ท้องถิ่นที่ เกี่ยวข้อง ประชาชนส่วนใหญ่ ไม่ได้
มาร่วมกำหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิด
ความคล่องตัวและสะดวก รวดเร็ว ส่งผลทำให้
ประชาชนมีความคิดว่า การมีส่วนร่วมในเร่ืองนี้มี
น้อย และมีค่าเฉลี่ยต่ำ สอดคล้องกับ ไกรสร เพ็ง
สกุล (2561) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ : 
ศึกษากรณีลุ่มน้ำสาขาคลองปะเหลียน จังหวัดตรัง 

พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกำหนด
แผนงานเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวมีระดับการมีส่วน
ร่วมน้อยที่สุด  

 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
 จากการศึกษาการบริหารจัดการ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
ของเทศบาลตำบลบางใหญ่  อำเภอบางใหญ่  
จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมและรายข้อ อยู่ใน
ระดับมาก ดังนั้น ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของ
การบ ริห ารจั ด การโดยการมี ส่ วน ร่ วมขอ ง
ประชาชนในการบริหารงานท้องถิ่น คือการได้รับ
ความร่วมมือจากชุมชน ประชาชนในพื้ นที่   
เพื่อให้นโยบาย/โครงการ/กิจกรรมต่างๆ ประสบ
ความสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น      
ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะจากการศึกษา ดังนี้ 
 1.1 ด้านคณะกรรมการบริหารงาน
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้คณะกรรมการ
บริหารงาน ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิก
สภาท้องถิ่นและพนักงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง ควร
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และนำ
ความคิดที่สร้างสรรค์ พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
และนำผลการจากการตรวจสอบและประเมินที่มี
ข้อแก้ไขหรือเกิดข้อผิดพลาดนั้นมาใช้ในการ
ปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อให้การบริหารจัดการมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารจัดการกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 1.2  ด้านบุคลากร โดยภาพรวมอยู่
ใน ระดั บ ม าก   ทั้ งนี้  บุ ค ล ากรควรมี ค ว าม
รับผิดชอบในหน้าที่ของตนให้มากที่สุด ยึดถือ
ระเบียบวินัย และมีความเมตตากรุณาให้ความ
ช่วยเหลือต่อประชาชนด้วยความเต็มใจ บริการ
ด้วยความสุภาพ อ่อนน้อม มีมิตรไมตรีที่ดีต่อกัน 
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เพื่อให้การบริหารงานในท้องถิ่นเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 1.3  ด้านการเงิน โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้ งนี้ ในการบริหารจัดการของ
เทศบาลตำบลบางใหญ่ อำเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี ควรมีการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพให้มากที่สุด เพื่อสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน และก่อให้ เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงานในท้องถิ่น 
นำไปสู่การพัฒนาที่มีประสิทธภิาพและยั่งยืนต่อไป 
 1.4 ด้านการวางแผน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ในการบริหารจัดการควรมี
การตรวจสอบและประเมินผลแผนงาน/โครงการ
ด้วยเครื่องมือและวิธีการที่มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง ควรนำนวัตกรรมเข้ามาใช้ในการพัฒนา
งานให้มากยิ่งขึ้น  เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผล
สำเร็จ เกิดการพัฒนา และเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารงานท้องถิ่น 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้ง
ต่อไป 
  2.1 ค ว ร ข ย า ย ข อ บ เข ต
การศึกษาในพื้นที่ อ่ืนๆ เพื่อให้ได้ผลการศึกษา
อย่างกว้างขวาง เพื่อเป็นข้อมูลในการบริหาร
จัดการของเทศบาลตำบล และสร้างการมีส่วนร่วม
ทุกภาคส่วนได้อย่างแท้จริง 
  2.2 ศึกษาความสัมพันธ์กับ
ปัจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานท้องถิ่น 
และเพื่อประโยชน์ในการศึกษาและได้ข้อมูลที่เป็น
แนวทางในการพัฒนาต่อไป 
  2.3 พั ฒ น า ก า รศึ ก ษ า ใน
รูปแบบอ่ืนๆ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การศึกษา
เชิงคุณภาพ เติมเต็มผลการศึกษา สามารถนำไป
พัฒนาระบบการบริหารงานต่อไป 
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