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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากร คือ พนักงานเทศบาลนครรังสิต 
อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี จำนวน 719 คน   
กลุ่มตัวอย่าง โดยคำนวณตามสูตรของ ทาโร ยา
มาเน่ ได้จำนวน 257 คน และทำการสุ่มเลือก
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล โดยวิธีการ
สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับสถิติเชิงวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ภาวะผู้นำของ
ผู้บ ริหารเทศบาลนครรังสิต  อำเภอธัญบุ รี  
จังหวัดปทุมธานี โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ด้านความน่าเชื่อถือ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด  และด้านความรู้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด 2) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
หลักความคุ้มค่า มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
หลักความผิดชอบหลักการมีส่วนร่วม หลักความ
โปร่งใส  หลักคุณธรรม ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ หลักนิติธรรม 3) ความสัมพันธ์
ร ะห ว่ า งภ าวะผู้ น ำข อ งผู้ บ ริ ห า รกั บ ก าร
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครรังสิต โดยรวมมีความสัมพันธ์ในระดับสูง 
ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ r =  .111 และ
ด้านความน่าเชื่อถือ r = .093 เป็นเพราะว่า 
พนักงานเทศบาลนครรังสิตให้ความสำคัญกับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ผู้บริหาร
บริหารงานมีความโปร่งใส คุณธรรมและมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
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คำสำคัญ :  ภาวะผู้นำ  ผู้บริหาร การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 
Abstract 

This study was a quantitative research. The 
population consisted of 719 employees of 
Nakhon Rangsit Municipality, Thanyaburi District, 
Pathum Thani Province. By calculating according 
to the formula of Taro Yamane, there were 257 
people and randomly selected the sample 
group. to collect information by specific random 
method The statistics used to analyze the data 
were frequency distribution, percentage, 
standard deviation. For analytical statistics, the 
Pearson correlation coefficient 

The results of the study showed that 1) 
Leadership of the administrators of Rangsit City 
Municipality, Thanyaburi District, Pathum Thani 
Province Overall and each aspect was at a high 
level, including credibility. have the highest 
average and skills 2) Administration according to 
good governance principles of Rangsit City 
Municipality, Thanyaburi District, Pathum Thani 
Province. The overall picture is at a high level, 
including the value principle. has the highest 
mean, followed by the responsibility principle 
principles of participation principles of 
transparency and moral principles, while the 
aspect with the lowest average was the rule of 
law. Overall, there was a high level of 
correlation, namely knowledge, ability, r = .111, 
and credibility, r = .093, because Rangsit 

Municipality employees focused on administration 
according to good governance principles. Executive 
management is transparent. Morality and 
responsibility 

 
Keywords: leadership, executives, management 
according to good governance 
 
บทนำ 
 การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการ
บริหารจัดการประเทศ โดยมุ่งเสริมสร้างความ
เป็นธรรมในสังคมอย่างยั่งยืน โดยให้ความสำคัญ
กับหลายๆด้าน รวมทั้งด้านการเสริมสร้าง และ
พัฒนาวัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล
ให้ เป็ นส่ วนหนึ่ งของวิถี การดำเนิ นชี วิต ใน
สังคมไทย โดยสร้างกระบวนการเรียนรู้ ปลูกฝัง 
จิตสำนึก ค่านิยมวัฒนธรรมประชาธิปไตยและ
ธรรมาภิบาลแก่เยาวชน และประชาชนทุกระดับ
อย่างต่อเนื่อง จริงจัง พร้อมทั้งพัฒนาภาวะความ
เป็นผู้นำประชาธิปไตยที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ , 2560, 
น. 15) 
 การเป็นผู้นำให้ประสบความสำเร็จโดย
เป็นยอดของผู้นำนั้นจะต้องใช้คุณธรรมจริยธรรม
แ ล ะ ธ รรม าภิ บ าล  ป ร ะก อ บ กั บ ค ว าม รู้
ความสามารถ เพราะการมีคุณธรรมจริยธรรม
และธรรมาภิบาลจะหล่อหลอมบุคคลให้เป็นผู้มี
สุขภาพกายใจและสติปัญญาที่ดี มีความสามารถ 
มีวิสัยทัศน์ที่ดีที่กว้างไกล สามารถปกครอง
บริห ารจั ดการองค์ การให้ ถึ งความสำเร็ จ 
บรรลุผลดี มีประสิทธิภาพสูง (พระราชญาณวิสิฐ
, 2550) การศึกษาถึงคุณลักษณะภาวะผู้นำกับ
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การปฏิบัติงานตามหลัธรรมาภิบาลจึงเป็นสิ่งที่
น่าสนใจและนำไปสู่แนวทางในการพัฒนา แก้ไข
ปัญหาดังกล่าว (ประเวศ  วะสี, 2560) 
 เทศบาล ซึ่ งเป็นทั้ งกลไกเครื่องมือ 
กระบวนการและเป้าหมายของธรรมาภิบาลใน
การพัฒนาชนบท หลักการดังกล่าวข้างต้น ทำให้
เทศบาล ซึ่งเป็นหน่วยงานปกครองท้องถิ่นที่มี
ความใกล้ชิดกับประชาชน ต้องมีการดำเนินงาน
เพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ของประชาชน โดยคำนึงถึงการพัฒนาเพ่ือ
ป ระ โย ช น์ ส่ ว น รวม ม าก ที่ สุ ด    ผู้ น ำที่ มี
คุณลักษณะภาวะผู้นำที่ดีก็เป็นสิ่งจำเป็น เป็นอัน
มากในการที่จะกระทำจุดเป้าหมายของรัฐให้
บรรลุเป้าประสงค์ได้ดีที่สุด มีการสร้างระบบการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หรือ ธรรมาภิบาล 
ให้เกิดขึ้นในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ก็คือ
บริหารกิจการสาธารณะที่ก่อให้เกิดประโยชน์สุข
ต่อประชาชนผู้รับบริการ  องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแต่ละแห่งจะยังคงให้มีการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดีเป็นหลักปฏิบัติ ซึ่งส่งผลต่อการ
สร้างภาพลักษณ์อันดีงามขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเอง จนทำให้ประชาชนมีความ
ยอมรับนับถือ และสามารถเชื่อมั่นได้ว่า  ผู้ที่
ได้รับเลือกตั้งเข้ามาทำหน้าที่บริหารท้องถิ่น  มี
ความตั้งใจเข้ามาบริหารงานเพ่ือประโยชน์สุข
ของประชาชนอย่างแท้จริง  ไม่ใช่เข้ามาเพ่ือตัก
ตวงผลประโยชน์เพ่ือตนเองและพวกพ้อง   เช่น 
มีหลักความโปร่งใสและหลักการมีส่วนร่วม เป็น
ต้น นอกจากนั้นองค์ประกอบอีกอย่างหนึ่งที่
สำคัญคือระบบการควบคุมภายในที่ดี มีการวาง
ระบบไว้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

และ เป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องพิจารณา
ด ำ เนิ น ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง ร ะ บ บ ที่ ดี  ส ร้ า ง
สภาพแวดล้อมภายในที่ดี  และพัฒนาบุคลากร
ให้ มี คุ ณ ธ ร รม   จ ริ ย ธ ร ร ม อ ย่ า งแ ท้ จ ริ ง  
เสริมสร้างและพัฒนาทักษะอย่างเพียงพอในการ
ปฏิบัติงานให้แก่พนักงาน  เช่น การสนับสนุนใน
การฝึกอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจและความ
ชำนาญในงานที่จะต้องปฏิบัติอย่างถูกต้อง  การ
กำหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในของ
องค์ ก รป กครอ งส่ วน ท้ อ งถิ่ น ค วรใช้ แบ บ
ผสมผสาน คือ เน้นทั้ งการบริหารที่มีความ
โปร่งใส  การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและ
คุ้ มค่ า เพ่ื อให้ เกิ ดประโยชน์ แก่ป ระชาชน
ผู้รับบริการมากที่สุด เช่นมีการตรากฎระเบียบที่
มีความเป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับของชุมชน 
การปฏิบัติงานที่ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มี
ความซื่อสัตย์สุจริต  และมีความโปร่งใสให้
ประชาชนตรวจสอบได้ การให้ประชาชนได้เข้า
ม ามี ส่ วน ร่ วม ใน ทุ กขั้ น ตอน  และมี ค วาม
กระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชน ตระหนักในหน้าที่  ที่จะต้อง
ปฏิบัติต่อประชาชน รวมทั้งใช้ทรัพยากรใน
ท้ องถิ่ น ให้ เกิ ดป ระโยชน์ สู งสุ ด  (เฉลิ มชั ย 
หาญกล้า, 2562) 
 เทศบาลนครรั งสิ ต  อำเภอธัญ บุ รี  
จังหวัดปทุมธานี ให้ความสำคัญของการยอมรับ
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานเพ่ือนำไปสู่
การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพเพราะหลักธรร
มาภิบาล เป็นการกำกับ ดูแล ตรวจสอบ ควบคุม 
การบริหารงานโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน ภาคประชาชน เข้ามาตรวจสอบ
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ค ว าม โป ร่ ง ใส ใน ก า รบ ริ ห า ร ง าน  แ ต่ ใน
ขณะเดียวกันอดีตที่ผ่านมาก็ยังมีปัญหาด้าน
บุคลากรอยู่บ้างเกี่ยวกับเรื่อง การขาดแคลน
บุคลากรที่ มีขาดความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล อาทิ เช่น 
ปัญหาขาดบุคลากรที่ มีความเชี่ ยวชาญไม่
เพียงพอต่อหน่วยงาน และปัญหาที่มีข้อจำกัดใน
ด้านงบประมาณต่อการบริหารงานในการจัดการ
ซื้อจัดหาอุปกรณ์ท่ีจำเป็นต้องใช้ในหน่วยงาน ซึ่ง
ก่อให้เกิดความกระตุ้น ตระหนักถึงหน้าที่ของ
การทำงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรังสิต เพ่ือนำผลจากการวิจัยมา
พัฒนาภาวะผู้นำให้มีความสอดคล้องกับหลักธรร
มาภิบาลนำไปปรับปรุงการปฏิบัติ งานให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1 . เ พ่ื อ ศึ ก ษ าภ า ว ะ ผู้ น ำ กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครรังสิต 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้นำของผู้บริหารกับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลนครรังสิต 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้นำเพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของเทศบาลนครรังสิต 
 

 
 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครรังสิตอยู่ในระดับสูง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาแนว
ทางการพัฒ นาภาวะผู้ น ำเพ่ื อส่ งเสริมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรังสิต ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
นั ก ท ฤ ษ ฎี ข อ ง  Ulrich (2004, p. 2 1 5 ) 
ประกอบด้วย 2 ด้าน ดังนี้  คือ 1. ด้านความ
น่าเชื่อถือ และ2.ด้านความรู้ความสามารถ ส่วน
การปฏิบัติ งานตามหลักธรรมาภิบาล ตาม
แนวคิดของ (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2556, น. 1-
2)  น ำมาเป็ นกรอบแนวคิด ในการศึ กษ า  
ประกอบด้วย 6 หลัก ได้แก่ 1. หลักนิติธรรม 2. 
หลักคุณธรรม 3. หลักความโปร่งใส 4. หลักการ
มีส่วนร่วม 5. หลักความผิดชอบ  และ 6.หลัก
ความคุ้มค่า  ผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะห์กำหนด 
กรอบแนวคิดในการศึกษา ดังนี้ 

 
 
 

 
 

 
 

ภาวะผู้นำ 
1.ด้านความน่าเช่ือถือ 
2.ด้านความรู้ความสามารถ 

แนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้นำเพื่อส่งเสริมการ
ปฏิบตัิงานให้บรรลตุาม
หลัก ธรรมาภบิาลของ
เทศบาลนครรังสิต 

การบริหารงานตามหลักธรร
มาภบิาล 
1. หลักนิติธรรม  
2. หลักคุณธรรม  
3. หลักความโปร่งใส  
4. หลักการมีส่วนร่วม  
5. หลักความผิดชอบ  
6. หลักความคุ้มค่า 
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ขอบเขตการวิจัย 
การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเพ่ือ
ส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลนครรังสิตผู้ศึกษาได้กำหนด
ขอบเขตของการศึกษาดังนี้ 
 1. ประชากร 
 ประชากรที่ ใช้ ในการศึกษา ได้ แก่  
พนักงานเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี  
จังหวัดปทุมธานี จำนวน 719 คน  ประกอบด้วย 
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป ของเทศบาลนคร
รังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี (ที่มา : 
ข้อมูลบุคลากร เทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี 
จังหวัดปทุมธานี, 2564) 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง  
     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
พนักงานเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี  
จังหวัดปทุมธานี จำนวน 257 คน จากขนาด
กลุ่มตัวอย่างซึ่งคำนวณตามสูตรของ ทาโร่  ยา
มาเน่ (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 
95 และมีความคลาดเคลื่ อน  0.05 ในการ
คำนวณหาขนาดของกลุ่ม และทำการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นและสุ่มอย่างง่าย  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรั งสิ ต  อำเภอธัญ บุ รี  จั งหวัด
ปทุมธานี ลักษณะของแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 
3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูล
เกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารของเทศบาลนคร
รังสิต ทั้ง 2 ด้าน คือ  1. ด้านความน่าเชื่อถือ   
2. ด้านความรู้ความสามรถ  มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating  Scale)  5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ท 
(Likert) โดยให้น้ำหนักของการประเมินค่า ดังนี้ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรั งสิ ต  อำเภอธัญ บุ รี  จั งหวัด
ปทุมธานี ทั้ง 6 ด้าน คือ 1. หลักนิติธรรม 2. 

หลักคุณธรรม 3. หลักความโปร่งใส 4. หลักการมี
ส่วนร่วม 5. หลักความผิดชอบ  และ 6.หลักความ
คุ้มค่า มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating  Scale)  5 ระดับ 
ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) โดยให้น้ำหนักของ
การประเมินค่า ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย น้อยที่สุด 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้ศึกษาได้ดำเนินการสร้างและหา
คุณภาพเครื่องมือในการศึกษา ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำกับการ
ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครรังสิต 
 2. ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบมาตร
ส่วนประมาณค่า (rating scale) ตามวิธีของ 
ลิเคอร์ท (likert) 
 3.  สร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม 
มี 3 ตอน ตอนที่  1 เป็นแบบสอบถามข้อมูล
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เกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารเทศบาลนคร
รังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี จำนวน 20 
ข้อ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานให้บรรลุตามหลัก  ธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี จำนวน 30 ข้อ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
แนวทางภาวะผู้นำของผู้บริหารตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี   
 4.  นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาให้ 
ข้อเสนอแนะ 
 5.  ปรับปรุงแบบสอบถามตาม
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วนำเสนอ 
ผู้ เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ
พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content 
validity) และความเที่ ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
(construct validity) ของคำถามแต่ละข้อโดย
หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามกับ
นิ ยามศั พท์ ปฏิ บั ติ การ (IOC : Index of Item 
objective Congruence) เก ณ ฑ์ ที่ ก ำห น ด คื อ 
0.06 ขึ้นไป  ได้ค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
ตั้งแต่ 0.80-1.00 

6.  นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว
ไปทำการทดลองใช้กับพนักงานเทศบาลบางพูน 
จังหวัดปทุมธานี ที่ไม่ได้จัดอยู่ในกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษา จำนวน 30 คน แล้วนำมาทดสอบหา
ความ เชื่ อมั่ นของแบบสอบถาม ด้ วยสู ตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ .89 

 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ดำเนินการ
รวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1 .   ท ำ ห นั ง สื อ ข อ ค ว า ม
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะรัฐ
ประศาสนศาสตร์ วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 
เรียนนายกเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี 
จังหวัดปทุมธานี เพ่ือขออนุญาตเข้าทำการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในเทศบาลนครรังสิต อำเภอ
ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
 2.  ขอความร่วมมือจากผู้บริหาร
เทศบาลนครรั งสิ ต  อำเภอธัญ บุ รี  จั งหวัด
ปทุมธานี  พนักงานเทศบาลนครรังสิต อำเภอ
ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี โดยใช้พนักงานที่อยู่ใน
เทศบาลนครรั งสิ ต  อำเภอธัญ บุ รี  จั งหวัด
ปทุมธานี จำนวน 257 คน 
 3 .  ผู้ ศึ กษ า ไป เก็ บ รวบ รวม
แบบสอบถามด้วยตนเอง เพ่ือมิให้ เกิดความ
คลาดเคลื่ อน ตรวจสอบความสมบู รณ์  ซึ่ ง
แบบสอบถามต้องกลับมาครบถ้วนทุกฉบับ 
 4.  นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และ
ประมวลผลต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
      การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ที่กำหนดไว้ ด้วยวิธีการ ดังนี้  

1. วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล 
ส ถิ ติ ที่ ใ ช้  ไ ด้ แ ก่  ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่  
(Frequency)  ค่าร้อยละ (percentage)  
      2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำ
ของผู้บริหารของเทศบาลนครรังสิต เป็นรายข้อ 
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รายด้าน และภาพรวม โดยใช้ค่าเฉลี่ย (mean 
หรือ X  ) และค่าส่ วน เบี่ ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation หรือ  S.D.) แล้ วน ำไป
เที ยบ กั บ ค ะแน น ขอ งเบ ส ท์  (Best, 1970, 
p.182) ดังนี้  

3. วิ เค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เกี่ ย ว กั บ ก า ร
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี  เป็น
รายข้อ รายด้าน และภาพรวม โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(mean ห รื อ  X  ) แ ล ะค่ า ส่ ว น เบี่ ย ง เบ น
มาตรฐาน  (standard deviation หรือ  S.D.) 
แล้วนำไปเทียบกับคะแนนของเบสท์  (Best, 
1970, p.182) ดังนี้ 

4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารกับการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของเทศบาลนครรังสิต โดยการหาค่า
สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์  ส ห สั ม พั น ธ์ แ บ บ เพี ย ร์ สั น 
( Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิจัยครั้ งนี้  ผู้ วิจัยใช้สถิติ ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. สถิติหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่  
    1.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของ

เนื้อหา (Context Validity) โดยหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of congruence : IOC)  

    1.2 การหาค่ าความเชื่ อมั่ นของ
แ บ บ ส อ บ ถ า ม  (Reliability) โ ด ย ห า ค่ า
สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient)  

 

2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
    2.1 ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่  

(Frequency : f)  
    2.2 ร้อยละ (Percentage)  
    2.3 ค่าเฉลี่ย ( X )  
    2.4 ส่ ว น เบี่ ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น 
(Standard Deviation : SD)  
3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

ได้แก่  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) 

 
อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรังสิต ผู้ศึกษาอภิปรายดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้นำของผู้บริหารเทศบาลนคร
รังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า 
ผู้บริหารเป็นผู้นำที่มีความสามารถในการบริหาร
จัดการ ตามภารกิจที่ ได้รับ  ผู้บริหารมีความ
กระตื อ รื อ ร้ น ใน ก ารท ำงาน เส ม อ  ค วาม
ประนีประนอมในการปกครองดูแลความสงบสุข
ในองค์กรและในชุมชน และมีคุณธรรมและ
จริยธรรม สามารถปกครองและนำพาชุมชนไปสู่
ความเจริญและมีความสงบสุขในชุมชน ซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภชัย เอาะน้อย 
(2563) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำของนายกองค์การ
บริหารส่วนตำบลในจังหวัดขอนแก่น พบว่า 
นายกองค์การบริหารส่วนตำบล มีภาวะความ
เป็นผู้นำที่แสดงออกมากที่สุดในแต่ละด้าน คือ 



วารสารสหวิทยาการพัฒนา  ปีที่ 3 ฉบับที ่1 เดือนมกราคม-กรกฎาคม 2567 
Vol.3 No.1 January – June 2024                                  Journal of Interdisciplinary Development (Humanities and Social Sciences 

40 

STC Templated 

มักจะใช้ความรู้หรือปรึกษาผู้รู้ในการทำงาน มี
การนำความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ มาปรับใช้ใน
องค์การอยู่เสมอ การปฏิบัติงานมักไม่ประสบ
ปัญหาและเสร็จทันตามเวลาที่กำหนดเสมอ มี
การประกาศและประชาสัมพันธ์การจัดซื้อจัดจ้าง
งานโครงการต่าง ๆ ตามที่ระเบียบปฏิบัติได้
กำหนดไว้เป็นประจำ ปฏิบัติงานและวางตัว
เห ม าะสมกั บ ต ำแห น่ งแล ะห น้ าที่  ท ำให้
ผู้ ใต้บั งคับบัญชามีความเชื่อมั่นและศรัทธา 
มักจะจัดประชุมหรือพบปะพูดคุยเพ่ือสอบถาม
และรับทราบปัญหาหรืออุปสรรคของงาน กับ
ผู้ร่วมงาน กล้าตัดสินใจในการบริหารงานเสมอ 
โดยการตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่าง ๆ นั้นมักไม่ใช้
ความคิดเห็นของตนเพียงคนเดียว จะรับฟัง
เหตุผลและคำนึงถึงการมีส่วนร่วมก่อนตัดสินใจ
ทุกครั้ง และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวดี    
ติมินทระ (2562) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำในการ
พัฒนาท้องถิ่นของกรรมการองค์การบริหารส่วน
ตำบล อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี พบว่า 
กรรมการองค์การบริหารส่วนตำบลมีระดับภาวะ
ผู้นำด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยว กับอำนาจ
หน้าที่และกระบวนการวางแผน ด้านการรับรู้
ข่าวสารในเรื่องการพัฒนาท้องถิ่น ความสามารถ
ในการจูงใจให้เชื่อถือศรัทธาและยอมรับ การ
ประสานงาน ความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
การมีวิสัยทัศน์ ในการพัฒนา ในระดับมาก
ทั้ งหมด โดยตำแหน่งประธานสภาองค์การ
บริหารส่วนตำบลรองประธานสภาองค์การ
บริหารส่วน ตำบล และเลขานุการสภาองค์การ
บริหารส่วนตำบลมีระดับภาวะผู้นำด้านความรู้
ค ว าม  เข้ า ใจ เกี่ ย วกั บ อ ำน าจห น้ าที่ แ ล ะ

กระบวนการวางแผนมากกว่ากรรมการองค์การ
บริหารส่วนตำบล 
 2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารเป็นผู้ที่มาทำงานหรือเข้าร่วม
ประชุมตรงตามเวลา  การให้คำอธิบายให้เหตุผล
ที่ เหมาะสมแก่ผู้มาขอรับบริการ กรณีที่ ไม่
สามารถปฏิบัติหรืออนุญาตตามคำขอได้ มีการ
ทำงานโดยเน้นความเสมอภาคเท่าเทียม และใช้
มาตรฐานเดียวกันโดยไม่คำนึงถึงเครือญาติ พวก
พ้อง และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ประกอบด้วยผู้บริหาร บุคลากรและผู้มีส่วนได้
เสีย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แพง  แก้วอุ่น 
(2563) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองหนองคาย อำเภอ
เมือง จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษา  พบว่า 1) 
ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้านโดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากสูงไปหาต่ำ คือ ด้าน
หลักความรับผิดชอบ  ด้านหลักความโปร่งใส 
ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักนิติธรรม ด้าน
หลักการมีส่วนร่วม และด้านหลักความคุ้มค่า 
ตามลำดับ  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
อนุสรณ์  พานแก้ว (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลนราภิรมย์อำเภอบางเลน 
จังหวัดนครปฐม  ผลการศึกษาพบว่า 1) การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก งานวิจัยของพนธ์สมิทธิ์  กลางนภา 
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(2562) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลนครอุดรธานี อำเภอ
เมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า 
1) ประชาชนมีความคิด เห็ น เกี่ ยวกับ  การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
นครอุดรธานี  อำเภอเมืองอุดรธานี  จังหวัด
อุดรธานี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก   
 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารกับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลนครรังสิต โดยรวมมีความสัมพันธ์ใน
ระดับสูง ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ r =  
.111 และด้านความน่าเชื่อถือ r = .093 เป็น
เพราะว่ า พนั กงาน เทศบาลนครรั งสิ ต ให้
ความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บ าล  ผู้ บ ริห ารบ ริห ารงานมี ความ โป ร่ งใส 
คุณธรรมและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชชานนท์  เทียม
พันธ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำกับการมี
ส่วนร่วมพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลประทาย จังหวัดนครราชสีมา ผล
การศึกษา พบว่า  1. ระดับภาวะผู้นำของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลประทาย จังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ระดับความคาดหวังต่อ
ภาวะผู้นำของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
ประทาย จังหวัดนครราชสีมา  ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง โดยด้านกายภาพเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด รองลงมาได้แก่ด้านสังคม  ด้านความรู้
ความสามารถ และด้านบุคลิกภาพ เป็นด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 2. ระดับการมีส่วนร่วมพัฒนา
ชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล

ประทาย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ระดับการมี
ส่วนร่วมพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลประทาย จังหวัดนครราชสีมา ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดยด้านการมีส่วนร่วม
ติดตามประเมินผล เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาได้แก่ด้านการ่วมลงทุนและปฏิบัติ และ
ด้านการร่วมค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา
การพัฒนาชุมชน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ
ด้ านการมี ร่ วมทำแผนดำเนิ นกิ จกรรม  3 . 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำกับการพัฒนา
ชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
ประทาย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ตัวแปร
ความคาดหวังต่อภาวะผู้นำทุกตัวได้แก่ ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านสังคม 
ด้านกายภาพ การมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์
ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยความคาดหวังต่อภาวะผู้นำด้านสังคมมี
ความสัมพันธ์กับการพัฒนาชุมชนสูงที่สุด 
  
ข้อเสนอแนะ 
 1.ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
       1.1  ด้านความน่าเชื่อถือ ในราย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารของท่านเป็น
ผู้ที่สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองในสถานการณ์
ต่างๆได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น ผู้บริหารควร
สามารถควบคุมมอารมณ์ของตนเองเมื่ออยู่ใน
สถานการณ์ต่างๆ และควรมีความยืดหยุ่นในการ
ปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
       1.2  ด้านความรู้ความสามารถ  ใน
รายข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารมีความ
เฉลียวฉลาด ไหวพริบดี  คิดอย่างเป็นระบบ 
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ดังนั้น ผู้บริหารควรมีไหวพริบ คิดอย่างเป็น
ระบบเมื่อเกิดปัญหาภายในองค์กรหรือชุมชน
สามารถที่ แ ก้ ไขปั ญ ห าต่ าง ๆ  ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
       1.3  หลักนิติธรรม  ในรายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่ให้ความ
เสมอภาคในการทำงานเช่น ใครมาก่อนได้ก่อน 
การให้บริการตามคิว เป็นต้น ดังนั้น ผู้บริหาร
ควรให้ความเสมอภาคกันในองค์กรโดยไม่
แบ่งแยก ให้ความยุติธรรมเท่ากัน ควรมีความ
ชัดเจนในการอธิบาย ชี้แจง และแนะนำขั้นตอน
ในการทำงานด้วยสื่อต่าง ๆ 
 1.4  หลักคุณธรรม  ในรายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ ยต่ำที่ สุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่ มีการ
ปฏิบัติ งานตามระเบียบ ตามหลักวิชาและ
จรรยาบรรณ ไม่หวั่น เกรงต่อการข่มขู่หรือ
อิทธิพลใด ๆ ดังนั้น ผู้บริหารควรวางตัวให้
เหมาะสมและยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ใน
การบริหารงาน โดยไม่หวั่นเกรงต่ออิทธิพลใดๆ 
และควรกล้าที่จะคัดค้านตามกระบวนการเมื่อ
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
 1.5 หลักความโปร่งใส รายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีการเก็บ
หลักฐานในการปฏิบัติงานทุกอย่างไว้หรือทำเป็น
บั นทึ ก เพ่ื อ ง่ายแก่ ก ารตรวจสอบ   ดั งนั้ น 
ผู้บริหารควรมีการจัดเอกสารหลักฐานต่างๆ ให้ดู
เป็นระเบียบเรียบร้อยสามารถค้นหาได้ง่ายและ
โปร่ งใสตรวจสอบ ได้ เพ่ื อ ให้ การบริห ารมี
ประสิทธิภาพ และสามารถแจ้งลำดับขั้นตอน
การปฏิบัติงานและระยะเวลาให้ผู้ติดต่อได้ทราบ 
เพ่ือสามารถติดตามการดำเนินงานได้ 

 1.6 หลักการมีส่วนร่วม รายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่ให้พนักงาน
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในระดับวางแผนและ
แสดงความคิดเห็นของตนเองได้อย่างอิสระ 
ดังนั้น ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้พนักงานได้มี
โอกาสตัดสินใจในการวางแผนและแสดงความ
คิดเห็น ควรส่งเสริมการทำงานเป็นทีม และสร้าง
เครือข่ายในการทำงาน 
 1.7 หลักความรับผิดชอบ รายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ ยต่ำที่ สุด คือ ผู้บริหารเป็นผู้ที่ มีการ
ปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จได้ตามกำหนดและได้ผล
งานตามเป้าหมาย ดังนั้น ผู้บริหารและพนักงาน
เทศบาลทุ กคนควรรับผิดชอบงานที่ ได้ รับ
มอบหมายให้ ดำเนิ น งานแล้ ว เสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กำหนดตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 
และควรตระหนักในความรับผิดชอบในหน้าที่
ของตนและหน้าที่ต่อสังคม และพร้อมรับการ
ตรวจสอบ    
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1  ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่
ส่ งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติ งานของ
พนักงานเทศบาลนครรังสิต อำเภอธัญบุรี  
จังหวัดปทุมธานี เพื่อนำผลการศึกษามาปรับปรุง
แ ผ น ก ารด ำ เนิ น งาน ภ าย ใน อ งค์ ก ร ให้ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
      2.2   ควรมีการศึกษาถึงภาวะผู้นำ
ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของพนักงานองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด ผู้บริหารองค์กรสามารถผล
วิจัยไปปรับพฤติกรรมการบริหารของตนเองให้มี
ความเป็นผู้ นำและมีทักษะการบริหารที่ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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