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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ1) เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการ
ปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3) 
เพ่ือนำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหารเทศบาล
ตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา การวิจัยเปนแบบผสานวิธี ประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.95กลุม
ตัวอยางคือบุคลากรซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีในเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมาจำนวน 108 คน 
โดยสุมกลุมตัวอยางจากประชากรท้ังหมด 147 คน จากการคำนวณโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane) ซ่ึงใชระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาที 
(t-test) คาเอฟ (F-test) วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 
เม่ือพบวามีความแตกตาง จึงไดทำการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธี
ผลตางนัยสำคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) และโดยระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) กับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) 
จำนวน 9 รูปหรือคน วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา 1. 
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สภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมาดานการระดม
ความคิด ควรปลูกฉันทะใหบุคลากรเต็มใจทำงานในการระดมความคิดจากทุก ๆ มุมมองเพ่ือหาทาง
เลือกในการตัดสินใจ ดานการวางแผนควรใหความสำคัญกับการวางแผนลวงหนารวมกันกอนลงมือ
ปฏิบัติเพ่ือประสิทธิภาพและความคุมคาดานการลงมือทำควรวางระเบียบการจัดการในองคกรให
รัดกุมและใหกำลังใจในการทำงานดานการติดตามประเมินผลควรกำหนดหลักเกณฑรวมถึงกำหนด
ระยะเวลาท่ีชัดเจนใหสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงาน 2. ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ี
มีตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา พบวา บุคลากรซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีในเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมาท่ีมีระดับการศึกษารายไดตอเดือน และ
ประสบการณทำงานตางกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวมไมแตกตางกันจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
สวนปจจัยสวนบุคคลดานเพศและอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาล
ตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว 3. แนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมาดานเมตตา ผูบริหารตองสนับสนุนใหบุคลากรแสดงออก
ซ่ึงความรักความปรารถนาดี สงเสริมใหมีสวนรวมในการบริหารจัดการดานกรุณา ผูบริหารสงเสริม
ใหมีการเรียนรูอยางตอเนื่องอีกท้ังยังคอยใหกำลังใจดูแลชวยเหลือเม่ือเกิดตกทุกขไดยากข้ึนมา ดาน
มุทิตา ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดเขารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูดานอุเบกขา ผูบริหารมี
ความซ่ือสัตย สุจริตตอหนาท่ี 
คำสำคัญ :การบูรณาการ; พรหมวิหารธรรม; การปกครอง 
 
Abstract 

 The objectives of this research were 1) to study the general state of 
administration of Suranaree Sub-district municipal administrators; Nakhon 
Ratchasima Province. Nakhon Ratchasima Province classified by personal factors. 
Nakhon Ratchasima Province. The research is an integrated approach. It consists of 
quantitative research using questionnaires as a tool. to collect information The 
confidence value of the entire document was 0 .95. The sample group was 
personnel working in Suranaree Subdistrict Municipality. Nakhon Ratchasima 
Province, totaling 10 8 people by randomly sampling from the total population of 
147 people calculated by using the formula of Taro Yamane (Taro Yamane), which 
uses an error level of 0 .0 5. Statistics used in data analysis include frequency, 
hundred Each mean and standard deviation Hypothesis was tested by t-test, F-test, 
and one-way analysis of variance. Therefore, the difference of the means was 
compared in pairs. by Least Significant Difference (LSD) method and by qualitative 
research methodology. An in-depth interview was used with 9 key informants or 
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people to analyze the data by descriptive content analysis. The results showed 
that.  1. The general state of administration of Suranaree Sub-district municipal 
administrators Nakhon Ratchasima Province brainstorming It should foster a 
willingness to work in brainstorming ideas from all angles to find alternative 
decision-making. Planning It is important to prioritize planning together before taking 
action for efficiency and value. aspect of doing Management regulations should be 
set up in the organization to be concise and encouraged to work. monitoring and 
evaluation There should be a set of criteria and a clear timeline in line with the 
agency's goals. 2. The comparative effect of the level of opinions towards the 
administration of Suranaree sub-district municipal administrators. Nakhon 
Ratchasima Province found that personnel working in Suranaree Subdistrict 
Municipality Nakhon Ratchasima Province with education monthly income and work 
experience are different, and overall opinions are not different therefore rejecting 
the hypothesis set The gender personal factors and different ages There are 
opinions on the administration of Suranaree Subdistrict municipal administrators. 
Nakhon Ratchasima Province were different at statistical significance at the 0 .0 5 
level, so the hypothesis was accepted. 3. Guidelines for the Integration of 
Brahmawiharn Dhamma Principles for Administration of Suranaree Subdistrict 
Municipality Administrators Nakhon Ratchasima Province. In terms of kindness, 
executives must encourage personnel to show love and goodwill. Encouraged to 
participate in management. On the compassion side, the executives promoted 
continuous learning and were also willing to give encouragement and help when 
suffering was difficult. To increase knowledge of equanimity, executives are honest 
honesty 
Keywords: Integration; Brahmawihan Dharma; Government 
 
1. ความนำ 
 การปกครองสวนทองถ่ิน เปนรูปแบบการปกครองท่ีจำเปนและมีความสำคัญในทางการเมือง
การปกครอง โดยเฉพาะชุมชนท่ีมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย รัฐบาลซ่ึงเปนกลไกในการปกครอง
ประเทศ ยอมมีภาระหนาท่ีอยางมากมายในการบริหารประเทศใหประชาชนไดรับความสุข แตยอมเปนไป
ไมไดท่ีรัฐบาลจะดูแลและจัดทำบริการใหกับประชาชนไดท่ัวถึงทุกชุมชนของประเทศ เพราะอาจเกิด
ปญหาความลาชาในการดำเนินงาน อาจจะไมตอบสนองตอความตองการของแตละชุมชนได (ประทาน 
คงฤทธิศึกษากรม, 2535) ในป พ.ศ. 2540 ไดมีการปรับปรุงกฎหมายทองถ่ิน และการกระจายอำนาจไปสู
ทองถ่ิน โดยปรับปรุงทองถ่ินออกเปน 4 ประเภท คือ องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) องคการบริหาร
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สวนตำบล (อบต.) เทศบาล และทองถ่ินรูปแบบพิเศษ (กทม. และพัทยา) เพ่ือใหสอดคลองกับเจตนารมณ
ของรฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 (ชยาวุธจันทร และคณะ, 2543) 
 การกระจายอำนาจสูทองถ่ิน เปนยุทธศาสตรหนึ่งในการบริหารจัดการบานเมืองของรัฐ ใน
ระบบประชาธิปไตย ซ่ึงประเทศท่ีมีระบบการเมืองการปกครองตามแนวทางประชาธิปไตยจะให
ความสำคัญกับการกระจายอำนาจสูหนวยการปกครองทองถ่ิน เพราะยิ่งหนวยการปกครองทองถ่ิน
เขมแข็ง ก็ยิ่งจะเปนฐานท่ีม่ันคงสำหรับการเมืองการปกครองในระดับประเทศ ท้ังนี้การกระจายอำนาจ
ใหองคกรทองถ่ิน เกิดจากความเชื่อท่ีวาคนในทองถ่ินเขาใจปญหาของทองถ่ินตนเองไดดีกวาคนนอก
ทองถ่ิน โดยการกระจายอำนาจมีวัตถุประสงคท่ีสำคัญคือ ใหอิสระและเสรีภาพแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน การใหอิสระในการบริหารงานแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินทำไดดวยการมอบสถานะทาง
กฎหมายใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนนิติบุคคล(นันทวัฒน บรมานันท, 2545) 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีอำนาจหนาท่ีในการดูแล และการจัดการสาธารณะตาง ๆ 
เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน และมีความเปนอิสระในการกำหนดนโยบายการบริหารงานดาน
บุคลากร การเงิน การคลัง มีอำนาจหนาท่ีในการพัฒนาทองถ่ิน ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม เปดโอกาสใหคนในชุมชนไดมีสิทธิในการท่ีจะเลือกบุคคลเพ่ือเปนตัวแทนในการเรียกรอง 
หรือเสนอแนะปญหาของคนในชุมชนของตนเอง และยังเปนการเปดโอกาสใหแกบุคคลในชุมชนเขา
มาเปนผูนำทำหนาท่ีในการบริหารในตำแหนงตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแสดง
บทบาทในการเปนผูนำของชุมชนในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน หาวิธีแกไข ชวยเหลือชุมชน 
หรือการสนับสนุน การสรางโอกาสในการพัฒนาชุมชนไดมีความกินดีอยูดี ผูท่ีดำรงตำแหนงผูนำ 
หรือผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงมีความสำคัญตอความสำเร็จในการบริหารงาน การ
อำนวยความสะดวกในการบริการประชาชน ตลอดจนการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปน
อยางมาก และโลกในศตวรรษท่ี 21 เปนยุคของการเปลี่ยนแปลงอยางเปนพลวัตร ผูบริหารทองถ่ิน 
จึงมีบทบาทอยางมากตอการดำเนินงานภารกิจของทองถ่ิน(โกวิทย พวงงาม, 2546) 
 โดยท่ัวไปผูบริหารเปนผูมีบทบาทสำคัญมากท่ีสุดในการบริหารองคกรเพราะผูบริหาร
เปนผูนำ เปนผูกำหนดนโยบายกำหนดจุดมุงหมาย วางแผน และกำหนดเปาหมายตลอดจนวิธีการ
ดำเนินงานเปรียบเสมือนเข็มทิศนำทางเพ่ือใหการบริหารองคการบรรลุผลสอดคลองกับ 
วัตถุประสงคและนโยบายของรัฐ และจะตองรับผิดชอบในการดำเนินงานกิจการตาง ๆ มีสวน 
รับผิดชอบผูบริหารเปนผูท่ีมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายและนำนโยบายไปสูการปฏิบัติ 
รวมท้ังการติดตามผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงคุณภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองสรางวัฒนธรรม 
โดยการใหรางวัลแกผูท่ีทำงานประสบผลสำเร็จและนำไปสูการพัฒนาตนเองคิดไดเอง ตัดสินใจ ได
เอง พัฒนาไดเอง ของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารตองแสดงออกอยางชัดเจนและสม่ำเสมอเก่ียวกับ
วัฒนธรรมขององคการเพ่ือใหผูรวมงานเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทำท่ี
สอดคลองกับวัฒนธรรม ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความสำเร็จ ใหแกบุคลากร แตละคน
และทุกคน จนเกิดภาพความเปนผูนำในทุกระดับและนำไปสูองคการแหงการเรียนรูอยางแทจริง 
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 การบริหารงานองคการเปนศิลปะอยางหนึ่งและเปนความสามารถสวนตัวของบุคคลใน
การนำพาและจูงใจเพ่ือนรวมงาน หรือผูใตบังคับบัญชาแตละคนใหทำงานดวยความเต็มและ
กระตือรือรน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ และกอใหเกิดความสงบสุข และรมเย็นแกสังคม
ตอไป ในการบริหารนั้นมีหลายหมวดธรรม เชน พรหมวิหารธรรม หรือธรรมประจำใจของผู
ประเสริฐ 4 ประการ หรือธรรมประจำใจของผูประเสริฐ หรือธรรมของผูบริหาร 4 ประการ เปน
หลักธรรมเพ่ือใหเกิดความรัก ความหวังดี ปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุขและพนทุกข แลวแสดงความ
ยินดีในความกาวหนาของผูอ่ืน และมีความยุติธรรมในการใหรางวัลและลงโทษ ผูบริหารท่ีใชหลัก
พรหมวิหารธรรม มาเปนแนวทางการบริหาร ยอมเปนศูนยกลางรวมใจ รวมงาน และสามารถ
จัดการใหงานการปฏิบัติหนาท่ีลุลวงไปดวยดี ผูบริหารทองถ่ินตองเพียบพรอมดวยคุณสมบัติหลาย
ประการคือ มีความรูความเขาใจ มีทักษะมีคุณธรรม และลักษณะดี ซ่ึงคุณสมบัติเหลานี้จะบงบอกถึง
สมรรถภาพของผูบริหารทองถ่ินนั่นเอง การสรางคุณธรรมเพ่ือใชในการบริหารเปนสิ่งสำคัญอยาง
หนึ่งของผูบริหารท่ีจะทำใหสามารถดำเนินงานไปดวยความราบรื่นและบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิ์ภาพได ดังนั้นผูบริหารทองถ่ินในฐานะผูนำทางการบริหารจึงควรมีแนวปฏิบัติท่ีอยูในกรอบ
ของคุณธรรม เพราะคุณธรรมเปนเครื่องเหนี่ยวรั้งจิตใจบุคคลใหประพฤติในทางท่ีถูกท่ีควรเปน
เครื่องมือชวยสงเสริมใหบุคคลนั้นเปนท่ียอมรับนับถือแกผูรวมงาน ทำใหผูรวมงานเกิดขวัญและ
กำลังใจรูสึกมีความม่ันคงในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะสงผลใหการปฏิบัติงานดำเนินไปอยางมีประสิทธิ์
ภาพเทศบาลตำบลสุรนารีเปนอีกหนวยงานหนึ่งท่ีมีการบริหารงานและบริหารบุคคลในองคกรโดย
นำการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัด
นครราชสีมา 
 ในปจจุบันขององคกรปกครองสวนทองถ่ินพบปญหาในเรื่อง การคอรรัปชั่น การ
ใหบริการประชาชนท่ีดอยคุณภาพ การรองเรียนและฟองรองกันระหวางหัวหนากับลูกนอง 
สอดคลองกับ โกวิทย พวงงาม กลาววา จากสถิติของสำนักงานป.ป.ช. ไดมีการกลาวหาเจาหนาท่ีรัฐ
ในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือ อปท. วากระทำการทุจริตตั้งแต ป พ.ศ. 2543 – 2550 
รวม 8 ป พบวา อปท.ถูกกลาวหาตามลำดับ ดังนี้ อบต. มีเรื่องถูกกลาวหาจำนวน 3,235 เรื่อง และ
มีผูถูกกลาวหาจำนวน 5,778 ราย เทศบาลมีเรื่องถูกกลาวหาจำนวน 1,705 เรื่อง และผูถูกกลาวหา
จำนวน 2,776 ราย อบจ. มีเรื่องถูกกลาวหาจำนวน 283 เรื่อง และผูถูกกลาวหาจำนวน 441 ราย
กรุงเทพฯ มีเรื่องถูกกลาวหาจำนวน 273 เรื่อง และผูถูกกลาวหาจำนวน 442 ราย เมืองพัทยา มี
เรื่องถูกกลาวหาจำนวน 12 เรื่อง และผูถูกกลาวหาจำนวน 40 ราย(โกวิทย พวงงาม, 2550) 
 สิ่งเหลานี้สะทอนใหเห็นวา บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินบางทานยังมุงทางดาน
วัตถุมากกวาดานจิตใจ ความเจริญทางดานจิตใจตามไมทันกับความเจริญทางดานวัตถุ ระบบ
ทองถ่ินจึงเกิดวิกฤตการณดานตาง ๆ จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหันมาสนใจความเจริญทางดาน
จิตใจ ดังนั้นการนำเอาหลักพรหมวิหารธรรมมาเปนหลักธรรมสำหรับผูบริหารทองถ่ินหรือผูมีอำนาจ
สูงสุดของแตละองคกร นับตั้งแตผูเปนใหญในครอบครัวไปจนถึงการบริหารในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ท่ีมีนายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือครองอำนาจอยูท้ังโดยตำแหนง และโดยกฎหมาย 
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ซ่ึงดวยเหตุนี้นายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงสามารถใหไดท้ังคุณและโทษตอผูปฏิบัติงานใน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินได ซ่ึงหมายถึง ขาราชการ และเจาหนาท่ีตองทำหนาท่ีท้ังในดานการ
ดำเนินงานตามภารกิจ และการรับผิดชอบตอหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมายมาเปนพิเศษซ่ึงดวย
เหตุนี้การนำเอาหลักพรหมวิหารธรรมท่ีประกอบดวย ความมีจิตใจท่ีเปยมไปดวยความเมตตา กรุณา 
ความปรารถนาดีตอผูประสบความสำเร็จในหนาท่ี และการไมประสงครายตอความความผิดพลาด
ในองคกร 
 เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา เปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีความใกลชิดกับ
ประชาชนมากท่ีสุด การท่ีผูบริหารจะบริหารงานใหประชาชนในทองถ่ินมีความสุขและสามารถ
ตอบสนองปญหาความตองการชองชุมชนไดในภาพรวมนั้น ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
จะตองใชศักยภาพท่ีมีอยูและมีภาวะการเปนผูนำ มีความรูมีความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ บูรณา
การกับหลักพุทธจริยธรรมเปนเครื่องมือในการบริหารองคการจะสงผลใหประชาชนในทองถ่ินมี
ความสุข ทองถ่ินไดรับการพัฒนาอยางสมดุลยั่งยืน มีความเจริญกาวหนาเปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญประกอบกับปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหงในจังหวัดนครราชสีมามีการ
ประกาศคุณธรรม จริยธรรม ของนักการเมืองและจริยธรรมของขาราชการ ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ี
จะทำวิจัยเรื่อง การ บูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุร
นารี จังหวัดนครราชสีมา เพ่ือเปนแนวทางหรือรูปธรรมสามารถนำไปปฏิบัติไดจริง งานมีผลสัมฤทธิ์ 
เกิดภารกิจของรัฐงานมีมาตรฐานโปรงใสทองถ่ินมีความเจริญกาวหนาผลลัพธสุดทายเกิดประโยชน
สุขแกประชาชนในทองถ่ินโดยสวนรวมตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัด
นครราชสีมา 

 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุร
นารี จังหวัดนครราชสีมาจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 2.3 เพ่ือนำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของ
ผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
 
3. ขอบเขตการศึกษา 
 3.1 ขอบเขตดานพ้ืนท่ีและสถานท่ี 
 ผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตดานพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลสุรนารี อำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัด 
นครราชสีมา 
 3.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
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 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยกำหนดขอบเขตเนื้อหา โดยมุงศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย
ท่ีเก่ียวของกับการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุร
นารี จังหวัดนครราชสีมา โดยกำหนดตามตัวแปร ไดดังนี้ 
 3.2.1 การปกครองของผูบริหาร ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) การระดมความคิด 2) 
การวางแผน 3) การลงมือทำ และ 4) การติดตามประเมินผล 
 3.2.2 หลักพรหมวิหารธรรม ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 1. ดานเมตตา (การใหความ
รัก ความปรารถนาดี) 2. ดานกรุณา (ความมีเยื่อใย อยากจะชวยเหลือ) 3. ดานมุทิตา (คุณงามความ
ดี ความสำเร็จในดานตาง ๆ) 4. ดานอุเบกขา (ความวางเฉย ไมยินราย ยินดีตามความรูสึก 
 3.3ขอบเขตดานกลุมเปาหมายและผูใหขอมูลสำคัญ   
 3.3.1 ประชากร ไดแก  บุคลากรซ่ึงปฏิบั ติงานในเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัด
นครราชสีมา จำนวน 147 คน 
 3.3.2 ผู ใหขอมูลสำคัญ ไดแก นักวิชาการดานพระพุทธศาสนา นักวิชาการดาน
รัฐศาสตร ผูแทนดานการเมืองทองถ่ิน และผูแทนดานการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จำนวน 9 รูปหรือคน 
 
4. การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 5.1 ความหมายของหลักพรหมวิหารธรรม 
 นักวิชาการและนักการศึกษามากมายหลายทานท่ีไดใหความหมายของหลักพรหมวิหาร
ธรรมไวหลายทัศนะโดยมีสาระสำคัญดังนี้ 
 พรหมวิหาร เปนธรรมเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมประจำใจอันประเสริฐหลักความ
ประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ หลักธรรมขอนี้นับวาเปนสิ่งสำคัญสำหรับผูใหญ หรือผูปกครองท่ีจำเปน
จะตองประพฤติปฏิบัติ มี 4 ประการ ดังนี้ 
 1. เมตตา ความรักใครปรารถนาดี มีไมตรี ตอประชาชนหรือผูใตปกครองกลาวคือ
ปรารถนาใหเขาเหลานั้นมีความสุข 
 2. กรุณา ความสงสาร คือชวยเหลือใหประชาชนหรือผูใตปกครองใหพนจากทุกข ใฝใจ   
ในอันจะปลดเปลื้องบำบัดความเดือดรอนของปวงชนรวมถึงสัตวท้ังปวงดวย 
 3. มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี เม่ือประชาชนหรือผูใตปกครองประสบความสำเร็จ 
ในหนาท่ีการงานก็รูสึกชื่นชมยินดีกับความสำเร็จของเขาเหลานั้น 
 4. อุเบกขา ความวางใจเปนกลาง คือ อันท่ีจะทำใหดำรงอยูธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดวย
ปญญา กลาวคือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังไมซ้ำเติมเม่ือผูอ่ืน
ประสบความทุกขพิจารณาเห็นการกระทำของเขาเหลานั้นตามหลักแหงกรรม คือ การกระทำของ
เขาเองวาเขาเปนผูกระทำข้ึน อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ (ที.ปา (ไทย) 
11/228/232.) 
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 พรหมวิหาร เปนหลักใจ ไดแก ผูใหญท่ีดียอมดำรงตนม่ันคงอยูในพรหมวิหารสี่ประการ
เปนประจำในผูนอยเปนนิจ คือ มีเมตตา รักใครปรารถนาใหผูนอยไดรับความรมเย็นเปนสุขโดยท่ัว
กัน กรุณา สงสารชวยเหลือผูท่ีนอยท่ีทุกขยากจนเต็มความสามารถ มุทิตา พลอยยินดีตอผูนอยท่ีมี
ความเจริญข้ึน แมจะไดรับยกยองดีกวาตนก็ไมคิดริษยา และอุเบกขา วางตนเฉย ๆ ในเวลาท่ีเห็น
ผูนอยตองไดรับโทษ หรือรับความวิบัติท่ีตน ไมสามารถจะชวยไดหรือตนชวยแลวแตไมสำเร็จและ
สอดคลองตามความหมายอีกอยางหนึ่งท่ีวาหลักพรหมวิหารธรรม ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 1. 
ดานเมตตา (การใหความรัก ความปรารถนาดี) 2. ดานกรุณา (ความมีเยื่อใย อยากจะชวยเหลือ)  3. 
ดานมุทิตา (คุณงามความดี ความสำเร็จในดานตาง ๆ) 4. ดานอุเบกขา (ความวางเฉย ไมยินราย 
ยินดีตามความรูสึก)(เจริญ สุวฑฺฒโน), 2527) 
 พรหมวิหาร แปลวา  ธรรมเปนหลักใจหรือเปนเครื่องอยูของทานผูใหญท้ังหลายขอนี้วา
กันโดยฐานะแลวคนเราก็มีคนท่ีเล็กกวาเราอยูเสมอ พรหมวิหารจึงเปนธรรมจำเปนสำหรับคนทุกคน
นั่นเอง ไดแก การสรางความรูสึกตามลักษณะของอารมณ ดังตอไปนี้ 
 1) เมตตา ความรักใคร ปรารถนาจะใหเปนสุข ตองการเห็นคนอ่ืนและสัตวอ่ืนดำรงชีวิต
อยูอยางไมมีเวรไมมีภัยไมเบียดเบียนกัน ไมประทุษรายกัน ใหมีความสุขตามสมควรแกฐานะของตน
ซ่ึงบางโอกาสอาจแสดงออกไดดวยการชวยเหลือกันทางกายหรือพูดจากันดวยเมตตา คือ ปรารถนา
ดีตอกัน ไมกลาวคำโกหก คำสอเสียด คำหยาบ คำเพอเจอ เหลวไหลตอบุคคลเหลานั้น 
 2) กรุณา ความสงสาร ตองการท่ีจะชวยบุคคลอ่ืนสัตวอ่ืนใหหลุดพนจากความทุกขความรูสึกขอนี้
ใชในกรณีท่ีคนอ่ืนเขากำลังประสบความทุกขความวิบัติอยูทรงสอนใหสรางความรูสึกท่ีจะเห็นเขาหลุดพนจาก
ความทุกขเปนเบื้องตน เม่ือมีความสามารถก็ใหแสดงออกมาไดทางกายคอยชวยเหลือเขา ทางวาจาแนะนำพร่ำ
เตือนหรือชี้แจงใหเกิดความรูสึกท่ีเหมาะท่ีควร 
 3) มุทิตา ความชื่นชมยินดีเม่ือเห็นบุคคลอ่ืนเขาไดดี มุทิตาจึงใชในกรณีท่ีเม่ือเห็นคนอ่ืน
เขาไดดี มีความสุข มีความเจริญกาวหนา มีความสำเร็จในชีวิต การงานการศึกษาก็พลอบชื่นชมยินดี
กับเขา ถาหากวาจะแสดงออกทางกายวาจาไดก็ชวยเหลือก็แสดงไปแตถาไมสามารถทำไดก็ใหมี
ความรูสึกชื่นชมยินดีในการท่ีเขาไดดีปรารถนาท่ีจะเห็นเขารักษาสมบัติ ฐานะ ตำแหนงเอาไวไดนาน 
ๆ และมีความเจริญยิ่ง ๆ ข้ึนไป 
 4) อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจ ไมเสียใจเม่ือคนอ่ืนประสบความวิบัติ คือ ทำจิตใหเปน
กลาง ไดแกวางเฉย ไมดีใจเม่ือศัตรูของเราประสบความวิบัติ เดือนรอน หรือมีอันตรายลมตายไป  
และไมเสียใจเม่ือญาติพ่ีนองคนใกลชิดของประสบความวิบัติเพราะการกระทำความผิดของเขาเปน
เหตุโดยทำความรูสึกวา คนเราทุกคนท่ีเกิดมาก็มีกรรมเปนของของตน จะตองเปนผูรับผลของกรรม     
มีกรรมเปนกำเนิด มีกรรมเปนเผาพันธุ และมีกรรมเปนท่ีพ่ึงอาศัย ใครทำกรรมอันใดไว จะดีหรือชั่ว
ก็ตามจะตองเปนผูรับผลของกรรมนั้นพ่ีนองของเราประสบความวิบัติเพราะกรรมของเขาเองแมจะ
เศราโศกเสียใจก็ชวยเหลือแกไขอะไรไมไดทำใหตัวเองเดือดรอนเปนทุกขมีความกังวลโดยไมเกิด
อะไรข้ึนมา (พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), 2548) 
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 สรุปไดวา เปนหลักธรรมท่ีสามมารถนำมาประยุกตใชในการดำเนินชีวิตและยังสามารถ
นำไปประยุกตในดานการบริหารจัดการในหนวยงานหรือองคกรท้ังเปนสวนท่ีเปนหนวยงานของ
ภาครัฐและเอกชน ซ่ึงมีสวนสำคัญท่ีในระดับผูบริหารท่ีใชในการตัดสินใจในการบริหารงานนั้นคือใช
หลัก เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ไปใชในการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึน 
 5.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารนั้นถือเปนเรื่องของ
การวางแผนงานเพ่ือดำเนินงานตามกระบวนการท่ีไดตั้งเอาไวเพ่ือใหบรรลุผลท่ีไดตั้งไวและไดมี
นักวิชาการท้ังชาวตางชาติและชาวไทยไดใหความหมายและไดออกแบบทฤษฎีไวหลายทานดังท่ีได
คนความาเปนแนวทางของการศึกษา ดังนี้ 
 แนวคิดการบริหารของจีนในสมัยราชวงศฉินท่ีลมสลายเนื่องมาจากการปกครองในแนวคิดนิตินิยม 
คือ การท่ีผูปกครองปกครองดวยความโหดรายทารุณ มีการลงอาญาอยางหนักดวยกฎหมายท่ีเขมงวด และไมมี
ระบบการใหรางวัลเม่ือทำความดี จิ๋นซีฮองเตพยายามกอบกูแผนดินจีนใหเปนปกแผน และมีแนวนโยบายท่ีแข็ง
กราว ลงโทษผูกระทำผิดอยางหนัก และเม่ือภารกิจรวบรวมแผนดินเสร็จสิ้นแลว ก็ยังคงใชวิธีการเชนเดิมกับ
ประชาชน ทำใหราษฎรตกเปนเปาหมายความทารุณโหดรายแตเพียงฝายเดียว เม่ือราษฎรสูญสิ้นทุกอยางจึงเกิด
การกระดางกระเดื่อง และลุกข้ึนสู ในท่ีสุดแลวราชวงศฉินก็ลมสลายในท่ีสุดอีกท้ังการบริหารเปนการจัดการ
อยางมีระเบียบแบบแผนเก่ียวกับการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด และทำใหงานดำเนินไปอยางราบรื่น 
บรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนดไวดวยความรวมมือของกลุมบุคคล และยังเสนอวา “การบริหาร” และ“การจัดการ” 
นั้นบางครั้งอาจใหแทนกันไดเนื่องจากเปนกิจกรรมท่ีหวังผลข้ันสุดทายอยางเดียวกัน คือ ความสำเร็จของงาน 
“การบริหาร” ใชมากในการบริหารรัฐกิจ สวน “การจัดการ” ใชมากในทางธุรกิจ หรืออาจกลาววา “การบริหาร” 
มุงเนนท่ีการกำหนดนโยบายและการวางแผน สวน “การจัดการ” เปนการนำเอานโยบายและแผนไปดำเนินให
บรรลุวัตถุประสงคตามท่ีกำหนดไวการบริหารงานไมวาจะเปนรูปแบบผูนำโครงสรางระบบราชการและหนาท่ีของ
ผูบริหารในองคการแหงหนึ่งสามารถนำมาประยุกตไปใชกับองคการ เรียกวา วิธีดีท่ีสุด (One Best Way) 
อยางไรก็ตามผูบริหารในแตละองคการจะเผชิญกับสถานการณเฉพาะท่ีมีเอกลักษณของตัวเอง ไมมีหลักสากลใด
ท่ีสามารถใชไดกับทุกปญหาผูบริหารตองศึกษาการบริหาร โดยมีประสบการณจากกรณีศึกษา (Case Study) 
จำนวนมาก และวิเคราะหวาวิธีการใดท่ีสามารถใชในสถานการณใหม (ๆสมยศ นาวีการ, 2555) 
 มีนักวิชาการไดใหหลักสำคัญของการบริหาร 5 ลักษณะ คือ 
 (1) การบริหารเปนการทำงานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความวา การบริหารเปน
กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุมคนท่ีรวมกันทำงานเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ ผูบริหาร
จะตองรับผิดชอบใหสำเร็จโดยอาศัยความรวมมือของบุคคลอ่ืน มิฉะนั้นจะทำงานไมสำเร็จ 
สาระสำคัญของการบริหารในขอนี้แสดงใหเห็นวา ผูบริหารท่ีประสบความสำเร็จจะตองมีสิ่งตาง ๆ 
เหลานี้ คือ มีความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีดี มีความเปนผูนำและสามารถทำงานเปนทีมได มี
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนใหเขากับสภาพแวดลอมไดหากมีการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ 
และมีความสามารถทำใหงานบรรลุเปาหมายได 
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 (2) การบริหารทำใหงานบรรลุเปาหมายขององคการ เปาหมาย หรือวัตถุประสงคของ
องคการตองอาศัยความรวมมือกันของคนทุกคนจึงจะทำใหสำเร็จลงได เปาหมายเปนสิ่งท่ีทำให
ผูบริหารจะตองทำใหบรรลุไดนั้นจะตองมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ คือ เปาหมายตองสูงแลว
สามารถทำใหสำเร็จเปาหมายสูงเกินไปก็ทำใหสำเร็จไมได เปาหมายต่ำไปก็ไมทาทายไมมีคุณคา 
ประการท่ีสอง การจะไปถึงเปาหมายจะตองมีระบบงานท่ีดีมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประการ
สุดทาย จะตองระบุเวลาท่ีจะทำใหบรรลุเปาหมายนั้น 
 (3) การบริหารเปนการสมดุลระหวางประสิทธิผลและประสิทธิภาพ คำวา ประสิทธิผล 
หมายความวา ทำงานบรรลุผลสำเร็จตามท่ีกำหนด สวนคำวา ประสิทธิภาพ หมายความวา ทำงานโดยใช
ทรัพยากรอยางประหยัดหรือเสียคาใชจายต่ำสุด การทำงานใหสำเร็จอยางเดียวไมพอแตจะตองคำนึงถึง
คาใชจายท่ีประหยัดอีกดวย การทำใหไดท้ังสองอยางคือ งานบรรลุผลตามท่ีตองการและการใชทรัพยากร
ต่ำสุดจึงเปนความสมดุลระหวางประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
 (4) การบริหารเปนการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุด เปนท่ีรูกัน
โดยท่ัวไปวาเราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจำกัดการใชทรัพยากรตาง ๆ จึงตองตระหนัก 2 ขอใหญ ๆ 
คือ เม่ือใชทรัพยากรใดไปแลวทรัพยากรนั้นจะหมดสิ้นไปไมสามารถกลับคืนมาใหมได และจะตอง
เลือกใชทรัพยากรใหเหมาะสมอยาใหเกิดสิ้นเปลืองโดยเปลาประโยชน ดังนั้นการบริหารกับ
เศรษฐศาสตรจึงมีความสัมพันธอยางใกลชิด เศรษฐศาสตรเปนการศึกษาถึงการกระจายการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูจำกัดอยางไร สวนผูบริหารในองคการจะตองผลิตสินคาและบริหารใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 (5) การบริหารจะตองเผชิญกับสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ผูบริหารท่ีประสบความสำเร็จ
จะตองสามารถคาดคะเนเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางถูกตอง และสามารถปรับตัวเองใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงนั้น(เสนาะ ติเยาว, 2554) 
 สรุปไดวา การบริหารเปนพฤติกรรมอยางหนึ่ง ซ่ึงเปนกระบวนการทางสังคมท่ีผูบริหารใช
สำหรับตัดสินใจ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ ท้ังท่ีเปนองคกรท่ีเปน
หนวยงานของรัฐและเอกชน ใหบรรลุตามวัตถุประสงคตามเปาหมาย โดยนำทรัพยากรมาใชใหประหยัด 
ซ่ึงการดำเนินการดังกลาวนั้นตองใชท้ังศาสตรและศิลป เพ่ือใหบุคคลตาง ๆ เกิดความรวมมือกันในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงกระบวนการบริหารเปนประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร 

5.3 ความหมายเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น 
 ในสมัยปจจุบัน การปกครองแบบศูนยรวมอำนาจมีขีดจำกัด เนื่องจากการบริหารประเทศ
ท่ีประกอบไปดวยประชาชนท่ีมีจำนวนมากข้ึน และมีพ้ืนท่ีอันกวางไกลในการปกครองท่ีมีแตรัฐบาล
เปนศูนยกลางเพียงสถาบันเดียวนั้น ยอมเปนไปไดยากท่ีจะทำใหเกิดประโยชนแกประเทศชาติ และ
ประชาชนอยางเทาเทียมกัน จึงจำเปนท่ีจะตองมีการถายเทอำนาจในทางการเมืองการปกครอง  ให
อยูในมือของประชาชนในการท่ีจะดำเนินกิจกรรม บริหารตนเองได แตอีกสวนหนึ่งนั้น รัฐบาลกลาง
ยังคงเอกสิทธิ์ในการควบคุมไว ท้ังนี้ เพ่ือรักษา สภาพความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและความม่ันคง
ของชาติ 
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 การปกครองทองถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอำนาจใหหนวยการปกครอง
ระดับรองของรัฐ หรือกระจายอำนาจใหประชาชนในทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครอง และ
ดำเนินการบางอยางเพ่ือประโยชนของรัฐและผลประโยชนทองถ่ินโดยตรงการบริหารงานทองถ่ินจะ
มีองคการปกครองท่ีประกอบดวยเจาหนาท่ีซ่ึงประชาชนเลือกต้ังมาท้ังหมด หรือบางสวนท้ังนี้มี
ความอิสระในการบริหารงานแตรัฐบาลตองควบคุมโดยวิธีการตาง ๆ ตามความเหมาะสม (อุทัย 
หิรัญโต, 2523) 
 การปกครองทองถ่ิน หมายถึงการปกครองสวนทองถ่ินท่ีรัฐบาลกลางใหอำนาจหรือ
กระจายอำนาจใหประชาชนในทองถ่ินเพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินไดมีอำนาจในการ
ปกครองตนเองรวมกันโดยจะมีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงประกอบดวยตัวแทนของประชาชนใน
ทองถ่ินเขามาทำหนาท่ีในการปกครองทองถ่ินดำเนินการตามเจตนารมณตามความตองการและ
ปญหาของทองถ่ินเปนสำคัญแตยังคงอยูภายใตการกำกับดูแลของรัฐบาลกลาง(บัญญัติ พุมพันธ, 
2551) 
 การปกครองทองถ่ิน หมายถึง การจัดการปกครองท่ีเปดโอกาสใหประชาชนไดเลือก
ตัวแทนของทองถ่ิน มาเปนผูกำหนดนโยบายสาธารณะ และบริหารจัดการทองถ่ิน โดยท่ีมีสมมติฐาน
สำคัญท่ีวา เม่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดเปนผูกำหนดทิศทางในการพัฒนาตนเองแลวนั้น โครงการ
พัฒนาตาง ๆ ยอมนาจะมีความสอดคลองกับความตองการของประชาชนในทองถ่ินนั้น ๆ มากกวา 
(สำนักบัณฑิตอาสาสมัคร, 2549) 
 สรุปไดวา การปกครองสวนทองถ่ินเปนการปกครองของชุมชนเปนหนวยการปกครอง ท่ีมี
อำนาจอิสระตามความเหมาะสมมีขอบเขตพอสมควรเปนหนวยการปกครองท่ีมีสิทธิตามกฎหมาย
โดยปกครองตนเองโดยจัดแบงเปนสองฝาย คือ องคการฝายบริหารและองคการฝายนิติบัญญัติ 
          
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ซ่ึงผูวิจัยจะไดนำเสนอข้ันตอนการดำเนินการวิจัยมีกระบวนการวิจัยและข้ันตอนการ
ดำเนินงานดังนี้ 

รูปแบบการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี(Mixed Methodology) ตามลักษณะ

การศึกษารวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยการแจกแบบสอบถาม 
(Survey Research)และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)ศึกษาเอกสารขอมูลทุติยภูมิ โดย
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวของ (Documentary survey) การสัมภาษณเชิงลึก (In-
depth Interview)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผูใหขอมูลสำคัญดานการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)ในการวิจัยครั้งนี้ใชการสุม

ตัวอยางแบบเจาะจงกับผูทรงคุณวุฒิท่ีเปนผูเชี่ยวชาญดานตาง ๆ ท่ีเปนผูมีความเก่ียวของกับการวิจัย 1) 
นักวิชาการดานพระพุทธศาสนา จำนวน 2 รูป 2) นักวิชาการดานรัฐศาสตร จำนวน 3 คน 3) ผูแทนดาน
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การเมืองทองถ่ิน จำนวน 3 คน 4) ผูแทนดานการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จำนวน 1 คน 
รวมจำนวนท้ังสิ้น จำนวน 9 รูปหรือคน 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1)แบบสัมภาษณ (Interviews Form) ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยแบบสัมภาษณท่ีใชเปนแบบมีโครงสราง (Structured Interview) มี 3 ตอนดังนี้  
ตอนท่ี 1 เปนแบบสัมภาษณเก่ียวกับการปกครองของผูบริหาร ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน 

ไดแก1) การระดมความคิด 2) การวางแผน 3) การลงมือทำ และ 4) การติดตามประเมินผล  
ตอนท่ี 2 เปนแบบสัมภาษณหลักพรหมวิหารธรรม ไดแก 1) ดานเมตตา 2) ดานกรุณา 3) 

ดานมุทิตา 4) ดานอุเบกขา 
ตอนท่ี 3  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ  
การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอหนังสือจากผูอำนวยการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา ถึงผู ใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) เพ่ือขอความ
อนุเคราะหในการใหสัมภาษณ  

2) ทำการนัดวัน เวลา และสถานท่ีกับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) เพ่ือสัมภาษณ ตามท่ี
กำหนดไว  

3) ดำเนินการสัมภาษณตามวัน เวลาและสถานท่ีท่ีกำหนดนัดไวจนครบทุกประเด็น โดยขอ
อนุญาตใชวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ  

4) นำขอมูลดิบท่ีไดมารวบรวมเพ่ือวิเคราะหโดยวิธีการท่ีเหมาะสมและนำเสนอตอไป  
 
6. การวิเคราะหขอมูล  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณโดยวิธีการดังนี้  
1) นำขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาถอดเสียงและบันทึกเปนขอความ 
2) นำขอความจากการสัมภาษณและการจดบันทึกมาจำแนกเปนประเด็นและเรียบเรียง

เฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงคการวิจัย 
3) วิเคราะหคำใหสัมภาษณของผูใหขอมูลสำคัญตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยใช

เทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบท (Context)  
4) สังเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยและนำเสนอตอไป 
การวิจัยเชิงปริมาณ    
ประชากร ไดแกบุคลากรซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีในเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงมี

จำนวน 108 คน 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1) แบบสอบถาม 
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ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการวิจัยโดยการสรางสรางแบบสอบถามตามกรอบปจจัยท่ีกำหนด โดย
แบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน และประสบการณทำงาน โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List)  

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการปกครองของผูบริหาร ซ่ึงแบงออกเปน   4 ดาน 
ไดแก 1) การระดมความคิด 2) การวางแผน 3) การลงมือทำ และ 4) การติดตามประเมินผล ซ่ึงมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) มี5 ระดับ โดย 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับหลักพรหมวิหารธรรม 4 ไดแก 1. ดานเมตตา2. ดาน
กรุณา 3. ดานมุทิตา 4. ดานอุเบกขาท่ีใชวัดซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating 
Scale)  

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเพ่ือเปนแนวทางใน
การศึกษาการประยุกตหลักพุทธธรรมเพ่ือสงเสริมการปกครองของผูนำทองท่ีในอำเภอเนินสงา 
จังหวัดชัยภูมิ 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
1) ขอคำแนะนำจากอาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือท่ี

สรางไว 
2) หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการนำแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จ เสนอประธาน และ

กรรมการท่ีปรึกษาสารนิพนธเพ่ือขอความเห็นชอบและนำเสนอตอผูเชี่ยวชาญแลวนำมาปรับปรุง
แกไขใหเหมาะสม จำนวน 5 ทานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยกอนนำไปใชเพ่ือ
พิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ และโครงสรางของคำถาม ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคำถามและวัตถุประสงคหรือหาคา 
IOC (Index of Item-Objective Congruence)  

3) หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองใช(Try out) กับกลุมท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จำนวน 30 คน เพ่ือหาคาความ

เชื่อ ม่ันดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงไดคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 0.86 

4) นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธเพ่ือขอความ
เห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือใชแจกกลุมตัวอยางจริงในการวิจัยตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอหนังสือจากผูอำนวยการหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต บัณทิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตนครราชสีมาเพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบ
แบบสอบถามจากบุคคลากรในเทศบาลตำบลสุรนารี อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
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2) ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุมเปาหมาย คือ 
บุคคลากรในเทศบาลตำบลสุรนารี อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 108 คน ซ่ึงในการแจก 
แบบสอบถามผูวิจัยไดนำแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง 

การวิเคราะหขอมูล  
1) การวิ เคราะหขอมูลแบบสอบถาม หลังจากท่ีไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามเรียบรอยแลว นำขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตรดังนี้  

2) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) สำหรับอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
และพรรณนาสถิติท่ีใชคือ คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

3) สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ใชสำหรับทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบระดับ
ความคิดเห็นท่ีมีตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา สถิติท่ีใชคือการ
ทดสอบคาที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองกลุม และการทดสอบคาเอฟ (F-test) ดวยวิธีการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามกลุมข้ึนไป เม่ือพบวามีความ
แตกตางจะทำการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีผลตางเปนนัยสำคัญนอยท่ีสุด 
(Least Significant Difference : LSD.)  
 
7. สรุปผลการวิจัย 
 8.1สภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
 สภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา  
ประกอบดวย 1) ดานการระดมความคิดผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรใน
ข้ันตอนการระดมความคิดในการบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง
การปลูกฉันทะใหบุคลากรเต็มใจทำงานในการระดมความคิดจากทุก ๆ มุมมองเพ่ือหาทางเลือกใน
การตัดสินใจ อีกท้ังการโนมนาวและจูงใจใหทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและใชหลัก
ประชามติในการตัดสินอยูบนพ้ืนฐานในการปกครองท่ีดีสงเสริมการทำงานท่ีเชื่อมโยงกันและ
สนับสนุนซ่ึงกันและกันเพ่ือทำใหงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส เสมอภาค และเปนธรรม
2) ดานการวางแผนผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรในข้ันตอนการวางแผนใน
การบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง สรางวิริยะภาพใหบุคลากร
เขมแข็งในการทำงานใหความสำคัญกับการวางแผนลวงหนานำแนวคิดของทุกคนมาวิเคราะห
รวมกัน และกำหนดวิสัยทัศนรวมกัน ตลอดจนจะตองมีการวางแผนรวมกันกอนลงมือปฏิบัติ เพ่ือ
ประสิทธิภาพและความคุมคา เพ่ือใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานตามแผนท่ีกำหนดได3) ดานการลง
มือทำผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรในข้ันตอนการลงมือทำในการ
บริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง ซ่ึงประกอบดวย วางระเบียบการ
จัดการในองคกรใหรัดกุม มีคำสั่งมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถและบทบาทความรับผิดชอบ
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ของแตละคน รวมท้ังกระตุนสงเสริม ติดตาม สอบถาม คอยชวยแกไขปญหา และใหกำลังใจในการ
ทำงาน4) ดานการติดตามประเมินผลผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรใน
ข้ันตอนการติดตามประเมินผลในการบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยาง
ตอเนื่องกำหนดหลักเกณฑรวมถึงกำหนดระยะเวลาชัดเจนสอดคลองกับเปาหมาย ตลอดจน
ผูบริหารติดตามประเมินผลการทำงานอยูตลอดเวลา 
 8.2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุร
นารี จังหวัดนครราชสีมา 
 บุคลากรท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมพบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 บุคลากรท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานท่ีตั้งไวเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการลงมือทำแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ี
ระดับ 0.05 
 บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาล
ตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 บุคลากรท่ีมีระดับรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอปกครองของผูบริหารเทศบาล
ตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 บุคลากรท่ีมีระดับประสบการณทำงานตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 8.3 นำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของ
ผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
 นำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหารเทศบาล
ตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา1) ดานเมตตาผูบริหารตองสนับสนุนใหบุคลากรมีความกาวหนา 
แสดงออกซ่ึงความรักความปรารถนาดี มีความจริงใจกับบุคลากรและประชาชน ยอมรับความคิดเห็นท่ี
แตกตาง หลากหลายและคอยใหคำปรึกษาอยูเสมอ ๆ อีกท้ังผูบริหารควรมุงเนนการสงเสริมใหบุคลากร
ในหนวยงานและประชาชนในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการ เชน เปดโอกาสใหบุคลากรใน
หนวยงานและประชาชนไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการพัฒนาท้ังในหนวยงานและชุมชน เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอหนวยงานและชุมชน2) ดานกรุณาผูบริหารสงเสริมใหมีการเรียนรู อยางตอเนื่องเพ่ือ
เปาหมายการพ่ึงตนเองทางดานความรู ความคิด และการเงิน อีกท้ังยังคอยใหกำลังใจดูแลชวยเหลือเม่ือ
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เกิดตกทุกขไดยากข้ึนมา และชวยใหบุคลากรมีศักยภาพมากข้ึนเปนลำดับ3) ดานมุทิตา ความพลอย
ยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุข ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรไดเขารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจใน
ระเบียบท่ีออกมาใหม อีกท้ังแสดงความยินดีกับผูท่ีทำผลงานดีโดยทำการมอบรางวัลแหงความสำเร็จนั้น
ดวย4) ดานอุเบกขาผูบริหารตองมีความซ่ือสัตย สุจริตตอหนาท่ี และในการจัดทำงบประมาณก็ตอง
จัดสรรงบประมาณบนพ้ืนฐานของความท่ัวถึงและเปนธรรมมากท่ีสุด อีกท้ังยังตองยึดระเบียบของทาง
ราชการเปนหลัก เพ่ือประโยชนตอทางราชการ 
 
การอภิปรายผล 
 สภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
 สภาพท่ัวไปการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา  
ประกอบดวย 1) ดานการระดมความคิดผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรใน
ข้ันตอนการระดมความคิดในการบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง
การปลูกฉันทะใหบุคลากรเต็มใจทำงานในการระดมความคิดจากทุก ๆ มุมมองเพ่ือหาทางเลือกใน
การตัดสินใจ อีกท้ังการโนมนาวและจูงใจใหทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและใชหลัก
ประชามติในการตัดสินอยูบนพ้ืนฐานในการปกครองท่ีดีสงเสริมการทำงานท่ีเชื่อมโยงกันและ
สนับสนุนซ่ึงกันและกันเพ่ือทำใหงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส เสมอภาค และเปนธรรม
2) ดานการวางแผนผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรในข้ันตอนการวางแผนใน
การบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง สรางวิริยะภาพใหบุคลากร
เขมแข็งในการทำงานใหความสำคัญกับการวางแผนลวงหนานำแนวคิดของทุกคนมาวิเคราะห
รวมกัน และกำหนดวิสัยทัศนรวมกัน ตลอดจนจะตองมีการวางแผนรวมกันกอนลงมือปฏิบัติ เพ่ือ
ประสิทธิภาพและความคุมคา เพ่ือใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานตามแผนท่ีกำหนดได3) ดานการลง
มือทำผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรในข้ันตอนการลงมือทำในการ
บริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง ซ่ึงประกอบดวย วางระเบียบการ
จัดการในองคกรใหรัดกุม มีคำสั่งมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถและบทบาทความรับผิดชอบ
ของแตละคน รวมท้ังกระตุนสงเสริม ติดตาม สอบถาม คอยชวยแกไขปญหา และใหกำลังใจในการ
ทำงาน4) ดานการติดตามประเมินผลผูบริหารสรางการมีสวนรวมในการทำงานของบุคลากรใน
ข้ันตอนการติดตามประเมินผลในการบริหารงานของเทศบาลเพ่ือใหเกิดการพัฒนาองคกรอยาง
ตอเนื่องกำหนดหลักเกณฑรวมถึงกำหนดระยะเวลาชัดเจนสอดคลองกับเปาหมาย ตลอดจน
ผูบริหารติดตามประเมินผลการทำงานอยูตลอดเวลาซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพระถาวร วีรปฺ
โญ(2557) ไดวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพในการบริหารองคการบริหารสวนตำบล อำเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพในการบริหารองคการบริหารสวนตำบลอำเภอเมือง
จังหวัดอุบลราชธานี ท้ัง 5 ดาน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน คือ ดาน
การวางแผนพัฒนาตำบล มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สวนดานการใหบริหารงบประมาณดานการมี
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สวนรวม ดานการบริหารสาธารณะและดานการใหบริการงานองคการบริหารสวนตำบลมีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับรองลงมา ตามลำดับ 
 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา 
 บุคลากรท่ีมีเพศ อาจุ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบล
สุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมพบวา บุคลากรท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นการปกครองของ
ผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไวบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา รายไดตอเดือน และ
ประสบการณการทำงาน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการปกครองของผูบริหารเทศบาลตำบลสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีตั้งไวซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาประสพสุข ปยภาณี (พระมหาประสพสุข ปย
ภาณี, 2556)ไดวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตำบลเทพรักษา อำเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลเทพรักษา อำเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร จำแนกตามเพศ อายุ อาชีพ และจำนวนปท่ีอาศัย พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นแตกตาง
กันสวนระดับการศึกษาและรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นแตกตาง 
 นำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
 นำเสนอแนวทางการบูรณาการหลักพรหมวิหารธรรมเพ่ือการปกครองของผูบริหาร
เทศบาลตำบลสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา1) ดานเมตตาผูบริหารตองสนับสนุนใหบุคลากรมี
ความกาวหนา แสดงออกซ่ึงความรักความปรารถนาดี มีความจริงใจกับบุคลากรและประชาชน 
ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตาง หลากหลายและคอยใหคำปรึกษาอยูเสมอ ๆ อีกท้ังผูบริหารควร
มุงเนนการสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานและประชาชนในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
เชน เปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานและประชาชนไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการพัฒนาท้ัง
ในหนวยงานและชุมชน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอหนวยงานและชุมชน2) ดานกรุณาผูบริหาร
สงเสริมใหมีการเรียนรู อยางตอเนื่องเพ่ือเปาหมายการพ่ึงตนเองทางดานความรู ความคิด และ
การเงิน อีกท้ังยังคอยใหกำลังใจดูแลชวยเหลือเม่ือเกิดตกทุกขไดยากข้ึนมา และชวยใหบุคลากรมี
ศักยภาพมากข้ึนเปนลำดับ3) ดานมุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีมีสุข ผูบริหารสงเสริมให
บุคลากรไดเขารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจในระเบียบท่ีออกมาใหม อีกท้ังแสดง
ความยินดีกับผูท่ีทำผลงานดีโดยทำการมอบรางวัลแหงความสำเร็จนั้นดวย4) ดานอุเบกขาผูบริหาร
ตองมีความซ่ือสัตย สุจริตตอหนาท่ี และในการจัดทำงบประมาณก็ตองจัดสรรงบประมาณบน
พ้ืนฐานของความท่ัวถึงและเปนธรรมมากท่ีสุด อีกท้ังยังตองยึดระเบียบของทางราชการเปนหลัก 
เพ่ือประโยชนตอทางราชการซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพระไพฑูรย เมธิโก ไดวิจัยเรื่อง การ
ประยุกตพรหมวิหาร 4 เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตำบลออมใหญ อำเภอสามพราน 
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จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในเทศบาลตำบลออมใหญ 
อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ท่ีท่ีตอการประยุกตพรหมวิหาร 4 เพ่ือการปฏิบัติงานของ
บุคลากร พบวา การประยุกตพรหมวิหาร 4 เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตำบลออมใหญ 
อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก(พระไพฑูรย เมธิโก, 2555) 
 
8. การเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผูบริหารควรระบุขอบเขตของงานมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของบุคคลากร

โดยไมเลือกปฏิบัติ 
2) ภาครัฐควรสงเสริมการนำหลักพรหมวิหารธรรมในการมาใชในการปฏิบัติงานของ

เจาหนาท่ี 
3) ผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นขอเสนอแนะของบุคลากรทุกฝาย และควรมีปฏิสัมพันธ

ท่ีดีกับบุคลากรลงโทษผูท่ีทำผิดอยางยุติธรรม 
4)ผูบริหารควรออกคำสั่งใหมีความเขาใจงายกะทัดรัดเพ่ือไมใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความ

สับสนอันจะสงผลใหเกิดการทำงานท่ีผิดพลาด 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1) จากผลการวิจัยในครั้งนี้ จะเปนขอมูลท่ีสำคัญสำหรับผูบริหารและผูท่ีมีสวนเก่ียวของ 

สามารถนำไปเปนขอมูลในการบริหารงานของเทศบาลตำบลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานการ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักพรหมวิหารธรรมในสำนักงาน
องคกร หรือหนวยงานอ่ืน ท่ีมีลักษณะการบริหารงานคลายคลึงกัน โดยมีหลักพรหมวิหารธรรมเปน
ตัวแปรตาม 
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