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บทคัดยอ 

ธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารการปกครองท่ีมุงประโยชนสูงสุดของประชาชนและ
ประเทศชาติโดยยึดหลักเหตุผลและความเปนธรรม ธรรมาภิบาลเปนท้ังหลักการและแนวทางสาเหตุ
สำคัญของปญหาในการบริหารงานภาครัฐ คือ การพัฒนาประเทศไมสามารถเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจไดเกิดจากการคอรรัปชั่นของผูปกครองและเจาหนาท่ีรัฐ การไมยึดกฎหมายเปนหลักใน
การปกครอง ประสิทธิภาพในการบริหารงานและการขาดการมีสวนรวมของประชาชนหลักธรรมาภิ
บาลมี 6 องคประกอบ คือ หลักนิ ติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมี            
สวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา  ซ่ึงประกอบดวยหลักสำคัญ 6 ประการคือ 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ โปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักสำนึกรับผิดชอบ และหลัก
ความคุมคา นอกจากนี้แลวยังทำให บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ ศรัทธาและเชื่อม่ันในองคกรนั้น ๆ 
อันจะทำใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง ใหยึดหลักธรรมาภิบาลเปนการบริหารงานของภาครัฐในทุก 
ๆ ดานโดยชอบธรรมและ มีประสิทธิภาพ โดยเนนการใชกระบวนการมีสวนรวมจากทุกสวนของ
สังคม ไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน ประชาชน อยางจริงจังและตอเนื่อง  
คำสำคัญ:หลักธรรมาภิบาล, การบริหาร 
 
Abstract 

Governance and public administration, new era, Thailand, such as ways to 
build good governance of the local governments. Corporate governance is the 
management principle of the benefit of the people and the nation based on reason 
and justice, good governance is the principle. and guidelines the causes of the 
problems in public administration is the developing. good governance it consists of 
6 principles: rule of law, virtue, transparency, and participation. Responsibility and 
the value principle In addition, it also makes related third parties faith and 
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confidence in the organization that will lead to continuous development such as a 
transparent organization. Would gain the trust in doing business a transparent 
government accountable naturally builds confidence among investors and the 
public as well as having a positive effect on the stability of the government and the 
progress of the country.Public sector executives or high - ranking government 
officials would reflect the high level of governance of that society or state. 
Keywords: Good Governance, public Management 
 
1. ความนำ 

ปจจุบันประชาชนเริ่มมีความสนใจต่ืนตัวเก่ียวกับธรรมาภิบาลยิ่งข้ึนและเปนท่ีเชื่อกันวา
หากประเทศไทย มีการนำหลักธรรมาภิบาลไปปรับใชกับการปฏิบัติงานในภาครัฐภาคเอกชนและ
ภาคประชาชนแลวจะทำใหประเทศมีการพัฒนาไปในทิศทางท่ีดีและเกิดความเปนธรรมในสังคม
เศรษฐกิจและการเมืองธรรมาภิบาลจึงเปนมิติของกระบวนทัศนใหมในการบริหารงานภาครัฐโดย
เนนบทบาทของผูบริหารงานภาครัฐจัดบริการใหมีคุณภาพสูงตามท่ีประชาชนตองการสนับสนุนให
เกิดความเปนอิสระในการบริหารงานแตละระดับมากข้ึนมีการบริหารงานอยางโปรงใสคือการ
ตรวจสอบไดและอธิบายไดทุกข้ันตอนตองมีผูรับผิดชอบ (ไชยวัฒนคาชูและคณะ, 2545)  

การบริหารงานของภาครัฐท่ัวโลกจำเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ดาน เชน การ
ผลักดันใหเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารการเปดโอกาสใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการ
บริหารงานมากข้ึน การผลักดันใหมีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงาน 
รวมถึงมีการนำเอามาตรฐานทางการบริหารศีลธรรม และจริยธรรม เขามาใชในการทำงานของ
ภาครัฐ การเปลี่ยนแปลงดังกลาวไดทำใหเกิดผลกระทบตอประเทศตาง ๆ รวมถึงประเทศไทย จน
ตองมีการปฏิรูประบบราชการเพ่ือสรางใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมสูงข้ึน อันนำไปสูการ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดอยางมีคุณภาพ ในปจจุบันสภาพการณของประเทศไทย
ไดมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ท้ังในดานเศรษฐกิจสังคม และการเมือง ซ่ึงสงผลกระทบท้ัง
ทางตรงและทางออมตอวิถีชีวิตของประชาชนอยางกวางขวาง.  (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศักดิ์, 2559)  

จุดหมายปลายทางการบริหารก็เพ่ือประโยชนของประชาชนและประเทศชาติ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการยึดประชาชนเปนศูนยกลาง การบริหารงานของรัฐท่ีเก่ียวของกับการพัฒนากิจกรรมตาง 
ๆ ไมเพียงแตในเชิงเปาประสงคเทานั้น แตยังรวมไปถึงการพัฒนาการบริหารหรือการปรับปรุงการ
บริหารงานของหนวยงานของรัฐใหมีประสิทธิภาพหรือมีขีดความสามารถสูง การบริหารจัดการแบบ
บูรณาการท่ีคำนึงถึงเปาหมายและความตองการของประชาชนการประสานงานระหวางทุกสวนท่ี
เก่ียวของจะชวยนำไปสู การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ภายใตการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนอยางมี เอกภาพอันจะเปนประโยชนตอประเทศชาติและประชาชนโดยรวม
ตอไป. (กิตติรวี  เลขะกุล, 2561)  
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ดังนั้นธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารการปกครองท่ีมุงประโยชนสูงสุดของประชาชนและ
ประเทศชาติโดยยึดหลักเหตุผลและความเปนธรรมกลาวอีกแงมุมหนึ่งธรรมาภิบาลเปนท้ังหลักการ 
และแนวทาง สำหรับการปฏิบัติใหเปนไปตามหลักการท่ีกำหนดสาเหตุสำคัญของปญหาท่ีเกิดข้ึนกับ
กลุมประทศในภูมิภาคหรือภาครัฐ คือปญหาของการพัฒนาประเทศท่ีทาใหไมสามารถเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจไดเกิดจากการคอรรัปชั่นของเจาหนาท่ีรัฐการไมยึดกฎหมายเปนหลักในการปกครอง
การขาดประสิทธิภาพในการบริหารงานการขาดการมีสวนรวมของประชาชน (ปธาน  สุวรรณมงคล, 
2559)  

แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลจึงมีบทบาทอยางมากตอหนวยงานภายในประเทศท้ังภาครัฐและ
เอกชนมีการนำแนวคิดไปปรับใชกับหนวยงานอยางเห็นไดชัดมีการปรับลดขนาดของหนวยงาน
ปรับปรุงการบริหารใหมีคุณภาพ            มีการบริการสาธารณะตาง ๆ เปนท่ีพึงพอใจของ
ประชาชนหลักธรรมาภิบาล มีกำหนดไวในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยกิจการบานเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2542 โดยกำหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงกำหนดโครงการเพ่ือปรับปรุงงานในความ
รับผิดชอบใหสอดคลองกับธรรมาภิบาล (พิสมัย  หมกทอง, 2558)  

ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 ได
กลาวถึงองคประกอบของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีไว 6 ประการคือ หลักนิติธรรม
หลักคุณธรรมหลักความโปรงใสหลักการมีสวนรวมหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา “หลัก
ธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหลักธรรมรัฐซ่ึงเรารูจักกันในนาม 
“Good Governance” ซ่ึงหมายถึงการปกครองท่ีเปนธรรมไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม
แตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยซ่ึงเปนหลักการ
เพ่ือการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุขสามารถประสานประโยชนและ
คลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน                 (พระปยวัฒน 
ปยสีโล, 2557)  

ดวยเหตุนี้ผูศึกษาจึงมีความสนใจทำการศึกษาหลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานภาครัฐ
เพ่ือเปนขอมูลเสนอไปยังผูบริหารหนวยงานภาครัฐใหสามารถนำขอมูลไปปรับใชและกาหนดกรอบ
แนวทางวิธีการท่ีจะแกไขปญหาตางๆใหสอดคลองกับภาวะวิกฤตดังกลาวโดยการนาหลักการบริหาร
ราชการมาเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานภาครัฐใหมีประสิทธิภาพและเกิดความสงบ
สุขของบานเมืองตอไป 

 
2. สาระสำคัญเกี่ยวกับธรรมาภิบาล 

การบริหารงานภาครัฐ ไดอธิบายความหมายวา  การบริหารรัฐกิจหรือการบริหารจัดการ
ภาครัฐเปนเรื่องของการท่ีรัฐบาลไมควรบริหารงานในลักษณะองคกรธุรกิจ แตเปนการบริหารงาน
ดวยการยึดหลักประชาธิปไตย หลายประเทศในโลกกำลังดำเนินการอยูบนพ้ืนฐานของหลักการนี้ 
และมีการยอมรับใน แนวทางการทำงานท่ียึดหลักประชาธิปไตยมากข้ึน มีการใหความสำคัญกับ
เรื่องตาง ๆ หลายเรื่อง เชนความสนใจของสาธารณชน กระบวนการบริหารหรือการปกครอง และ 



ห น้ า  |  289  

วารสารวิชาการและนวัตกรรมทางสังคมศาสตร์  

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม-มิถุนายน 2566 
 

การเปนพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย ขาราชการมีการเรียนรู เสริมสรางทักษะใหมในการ
พัฒนานโยบายและปฏิบัติตามนโยบาย มีการรับรู มีการเคารพและยอมรับศักดิ์ศรีของการเปน
พลเมืองมากข้ึน  

โดยปกติขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐจะรูสึกวาตนเองมีคุณคามากข้ึน เม่ือมีการเพ่ิมหรือ
ขยายการใหบริการของตนและมีการติดตอกับประชาชนมากข้ึน ผูบริหารจะรูสึกวาตนไดประโยชน
จากการรับฟงประชาชนมากข้ึน และจากการบริการมากกวาการกำกับดูแลเทานั้น ประชาชนและ
ขาราชการจึงทำงานรวมกัน และระบุปญหาและแนวทางแกไขรวมกันดวย  ทัศนคติท่ีกลาวมาแลว
เหลานี้เปนสิ่งท่ีดีท่ีกำลังเกิดข้ึน อยางไรก็ดีเนื่องจากปญหาในการบริหารงานมีความซับซอน และ
ทรัพยากรมีจำนวนจำกัด ท้ังยังมีสาธารณชนคอยวิพากษการทำงานของขาราชการอยูเสมอ 
หนวยงานราชการควรจะดำเนินการอยางไร คำตอบ ในเรื่องนี้อาจไมงายแตการยอมรับท่ีจะทำงาน
เพ่ือบริการสาธารณะอาจจะเปนปจจัยท่ีชวยทำใหการทำงานประสบความสำเร็จได สิ่งท่ียังขาดอยู
คือหลักการท่ีจะแสดงถึงผลของ การมีคานิยมของการใหบริการสาธารณะ ท่ีผานมาก็มีการ
เคลื่อนไหวเพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการทำงานของหนวยงานราชการอยูมาก เชนเรื่องของการ
บริหารรัฐกิจแนวใหม การทบทวนการทำงาน การบริหารท่ีมุงผลลัพธ และการบริหารคุณภาพ เปน
สำคัญ อยางไรก็ดีในการบริหารรัฐกิจสิ่งท่ีจัดวามีคามากท่ีสุดก็คือการบริการประชาชน  การบริหาร
รัฐกิจแบบเดิม ๆ เปนเรื่องท่ีรัฐบาลใหความสนใจอยูท่ีการใหบริการโดยผานหนวยงานของรัฐ มีการ
กำหนดนโยบายสาธารณะ มีการบริหารงาน และมีการปฏิบัติ ตามนโยบาย ท่ีอาจมีเรื่องทาง
การเมืองเขามาเก่ียวของ และนักบริหารรัฐกิจจะเปนเพียง ผูมีบทบาทในการปฏิบัติตามนโยบายเสีย
มากกวา ผูบริหารจะรับผิดชอบตอนักการเมือง ท่ีถูกเลือกเขามาตามวิถีประชาธิปไตยมากกวา
รับผิดชอบตอประชาชน มีเรื่องของ การรายงานตามลำดับข้ันในการทำงานตามแผนงาน และ
โครงการตาง ๆ มีการควบคุมโดยผูบริหารระดับสูง ๆ ตอไป คานิยมสาธารณะจะเปนเรื่องของ
ประสิทธิภาพและการมีเหตุผล องคกรจะดำเนินการไปดวยระบบปดเพ่ือใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 
การเขามามีสวนรวม ของประชาชนมีจำกัด บทบาทของนักบริหารจึงเปนเพียงการวางแผน จัด
องคกร การจัดหาบุคคลากร การสั่งการ การประสานงาน การรายงาน และการทำงบประมาณ ซ่ึง
สิ่งท่ีกลาวมานี้ลวนเปนสิ่งท่ีผูบริหารในองคกรของรัฐตางดำเนินการกันอยูเปนปกติ เม่ือพิจารณา
หลักการบริหารรัฐกิจแนวใหมท่ีกลาวแลวจะพบวาประชาชนเปนปจจัยสำคัญ เปนหัวใจของการ
บริหารรัฐกิจแนวใหมนี้ เพราะประชาชนมีฐานะของการเปนพลเมือง และการเปนหุนสวนในการ
ดำเนินกิจกรรมเปนสิ่งสำคัญ เม่ือเปนพลเมืองและหุนสวน การปรึกษาหารือ การเปดเผยขอมูล การ
มีสวนรวม การทำงานอยางโปรงใส การทำงานท่ีมีหลักการ การยึดหลักนิติธรรมจึงเปนสิ่งท่ี
หลีกเลี่ยงไมได รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จัดเปนคัมภีรสำคัญของการ
บริหารรัฐกิจแนวใหมท่ีครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ท้ังหมด โดยพิจารณาไดจากการมีเจตนารมณท่ีมุง
สงเสริมสิทธิเสรีภาพและศักดิ์ศรีของการเปนมนุษย สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน การ
ตรวจสอบอำนาจรัฐ การสรางความโปรงใสในการปฏิบัติหนาท่ีและสงเสริมการกระจายอำนาจเปน
สำคัญ ท้ังนี้จึงกลาวไดวารัฐธรรมนูญฉบับนี้นอกจากมุงกอใหเกิดการปฏิรูปทางการเมืองแลวยังมุงให
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เกิดการปฏิรูปทางการบริหารราชการแผนดินโดยยึดหลักการบริหารแนวใหมอีกดวย อนึ่งหลักการ
การบริหารแนวใหมท่ีกำลังเปนกระแสอยูในขณะนี้คือ การบริหารจัดการท่ีดี หรือธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ซ่ึงองคกรภาครัฐและเอกชนใหความสนใจ และพยายามท่ีจะนำมาใชเพ่ือให
เกิดผลลัพธของการทำงานท่ีดีท่ีสุด โดยอยูบนพ้ืนฐานของการมีหลักการดังกลาว (ถวิลวดี บุรีกุล, 
2563)  

ธรรมาภิบาลกับการบริหารงานภาครัฐ การบริหารภาครัฐดวยหลักธรรมาภิบาลเปน
ขอเสนอสำคัญในทางรัฐประศาสนศาสตร สืบเนื่องจากกระแสปฏิรูประบบราชการในหลายประเทศ 
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานภาครัฐ เนนการปฏิรูปวัฒนธรรมการทำงานในระบบราชการ ดวยการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนและคานิยมในการปฏิบัติงานของขาราชการในองคการภาครัฐ การ
บริหารโดยวัดผลลัพธการปฏิบัติ และเรื่องท่ีเก่ียวของกับการยอมตามของพลเมืองในเรื่องของหนาท่ี 
การรับผิดชอบรายงาน ตอผูท่ีเก่ียวของ และการปฏิบัติตามขอตกลง องคการภาครัฐ เชนเดียวกับ
องคการภาคเอกชนท่ีดำเนินการดวยหลักธรรมาภิบาลท่ีดี เนื่องจากองคการภาครัฐและองคการ
ภาคเอกชนตองเผชิญกับสถานการณทางเลือกในแตละวันอยูตลอดเวลา รวมถึงความลำบากในการ
ตัดสินใจเม่ือกฎระเบียบกำหนดใหขาราชการตองปฏิบัติอยางหนึ่ง แตความเห็นอกเห็นใจทำให
ขาราชการเลือกปฏิบัติอีกอยางหนึ่ง หรืออาจเปนสถานการณท่ีนโยบายของหนวยงานนั้นขาด
จริยธรรม ในสวนของเอกชนก็มีการมีการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชซ่ึงมีการเรียกวา เปน corporate 
governance หรือ บรรษัท           ภิบาล เปนการสราง หลักของการเติบโตของบริษัท เพ่ือความ
อยูรอดในโลกของการแขงขัน ซ่ึงตองมีแนวปฏิบัติสำหรับบุคคลากร เชน ความโปรงใส ความซ่ือสัตย 
ความรับผิดชอบ และแขงขันได เปนตน การมีบรรษัทภิบาลเปนการดำเนินการไปดวยหลักธรรมท่ี
ถูกตอง เพ่ือเสริมศักยภาพในการแขงขัน และเพ่ิมประสิทธิภาพ การมีการจัดการท่ีดี ชวยใหระบบ
ถวงดุลท่ีเกิดข้ึนในองคการดีข้ึน ระบบตรวจสอบจะทำไดดีดวย เปนการใชหลักการอยูรวมกันอยาง
สมดุล ใหสิ่งท่ีไมดีถูกขจัด คงไวแตสิ่งท่ีดี ตามหลักธรรมะของพระพุทธเจาคือ “มัชฌฺมาปฏิปทา”  
ดวยเหตุนี้ การบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหมจึงเสนอใหเนนการบริหารจัดการวัฒนธรรมของ
หนวยงานภาครัฐโดยอาศัยความไววางใจสาธารณะ และเสนอใหผูบริหารและขาราชการท่ีมีหลักการ
รวมกันสรางวัฒนธรรมแหงความไววางใจข้ึนแทนท่ีวัฒนธรรมในการใชอำนาจควบคุม โดยลดข้ันการ
บังคับบัญชาลง การจัดการภาครัฐมุงเนนไปท่ีการมีสวนรวมของพลเมืองและแนวทางธรรมาภิบาล
มากข้ึนทุกขณะ การสรางวัฒนธรรมความไววางใหเกิดข้ึน ในการดำเนินการขององคการทุกประเภท 
เนื่องจากความไววางใจเปนปจจัยสำคัญ ท่ีจะเปลี่ยนแปลงทุกสิ่งทุกอยางได และทำใหรัฐบาล
สามารถสรางความเชื่อถือตอผูท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกรัฐได นอกจากนี้  

ธรรมาภิบาลในการจัดการภาครัฐ จากขอเสนอของนักวิชาการดาน รัฐประศาสนศาสตรคน
สำคัญคือ Rhodes มีคุณลักษณะสำคัญท้ังหมด (Rhodes, R. A. W., 1997) ไดแก  

1) การลดอำนาจความเปนรัฐลง (Minimal State) โดยใหองคการภาคเอกชนเขามา
ดำเนินการผลิตสินคาหรือบริการสาธารณะแทนรัฐ หรือปฏิบัติหนาท่ีรวมกับรัฐ อาทิ การแปรรูป
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กิจการของรัฐใหเปนของเอกชน (privatization) สงผลใหเกิดการมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ใน
การบริหารและการปฏิบัติ และทำใหจำนวนของผูปฏิบัติงานภาครัฐลดลง  

2) การมีคุณสมบัติของบรรษัทภิบาล (Corporate Governance) การนำแนวคิด บรรษัทภิ
บาลท่ีเนนการควบคุมและตรวจสอบบรรษัทมาใชในภาครัฐเพราะตองการเพ่ิม ประสิทธิภาพของ
ภาครัฐใหแขงขันไดอยางมีคุณภาพและรับผิดชอบตอสังคมเชน ภาคเอกชน  

3) การใชแนวทางของการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) เปนการนำเอา
เทคนิคการบริหารจัดการในภาคเอกชนมาใชในภาครัฐ เชน ตัวชี้วัดผลการ ปฏิบัติงาน การบริหารท่ีเนน
ผลลัพธ การทำบัญชีงบประมาณแบบมุงผล การปฏิบัติ และ การใชแรงจูงใจทางการตลาดในการบริการ
สาธารณะ เชน การจัดจางบุคคลภายนอกมาทำการแทน (Outsource) หรือการใหทางเลือกเพ่ิมข้ึนแก
ประชาชนในการมาใชบริการสาธารณะ  

4) การมีธรรมาภิบาลท่ีดี (Good Governance) การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปน
ความหมายและแนวทางปฏิบัติท่ีกำหนดโดยองคการระหวางประเทศ เพ่ือใหประเทศกำลังพัฒนาท่ี
ประสบปญหาและมารับความชวยเหลือถือปฏิบัติ เชน ธนาคารโลก หรือ กองทุนการเงินระหวาง
ประเทศ  

5) การอาศัยระบบการติดตอและควบคุมทางสังคม (Socio - Cybernetic system) การ
นำแนวคิดนี้มาใชเปนหลักธรรมาภิบาลในความหมายท่ีเห็นวา ในสังคมหรือ รัฐหนึ่ง ๆ มีพลเมืองซ่ึง
เปนตัวแสดงจำนวนมากจากหลายภาคสวน ท่ีสามารถมีสวนรวมและชวยในการบริหารจัดการ
ภาครัฐได โดยท่ีมีเปาหมายสาธารณะรวมกัน  

6) การอาศัยเครือขายการจัดการดวยตนเอง (Self - Organizing Network) ธรรมาภิบาล
คือเครือขายระหวางรัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพ่ือใหการบริการสาธารณะและการจัดการ
ภาครัฐมีประสิทธิผลมากข้ึน และธรรมาภิบาล เปนการปรับปรุงโครงสรางในการแกไขปญหาดวย
การยินยอมใหตัวแสดงตางๆไดเขามามีปฏิสัมพันธในการบริหารจัดการภาครัฐ  

สรุปไดวา การบริหารจัดการภาครัฐเสนอใหผูบริหารและขาราชการท่ีมีหลักการรวมกัน
สรางวัฒนธรรมแหงความไววางใจข้ึนแทนท่ีวัฒนธรรมในการใชอำนาจควบคุม การจัดการภาครัฐ
มุงเนนไปท่ีการมีสวนรวมของพลเมืองและแนวทางธรรมาภิบาลมากข้ึน ธรรมาภิบาลในการจัดการ
ภาครัฐ มีคุณลักษณะสำคัญคือ การลดอำนาจความเปนรัฐลงการมีคุณสมบัติของบรรษัทภิบาล การ
ใชแนวทางของการจัดการภาครัฐแนวใหม การมีธรรมาภิบาลท่ีดี การอาศัยระบบการติดตอและ
ควบคุมทางสังคม การอาศัยเครือขายการจัดการดวยตนเอง  
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ความสำคัญของธรรมาภิบาลตอการบริหารงานภาครัฐ  
ธรรมาภิบาลมีความสำคัญตอการบริหารภาครัฐในหลายมิติ ดังนี้ (ปธาน สุวรรณมงคล, 

2558)  
1. ชวยสงเสริมใหบุคลากรในภาครัฐมีเปาหมายอยูท่ีการยึดประโยชนสุขของประชาชนและ

ประเทศชาติ ใหความสำคัญกับประสิทธิภาพในการบริหารภาครัฐอยางจริงจังมากข้ึนโดยมีการ
ปรับปรุงกระบวนการทำงานให           มีความรวดเร็ว และประหยัดท้ังเวลาและงบประมาณมี
ความคุมคามากข้ึนซ่ึงวัดไดจากความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ  

2. ชวยสงเสริมใหบุคลากรภาครัฐใหความสำคัญกับผลสำเร็จหรือผลงานมากกวาการทำ
เสร็จ เหมือนเชนท่ีผานมาในอดีตการใหความสำคัญกับผลสำเร็จหรือผลงาน ทำใหมีความคุมคามาก
ข้ึนโดยมีการประเมินผลการปฏิบัติ ท่ี เปนรูปธรรมมากข้ึน มีตัวชี้วัด ท่ีถูกกำหนดไวกอนการ
ปฏิบัติงานซ่ึงสอดคลองกับวิสัยทัศน และพันธกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งความพึงพอใจของประชาชน
นับเปนตัวประเมินผลท่ีสำคัญ  

3. ชวยใหระบบการบริหารภาครัฐมีความโปรงใสตรวจสอบไดมากข้ึนโดยมีการปรับปรุง
กฎหมาย กฎ ระเบียบของภาครัฐใหรัดกุมและเปดเผยตอสาธารณะใหรับรู กันท่ัวไปเชน การมี
กฎหมายเก่ียวกับขอมูลขาวสารของภาครัฐ การมีกฎหมายเก่ียวกับการหามฮ้ัวประมูลงานของ
ภาครัฐ เปนตน รวมถึงมีองคกรอิสระในการกำกับ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของภาครัฐ เชน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เปนตน  
 ธรรมาภิบาล เปนหลักการบริหารจัดการท่ีดีเปนตนแบบของการพัฒนาอยางมีสวนรวม 
โดยการกำหนดใหหนวยงานภาครัฐ โดยมีความหมายไวดังรายละเอียดนี้ 

ธนาคารโลก (World Bank) กลาวถึง ธรรมาภิบาลวา เปนการบริหารประเทศท่ีมีนโยบายท่ี
เปนไปอยางเปดเผยและสามารถเกิดความสำเร็จได กลไกการบริหารของรัฐบาล มีความนาเชื่อถือ มี
ประชาสังคมท่ีเขมแข็ง               มีสวนรวมในกิจการของภาครัฐและทุกนโยบาย อยูภายใตกรอบ
ของกฎหมาย (Pierre, I., 2000)  

องคกรความรวมมือระหวางประเทศของญ่ีปุน (JIGA) กลาวถึง ธรรมาภิบาลวา การบริหาร
จัดการท่ีดีเปนตนแบบของการพัฒนาอยางมีสวนรวม โดยการกำหนดใหหนวยงานภาครัฐมีหนาท่ี
สงเสริมการมีสวนรวมและเสริมสรางบรรยากาศใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมข้ึน ซ่ึงจะนำไปสูการ
พัฒนาอยางยั่งยืนสามารถพ่ึงพาตนเองไดและมีความยุติธรรมทางสังคม (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และ
บุญมี ลี้, 2554)  

สภาหอการคาแหงประเทศไทย กลาววา ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึง
สามารถนำไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมาภิบาลนี้ เปนหลักการท่ีนำมาใชบริหารงาน ใน
ปจจุบันอยางแพรหลาย เนื่องจากชวยสรางสรรค และสงเสริมองคกรใหมีศักยภาพและประสิทธิภาพ 
อาทิ พนักงานตางทำงานอยาง ชื่อสัตยสุจริตและขยันหม่ันเพียร ทำใหผลประกอบการขององคกร
ธุรกิจนั้นขยายตัว นอกจากนี้แลวยังทำใหบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของศรัทธา และเชื่อม่ันในองคกรนั้น 
ๆ อันทำใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง เชน องคกรท่ีโปรงใส ยอมไดรับความไววางใจในการรวมทำ
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ธุรกิจ รัฐบาลท่ีโปรงใสตรวจสอบได ยอมสรางความเชื่อม่ันใหแกนักลงทุน และประชาชน ตลอดจน
สงผลดีตอเสถียรภาพของรัฐบาลและ ความเจริญกาวหนาของประเทศ เปนตน (สภาหอการคาแหง
ประเทศไทย, 2557)  

ธีรยุทธ บุญมี กลาววา ธรรมาภิบาล หมายถึง กระบวนการความสัมพันธระหวางภาครัฐ 
สังคม เอกชนและภาคประชาชน ในการท่ีจะทำใหการบริหารการจัดการ และ การประครอง
ประเทศดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ยุติธรรม มีคุณธรรม และตรวจสอบได (ธีรยุทธ บุญ
มี, 2551) 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล  
หลักธรรมาภิบาล ระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี มีองคประกอบ 6 หลัก ดังตอไปนี้ 

(แสงชัย อภิชาตธนพัฒน, 2559)  
1. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) คือ การปครองโดยยึดหลักกฎหมาย เพ่ือใหความ

คุมครองแกประชาชน ท้ังในเรื่องสิทธิเสรีภาพในทรัพยสิน การแสดงออก การดำรงชีพ เปนตน ซ่ึง
ถือเปนหนึ่งในบรรดาสิทธิข้ันพ้ืนฐานท้ังมวลของปจเจกบุคคลและโดยหลักการนี้ ผูปกครองไม
สามารถใชอำนาจใด ๆ อันละเมิดตอกฎหมายกระทำตอประชาชนได  

2. หลักคุณธรรม (Morality) คือ การยึดม่ันในเรื่องความถูกตอง ดีงาม การสงเสริมใหมี
จริยธรรมและคุณธรรมผูดำรงตำแหนงในทางการเมือง และมาตรการลงโทษผูดำรงตำแหนงทาง
การเมือง ท่ีขาดจริยธรรมและคุณธรรม  

3. หลักความโปรงใส (Accountability) คือ การปรับปรุงกลไกการทำงานขององคการใหมี
ความโปรงใส เปดเผยขอมูลขาวสาร และมีกระบวนการใหประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารและ
ตรวจสอบความถูกตองได  

4. หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ การเปดโอกาสใหประชาชน มีสวนรวมรับรูและ
เสนอความเห็นตอการตัดสินใจขององคการ คุมครองสิทธิในการมีสวนรวมกับรัฐ และการเสริมสรางการ
มีสวนรวมของภาคประชาชน  

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ การสำนึกในความรับผิดชอบตอสาธารณะ
และเคารพความคิดเห็นท่ีแตกตาง  

6. หลักความคุมคา (Cost – effectiveness or Economy) คือ การบริหารจัดการและ
การใชทรัพยากรท่ีมีจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม  

สรุปไดวา องคประกอบหลักของธรรมาภิบาล ประกอบดวย หลักนิติธรรม (The Rule of 
Law) หลักคุณธรรม (Morality) หลักความโปรงใส (Accountability) หลักการมีสวนรวม 
(Participation) หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) และหลักความคุมคา (Cost – 
effectiveness or Economy)  การบริหารบานเมืองและสังคมท่ีดีเปนแนวทางสำคัญในการจัด
ระเบียบใหสังคมภาคประชาชนใหสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุขมีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปน
พลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งข้ึน 
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พลเอก เปรม ติณสูลานนทประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ (2558) กลาวปาฐกถาพิเศษ 
เรื่องจริยธรรมของการบริหารภาครัฐเม่ือวันท่ี 9 กรกฎาคม 2558 ท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร (นิดา) ในการจัดงานครบรอบ 50 ปคณะรัฐประศาสนศาสตรกลาววาการบริหาร ตองพูดถึง
ผูบริหาร เพราะเปนเรื่องท่ีมีความสัมพันธเก่ียวโยงกัน บางกรณีเปนเรื่องเดียวกัน จริยธรรมของการ
บริหาร ภาครัฐจะไมมีทางเกิดผลสำเร็จไดถาผูบริหารไมมีจริยธรรม การใชจริยธรรมและคุณธรรมใน
การ บริหารงานภาครัฐและภาคเอกชน ผูบริหารจะตองมีจิตสำนึกท่ีจะนำ สิ่งท่ีดีไปใชและขจัด สิ่งท่ี
ไมดี ใหหมดไป สิ่งเหลานี้คือ 

1. ความซ่ือสัตยเปนจริยธรรมท้ังของการบริหารภาครัฐและภาคเอกชนของผูบริหารความ 
ซ่ือสัตยไมได หมายถึงการประพฤติปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายเทานั้น แตตองตามจริยธรรมและ 
ศีลธรรมดวย  

2. กฎหมาย เปนท่ียอมรับกันวากฎหมายไมสามารถอุดชองโหวการบริหารท่ีผูบริหารจะ 
แสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ กฎหมายวางมาตรฐานข้ันต่ำ ของการ 
ประพฤติมิชอบไวเทานั้น แตมาตรฐานทางจริยธรรมในเรื่องของการประพฤติชอบและความซ่ือสัตย 
นั้นสูงกวากฎหมาย  

3. ความเปนธรรม บอกยากวาความเปนธรรมคืออะไร บางวาความเปนธรรมอยูท่ีจิตสำนึก 
ของผูบริหาร ก็ไมนาจะถูกนักเพราะผูบริหารลำเอียงไดถาคนสวนใหญไดประโยชนสูงสุดถือวา เปน
ธรรม 

4. ประสิทธิภาพเปนเรื่องเขาใจงายและจริยธรรมของการบริหารท่ีถกเถียงกันเก่ียวกับเรื่อง
นั้น คือ ในตัวประสิทธิภาพเองอาจไมสอดคลองกับจริยธรรมกรณีนี้ จริยธรรมมีความสำคัญ มากเรา
สามารถ หาหนทางท่ีจะใหประสิทธิภาพไปดวยกันไดกับจริยธรรมไมวาจะเปนเรื่องความซ่ือสัตย
ความโปรงใส หรือความเปนธรรม  

5. ความโปรงใส เปนเรื่องเขาใจงายและเปนจริยธรรมของการบริหารเชนเดียวกัน ปจจุบัน 
มีการเรียกรองหาความโปรงใสกันมาก เพ่ือใหประชาชนตรวจสอบการบริหารภาครัฐไดเรามี 
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญและในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร บัญญัติใหรัฐเปด เผยขอมูลอันเปน 
สาธารณประโยชนแกประชาชน การหลีกเลี่ยงไมเปดเผยขอมูลถือไดวาขัดจริยธรรม 

 6. ความม่ันคงของรัฐเราใชจริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือผลประโยชนของรัฐความม่ันคง 
ของรัฐคือผลประโยชนของรัฐอยางหนึ่งการใชจริยธรรมการบริหารความม่ันคงอาจกระทบสิทธิ และ
เสรีภาพของประชาชน จึงหาความสมดุลใหได 

7. คานิยมของคนไทยสวนใหญยังเชื่อวาความร่ำรวยสรางชื่อเสียง เกียรติยศ และฐานะได 
จึงมีคนจำนวนไมนอยรีบสรางความร่ำรวยโดยไมแยแสตอจริยธรรม สิ่งท่ีคิดวาไมมีในตำราคือ ความ
รัก มีคำกลาววาความรักเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์เปนความปรารถนาเปนความหวงหาอาทรใครก็ตาม ท่ีมี
ความรักยอมมุงพยายามท่ีจะใหสิ่งท่ีเรารักมีความสุข มีความเจริญ มีความม่ันคง 
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หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารภาครัฐ ปจจุบันประเทศไทยยังคงใหความสำคัญกับการ
ปฏิรูปประเทศใหปราศจากการทุจริตคอรรัปชั่นท้ังจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนโดยคำนึงถึงหลัก
ธรรมาภิบาลซ่ึงเปนการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีเปนแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให
สังคมรัฐภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนใหสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุขมีความรูรักสามัคคี
และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งหรือสราง
ความภูมิคุมกันใหแกประเทศสาเหตุท่ีมีการนาหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานภาครัฐหรือ
มาใชในการปฏิบัติงานของราชการภาครัฐมีหลายสาเหตุเชนภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจของประเทศ
การทุจริตการไมตอบสนองความตองการของประชาชนการทำงานตางคนตางทำยึดกฎระเบียบเปน
หลักขาดการยืดหยุนประชาชนขาดศรัทธาตอขาราชการและตอหนวยงานภาครัฐนอกจากนี้ยังมี
สาเหตุสำคัญคือมีการแทรกแซงทางการเมืองเกิดข้ึนซ่ึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยบัญญัติวา 
“บุคคลผูเปนขาราชการหนวยงานของรัฐลูกจางของหนวยงานราชการหนวยงานของรัฐรัฐวิสาหกิจ
หรือเจาหนาท่ีอ่ืนของรัฐมีหนาท่ีดาเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวมอา
นวยความสะดวกรวมไปถึงการใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี” สอดคลองกับงานวิจัยดังนี้ 

งานวิจัยของ เตือนใจ  ฤทธิจักร. (2560) ไดศึกษา “ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติ
วิทยาศาสตรตามทัศนะของบุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตรกระทรวงยุติธรรม” พบวาบุคลากร
สถาบันนิติวิทยาศาสตรท่ีปฏิบัติงานในตำแหนงหนาท่ีแตกตางกันมีทัศนะตอธรรมาภิบาลในการ
บริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตรโดยภาพรวมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยกลุมท่ี
ปฏิบัติงานในสายงานสนับสนุนมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นสูงกวากลุมท่ีปฏิบัติงานในสายงานหลักอาจ
เปนเพราะกลุมสายงานหลักและกลุมสายงานสนับสนุนของสถาบันนิติวิทยาศาสตรมีหนาท่ีความ
รับผิดชอบตองานแตกตางกันแตท้ังสองสายงานตองประสานการทางานรวมกัน.  

นันทพร  รัฐถาวร. (2556). ไดศึกษาการพัฒนาคุณภาพการบริการของเทศบาลเมือง
รอยเอ็ดพบวาสภาพปญหาและความตองการการบริการของเทศบาลเมืองรอยเอ็ดสาเหตุเกิดจาก
การขาดการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องขาดคูมือบริการประทับใจสำหรับเจาหนาท่ีขาดคูมือ
ประชาชนในการติดตอราชการกับเทศบาลขาดวัสดุอุปกรณเจาหนาท่ีขาดขวัญและกาลังใจ
ผูรับบริการใชอภิสิทธิ์และนโยบายของผูบริหารไมชัดเจน. ผาสุก  ไพจิตรและคณะ. (2557) ได
ทำการศึกษาคอรรัปชั่นในภาครัฐ/ความเห็นและประสบการณของครัวเรือนโดยการสำรวจความเห็น
กลุมหัวหนาครัวเรือนพบวาคอรรัปชั่นเปนปญหาระดับชาติท่ีสำคัญอันดับสามรองจากปญหา
เศรษฐกิจปญหาคาครองชีพสูงพบในหมูนักการเมืองมากกวาหมูขาราชการหนวยงานท่ีไมซ่ือสัตย
มากท่ีสุดไดแกตำรวจและสมาชิกสภาผูแทนราษฎรรอยละ 10 ของครัวเรือนถูกเรียกรองสินบน
วงเงินท่ีถูกเรียกรองกระจุกอยูในหนวยงาน 3 แหงคือท่ีดินตำรวจและสรรพากร 
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สรุปไดวา ธรรมาภิบาลมีความสำคัญตอการบริหารภาครัฐ ชวยสงเสริมใหบุคลากรในภาครัฐมี
เปาหมายอยูท่ีการยึดประโยชนสุขของประชาชนและประเทศชาติ ชวยสงเสริมใหบุคลากรภาครัฐให
ความสำคัญกับผลสำเร็จ ชวยใหระบบการบริหารภาครัฐ มีความโปรงใสตรวจสอบไดมากข้ึน ทำใหการ
บริหารกิจการธุรกิจไดรับความสะดวกรวดเร็ว มากข้ึนสงผลใหการแขงชันเชิงธุรกิจดำเนินไปไดดวยดี ทำ
ใหตนทุนทางธุรกิจเปนไปตามตนทุนท่ีแทจริง และทำใหประเทศชาติสามารถแขงขันทางธุรกิจในเวที
การคาโลกไดอยางไมเสียเปรียบจะเห็นไดวาแนวคิดกำรกระจายอำนาจการปกครองและแนวคิดการ
ปกครองสวนทองถ่ิน เปนแนวคิดท่ี  เปดโอกาสใหทองถ่ินตาง ๆ มีอำนาจในการจัดการทองถ่ินเองได 
โดยใหคนในทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในการปกครองดวย ซ่ึงมีความสอดคลองกับแนวคิดธรรมาภิบาล 
เนื่องจำกธรรมาภิบาลก็สนับสนุนใหทุกฝายเขามามีสวนรวมในการปกครองเชนกัน จะเห็นไดวาแนวคิด 
ท้ังสองเปนแนวคิดท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยแนวคิด  ธรรมาภิบาลจะเขาไปเสริมใหเกิด การ
ปกครองท่ีดียิ่งข้ึน ดังนั้นการนำแนวคิดนี้มาประกอบการศึกษาจะชวยทำให เขาใจ เรื่องท่ีทำการศึกษา
ไดเปนอยางด ี

3. ตามทัศนะของผูเขียนบทความวิชาการ 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนองคกรภาครัฐท่ีมีการเปลี่ยนแปลงดานการพัฒนาองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและการบริหารจัดการทองถ่ินจาเปนตองมีการพัฒนาและปรับปรุงการบริหาร
จัดการอยูตลอดเวลาเพ่ือสอดรับกับความตองการของคนในชุมชนตลอดจนการตรวจสอบและการมี
สวนรวมในการบริหารจัดการทองถ่ินตามหลักของธรรมาภิบาล (Good Governances) การสราง
ระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหรือธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละ
แหงจะยังคงใหมีการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดีเปนหลักปฏิบัติซ่ึงสงผลตอการสรางภาพลักษณอันดี
งามขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจนทำใหประชาชนมีความยอมรับนับถือและสามารถเชื่อม่ันได
วาผูท่ีไดรับการเลือกตั้งเขามาทาหนาท่ีบริหารทองถ่ินมีความตั้งใจเขามาบริหารเพ่ือประโยชนสุข
ของประชาชนอยางแทจริงไมใชเขามาเพ่ือตักตวงผลประโยชนเพ่ือตนเองและพวกพอง 

การสรางธรรมาภิบาลคือการสรางขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการบริหารงานตาม
หลักธรรมาอภิบาลเชนหลักความโปรงใสและหลักการมีสวนรวมเปนตนนอกจากนั้นองคประกอบอีก
อยางหนึ่งท่ีสำคัญคือระบบการควบคุมภายในท่ีดีมีการวางระบบไวอยางมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพและเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตองพิจารณาดาเนินการสรางเสริมระบบท่ีดีสราง
สภาพแวดลอมภายในท่ีดีและพัฒนาบุคลากรใหมีคุณธรรมจริยธรรมอยางแทจริงเสริมสรางและ
พัฒนาทักษะอยางเพียงพอในการปฏิบัติหนาท่ีใหแกพนักงาน 

แนวทางการสรางธรรมาภิบาลในองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองไดริบความรวมมือจากทุก
ภาคสวนท้ังภาครัฐภาคประชาชนและองคกรทองถ่ินเชนการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารให
ประชาชนทราบอยางสะดวกและท่ัวถึงการเปดเผยขอมูลขาวสารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
การใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการทำงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและการจัด
ทาบริการสาธารณะอยางมีประสิทธิภาพดังนั้นการบริหารงานภาครัฐและการพัฒนาองคการภาครัฐ



ห น้ า  |  297  

วารสารวิชาการและนวัตกรรมทางสังคมศาสตร์  

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1  เดือนมกราคม-มิถุนายน 2566 
 

มีความจาเปนอยางยิ่งท่ีตองขับเคลื่อนอยางเปนระบบโดยอาศัยเครื่องมือกลไกท่ีสำคัญท่ีเรียกวา 
“ธรรมาภิบาล” องคการภาครัฐควรตระหนักถึงความสำคัญตอการนำ  หลักธรรมาภิบาลมาใชใน
การบริหารงานภาครัฐท้ัง 6 หลักการประกอบดวยหลักนิติธรรมหลักคุณธรรมหลักความคุมคาหลัก
ความโปรงใสหลักความรับผิดชอบและหลักมีสวนรวม 

 

4. การสรุป 
หลักธรรมาภิบาล เปนหลักการบริหารจัดการท่ีดีเพราะมีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหาร 

ราชการ ของประเทศไทยใหมท้ังระบบ โดยกำหนดเจตนารมณของแผนดินข้ึนมาเพ่ือทุกคน ทุกฝาย
ในประเทศ รวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันจัดการ รวมกันรับผิดชอบ แกปญหา พัฒนานำพาแผนดิน
นี้ไปสูความม่ันคง ความสงบสันติสุข  มีการพัฒนาท่ียั่งยืนและกาวไกลดังพระบรมราชโองการของ
พระบาทสมเด็จ พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช มหาราช ท่ีวา "เราจะครองแผนดินโดยธรรมเพ่ือ
ประโยชนสุขแหงมหาชนชาวสยาม" ดังนั้นธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐ จึงหมายถึง 
ปทัสถาน คานิยม และกติกา ในการแขงขันท่ีการจัดการภาครัฐจะไดรับ การจัดการภาครัฐดวย
รูปแบบท่ีโปรงใส มีสวนรวม ครอบคลุมอยางท่ัวถึงและรับผิดชอบรายงานตอสาธารณะ ซ่ึงทำให
ไดรับความไววางใจจากประชาชน สรางความเชื่อม่ันตอสาธารณะ และสงเสริมการสรางวัฒนธรรม
ความไววางใจในสังคม โดยการแสดงขอมูลท่ีเปดเผยตอสาธารณะ การรายงานความรับผิดชอบตอ
สาธารณะ การบังคับใชกฎหมายท่ีเปนธรรม และการบริหารงานสาธารท่ีมีคุณภาพและเสมอภาค 

ภาครัฐ ตองมีการปฏิรูปบทบาทหนาท่ีโครงสรางและกระบวนการท างานของหนวยงาน/
กลไก การบริหารใหสามารถบริหารทรัพยากรของสังคมโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรม มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูงในการนำบริการของรัฐท่ีมีคุณภาพไปสูประชาชน โดยจะตองมีการ
เปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธี    ทำงานของเจาหนาท่ีรัฐใหทำงานโดยยึดถือประชาชนเปน
ศูนยกลาง และสามารถรวม ทำงานกับภาคประชาชนและภาคเอกชนไดอยางราบรื่นและเปนมิตร 
ภาคธุรกิจเอกชน ตองมีการปฏิรูปและกำหนดกติกาในหนวยงานของภาคธุรกิจเอกชน เชน บรรษัท 
บริษัท หางหุนสวนฯ ใหมีกติกาการท างานท่ีโปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรมตอลูกคาความรับผิดชอบ ตอ
ผูถือหุนและตอสังคม รวมท้ังมีระบบติดตามตรวจสอบการใหบริการท่ีมีมาตรฐานเทียบเทาระดับ
สากล และรวมทำงานกับภาครัฐและภาคประชาชนไดอยางราบรื่นและเปนมิตรมีความไววางใจซ่ึง
กันและกัน ภาคประชาชน ตองสรางความตระหนักหรือสำนึกตั้งแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับกลุม 
ประชาสังคม ในเรื่องของสิทธิหนาท่ีและความรับผิดชอบตอตนเองและสาธารณะท้ังในทางเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองเพ่ือเปนพลังของประเทศท่ีมีคุณภาพ มีความรูความเขาใจในหลักการของ การ
สรางกลไกการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีและทำนุบำรุงรักษาใหดียิ่ง ๆ ข้ึนตอไป 
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