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Editor’s Note 

 
Dear Sir / Madam, 
 

It gives us great pleasure to declare the availability of Volume 4, Number 1 of the Journal 
of China ASEAN Studies (JCAS). Of late, there have been monumental shifts in the global 
milieu, with the economic clout of China and Southeast Asia becoming increasingly integral to 
the worldwide economic tapestry. Furthermore, the emergence of sustainability paradigms and 
Sustainable Development Goals (SDGs) mandates a thorough examination of both collective 
and individual environmental influences amid these changes. The current issue proffers a 
plethora of pivotal research across various themes. Our adherence to the esteemed counsel of 
our reviewers in article selection reflects JCAS’s ambition to ascend to the forefront of 
academic inquiry into China and ASEAN-related subjects between 2023 and 2024. This 
ambition is inextricably linked with the journal's steadfast objective to achieve recognition as 
a preeminent publication within major international academic indices such as TCI 2 and 1. 
Henceforth, we anticipate the continued, invaluable participation of scholars and researchers 
in what remains our primary academic pursuit. 

 
        This nascent journal emerges as an all-encompassing and outstanding scholarly 
publication, addressing a wide range of academic fields including but not limited to Future 
Workforce, Thai-China studies, Marketing, Business & Management, Wellness, and a plethora 
of others. Its aim is to establish a high-quality platform for the publication of both theoretical 
and empirical research papers by scholars, practitioners, and students, with submissions 
welcomed in both the English and Chinese languages. The journal is dedicated to the 
advancement of knowledge sharing in its covered disciplines, ensuring the publication of 
particularly noteworthy academic works. Furthermore, the JCAS operates as a pre-eminent 
forum, facilitating an environment wherein readers may engage in the exploration, discussion, 
and dissemination of indispensable information pertaining to the latest research and exemplary 
practices in their respective fields.  
 
        In its essence, the journey of JCAS can be conceptualized as an extensive academic 
odyssey, originating in an undefined past and culminating in its current recognized form. This 
transformation could not have been actualized without the dedicated efforts, unwavering 
commitments, and collective involvement of each member of the affiliated committee. 
Moreover, our heartfelt gratitude is extended to all participants and contributors, whose 
endeavors have been instrumental in fortifying JCAS's image and reputation.  

 
 

Yours sincerely 

 
 
Editor-in-Chief 
Asst. Prof. Dr. Chun-Shuo Chen 
Journal of China-ASEAN Studies 
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Abstract 
In the contemporary era, innovation has become the core competitive advantage for 

businesses, with employees’ innovative capabilities directly impacting a company’s innovation 
potential. The globalization of business operations has led to the international mobility of 
personnel, posing challenges related to both cross-cultural adaptation and innovation for 
expatriate employees. This study primarily employing quantitative research methods, focuses 
on employees in Chinese companies in Thailand and investigates the relationship between 
cross-cultural adaptation and innovation behavior, as well as the role of innovation self-efficacy. 
A random sampling method and utilizing an online questionnaire collection system were used 
and a total of 205 valid responses were received. The research findings reveal that cross-
cultural adaptation has a positive impact on both employee innovation behavior and their 
innovation self-efficacy. Employee innovation self-efficacy positively influences innovation 
behavior, acting as a mediator between cross-cultural adaptation and innovation behavior. 
Building upon these findings, this paper presents specific recommendations for enhancing 
expatriate employees' cross-cultural adaptation abilities to bolster their innovation capabilities. 

 
Keywords: Cross-Cultural Adaptation, Innovative Self-Efficacy, Employee Innovative 
Behavior, Chinese Enterprises in Thailand 
 
1. Introduction 

In today’s rapidly changing technological landscape, businesses must navigate 
competitive market environments and evolving customer demands. Survival in this dynamic 
landscape necessitates a range of strategies. Enterprise competition now extends beyond 
traditional marketing tactics, with innovation in management and technology emerging as a 
key differentiator. The innovative capabilities of management and technology personnel 
directly impact a company’s development. Enterprises find themselves driving enhanced 
management innovation to boost employee efficiency and promoting production innovation. 
This aligns with the two major components of overall corporate innovation: substantial 
breakthroughs in product processes and subtle improvements in workflow (Zhou & George, 
2003). 

In a globalized world marked by capital and personnel mobility, multinational 
corporations play a pivotal role in the global business. China and Thailand maintain a cordial 
and friendly relationship, sharing close cultural, geographical, and politico-economic ties. 
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Thailand's well-developed infrastructure, favorable business environment, and tax policies are 
significant factors attracting Chinese corporate investment. The 2019 annual report released by 
the Thailand Board of Investment (BOI) indicates that direct investment from China to 
Thailand reached 260 billion Thai Baht, surpassing Japan and making China the largest source 
of foreign direct investment (FDI) in Thailand. In 2022, China continued to be the largest 
foreign investor in Thailand, accounting for 18% of the total FDI in the country.Initially, 
Chinese enterprises entered Thailand through state-owned enterprises undertaking contracted 
projects. Around the year 2000, both state-owned and private Chinese manufacturing 
companies began to venture into Thailand. With the "Belt and Road" initiative, the scale of 
Chinese investments in Thailand has continuously expanded. In recent years, to diversify 
production capacities and circumvent U.S. trade sanctions, an increasing number of Chinese 
manufacturing firms have chosen to invest and establish factories in Thailand. As of the end of 
2020, according to data from the Commercial Office of the Embassy of China in Thailand, the 
total number of Chinese investment companies in Thailand reached 488. These companies span 
a wide array of industries, ranging from infrastructure construction to high-tech sectors. The 
size of these enterprises varies, including large state-owned enterprises, as well as private and 
small to medium-sized enterprises. There are tens of thousands of expatriate managers from 
these Chinese enterprises in Thailand, playing a crucial role in the development of these 
companies in the country. 

The Chinese employees dispatched to Thailand by Chinese companies play vital roles in 
technical and managerial positions within the organization, contributing significantly to the 
smooth operation of the company. They are also pivotal participants in the company’s 
innovative endeavors. Compared to their regular counterparts, their innovative behavior holds 
greater sway over the company’s development. At the same time, it’s essential to acknowledge 
that these employees are working in an entirely unfamiliar social environment in a foreign land, 
presenting them with more challenges than they would face in their home country. Their ability 
to adapt effectively to the local social culture and way of life not only impacts their personal 
lives but also influences their performance at work, including their innovative behavior. 

2. Literature Review  

2.1 Cross Cultural Adaptation 

Cross-cultural adaptation presents both challenges and complexity, especially for 
expatriates working in cross-cultural settings. These individuals not only need to acclimate to 
new roles within subsidiary companies but also adjust to various aspects of daily life in the host 
country, including climate, transportation, and dietary habits. Additionally, they must engage 
with local residents, actively participating in social activities (Black & Mendenhall, 1990). In 
this cross-cultural environment, expatriates encounter cultural disparities in customs and 
behavioral norms, leading to potential anxiety and discomfort as they strive to avoid cultural 
taboos or inappropriate actions. Nevertheless, expatriates can mitigate culture shock by 
practicing self-adjustment and gradually acclimating to their new cultural surroundings (Oberg, 
1960). In the realm of expatriate research, cross-cultural adaptation refers to an individual’s 
psychological comfort and behavioral adaptability in diverse cultural environments (Black, 
1988; Lee & Van Vorst, 2010). 
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Within the context of corporate operations, cross-cultural adaptation signifies the process 
in which foreign enterprises and employees learn the behaviors, values, and attitudes of the 
host country’s culture and merge them with their own. This process entails a two-way exchange 
where employees’ original culture interacts with the culture of the host country. Berry’s 
research (1997) delineates four potential outcomes in the cultural adaptation process: 
assimilation, integration, marginalization, and separation. In multinational enterprises, cross-
cultural adaptation may exhibit varying degrees of assimilation, but most employees still retain 
elements of their original culture (Penaloza, 1994). Research underscores that employees with 
strong cultural adaptability can swiftly assimilate into their work environment, proactively 
adjust their psychological and behavioral aspects to align with work requirements and 
objectives. Furthermore, highly culturally adaptable employees demonstrate greater 
psychological adaptability to local cultural life, employing more positive cultural adaptation 
strategies (integration and assimilation) to integrate into local life effectively and alleviate work 
and life pressures in an unfamiliar cultural environment, ensuring the smooth and efficient 
execution of their work. 

In the field of cross-cultural adaptation, scholars have categorized it into various 
dimensions. Mendenhall and Oddou (1985) proposed that cross-cultural adaptation comprises 
three components: emotions, behaviors, and cognitions. Searle and Ward (1990) suggested a 
division into two dimensions, social-cultural adaptation and psychological adaptation. Social-
cultural adaptation refers to the ability to adapt to the local social and cultural environment, 
including effective interactions with local cultural group members. Furthermore, Black et al. 
(1991) introduced a three-dimensional model of cross-cultural adaptation, including general 
adaptation, interactional adaptation, and work adaptation. General adaptation pertains to an 
individual's adjustment to the general aspects of foreign life and culture, such as food, 
transportation, and climate. Work adaptation involves adapting to the new work environment 
and responsibilities, including tasks, responsibilities, and relationships with colleagues. 
Interactional adaptation relates to the ability of expatriates to engage in effective 
communication and interactions with local residents, both within and outside the workplace. In 
this study, the three-dimensional cross-cultural adaptation model by Black et al. (1991) was 
adopted due to its relevance to the research context. 

The process of cross-cultural adaptation, which refers to the manner in which individuals 
or groups adapt to and understand different cultures, is highly individualized and variable. The 
duration of this process can vary significantly based on factors such as personal differences, 
cultural distance, and organizational support. Cross-cultural adaptation can be divided into 
several stages, including the initial culture shock, gradual adaptation, and ultimately, 
integration or bicultural adaptation. This process may take anywhere from several months to 
several years. It is crucial to recognize that cross-cultural adaptation is a dynamic and ongoing 
process that may evolve over time with the accumulation of experiences. Due to the constraints 
of research time and the researcher's resources, this study does not differentiate between the 
stages of cross-cultural adaptation. However, it excludes cases where individuals were 
completely unable to adapt to the cross-cultural environment, unable to function effectively in 
their roles, and either voluntarily requested repatriation or were repatriated by their companies. 

 

2.2 Innovative Behavior 
 

Innovation refers to the generation of novel and useful ideas, products, processes, services, 
or methods at an individual level and serves as a significant source of organizational innovation 
(Amabile, et al., 1993). Kanter (1988) posits that individual innovation behavior begins with 
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problem recognition, leading to the generation of innovative ideas, seeking collaboration from 
others for their implementation, and culminating in the quantified production of innovative 
products and services. Kleysen and Street (2001) define individual innovation behavior as “the 
initiative to generate and apply beneficial innovation by individual action at any level within 
an organization”. Scott and Bruce (1994) outline three stages of personal innovation behavior: 
(1) problem recognition and concept or solution development, (2) seeking support for the 
concept, and (3) diffusion, mass production, and widespread use of the innovation. Research 
suggests that innovative behavior involves employees consciously proposing, introducing, and 
applying ideas that contribute to the performance of their work, teams, and organizations (De 
Jong & Den Hartog, 2010).  

An increasing number of scholars have been actively exploring the impact of innovative 
behavior on privacy. Current research on the factors influencing individual innovative behavior 
primarily revolves around two aspects: individual factors and organizational environmental 
factors. Individual factors encompass knowledge capability, intrinsic motivation, and 
psychological factors. Organizational environmental factors involve human resource practices, 
leadership style, organizational innovation atmosphere, and social networks. There has been 
relatively limited research from the perspective of cross-cultural adaptation. Various methods 
have been employed to investigate innovative behavior. Early researchers often used scales 
such as Scott et al.’s Innovation Behavior Scale. Janssen et al., (2011) combined personal 
innovation processes with Scott et al.’s Innovation Behavior Scale to develop an Innovation 
Performance Scale, comprising three dimensions: innovation idea generation, promotion, and 
realization. Other researcher further revised this scale based on Katz and Kahn’s (1978) role 
theory, creating a scale with three dimensions: innovation intention, action, and outcomes, 
which has been adopted by many domestic scholars. Kleysen and Street’s (2001) model divided 
employee innovative behavior into two dimensions, namely, innovation idea generation and 
execution. From a workflow perspective, employee innovative behavior is defined as the 
behavioral manifestation of proposing innovative ideas or problem-solving solutions, 
implementing these ideas, and promoting their application within the organization, 
encompassing the dimensions of innovation idea generation and execution. 

 

2.3 Innovative Self-Efficacy  
 

Bandura (1977) introduced the concept of self-efficacy through an analysis and study of t
he triadic reciprocal determinism model, which encompasses rationality and causal patterns i
n human nature. Self-efficacy is viewed as a self-assessment of one’s capability to interact wit
h the environment. Individuals with high self-efficacy are more likely to show interest in and 
engage actively with new challenges, persistently striving to overcome difficulties, with self-e
fficacy reinforcing and improving throughout this process. Conversely, those with low self-eff
icacy tend to doubt their abilities, shrink back, and avoid challenges in the face of adversity. 
Building upon the integration of self-efficacy theory and creativity theory, Tierney and Farme
r (2002) introduced the concept of creative self-efficacy, which pertains to an individual’s beli
ef in their capacity to innovate. Within this context, “innovation” primarily refers to an emplo
yee’s ability to generate novel and appropriate ideas and solutions in the workplace. Creative 
self-efficacy encompasses not only the belief in achieving innovation but also the confidence 
and faith in employing innovative methods during work processes. In summary, the essence o
f creative self-efficacy lies in an individual’s belief in their ability to demonstrate creativity in
 their work, and achieve creative outcomes, including creatively overcoming challenges, and 
confidently accomplishing tasks and work objectives. 
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It may be perceived that employing 'Innovative Self-Efficacy' as a mediating variable coul
d render the relationship overly direct, to the point where its verification might seem unnecess
ary. However, in reality, its theoretical significance is substantial, particularly in how cross-cu
ltural adaptability can influence innovative self-efficacy. This approach has been previously a
dopted in scholarly research. For instance, the study The impact of organizational innovation 
climate on employee innovative behavior: Mediating role of innovation self-efficacy. (Gu, & 
Peng (2010). Nankai Management Review, exemplifies the use of Innovative Self-Efficacy as
 a mediating variable. Consequently, this research model also incorporates this variable, aligni
ng with established academic precedents. 

 
3. Research Hypotheses and Conceptual Framework  

3.1 Cross-Cultural Adaptation and Innovation Behavior 

According to a survey, in the context of multinational operations, 30% of the reasons 
contributing to business failure are related to resources, policies, and relevant technologies, 
while the remaining 70% are attributed to cultural differences. Expatriate employees play a 
crucial role at the forefront of cross-cultural challenges, which significantly impact the success 
or failure of a company’s overseas ventures. For expatriates themselves, the inability to adjust 
and adapt to new environments is a key factor in expatriate assignment failure. Numerous 
researchers have explored the relationship between cross-cultural adaptation and employee 
innovative behavior. Kennedy (1998) examined the functions of different cultural networks at 
three levels: national, organizational, and classroom, highlighting their significance in 
influencing innovation. The researcher investigated the impact of Confucian thinking in 
Chinese traditional culture on inter-organizational team innovation performance. The study 
found that leadership’s Confucian thinking had a significantly positive influence on team and 
employee innovation performance, with innovation support acting as a complete mediator. It 
is evident that innovative behavior is essential and significant for both organizations and 
individual employees. Cross-cultural adaptation has a comprehensive impact on expatriate 
employees. Based on this, the following hypotheses are proposed (Figure 1). 
 
H1: Cross-cultural adaptation has a positive impact on the innovative behavior of expatriate 
employees. 
H1a: Cross-cultural adaptation has a positive impact on the generation of innovative ideas 
among expatriate employees. 
H1b: Cross-cultural adaptation has a positive impact on the execution of innovative ideas by 
expatriate employees. 
 
3.2 Cross-Cultural Adaptation and Innovative Self-Efficacy 

As a core concept in social cognitive theory, self-efficacy refers to an individual’s confid
ence in their ability to achieve desired outcomes in a specific activity. The strength of self-effi
cacy determines an individual’s behavior, patterns, and intensity, serving as an intrinsic driver
 for achieving desired expectations in cross-cultural contexts. The formation and development
 of self-efficacy primarily stem from four sources: mastery experiences, vicarious experiences,
 verbal or social encouragement, and a favorable psychological and physiological state. Previo
us research on cross-cultural adaptation and self-efficacy has often been situated in the field o
f education, predominantly focusing on the relationship between self-efficacy in learning and 
cross-cultural adaptation among international students. Both cross-cultural adaptation and self
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-efficacy are significant topics in the management domain, but studies that combine these two
 areas are relatively scarce. Upon reviewing the literature, it has been noted that some scholars
 have identified personal self-efficacy as a key mechanism for the development of innovative 
capabilities (Liao, et al., 2010). Others (Harrison et al., 1996; Fenner & Selmer, 2008) have fo
und associations between self-efficacy and cultural and psychological adaptation in multicultu
ral environments, indicating the significant role of self-efficacy in diverse cultural settings. In 
light of the above, the following hypothesis is proposed (Figure 1). 

H2: Cross-cultural adaptation positively influences the innovative self-efficacy of expatri
ate employees. 
 
3.3 Innovative Self-Efficacy and Innovative Behavior 

Since the introduction of the concept of innovative self-efficacy by Tierney and Farmer (2
002), scholars have extensively researched its relationship with individual creativity. In the fie
ld of educational psychology, Choi (2004) empirically examined the relationship between coll
ege students’ innovative self-efficacy and innovative behavior, as well as the moderating role 
of innovative self-efficacy in the relationship between creative personality, innovation capabil
ity, and innovative behavior. Some researchers (Lu et al., 2005) have emphasized the significa
nce of self-efficacy as a key personality variable in its role within the context of the environm
ent and creativity and creative self-efficacy is a critical factor influencing individual innovativ
e behavior, a hypothesis validated through open-ended questionnaire surveys targeting college
 students. Additionally, some scholars have found that creative self-efficacy positively predict
s creative performance (Hong & Lin, 2004). Research by Carmeli and Schaubroeck (2007) fro
m a human resources perspective demonstrated that a potential possessed by employees is cre
ative self-efficacy, which can positively enhance innovative behavior. In summary, researcher
s across various domains have validated the significant role of innovative self-efficacy in indi
vidual innovative behavior or creativity. Building upon this body of research, the following hy
pothesis is proposed (Figure 1).  

H3: Innovative self-efficacy has a positive impact on the innovative behavior of expatriat
e employees. 
 
3.4 The Mediating Role of Innovation Self-Efficacy 

Tierney & Farmer (2004), through empirical analysis of 140 researchers, concluded that s
upervisors’ anticipatory psychology and supportive behaviors towards employees’ innovations
 promote employees’ anticipation of innovations, which positively affects employees’ innovati
ons, and in this process, employees' creativity self-efficacy plays an intermediary role. Gong e
t al., (2009) conducted an empirical study of Taiwanese employees demonstrated the positive 
correlation between transformational leadership and employee innovation behavior, and the p
ositive correlation between employee learning orientation and employee innovation behavior, 
and that creativity self-efficacy plays a mediating role in the relationship between transformat
ional leadership, learning orientation and employee innovation behavior. Mathisen and Bronn
ick (2009) developed a creativity training programe based on social cognitive theory and cond
ucted an experimental study with students, special education teachers and municipal civil serv
ants. The results of the study showed that the programe could increase individuals' creativity s
elf-efficacy, and consequently their creativity. Gu and Peng (2010) found that creativity self-e
fficacy mediates between organizational climate and generating innovative ideas, and creativit
y self-efficacy mediates between organizational climate and implementing innovative ideas. B
ased on the above study, the hypothesis is proposed. 
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H4: Expatriate employees’ creativity self-efficacy mediates the relationship between their
 cross-cultural adaptation and innovative behavior; 

H4a: Creative self-efficacy of expatriate employees mediates the relationship between th
eir cross-cultural adaptation and the generation of innovative ideas; 

H4b: The innovative self-efficacy of expatriate employees mediates the relationship betw
een their cross-cultural adaptation and the implementation of innovative ideas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 
Conceptual Framework 

 
4. Research Design 

4.1 Data Collection 

This study adopts the questionnaire survey method, the data comes from the employees 
and managers of some Chinese enterprises in Thailand, the questionnaire is distributed online, 
with the help of questionnaire star system and directly fill in the electronic questionnaire, etc., 
distributed in the official member groups of Shandong Chamber of Commerce in Thailand, 
Jilin Chamber of Commerce in Thailand, Jinjiang Chamber of Commerce in Quanzhou, 
Thailand, and entrusted to the friends of Rayong and Borthong Industries Estate to assist in 
distributing in the relevant groups in the park, etc., because only the real people of enterprises 
in Thailand can become members of these chambers, and the respondents are mostly the 
frontline employees or managers. Because only real business people in Thailand can become 
members of these chambers of commerce, and the two industrial parks are the most 
concentrated places for Chinese enterprises, and the respondents are mostly frontline 
employees or managers, so the respondents match the setting of the respondents of this study, 
and in addition, as incentives and rewards, the author also issued a certain amount of red packet 
rewards for the respondents. 

Questionnaire distribution time for March 26, 2022-April 2, 2022, a total of 230 
questionnaires were recovered, excluding the questionnaire of too short and too long a time to 
fill out the questionnaire, a total of 205 valid questionnaires remaining, the effective recovery 

Cross-Cultural 
Adaptation 
(CCA) 

 

Innovative 
Behavior 

(IB) 

Innovative Self-
Efficacy 

(ISE) 

H1 

H2 H3 

H4 
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rate of 89.12%, after statistics.Statistical analysis of the survey respondents revealed that males 
comprised 54.1% and females 45.9%. The age distribution predominantly fell within the ranges 
of 18-25 years, 26-30 years, 31-40 years, and 41-50 years, accounting for 13.2%, 18.0%, 48.3%, 
and 15.6% respectively. In terms of educational qualifications, the majority consisted of 21% 
diploma holders, 47.3% bachelor's degree holders, and 24.4% master's degree holders. The 
tenure of expatriates working in Thailand primarily concentrated in less than one year (11.7%), 
1-3 years (40.5%), 3-5 years (26.3%), and 5-8 years (14.1%). 

4.2 Variable Measurement 
All variables involved in this study (cross-cultural adaptation, innovation self-efficacy and 

innovation behavior) were measured using scientifically validated and mature scales. Before 
the questionnaires were distributed, experts and employees were invited to give their opinions 
on the modification of the expressions in the questionnaires so that the subjects could 
understand the contents of the questionnaires correctly during the formal research. All scales 
were measured using Likert’s 5-point scale,1 for “completely disagree”, 2 for “disagree”, 3 for 
“not sure”, 4 for “agree”, 5 for “agree”, and 5 for “agree”. "The overall reliability of the scale 
was 0.938, and the variables were as follows. 

The cross-cultural adaptation scale mainly refers to Black et al.’s (1991) three-
dimensional cross-cultural adaptation scale and combines items with similar meanings to form 
12 items, which are items 8-19 in the scale, including “I am able to interact and co-operate 
effectively with Thai colleagues at work“, “I am able to adapt and integrate into the recreational 
and leisure lifestyles of local Thai people“, “I am able to communicate well and get along with 
Thai nationals in my daily life", and other specific items. “, “I am able to adapt and integrate 
into the recreational and leisure lifestyles of Thai locals”, “I am able to communicate well and 
get along well with Thai nationals in my daily life”, etc. The internal consistency coefficients 
of this part of the scale were 0.857, and the internal consistency coefficients of this part of the 
scale were 0.857 and 0.857, respectively. coefficient is 0.857, which has a good reliability. 

The scale for examining employees’ innovative self-efficacy mainly refers to the 
questionnaire developed by Carmeli & Schaubroeck (2007), which contains seven items 
located in questions 20-26 of the questionnaire, including “I will be able to achieve most of the 
goals I have set for myself in a creative way”, “I believe that I will be able to accomplish many 
different tasks creatively” and other specific items, the internal consistency coefficient of this 
scale is 0.945,which has a good reliability. 

The scale for examining employees’ innovative behaviors is mainly based on the 
Employee Innovative Behavior Scale (EIBS) developed by Huang (2004) and modified from 
Kleysen & Street (2001), which measures the two dimensions of employees’ innovative 
behaviors, namely, generation of innovative ideas and implementation of innovative ideas. It 
is totally has 11 items, and one of the items is borrowed from the scale of Han et al., (1996), “I 
am able to take the initiative to support the innovative ideas of the company’s Thai employees 
or the parent company’s employees” as a question item in the sub-dimension of 
“Implementation of Innovative Ideas”, so that the total number of items in this section is 12, 
which is the 27-38 items in the questionnaire. The internal consistency coefficient of the scale 
is 0.926, which has a good reliability. 

In addition, this after using independent samples t-test or ANOVA and other means of 
difference test found that there is no significant difference in gender, age, education, income 
level, position, but there are differences in the two variables of the number of years of expatriate 
experience and foreign language proficiency, so the latter two will be included in the analysis 
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as a control variable, so as to control the effect of its influence on the dependent variable of the 
model. 
 
5. Result and Analysis 

5.1 Homoscedasticity Test and Confirmatory Factor Analysis 
The data of this survey came from many units, and the anonymous filling method was 

used to control the influence of homogeneous variance on data quality in the process of the 
survey, and the Harman one-way test was performed on all the items in the questionnaire, and 
the KMO value was 0.923, the significance of Bartlett’s test was 0.000, and the degree of 
freedom was 465, and 6 factors were extracted from 24 items by the method of Principal 
Component Analysis. Six factors were extracted, and the variance contribution rate of the first 
-factor before rotation was 38.2%, which was lower than the 40% critical value, indicating that 
the problem of common method bias was not serious. The results of the validated factor 
analyses of the three-factor model, the four-factor model and the six-factor model using Mplus 
are shown in the following figures, which show that in the six-factor model, X²/df=1.708<3, 
RMSEA=0.059<0.08, CFI=0.925＞0.9, TLI=0.917＞0.9, SRMR=0.059＜0.08 , whereas the 
three-factor model and four-factor model could not meet the requirements for validity, 
indicating that the model was better fitted than the other two, and that the discriminant validity 
between variables using the model was good (Table 1). 
 
Table 1 
Homoscedasticity Test and Confirmatory Factor Analysis 

Model Variable X²/df RMAEA CFI TLI SRMR 

Three-factors  CCA1+CCA2+CCA3，ISE，IB1+IB2 2.406 0.083 0.847 0.835 0.097 

Four-factors 
CCA1+CCA2+CCA3，ISE，IB1，

ICB2 
2.305 

0.080 0.860 0.848 
0.096 

Six-factors 
CCA1，CCA2，CCA3，ISE，IB1，

IB2 
1.708 

0.059 0.925 0.917 
0.059 

 
5.2 Result and Descriptive Statistics 

From the descriptive statistics of the survey, it can be found that there are slightly more 
men than women in terms of gender of the respondents, the age of the respondents is dominat
ed by strong and middle-aged people, the education level is dominated by bachelor’s degree a
nd master's degree, the position is dominated by the grassroots level or middle management, t
he time of the expatriation is dominated by the medium- and long-term expatriation (3-8 year
s), and the language of the expatriates in the middle of Thailand has a certain foundation of th
e local language, but it is not very high. The above information shows that the expatriates of C
hinese enterprises are a group of middle and high education level, mainly grassroots and midd
le management or technicians, and mostly male, and their subsidiaries in Thailand are mainly 
for medium and long term expatriates, supplemented by short term expatriates, and they have 
a certain degree of English or Thai language foundation (Table 2). 
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Table 2 
Descriptive Statistics 

Variable Mean SD Sample Size 

Gender 1.46 0.499 205 

Age 3.74 1.046 205 

Degree 3.04 0.865 205 

Length of 

assignment 
2.65 1.091 205 

Position 2.38 0.940 205 

Language 3.00 0.942 205 

 
5.3 Correlation Analysis  

In order to investigate the correlation between cross-cultural adaptation and innovation 
self-efficacy and innovation behavior, the author used Pearson’s correlation analysis to carry 
out the analysis. The results of the analysis are shown in the table, the six variables of cross-
cultural general adaptation, interaction adaptation, work adaptation, innovation self-efficacy, 
innovation idea generation and innovation idea execution are positively correlated, which are 
generally shown to be species-land correlation. The correlation between cross-cultural general 
adaptation and interactive adaptation is strong, and the correlation between the two and work 
adaptation is low; innovation self-efficacy has a high correlation with work adaptation, but not 
with the first two cross-cultural adaptations; innovation self-efficacy has a high correlation with 
both dimensions of innovative behaviors; and innovative behaviors has a high correlation with 
work adaptation, and a low correlation with the first two cross-cultural adaptations (Table 3).  
 
Table 3 
Correlation Analysis 

Correlation 1 2 3 4 5 6 

Cross-cultural general adaptation 1      

Cross-cultural interactive adaptation .665** 1     

Cross-cultural workplace adaptation .323** .453** 1    

Innovative self-efficacy .238** .357** .532** 1   

Innovative generation .247** .314** .475** .681** 1  

Innovative execution .292** .373** .556** .641** .509** 1 

Note: *Indicates a significance level below 0.05 (p < 0.05), signifying a confidence level of 95%, commonly considered 
statistically significant; **Indicates a significance level below 0.01 (p < 0.01), signifying a confidence level of 99%, 
considered highly significant. 

 
5.4 Hypothesis Testing 
5.4.1 Relationship between Cross-Cultural Adaptation and Innovative Behavior   

SPSS25.0 hierarchical regression analysis was used to test the hypotheses of the data, and 
the results showed that the Durbin-Watson coefficient was 2.019, which was in the range of 2-
4, indicating that the six-factor model did not have the problem of excessive variable 
autocorrelation; all the values of VIF of the independent variables were less than 5, which 
indicated that there was no problem of multiple covariance in the variables; and the R2=0.251, 
which indicated that the R2=0.251, indicating that the fit of the regression model is fair, and 
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from the overall view of cross-cultural adaptation (β=0.491, p=0.000<0.001), it indicates that 
cross-cultural adaptation has a positive impact on the innovative behavior of expatriate 
employees, and to sum up, H1 “Cross-cultural adaptation has a positive impact on the 
innovative behavior of expatriate employees” is established (Table 4). 

Similarly, the regression analyses were conducted with “generation of innovative ideas” 
and “implementation of innovative ideas” as dependent variables, “cross-cultural adaptation” 
as independent variable, and “length of assignment” and “foreign language proficiency” as 
control variables. The results show that in the regression results with "generation of innovative 
ideas" as the dependent variable, “cross-cultural adaptation” (β=0.5) and “foreign language 
proficiency” (β=0.5) are the most important variables. Adaptation (β=0.536, p=0.000<0.001), 
so H1a “Intercultural adaptation has a positive effect on the generation of innovative ideas of 
expatriate employees” is valid; in the regression results of “Implementation of innovative 
ideas”, “Cross-cultural adaptation” is the most important variable. In the regression result with 
“implementation of innovative ideas” as the dependent variable, “cross-cultural adaptation” 
(β=0.400, p=0.000<0.001), so H1b “cross-cultural adaptation has a positive effect on the 
implementation of innovative ideas of expatriate employees” is established. 
 
Table 4 
Relationship between Cross-Cultural Adaptation and Innovative Behavior 

Model 

Unstandardized 
coefficient 

Standardized 
coefficient t Significance VIF 

B Standard 
error Beta 

Variab
le 

(Constant) 1.910 0.316  6.035 0.000  

Cross-cultural adaptation 0.491 0.077 0.473 6.389 0.000 1.427 

C
ontrol 

variable 

Length of 
 assignm

ent 

Within 1 year 0.171 0.109 0.107 1.569 0.118 1.201 
3-5 years 0.152 0.082 0.130 1.847 0.066 1.283 
5-8 years 0.220 0.104 0.148 2.109 0.036 1.285 

More than 8 
years 

0.258 0.134 0.130 1.930 0.055 1.180 

Language 

Poor 0.258 0.156 0.117 1.653 0.100 1.307 
relatively 

poor 
0.159 0.099 0.129 1.613 0.108 1.670 

Average 0.090 0.085 0.085 1.051 0.295 1.711 

Good -
0.273 

0.178 -0.102 -
1.532 

0.127 1.155 

Durbin-Watson 2.019 
R2 0.251 
F 7.251 
P 0.000＜0.001 

     
Dependent variable: innovation behavior of expatriate employees 
Note: "Relatively good" in language and "1-3 years" for length of assignment are excluded from the control variables. 

 
5.4.2 Relationship between Cross-Cultural Adaptation and Innovation Self-Efficacy 

SPSS25.0 hierarchical regression analysis was used to test the hypotheses of the data, and 
the results showed that the Durbin-Watson coefficient was 1.795, which was in the range of 2-
4, indicating that the six-factor model did not have the problem of too high autocorrelation of 
the variables; the VIF values of the independent variables were all less than 1.427, which 
indicated that there was no problem of multiple covariation in the variables; R2 = 0.271 , the 
fit of the regression model is good, and the results show that cross-cultural adaptation (β=0.685, 
p=0.000<0.001) has a positive effect on the innovation self-efficacy of expatriate employees, 



a g eP  | 12 

Vol. 4 No. 1 2023 

 

and in summary, H2 “cross-cultural adaptation positively affects the innovation self-efficacy 
of expatriate employees” is valid (Table 5). 

 
Table 5 
Relationship between Cross-Cultural Adaptation and Innovation Self-Efficacy 

Model 

Unstandardized 
coefficient 

Standardized 
coefficient t Significance VIF 

B Standard 
error Beta 

Variable 

(Constant) 
1.209 0.391 0 3.093 0.002 0 

Cross-cultural adaptation 0.685 0.095 0.528 7.231 0.000 1.427 

     C
ontrol variable 

Length 
 assignm

ent 

Within 1 year -0.169 0.135 -0.084 -
1.253 

0.212 1.201 

3-5 years 0.086 0.102 0.059 0.847 0.398 1.283 

5-8 years -0.109 0.129 -0.058 -
0.844 

0.400 1.285 

More than 8 
years 

0.190 0.165 0.076 1.150 0.252 1.180 

Language 

Poor 0.346 0.193 0.126 1.796 0.074 1.307 
Relatively poor 0.320 0.122 0.208 2.631 0.009 1.670 
Average 0.200 0.105 0.152 1.897 0.059 1.711 
Good -0.171 0.220 -0.051 -

0.779 
0.437 1.155 

Durbin-Watson 1.795 
R2 0.271 
F 8.067 
P 0.000＜0.001 

 
Dependent variable: innovation behavior of expatriates 
Note: "Relatively good" in language and "1-3 years" in the length of assignment are excluded from the control variables. 

 
5.4.3 Relationship between Innovation Self-Efficacy and Innovation Behavior 

SPSS25.0 hierarchical regression analysis was used to test the hypotheses of the data, and 
the results showed that the Durbin-Watson coefficient was 2.038, which was in the range of 2-
4, indicating that the six-factor model did not have the problem of too high autocorrelation of 
the variables; the VIF values of the independent variables were all less than 1.082, which 
indicated that there was no problem of multiple covariation in the variables; R2=0.471 ＞
R2=0.471, the fit of the regression model is good, and the results show that innovation self-
efficacy (β=0.510, p=0.000<0.001) has a positive influence on the innovation behavior of 
expatriate employees. In conclusion, H3 "Innovation self-efficacy has a positive influence on 
the innovation behavior of expatriate employees" is valid (Table 6). 

Similarly, the regression analyses were conducted with “generation of innovative ideas” 
and “implementation of innovative ideas” as dependent variables, “innovative self-efficacy” as 
independent variable, “length of assignment” and “foreign language proficiency” as control 
variables. The regression analyses were carried out with “length of time in the field” and 
“foreign language proficiency” as control variables. The results show that according to the 
regression results of “innovation self-efficacy” (β=0.575, p=0.000<0.001) with “generation of 
innovative ideas” as the dependent variable, H3a “innovation self-efficacy” (β=0.575, 
p=0.000<0.001) is the most important variable in the regression analyses. “Self-efficacy has a 
positive effect on the generation of innovative ideas of expatriate employees” is established. 
According to the regression results with “implementation of innovative ideas” as the dependent 
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variable, “innovative self-efficacy” (β=0.380, p=0.000<0.001) is shown. 0.000 < 0.001), so 
H3b “innovation self-efficacy has a positive effect on the implementation of innovative ideas 
of expatriate employees” is established. 
 
Table 6 
Relationship between Innovation Self-Efficacy and Innovation Behavior 

Model 
Unstandardized 
coefficient 

Standardized 
coefficient t Significance VIF 

B Standard error Beta Variable 

(Constant) 
1.802 0.179  10.094 0.000  

Innovative self-efficacy 0.510 0.043 0.638 11.780 0.000 1.082 

     C
ontrol variable 

Length of 
 assignm

ent 

Within 1 
year 

0.220 0.091 0.137 2.404 0.017 1.192 

3-5 years 0.130 0.069 0.111 1.882 0.061 1.275 
5-8 years 0.330 0.084 0.222 3.914 0.000 1.188 
More 
than 8 
years 

0.175 0.113 0.088 1.552 0.122 1.188 

Language 

Poor 0.047 0.120 0.021 0.390 0.697 1.090 
Relatively 
poor 

-
0.011 

0.073 -0.009 -0.153 0.878 1.279 

Average 0.055 0.069 0.046 0.790 0.430 1.272 
Good -

0.117 
0.147 -0.044 -0.800 0.424 1.109 

Durbin-Watson 2.038 
R2 0.471 
F 19.264 
P 0.000＜0.001 

 
Dependent variable: innovation behavior of expatriates 
Note: "Relatively good" in language and "1-3 years" in the length of assignment are excluded from the control variables. 

 
5.4.4 Mediating Role of Innovation Self-Efficacy between Cross-Cultural Adaptation and 
Innovation Behavior 
The regression results completed earlier have shown that cross-cultural adaptation (β=0.491, 
p=0.000<0.001) has a positive effect on the innovative behavior of expatriate employees; cross-
cultural adaptation (β=0.685, p=0.000<0.001) also has a positive effect on the innovative self-
efficacy of expatriate employees. In this section, we will focus on testing the changes in the 
relationship between cross-cultural adaptation and innovative behavior after introducing 
innovative self-efficacy as a mediating variable (Table 7). 
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Table 7 
Mediating Role of Innovation Self-Efficacy between Cross-Cultural Adaptation and Innovation 
Behavior 

Model 

Unstandardized 
coefficient 

Standardized 
coefficient t Significance VIF 

B Standard 
error Beta 

Variable 

(Constant) 
1.360 0.269  5.058 0.000  

Intercultural adaptation in general 
0.179 0.072 0.172 2.492 0.014 1.809 

Mediator Innovative self-efficacy 0.455 0.048 0.569 9.454 0.000 1.372 

     C
ontrol variable 

Length of 
 A

ssignm
ent 

With in 1 
year 

0.248 0.091 0.154 2.729 0.007 1.211 

3-5 years 0.113 0.069 0.096 1.650 0.101 1.288 
5-8 years 0.269 0.087 0.181 3.108 0.002 1.289 

More than 
8 years 

0.172 0.111 0.086 1.543 0.124 1.188 

Language 

Poor  0.101 0.131 0.046 0.771 0.442 1.329 
Relatively 
Poor 

0.013 0.083 0.011 0.160 0.873 1.729 

Average -0.001 0.071 -0.001 -
0.017 

0.986 1.743 

Good -0.195 0.148 -0.073 -
1.317 

0.189 1.159 

Durbin-Watson 2.034 
R2 0.487 
F 18.422 
P 0.000＜0.001 

 
Dependent variable: innovation behavior of expatriate employees; Mediating variable: innovation self-efficacy; 
Note: "Better" in the foreign language description and "1-3 years" in the length of assignment were excluded from the 
control variables. 

 
SPSS25.0 hierarchical regression analysis was used to test the hypotheses of the data, and 

the results showed that the Durbin-Watson coefficient was 2.034, which was in the range of 2-
4, indicating that the model did not have the problem of excessive variable autocorrelation; the 
VIF values of the independent variables were all less than 1.809, indicating that there was no 
problem of multiple covariation in the variables; R2=0.487＞ 0.4, the fit of the regression model 
is good, and the results show that cross-cultural adaptation (β=0.179, p=0.000<0.001) still has 
a positive influence on the innovation behavior of expatriate employees, but the effect is 
weakened, in summary, H4 "The mediating role of innovation self-efficacy between cross-
cultural adaptation and innovation behavior " is established. 

Similarly, the regression analyses were conducted with “Generation of Innovative Ideas” 
and “Implementation of Innovative Ideas” as the dependent variables, “Cross-cultural Effect” 
as the independent variable, and “Innovation Self-efficacy” and “Foreign Language 
Proficiency” as the control variables. “Innovation self-efficacy” as the independent variable, 
“length of time sent” and “foreign language proficiency” as the control variables, and 
regression analyses were conducted respectively. The results showed that according to the 
regression results of “innovation self-efficacy” (β=0.179, p=0.000<0.001) with “generation of 
innovative ideas” as the dependent variable, H4a “innovation self-efficacy” (β=0.179, 
p=0.000<0.001), “innovation self-efficacy” (β=0.179, p=0.000<0.001), and “foreign language 
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proficiency” as the control variables. Self-efficacy in the mediation between cross-cultural 
adaptation and the emergence of innovative behaviors” is Established. According to the 
regression results with “implementation of innovative ideas” as the dependent variable, 
“innovation self-efficacy” (β=0.177, p=0.000<0.001) was found to be the most important 
indicator of innovation self-efficacy. 0.177, p=0.000<0.001), so H4a “The mediating role of 
innovation self-efficacy between cross-cultural adaptation and the implementation of 
innovative behaviors” is valid. 
 
6. Conclusion and Discussion 

Through empirical analysis of the research data, this study discusses the impact of 
differences in the cross-cultural adaptation of expatriate employees in Thai Chinese companies 
on their innovative behavior, and the mechanism of the role of employees’ innovative self-
efficacy in the impact of different cross-cultural adaptation situations on the innovative 
behavior of R&D personnel. Through the study, the following conclusions were obtained. 

First, the results of the study show that cross-cultural adaptation has a positive effect on 
employees’ innovative behavior and employees' innovative self-efficacy; employees' 
innovative self-efficacy has a positive effect on innovative behavior, and innovative self-
efficacy plays a mediating role between cross-cultural adaptation and innovative behavior. 
Second, based on the findings of the study, the author suggests that Chinese companies in 
Thailand should pay attention to the cross-cultural adaptation of expatriate employees, and 
should support and help expatriate employees in terms of culture, language, and lifestyle in 
order to improve their cross-cultural adaptation. Third, the study also found that the relationship 
between expatriates' innovation self-efficacy and innovation behavior is much stronger than 
the impact of cross-cultural adaptation on employees’ innovation behavior. Therefore, it is also 
recommended that the company should strengthen on-the-job training, actively carry out group 
building, and enhance work incentives to improve expatriates’ innovation self-efficacy. Fourth, 
in general, corporate managers should provide more soft support and humanistic care for 
expatriate employees to help them better adapt to the local living and working environments, 
enhance their innovative self-efficacy, promote their innovative behaviors, and improve their 
competitiveness. 

This study enriches the research results in the field of cross-cultural adaptation and 
innovative behavior in terms of theory, and also reflects the concept of “human-centred”. 
However, due to the author's limited research ability and the time constraint for the completion 
of the study, this paper is too simple and hasty and needs further polishing and improvement. 
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Abstract  

There are more and more cultural studies on the names of cuisines in academia, but few 
studies have focused on the Chinese translations of Thai cuisines precisely, and the study of 
their translation errors is still a new field. Under the guidance of translation theory, the survey 
samples are analysed item by item, taking into account the characteristics of Chinese and Thai 
cuisine names, categorising the problems of lexical errors, grammatical errors and aesthetic 
errors, and suggesting that the causes of translation errors include the non-equivalence of 
language, secondary translation errors, over-reliance on machine translation and lack of 
professionals. translation suggestions were puts forward from three aspects: vocabulary, 
grammar and aesthetics. On the basis of these suggestions, it should be beneficial to suggest 
that government authorities provide regulation and support to the cuisine industry, the 
education circle cultivates more Chinese language professionals, the cuisine community 
strengthens Chinese language training, the AI translation software optimises its system, and 
consumers correct errors intentionally. 

Keywords: Chinese Translation of Thai Food Names; Thai-Chinese Translation; Translation 
Errors 
 

泰国菜名中文翻译错误调查研究——以暹罗广场商圈餐厅菜单为

例 
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摘要 

    学术界对菜名的文化研究越来越多，但很少有关注到泰国菜名汉译研究，对其翻译错误的

研究尚属拓新领域。在翻译理论的指导下，结合中泰菜名的特点对调查样本进行逐条分析，归
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类存在词汇之误、语法之误、美感之误的问题，提出导致翻译错误的原因包括语言的不对等

性、二次翻译错误、过分依赖机器翻译缺乏专业人员等；从词汇、语法和美感三个层面提出了

翻译的建议，并在此基础上提出政府管理部门为餐饮行业提供规范和支持，教育行业培养更多

中文专门人才，餐饮业加强中文培训，智能翻译软件开发行业优化系统，消费者纠错改错等建

议，应该是有所裨益的。 

关键词：泰国菜名汉译；汉泰翻译；翻译偏误 

 
1、 引言 

自古以来，中泰两国在经济文化等方面的交流就十分密切。随着“一带一路”项

目的推进，两国交往日益密切，赴泰华人越来越多。据《中国旅游统计年鉴》发表的

数据显示中国赴泰旅游人数 2003 年有 52.78 万，2018 年有 1050 万，增长了 1889.39%
（张鞠成，2020）。随着在泰汉语使用者逐年攀升，餐饮行业的中文服务需求越来越

大，泰国菜单中出现的中文也越来越多。其中不乏错译、误译的现象，给餐饮服务行

业增添了不少麻烦。还有不少网友在抖音、微博等社交平台上分享一些泰国菜中文翻

译的错误，比如“和汤姆一起吃油炸妈妈”、“妈妈和海一起吃”、“香蕉荡妇”和 

“炒福建人”等，这些错误翻译引起了众多网友的围观。 
 

2、 研究目的和意义 
 
“民以食为天”，饮食文化在跨文化交流活动中最容易引起大家共鸣，也是所有

处于跨文化交际活动中的人每天都会涉及的一种重要的文化。错误的菜名翻译会给服

务双方都带来一些麻烦，有的甚至会引起一些笑话。准确翻译泰国菜名不但能够为旅

居泰国的汉语使用者提供便利，还能为泰国餐饮从业人员减少不必要的麻烦。 

菜名的语言背后蕴含的是某个地区的生活习惯以及深刻的饮食文化。泰国菜以其

酸甜香辣的口感、新鲜丰富的食材和淳朴独特的烹饪方式形成了自己的特色和魅力，

受到世界各地人民的喜爱，被誉为全球接纳度最高的菜系。将泰国菜精准、优美地译

成中文，有助于中国人民了解泰餐及背后的美食文化，对促进中泰两国文化交流有重

要的意义。 

菜名的翻译不仅是语言功能性的体现，更是语言翻译学的重要内容。通过菜名的

翻译能够了解两种语言在表达上的不同, 剖析蕴含在语言背后深刻的文化含义，因此

研究泰国菜名的中文翻译对于透过语言了解文化内涵有重要的意义。近年来在翻译理

论和相关翻译策略的指导下, 菜名翻译的规范性和实用性越来越受到人们的重视，但

是关于泰国菜翻译成汉语的文章少之又少。因此这项研究除了能为在泰汉语使用者提

供便利和打开了解泰国文化的一扇窗以外，还能丰富泰国菜汉译的研究。 
 

3、 研究对象和内容  
 

文章以泰国菜名中文翻译的错误为研究对象进行调查取样，通过对泰国菜名和中

国菜名特点的分析，在翻译理论和翻译原则的指导下，分析样本中翻译的错误，归纳

错误的类型，探寻错误的原因，并提出解决问题的建议和可行性办法。 
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4、 研究方法 
 
4.1 文献研究法 

 
文献研究法是最基本而有生命力的研究方法。笔者通过文献的研究，学习了翻译

的定义和分类、翻译的原则和标准、翻译的方法和技、翻译错误分析方法等翻译的基

本理论。同时，通过对中泰文献的梳理了解了中文菜名和泰文菜名的基本特点，以及

菜名翻译的一些原则和技巧等。 
 
4.2 调查研究法 
 

调查研究法是指通过考察了解客观情况，直接获取有关材料，并对这些材料进行

分析的研究方法。笔者发现网络上有些网友上传了一些的泰国菜错误的中文翻译，加

之自己在泰国生活中也遇到了一些泰国菜名错误翻译的现象。此次研究笔者选择了手

机应用软件——谷歌地图，上暹罗广场商圈为调查范围，收集了软件上热门餐厅的信

息，其中包含网友或店家上传的菜单信息，对这些包含中文翻译的菜单信息开展研究

分析工作。 
 
4.3 对比分析法 
 

对比分析法是语言翻译研究中常用的方法。笔者通过中泰语言的对比分析，研究

中泰菜名的不同特点，从原材料、风味、语言表达习惯等角度分析泰国菜名翻译及错

误，试图找出错误产生的原因及避免产生错误的办法等。 

 

4.4 归纳总结法 

归纳总结法是从个别性知识引出一般性知识的推理总结方法。基于翻译原理、菜

单翻译的原则和标准等，笔者对收集到的错误信息进行归纳，总结出错误的类型及产

生的原因，并提出解决问题的办法。 

 

5、 文献综述 
 

笔者首先查阅文献学习了翻译的基本理论，如翻译的含义和分类、翻译的原则和

标准、翻译的方法和技巧等。其次，通过文献检索发现关于泰国菜名翻译错误的研究

目前还是空白。现有的菜名翻译研究集中在中西菜名的命名、互译及翻译的错误等。

关于泰国菜汉译的文章仅有一篇，即李慧珊的《泰国菜名的汉译方法与策略》。文章

中，李慧珊（2017）提出了泰国菜的汉译的三种方法，即直译法、音译法和“主要调

料+烹饪方式+主要食材”的方法，但是没有涉及泰国菜汉译的错误分析，本文主要从

泰国菜汉译的错误出发，分析翻译的错误及类型，寻找产生错误的原因和解决问题的

办法。因此本研究可以填补泰国菜汉译错误研究的学术的空白，为避免泰国菜汉译出

现错误提供参考。 

在关于翻译的研究中，有很多研究方法和成果值得借鉴。翻译作为一种跨文化交

际的语言活动，其功能性都是将一种语言的信息通过另一种语言表达出来。在许钧、
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穆雷（2009）主编的《翻译学概论》中徐永煐说，“翻译是译者用一种语言来表达原

作者用另一种语言表达的思想。”王以铸则认为，“好的翻译决不是把原文的一字一

句硬搬迁来，而主要的却是要传达原来文章的神韵”。前苏联文艺学派翻译理论家索

伯列夫说，“翻译的目的就是把一种语言中的内容和形式移植到另一种语言中去”当

代美国翻译理论家奈达说，“所谓翻译，是指从语义到文体在译语中用最切近而又最

自然的对等语再现原语的信息”（许钧、穆雷，2009）。以往关于翻译的研究既有强

调翻译的交际功能，以目的语流畅表达源语言为主的，也有强调保留源语言特色，体

现源语言的文化和思维的。更多集中在两者之间的均衡，既达到目的语的流畅表达，

又不失源语言的神韵。因此对翻译活动也提出更高的挑战。如果不能把握好两种语言

的文化和特点就容易出现错译误译的现象。 

现有的关于翻译错误的研究中对翻译错误的类型、分析方法和原因等进行了探

讨。英国应用语言学家 Corder S. P.（1967）将错误分析的过程细化为五个研究步骤，

即分析收集学习者的语言样本、错误识别、错误描述、错误解释、错误评价。Brown 
H. D.（2000）认为翻译的错误有显性和隐性之分，显性错误指词汇、语法错误，而隐

性错误则指在语言上没有任何问题，而在交流的环境中则是错误的。蔡欣洁、文炳

（2021）在《汉译英机器翻译错误类型统计分析》中将错误类型归纳为词汇翻译错

误、语句翻译错误、漏译等其他翻译错误。石赵佳（2021）以《全球城市》汉译英项

目为例从词汇层面和句法层面分析翻译的错误类型，并提出了译后编辑的策略。张

昱、方嘉莹（2020）认为语言存在不对等性、表达的差异性等，这导致语言翻译中容

易出现一些错误。 

关于菜名翻译的研究集中在中西菜名的研究。学者们从中英文菜名的特点出发研

究了菜单翻译的现状、特点、问题及策略。张昱和方嘉莹（2020）以澳门菜单翻译为

例，把翻译作为跨文化交际的媒介分析了菜单的语言表征和功能性，提出了不存在对

等词的情况下的翻译策略，即解释法和音译法。段兆会和张允（2019:130-132）认

为，中文菜单的翻译是为了达到吸引顾客品尝美食的预期目的，菜名的翻译应该使消

费者对菜的材料、制作方法以及特征等方面有更为详细的了解, 同时保留菜名中的文

化特征。他们将中文菜名归纳为写实、写意、半写实半写意、以人名地名命名四种，

认为菜名翻译错误有五种原因：一是菜名多种译法不统一规范；二是机器翻译；三是

词汇空缺；四是混合翻译；五是用拼音取代英文翻译。他们认为菜单的翻译首先应有

权威机构制定统一、可行的翻译标准；其次应当注重信息功能；最后要根据不同菜色

的特点和特性采用不同的翻译方法。谭华（2018:120-123）以“实”“虚”“喻”来

形容中文菜名。她指出，中餐菜名的翻译应以目的原则、交际标准和文化标准来进

行。 

笔者在中国知网搜索泰国菜汉译的相关内容只能搜到一篇李慧珊的文章《泰国菜

名的汉译方法与策略》。李慧珊（2017:106）指出泰国菜名的翻译除了需要注意两种

语言本身的特点以外, 还需要参考翻译背后涉及到的文化内涵。她提出了三种泰国菜

汉译的方法：第一种是直译法集中对烹饪方法、主料、调料名称的翻译；第二种是以

“主要调料+烹饪方式+主要食材”命名的翻译方法；第三种是音译法，就是将源语言

的发音形式直接转换成目的语的发音形式。这种方法虽然不常用，但是现有的音译菜

名基本为中国消费者所接受。 

在对泰国文献的搜索中，笔者发现作者 Nednamthip Buddawong 和 Saranthon 
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Surahan（2021）在《泰国菜名汉译策略研究——以中国成都泰国餐厅为例》（การศึกษา

กลวิธีการแปลช่ืออาหารไทยเป็นภาษาจีน :กรณีศึกษาร้านอาหารไทยในนครเฉิงตู สาธารณรัฐประชาชนจีน）一文中将在成都的

泰国餐厅的泰国菜汉译的方法总结为音译法、意译法、加字译法、消减译法、术语翻

译法、特定词汇译法、等义词译法、以目的语文化的译法和使用新词的译法等 9 种。

Sasithorn Sinthawornkul （2004）在《泰国传统节日食品名称中蕴含的泰国饮食文化与

信仰》（วิถีการกินและความเช่ือของคนไทยท่ีสะทอ้นจากช่ืออาหารไทยท่ีใชใ้นเทศกาลงานพิธีแบบดั้งเดิม）一文中指出泰国

传统节日的食品根据形状、材料、成分等取名，泰国人在食物中寄予了长寿、稳定、

团结、财富、优雅、进步和对宗教的信仰等。 

综合上述研究发现，首先，泰国菜和中国菜的菜名大部分都会表达清楚做菜的主

料、辅料、做法和风味，还存在一些以人名、地名纳入菜名的现象，这些都便于泰国

菜的汉译。但是，泰国菜中有很多辅料、香料和风味在中国并不常见，这些都给翻译

带来了困难；其次，菜品的翻译最主要的是其交际功能，因此泰国菜汉译最首要的是

其功能性，即能够基本表达泰国菜的用料风味和特点，并传达泰国菜名背后的文化内

涵；再次，菜品翻译的分析方法有很多，从菜品翻译的交际功能角度考虑，可以从词

汇、语法和语言美感三个方面展开。 

 

6、 泰国菜名汉译错误的样本采集 
 

暹罗广场是泰国的人气商圈，是中国游客来曼谷旅游必打卡的目的地，而且这里有很

多家餐厅，因此笔者对暹罗广场商圈展开调查。通过对手机应用软件——谷歌地图上

暹罗广场商圈附近网友点评的热门餐厅进行调查发现，一共有 47家热门餐厅，其中 11
家餐厅信息中有网友或店家上传的中文菜单，但是鼎泰丰、和成丰和 Yao Restaurant 三
家是中餐厅，不属于泰国菜名的翻译，因此不在此次研究的范围之内。有一家菜单虽

然没有泰文，只有英文和中文，但因为本文研究的是泰国菜名的汉语翻译错误，即使

菜单中没有泰文，其汉语所译的依然是泰国菜，因此纳入样本之中。调查范围限定在

八家餐厅之中。在翻译目的论的指导下，以实现语言跨文化交际功能为主，尽量保留

源语言的特点为翻译准则，对八家餐厅菜单中的 680 个菜名的翻译进行分析发现，有

五家餐厅（表 1）菜单出现翻译错误现象，并最终得到了 83 条泰国菜名翻译错误的样

本。 

 
表 1：中文翻译出现错误的 5家餐厅 

餐厅名称 特点 菜名数量 误译量 错误率 

健英橡 面条店 4 3 75% 

Old Restaurant 泰国菜 107 36 33.6% 

Mama Mia 
泰国菜但其菜单

只有英文和中文 
233 34 14.6% 

Daorueang 海鲜店 42 8 19% 

Leam Charoen Seafood 海鲜店 54 2 3.7% 
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7、泰国菜名汉译错误的偏误分析 

在语言学和翻译理论的指导下，结合中泰菜名的一般特点，从语言的交际功能出

发，对翻译错误的 83 条信息逐条进行分析，我们归纳出词汇之误、语法之误和美感之

误三大类；其中词汇翻译错误的有 43 条，语法出现错误的有 38 条，美感出现错误的

有 36 条。有些菜名的翻译不仅出现一种错误，也可能同时出现两种或者三种错误，统

计上或有些许叠加。 

 

7.1 词汇之误 

 

泰国菜汉译中词汇层面的错误可以分为食料翻译错误、做法翻译错误、风味特点

翻译错误。 

1、食料翻译错误主要是指做菜用的食材主料、辅料和调料的名称翻译的错误。例

如： 

“ผดัผกัแมว้——蔬菜炒”里泰语 ผกัแมว้指的是佛手瓜苗，而不是蔬菜这个总称。主料和

语序都出现翻译错误，应译为“炒佛手瓜苗”。 

“ยอดมะระไฟแดง——蚝油炒热门佛手瓜”中，ยอดมะระ是苦瓜苗最嫩的尖尖，主料翻译错

误，因此建议翻译成“爆炒苦瓜苗”。 

“fried spaghetii with basil——意粉和罗勒”指的是 สปาเกตตีผดัขี้ เมา，这里把意面说成

意粉，“粉”一般是大米做的，spaghetii 用面做的，应该称为意面。 

ผดัขี้ เมา是泰式香辣口味的食物，建议翻译成“泰式香辣意面”。 

“ส้มตาํปูมา้——酸辣木瓜丝”中饭，ปูมา้是马蟹、花蟹，ส้มตาํ青木瓜沙拉，这是泰国非

常受欢迎的一道菜，有好几十种风味的，花蟹的是其中一种辅料，使菜品形成不同的

风味，不能漏译，译成“花蟹青木瓜沙拉”比较合适。 

“ขา้วผดัหนาํเลี้ยบ——炒饭用盐味的橄榄”中，หนาํเลี้ยบ是用橄榄腌制的一种咸咸黑黑的调

味菜，用它来炒饭在泰国很受欢迎，建议翻译成“橄榄菜炒饭”。 

2、在这次调查研究中发现了一些做法翻译错误的菜名。不少菜品把“炒”翻译成

“炸”，此外还有一些泰式的做法翻译错误。例如： 

“fried sliced fish with celery——油炸鱼片芹菜”（เน้ือปลาผดัคื่นช่าย） 

“fried sliced fish sweet&sour——油炸鱼片酸甜”（เน้ือปลาผดัเปร้ียวหวาน） 

“fried sliced fish with spicy thai herb——油炸鱼片辛辣的泰国草药”（ผดัเผด็เน้ือปลา）

三个菜的做法 ผดั是“炒”的意思，但都被翻译成“炸”，这是因为 ผดั翻译成英文后是

fried，而 fried 有“炒”和“炸”两个意思，泰语翻译成英文后再翻译成中文，导致了

翻译错误，即二次翻译错误。泰语 เน้ือปลา是鱼肉的意思，没有强调是鱼片还是鱼块。 

sliced fish 是鱼片或鱼块的意思，在菜单中所有菜都翻译成鱼片，这也是二次翻译

导致的错误。而且在中国整条鱼的做法一般都不会用“炒”，“炒鱼”的时候，鱼一

般都是会切块的，不需要特别强调是“鱼片”或者“鱼块”，因此可以分别翻译成

“芹菜炒鱼” “酸甜炒鱼” 和“泰式香辣炒鱼”。 

“กุง้แช่นํ้าปลา——魚露鹵蝦”中 แช่是浸泡腌制的意思，被错译为卤，卤一般会煮熟腌

制，这里是生腌然后放在凉凉的地方，特别是冰箱里面长时间浸泡。可译为“鱼露腌

虾”。 
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“ผดัฉ่าทะเล——海鲜炒嘶嘶声”，ผดัฉ่า是一种泰国菜的做法，必须用到的配料有：皱

柠檬叶、新鲜的青胡椒、辣椒、泰国沙姜等，形成一种独特的香辣口味。因此建议翻

译成“爆炒香辣海鲜”。 

“boiled cockle——煮沸雪蛤”指的是 หอยแครงลวก，做法是把雪蛤放进开水中烫一

下，雪蛤一般是半生半熟的状态，菜单中翻译成“煮沸雪蛤”，所代表的意思是雪蛤

煮到全熟，因此菜品的状态特点翻译不正确，建议翻译成“开水烫雪蛤”。 

“แกงอ่อมไก่่——莳萝咖喱用鸡”，แกงอ่อม是泰国东北和北部的一道汤菜，做法是炖没

有翻译出来，可翻译成“莳萝炖鸡”。 

3、在此次调查中发现，一些泰国特色的菜，有自己独特的风味和特点，在中国没

有对应的口味，很容易被误译。食物状态翻译错误的如: 

“ทอดมนัปลา——鱼蛋糕”中，ทอดมนั是把一些材料捣碎混合在一起油炸的意思。ทอดมนั

ปลา是一种用鱼肉捣碎做主料混合咖喱、香料等做成块状的食物。翻译中鱼蛋糕能表达

食物的形状像蛋糕一样是块状的，但是蛋糕一般说的是甜品类的食物，食物形状特点

有误。块状的菜可以叫做饼，因此建议翻译成“炸鱼饼”，既能表达做法，又能表达

食物的形状特点。 

“ทอดมนักุง้——虾蛋糕”是一样的情况，建议翻译成“炸虾饼” 

同样，“ปลาผดัขึ้นฉ่าย——芹菜炒鱼片”，并没有表示鱼片的词，不过泰国习惯把切成

块或片的食材称为英语的 sliceed，这里“片”字是通过菜的英文二次翻译成汉语后出

现的，建议翻译成“芹菜炒鱼”就可以了。 

在“ปลาช้ินราดพริก——辣椒炒鱼片”中，ปลาช้ิน是鱼块的意思，ราดพริก是鱼做好后浇上辣

椒酱汁，这个菜的做法是把鱼炸好以后，浇上辣椒酱汁。翻译中菜的形状特点翻译错

误，建议翻译成“香辣鱼块”。 

食物风味特点翻译错误的有如下几条。“ตม้แซ่บ——牛肉辣汤中”，ตม้แซ่บ是一种独

特的泰国东北菜，一般会放柠檬、辣椒、香茅等来炖煮牛肉或牛的内脏，其独特的酸

辣风味没有翻译出来，因此更贴切的翻译应该是“酸辣牛肉汤”。 

“นํ้าตกหมู——辣烤猪肉”也是泰国东北菜，一般是用烤熟的猪肉切条，加入猪血、

炒熟捣碎的碎米末、洋葱、辣椒末等调料凉拌而成。นํ้าตก是瀑布的意思，但是用在菜

名一般指做菜时倒猪血的时候像瀑布一样，所以用来指猪血。这个翻译语法有误，也

没有表达出菜品的特色。建议翻译成“碎米末拌猪肉”或者“香辣烤猪肉沙拉”。 

 

7.2 语法之误 

 

语法错误指的是翻译成目的语后，出现与目的语语法规范不符的错误。分为语序

错误和搭配不当。 

1、这次调查中出现了很多语序不当的问题，按照中国菜名“辅料+做法+主料”或

者“风味特点+主料”的表达方式，如表 2所示笔者对菜名的译名提出了修改意见。 
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表 2：中文翻译语序有误的菜名 

泰国菜名 错误译名 简单解析 建议译名 
ไก่ห่อใบเตย 炸香兰叶鸡 裹着香兰叶炸的鸡 香兰叶炸鸡 
สะตอผัดกุ้ง 虾炒臭豆 主料应放在最后 臭豆炒虾 

บะหมี่เป�ดอบชานอ้อย 脯鸭面条 用甘蔗渣烟熏烘干的鸭肉应该
叫做鸭脯 烟熏鸭脯面 

บะหมี่หมูอบชานออ้ย 脯猪面条 用甘蔗渣烟熏烘干的猪肉应该
叫做猪脯 烟熏猪脯面 

fried bean sprouts with 
tofu 

炒豆芽菜豆腐 辅料+做法+主料 豆芽菜炒豆腐 

fried macaroni with 
basil 

炒通心粉和罗勒
叶 辅料+做法+主料 罗勒叶炒通心

粉 
spaghetii with tamato 

sauce 
炒意粉蕃茄酱 辅料+做法+主料 蕃茄酱面炒意 

fried macaroni with 
tamato sauce 

通心粉炒蕃茄酱 辅料+做法+主料心粉虽然是意
面，但是这个名称已成习惯 

蕃茄酱炒通心
粉 

ไก่ผัดเม็ดมะม่วง 腰果鸡炒 动宾结构“炒鸡” 腰果炒鸡 

meat crab fried rice 炒饭肉螃蟹 

这道菜泰文名是：ข้าวผัดป英文的

表达“meat crab”本身就有误。
中文表达也是通过英文直译导

致存在语序错误 

螃蟹肉炒饭 

meat crab omelet 肉螃蟹煎蛋卷 
泰文是 ไข่เจียวปู，肉螃蟹的主语是

螃蟹，但是菜肴里面是螃蟹肉 
螃蟹肉蛋卷 

fried crab with yellow 
curry 

炒螃蟹黄咖喱 
泰语是 ปูผัดผงกะหร่ี 泰语是主料是

螃蟹应放在最后 
黄咖喱炒螃蟹 

fried meat baby clams 
with thai chill paste 

炒蛤蜊肉泰国辣
椒酱 

泰语是 หอยลายผัดฉา่ 英文直译导致

语序错误 
泰国辣酱炒蛤

蜊 

ก๋วยเต๋ียวน้ำไก่มะนาว 鸡肉河粉汤 
语序错误导致这道菜被定义为
汤而不是粉，菜名漏译了 มะนาว

柠檬 
柠檬鸡肉汤粉 

 

2、在此次调查研究中，发现了数量词、介词、动词使用出现错误导致搭配不当的

翻译。 

量词用法错误的如，“ปลาทบัทิมสองหนา้——二酱炸鱼”中，ปลาทบัทิม是罗非鱼的意思，

สองหนา้是两面的意思。这个菜主要是将鱼炸好后，在鱼上面淋上两种口味的调料而做

成，因此两种口味是这个菜的特点，但是“二”用在此处有语法的错误，不能用于表

示两种，而“双”字可以代表“两种”“两个”等“两+量词”的组合，因此建议翻译

为“双酱炸鱼”或者“一鱼两吃”。 

介词用法错误的如，“fried soft shell crab with garlic and pepper——炸软壳螃蟹与

大蒜和辣椒”指的是泰国菜 ปูน่ิมทอดกระเทียม，这里做法 ทอด是炸的意思。泰语菜名中没有

“与”的意思，这个“与”从英文 with 翻译而来表示用大蒜和辣椒作为配料炸螃蟹。

但是“与”没有“用”的，中文翻译也不需要这些介词，可以直接译为“蒜香软壳
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蟹”。 

动词用法错误的如，“หอยแมลงภู่อบชีส——眙贝出炉的奶酪”中，หอยแมลงภู่的意思是“贻

贝”“青口贝”或者“海虹”，อบ的意思有“烤”“焗”“闷”被译为“出炉”有

误，ชีส是奶酪、芝士的意思。这个翻译中，因为每个词都有几种释义，语序不当和搭

配不当导致错误，建议翻译成“芝士焗青口”。 

 

7.3 美感之误 

徐盛桓（1995）认为语言美是语言的表达形式自身的一种价值属性，是语言表达

形式给人们以一种愉悦感、感情上的满足感的感性呈现。在菜名的翻译中体现为其翻

译除了能表达意义以外能够符合目的语的使用习惯，还能传达美好的意义，并使阅读

者产生期待、满足能情感。笔者主要从美有表达不精准、表达不符合目的语习惯、表

达不优美方面分析泰国菜名翻译存在的美感问题。 

1、这次调查样本中有错别字、误加、遗漏等现象，也存在以偏概全、多义词翻译

错误等表达不精准的错误。例如： 

“ข้าวอบเผือก——芋饭”辅料 เผือก在这里被翻译成“芋”，而“芋”只是一个音素，

需要跟其他的音素结合在一起才能成为一个语素，比如“山芋”“芋头”“芋圆”

“魔芋”。菜里指的是芋头。做法 อบ 是闷的意思，没有翻译出来，建议翻译成“芋头

焖饭”。 

“oyster salad——蚝沙拉”是 ยาํหอยนางรม，这里把生蚝说成“蚝”，而现代汉语中多

用双音词，应该翻译成“生蚝”。ย ํา是拌的意思，建议翻译成“凉拌生蚝”。“oyster 
omelet——蚝煎蛋卷”指的是 ไข่เจียวหอยนางรม，这里是煎蛋而不是蛋卷，而 omelet 可以译

成蛋卷，这也是泰语翻译成英文后再翻译成中文导致的错误，应该翻译成“生蚝煎

蛋”。 

“giant prawn salad——巨虾沙拉和柠檬草和薄荷”中“巨虾”以及出现两次的

“和”都不符合习惯都表达。英文菜名中没有柠檬草和薄荷，不过在菜单图片中可以

看出来这些配料，可以译为“柠檬草薄荷大虾沙拉”。“grilled giant prawn——烤巨

虾”和“giant prawn tom yum——巨虾冬荫”也存在这个问题，应该译为“烤大虾”

“冬阴功汤” 

“Lemonade——柠檬水”中，Lemonade 的泰语表达是 นํ้ ามะนาว，นํ้ า是水和汁的意

思，นํ้ า加上水果的名称表达的是果汁的意思，因此这里应该翻译成“柠檬汁”而不是

“柠檬水”，后面处于同一类别饮料（Beverage）里的所有翻译都用水果名称来表示

果汁，比如“Mango——芒果”“Papaya——木瓜”，根据图片和类别可以知道表示

的是“芒果汁”和“木瓜汁”，这是菜单本身的错误。由于少了“汁”字，出现了图

片与翻译不符合的现象。 

“ข้าว เหนียว——粘米”中，粘米属于中国个别地区的表达，一般用糯米更常见，另

外中文里面没煮熟的叫做米，煮熟的叫做“饭”“米饭”，因此应该说“糯米饭”。 

2、从翻译的目的性出发，翻译应该符合目的语的习惯，这次调查样本中出现了一

些表达不符合目的语习惯的问题。例如： 

“ยาํผกับุง้กรอบ——香辣脆皮牵牛花”中，ผกับุง้既是“空心菜”又是“牵牛花”，但是

作为菜品，应该译为空心菜。กรอบ是“脆脆的”意思。ยาํผกับุง้กรอบ是把空心菜裹上一层糊
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油炸后拌，特制酱料来吃的菜，因此建议翻译成“香酥空心菜”，这样“酥”能够表

达菜油炸后的口感。 

“ผลไม้รวม——什锦季节水果”中并没有标明季节、时令的词汇，รวม指的是聚集、

汇总、混合，这里指的是多种水果混合在一起，中文的习惯表达是“水果拼盘”。 

“ขา้วผดัตม้ยาํกุ้ง——辣椒酱炒饭”中，ตม้ยาํกุ้ง是泰国最知名的“冬阴功汤”，是一种酸

辣的虾汤，“冬阴功”是这个菜的音译，应用十分广泛，为大多数人所接受。而且这

个菜非常受欢迎，这种风味广泛应用到各种菜色中，形成了冬阴功口味，因此这里应

该翻译成“冬阴功炒饭”。 

“พะแนงไก่่—泰式怕能咖喱鸡”中，พะแนง是一种含有特制辣椒酱和椰奶熬制的类似

东南亚穆斯林做的比较浓稠的咖喱。这里“怕能”用的是音译，而音译应该选择寓意

较贴切、较为美好的词或非常用的词，“怕”字表示害怕寓意不太好，因此建议选不

常用字，称为“泰式帕能咖喱鸡”。    

“ข้าวผัดแกง เขี ยวหวานไก่——禄咖喱鸡饭”中，绿咖喱是专有词汇，不能说成“禄咖

喱”。在汉语菜名中“绿咖喱鸡饭”一般指的是像盖浇饭一样把鸡肉铺在饭的上面淋

上绿咖喱做成的食物。但这个菜名里 ผัด是炒的意思，这是炒饭。因此这个表达会使消

费者误解这个菜的做法是把绿咖喱鸡肉浇在米饭上面，建议翻译成“绿咖喱鸡肉炒

饭”。 

3、一些菜名虽然是按照其含义 翻译，但是也存在过于直白或者带有不好的内涵

的现象，这些表达失误在于不够优美。例如： 

“fried mixed vegetables——炒杂菜”中的“杂”字通常表达杂乱无序的事物，表

达不优美。“ผดัผกัรวมมิตร——蚝油炒什锦菜”是另一家菜单中的同一个菜，ผกัรวมมิตร是指

混合蔬菜，译为“什锦蔬菜”更名简洁美观。 

“ไก่ทอดแดดเดียว——炸腌制鸡”中，这个菜的做法是，把鸡肉切成条，腌制后晒 4个

小时左右，表面干爽后油炸出锅，配酱料吃。แดดเดียว主要是晒干的意思，虽然晒前也要

经过腌制，但是如果菜名中用“腌制”会有一种工业程序的感觉，因此可以翻译成

“泰式炸鸡”或者“泰式晒鸡肉”。 

“ห่อหมกทะเลมะพร้าว——蒸鱼咖喱在椰子”中，ห่อ是包裹的意思，หมก是盖的意思。

ห่อหมก是用捣碎的鱼肉末混合咖喱、椰奶、辣椒等用蕉叶包裹后蒸熟的食物。ห่อหมกทะเล

比 ห่อหมก多加了各种海鲜。มะพร้าว是椰子的意思，ห่อหมกทะเลมะพร้าว又比 ห่อหมกทะเล多了椰子果

肉，有一些还会增加椰子汁，而且包裹的材料也不是蕉叶了，而是锡纸或者椰子壳，

也可以用整个椰子壳作为容器来蒸这道菜。“蒸鱼咖喱在椰子”是一个比较杂糅不优

美的表达，这家餐厅用的是椰子壳，建议翻译成“椰子味海鲜鱼肉末蒸糕”或者“海

鲜味椰盅”。 

“ปลาหมึกทอดกระเทียมพริกไทย——用大蒜和胡椒炒鱿鱼”中，ทอดกระเทียม是油炸蒜末的意

思，พริกไทย是胡椒的意思，这道菜是用油炸蒜末和胡椒一起炒鱿鱼，但是表达过于直白

不优美，建议翻译成“蒜香鱿鱼”。 

“diet coke zero coke——健怡可乐、零可乐”也属于直译但表达不优美。建议翻译

成“无糖可乐”。 

“กุง้ตะกาดผดัพริกเกลือ(ตามฤดูกาล)——辣椒盐酥基围虾（依照季节的）”中，พริกเกลือ是泰国

常见的蘸料，用辣椒面和盐混合在一起制成，ตามฤดูกาล是指时令菜，翻译成依照季节不
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太合适。因此可以翻译成“椒盐基围虾（时令菜）”。 

 

8、泰国菜名汉语翻译错误的原因浅析与改进建议 

8.1原因分析 

 

1、语言不对等性 

泰国很多菜的材料和做法都有自己的特色，比如 แกงอ่อมไก（่莳萝炖鸡）是泰国常见的杂炖

汤，但是在汉语中没有对应的词汇，导致翻译的时候出现困难或者翻译出多个版本。 

ห่อหมกทะเลมะพร้าว（椰子味海鲜鱼肉末蒸糕）和 ชุดนํ้าพริกกะปิ（辣虾酱套餐）等都是纯泰式的菜

在中文中找不到对等的语言信息只能通过对菜的了解进行翻译，就连中国人比较熟悉的 ตม้ยาํกุง้

（冬阴功），一般译为“冬阴功”，但在样本中误译为辣酱。 

此外，还有一些泰文译为中文后有好几个不同的意思而导致的错译。比如： 

“หอยแมลงภู่อบชีส——眙贝出炉的奶酪”中，หอยแมลงภ的意思是“贻贝”“青口贝”或者“海

虹”，อบ的意思有“烤”“焗”“闷”被译为“出炉”有误，ชีส是奶酪、芝士的意思。每个

词都有几种释义。 

 

2、语言二次翻译 

在调查的样本中出现了很多泰语翻译成英文，然后用英文翻译成中文而导致的错误。比如

“ผดั”在泰语中是炒的意思，翻译成英文为“fried”，但是“fried”有炒和炸的意思，因此很

多菜名中有 ผดั的食物其做法是炒，但是因为翻译成英文“fried”，再翻译成中文的时候没有

翻译成“炒”，被错译成了“油炸”。如“fried sliced fish with celery”是芹菜炒鱼，而在样本

中被翻译成“油炸鱼芹菜”，“fried giant prawn with garlic&pepper——炸巨虾大蒜和胡椒”和

“fried squid with garlic&pepper——炸鱿鱼大蒜和胡椒”也都存在这个问题；“black tea with 
milk——红茶与牛奶”本意指的是 ชานม，是奶茶的意思。泰语里面没有“与”的意思，虽然奶

茶都是用红茶做的，但是泰语里面没有指明是红茶，这个红茶是从英文 black tea 翻译过来

的。英文 with 有“与”的意思，因此这个中文翻译是从英文直译过来。还有很多错译的菜名

带有“用”“和”“与”。比如错误翻译“ปลาหมึกทอดกระเทียมพริกไทย——用大蒜和胡椒炒鱿鱼”

“fried macaroni with basil——炒通心粉和罗勒”“fried giant prawn with yellow curry——炸巨

虾与黄咖喱”等，在泰语菜名里面并没有“用”“和”“与”这些词，因为辅料或风味的关系

翻译成英语菜名的时候用了 with，然后翻译成中文的时候就有了“用”“和”“与”等词。

“drinking water——饮用水”，泰语是 นํ้าบริสุทธ์ิ，是纯净水的一次，译成英文“drinking 
water”再译成中文后变成了“饮用水”。“drinking water”是英文的习惯表达，而泰国餐厅

提供的可以直接喝的水是一瓶一瓶的。中文习惯表达是“纯净水”或者“瓶装水”。饮用水一

般是用于区别不能饮用的水标识在水龙头的附近。这些都是二次翻译导致的错误。 

 

3、过度依赖翻译软件，缺乏专业人员参与 

 

在对样本进行分析时笔者发现 Old Restaurant、Mama Mia 和 Daorueang 样本菜名过度依赖

翻译软件，缺乏专业人员参与主要体现在软件翻译无法处理专业术语、法处理文化差异和无法

处理语言习惯等方面。 

首先，翻译软件往往无法准确理解专业术语的含义，导致翻译结果出现错误或不准确的情

况。而专业翻译人员具有专业知识和术语库，能够准确翻译专业术语，保证翻译质量和专业

性。比如翻译软件无法分辨多义词在菜品里面的专业名称错把“空心菜”译成“牵牛花”，把
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“芝士”译为“奶酪”。 

其次，翻译软件无法考虑到目标语言的语言习惯，容易导致翻译结果不自然或不通顺。而

专业翻译人员能够根据目标语言的语言习惯进行翻译，保证翻译质量和语言流畅性。如样本中

Mama Mia 这家餐厅的菜单中大量的中文翻译都是使用翻译软件从英文翻译为中文导致语言不

通顺。“f r ied  g ian t  prawn wi th  ye l low cur ry——炸巨虾与黄咖喱”和“f r ied  squid  wi th 
garlic&pepper——炸鱿鱼与黄咖喱”里做法是炒不是炸，“与”和“巨”来自机器的英文直译。最

后，翻译错误的样本中，大量的语序错误也来自机器翻译。例如“กุ้งผัดเปร้ียวหวาน——油炸虾与

糖醋”“ปลาทบัทิมเผา——石榴鱼烤”“กุง้แช่นํ้ าปลา——虾在鱼酱”都是机器按照被翻译语言的词汇

语序直接翻译后排列成目的语的结果。 

再者，翻译软件无法处理文化差异，容易导致误解和不必要的冲突。而专业翻译人员具有

丰富的文化背景和跨文化交际能力，能够根据文化差异进行翻译，保证翻译质量和文化交流的

顺畅。“fried mussel spicy thai herbs——青口辛辣的泰国草药炒”指的是泰国菜 ผดัขี้ เมาหอยแมลงภู่，

herbs 草药的意思，但即便是中国的药膳也会忌讳把菜说成药，一般会直接写出草药的名称而

鲜少用“草药”二字。 

总之，翻译软件只能进行字面翻译，无法考虑到文化背景和语言习惯的差异，容易导致误

解和不必要的冲突。而专业翻译人员具有丰富的语言知识和文化背景，能够准确理解原文的含

义，并根据目标语言的语言习惯和文化背景进行翻译，保证翻译质量和文化交流的顺畅。 

 

8.2改进建议 

 

1、词汇层面 

语言具有不对等性，泰国菜的一些食材在中国并不常见，如果有通识的译名可以直接选

用。比如，意大利面在中国一般称作“面”，很少说成“粉”;หอยแมลง叫青口或者海红。如果

没有通用的名称建议尽量使用音译或者学名。比如“罗勒叶”“九层塔”等。对于泰国菜的一

些做法首先选取广泛流通的名称或者音译的名称，比如“冬阴功”“咖喱螃蟹”；其次，尽量

选取相近的中国菜的做法来表达，比如泰国的 แช是把食物泡在料汁里，然后装进冰箱腌制，

腌的时间有长有短，时间长的中文可以叫做“腌”时间短的中文可以叫做“冰镇”。ผดัฉ่า是指

用一些特定的配料去炒主料的做法，是做法和风味的组合，在中文中也没有这种风味，但是可

以选取接近的做法“爆炒”来进行翻译；最后，如果仍然不够贴切，表达菜品的风味特点即

可，无需逐字逐词的翻译。比如 ตม้แซบ是泰国把食物和特定的一些辅料炖在一起形成独特口味

的做法，如果单纯用“炖”无法表达其酸、香、辣、鲜的特点，因此根据主料的不同可以叫做

“酸辣牛肉汤”“酸辣鸡肉汤”等。 

 

2、语法方面 

首先，要注意语序的问题。泰语的语序和中文的语序有一些是刚好相反的。比如，名词和

形容词的组合中文一般是“形容词+名词”，而泰语是名词在前形容词在后。比如“红色的衣

服”泰语“ชุดสีแดง”的语序为衣服（ชุด）颜色（ส）红（ชุด）。在菜名的翻译中也出现很多语序

与中文不符的现象。在翻译过程中一是要注意遵循中文菜名“辅料+做法+主料”的顺序，比如

“ไก่ห่อใบเตย”译为“香兰叶炸鸡”；二是要注意遵循中文菜名“风味特点+主料”的习惯，如

“蒜香软壳蟹”符合中文而不是样本中的“炸软壳螃蟹与大蒜和辣椒”；三是要注意遵循

“做法+主料”的语序，如“蔬菜炒”应该翻译“炒蔬菜”“罗非鱼烤”应该译为“烤罗非

鱼” 
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其次，要注意介词的省略和量词的运用。样本中介词“与”“和”“用”共出现 17次，

而中文菜名在表示主菜和其他菜搭配的时候多用动词，而不是介词。比如样本中“炒通心粉和

罗勒”可以把“和”省略译为“罗勒叶炒通心粉”，“炒饭用盐味的橄榄”应该是“橄榄

菜炒饭”。还有一些直接把两种食材组合在一起。比如“红茶与牛奶”译为“奶茶”，

“炸巨虾与黄咖喱”可以译为“咖喱虾”。 

最后，要避免把泰语翻译成英语再翻译成汉语，由于语言的表达习惯和语义的不完全对

等，二次翻译容易导致错误。在本次调查中，有一家名为 daorueang 的餐厅，其菜单只有英

文和中文，而且中文译名有很多错误。基于本人的研究是泰国菜名的汉译，不仅仅局限于泰语

到中文翻译，因此将只有中文和英文的菜名纳入了样本共 19 条。在对这家餐厅菜单的翻译分

析时发现中文的翻译有很多来源于英文。比如泰语“ผดั”的中文含义是“炒”而英文翻译“fried”的
含义有“炒”和“炸”，如果把泰语翻译成英文再翻译成中文就会出现把“ผดั”翻译成“炸”的情况。

而泰语的“炸”应该是“ทอด”。如“fried sliced fish with celery——油炸鱼片芹菜”应该翻译成“芹菜

炒鱼”。 
 

3.美感方面 

 

首先，不要因为漏词或多加词汇影响语言美。精炼、简洁的表达不仅有助于提升菜名的吸

引力，也体现了翻译者对语言的敏感性和艺术性。翻译者在进行菜名翻译时应当注意避免漏词

和多加词汇，以确保翻译的流畅性和语言的美感。如“芋饭”没有指明是哪一种“芋”，“炒

蛤蜊肉泰国辣椒酱”内容太多，都容易让目的语使用者产生疑惑。 

其次，菜名的翻译要符合目的语的表达习惯。菜名翻译不仅仅是语言的转换，更是文化的

传递。为了让目的语读者更容易理解和接受，翻译者需要考虑目的语的表达习惯。在保留原文

美感的同时，灵活运用目的语的表达方式，使菜名更贴近当地文化，提高接受度。如“香辣脆

皮牵牛花”译为“香酥空心菜”不但保留了菜品作为食物而非观赏花卉的翻译“空心菜”，

“香酥”也更好的表达了这个菜的风味和做法。 

最后，菜名的翻译尽量表达美好寓意和愿望。菜名不仅仅是食物的标识，更是文化的体

现。在进行翻译时，翻译者应尽量注重表达美好的韵味和愿景，通过菜名传递积极向上的情

感。例如，可以运用一些富有诗意或典故的词汇，以激发读者的联想和共鸣，使菜名更具深度

和内涵。比如把“炒杂菜”里的“杂”虽然可以表示“多种多样”的意思，但是一般是指多而

不规则的、剩下的、不太好的东西， 改成“什锦蔬菜”，不但有种类丰富而且有精致精美的

感觉，大大增加了人们的食欲。在调查时有一家餐厅的菜单上有“炒八珍”等寓意美好的菜

名。 

中泰两国经济文化交往密切，翻译是跨文化交流的桥梁，精准的翻译在餐饮服务行业也十

分重要，需要政府管理部门、餐饮从业者、翻译专业人士和消费者一起来解决这个问题，各行

各业齐心协力共同推动中泰之间友好顺畅的交流。首先政府部门和餐饮行业管理单位应当对餐

饮行业的中文服务引起重视，设立翻译的标准和依据，对餐饮从业者提供必要的中文服务、指

导和帮助，教育部门也可以为餐饮行业培养更多中文人才；其次，餐饮从业人员应该加强中文

服务的培训。在菜单的翻译过程中应当请懂中文的专业翻译人员来翻译或者把关，不能仅仅依

赖于翻译机器。第三，翻译机器、软件，为人们提供了很多便利，如何在细微的差错中取得进

一步的突破也是当前从事计算机算法和翻译软件开发的人员值得考虑的问题。最后消费者在进

行跨文化交际的过程中可以帮助餐饮从业人员一起来查错纠错，精准优美地用中文来表达泰国

菜。 

通过对泰国菜名汉译的研究，笔者发现这一领域在学术界尚属拓新，研究关注相对较少。

本论文以翻译理论为指导，结合中泰菜名的特点，对调查样本进行逐条分析，深入挖掘了词

汇、语法和美感方面的翻译错误问题。研究发现，导致这些错误的原因主要包括语言的不对等
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性、二次翻译错误以及过分依赖机器翻译缺乏专业人员等方面。在研究的基础上，我们从词

汇、语法和美感三个层面提出了一系列有针对性的翻译建议。这些建议不仅能够帮助翻译者更

好地理解和转达泰国菜名的文化内涵，也有助于提高翻译质量和减少误差。此外，我们提出了

一些建议，旨在促使相关行业更好地适应中文市场。其中包括教育行业培养更多中文专门人

才，餐饮业加强中文培训，智能翻译软件开发行业优化系统，以及消费者参与纠错改错等。这

些建议共同构成了一个较全面的应对策略，旨在提升泰国菜名汉译的准确性和流畅度。综合而

言，本研究的发现为泰国菜名的汉译提供了新的视角，并通过提出建议为相关行业的发展提供

了有益的借鉴。通过进一步关注和研究，我们有望推动泰国菜名翻译领域的进一步发展，促使

中泰文化交流更加深入和广泛。 
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Abstract  

Improving the quality of basic education in underdeveloped regions is a global issue, and 
the purpose of this study is to explore existing experiences and provide solutions that can be 
used as references. China's economically impoverished province of Guizhou Province has 
implemented a five-year "Double Hundred Project" project in ethnic minority areas, and the 
government has provided financial funds for the construction of the project and purchased 
professional services through market mechanisms. This educational program provides an 
empirical basis for this research. Through the case analysis of school surveys, interviews, 
classroom observations and other methods, this study conducted a policy evaluation study on 
the project, and found that the well-designed "Double Hundred Project" is like "drip irrigation", 
which concentrates resource advantages and accurately supports the project objects, so that 
they can change the project objects in a short time; The institutional design of the third-party 
professional services supporting the project has helped the project object to realize the sinking 
of high-quality professional resources, and maximized the educational benefits of limited 
financial funds. It has changed the routine practice of "emphasizing quantity but not 
guaranteeing quality" and the disconnection between teacher training and teaching site, and 
innovated the teacher training model. It provides useful reference and enlightenment for 
supporting the design of high-quality basic education projects in underdeveloped areas. 

Keywords: Underdevelopment Area; Guizhou China; Elementary Education; Project System 
 

欠发达地区基础教育高质量发展的路径与策略研究——基于中国

贵州“双百工程”项目的案例分析 

胡雨溪   

泰国博仁大学，教育管理专业硕士 
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摘要 

    改进欠发达地区基础教育质量是全球性议题，本研究的目的在于探求已有经验，以提供可

借鉴的方案。经济贫困的中国贵州省在民族地区实施了为期五年的“双百工程”项目，政府在
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提供项目建设经经费的同时，通过市场机制购买了专业服务支持。这个教育项目为本研究提供

了经验基础。通过入校调查、访谈、课堂观察等方法增加案例分析，本研究对该项目进行了政

策评估研究，发现：精心设计的“双百工程”犹如“滴灌”，集中资源优势，精准扶持项目对

象，使之能够在短时间内让项目对象得到改变；与项目配套的第三方专业服务的制度设计，帮

助项目对象实现了优质专业资源下沉，最大程度的发挥了有限财政资金的教育效益；改变了以

往“重数量无法保证质量”、教师培训和教学现场脱节的例行做法，创新教师培训模式。为支

持欠发达地区基础教育高质量的项目设计提供了有益的借鉴和启示。 

关键词：欠发达地区；中国贵州；基础教育；项目制 

 
1、绪论 

 
2021 年 6 月公布的第七次全国人口普查数据显示，贵州省 15 岁及以上人口的平均

受教育年限为 8.75 年，低于全国平均年限 9.91 年，位居倒数第二。每 10 万人口中，

具有大学（指大专及以上）文化程度的人口为 10,952 人，低于全国平均 15,467 人；位

居倒数第二；具有高中（含中专）文化程度的人口为 9,951 人，低于全国平均 15,088
人，位居倒数第二。这些在全国排名靠后的人口数据揭示了贵州整个教育、尤其是基

础教育的严峻现状，暴露出贵州教育的系统性短板，尤其是基础教育的脆弱性和深层

次问题：农村学前教育普及率偏低，城市学前教育普惠性不高；义务教育阶段区域之

间、校际之间发展水平不平衡，老百姓对“大班额”“择校热”等问题反映强烈；职

业教育与人工智能为标志的新时代职业素养不匹配，课程体系、培养模式滞后于经济

社会发展的需求；区域一流大学和一流学科建设特色不彰，转型发展和应用型大学建

设在全国高等教育日新月异的竞争格局中危机四伏。针对这些存在的教育短板弱项，

贵州省政府于 2021 年 9 月 9 日召开全省教育高质量发展大会，发誓将教育建成经济高

质量发展的最强基石，出台了《贵州省整体提升教育水平攻坚行动计划（2021-
2030）》，将围绕提升人均受教育年限的核心目标，做好学前教育普及普惠发展提升

工程、巩固义务教育成果提升工程、普通高中教育发展提升工程、现代职业教育扩容

提质工程、高等教育突破发展提升工程、师资队伍建设保障提升工程等 
“七大工程”。行动计划的核心目标是提升人均受教育年限，而这一目标得以实现的

前提是确保基础教育质量。贵州虽然不是民族地区行政区域，但是，根据全国第七次

全国人口普查数据，省内的常住人口中，民族人口占 36.44%，基本上分布在山区和农

村地区，尤其集中在民族自治州、县及乡镇所在区域。贵州少数民族农村地区学生普

遍厌学，其原因既有社会历史、家庭与个人等因素，更是学校教育的低质和无效所导

致。 
 

2、文献综述 
 

发展基础教育，提升基础教育质量是全球的共同议题。尤其是在技术日益发达的

信息社会，欠发达地区的基础教育更是事关国家和地区的未来命运。围绕提高基础教

育质量，不同的国家和地区采取了不同的措施，主要可分为基础教育质量保障和基础

教育质量监测。 
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2.1 基础教育质量保障 
 
加拿大安大略省基础教育质量保障主要分为由地方负责的外部学校管理与由学区

负责的内部学校管理两个层次。其教育质量保障主要是以“问责” “服务”为主，“评估”
和“指导”为辅，全面督查与保障基础教育质量的水平。（陈晓菲，2019）。日本东京都

的基础教育质量保障改革措施主要体现在以下几个部分：将选择学校的自由权交给家

长和学生；强化校长的管理和经营自主权；建立基于能力和业绩的教职人员的新工资

制度；重新开启学力测试，推进学校之间的竞争（杨红军，2020）。墨西哥的基础教育

保障体系主要是围绕以学生能力为核心的教育质量监测体系、以评估聘用为核心的教

师考核体系、以社会发展需求为导向的新型教育体系来建立的。2017 年墨西哥政府颁

布了包含核心课程改革、加强师范学校建设、国家英语战略计划、促进教育公平和社

会包容性发展、促进学校文化艺术教育和加强学校健康教育意识六个方面改革计划的

《教育新模式》（胡昳昀、范丽珺，2 0 2 1）。荷兰构建了调动学校、政府、第三方机

构、国际组织参与的基础教育评价体系，聚成了合力，平衡了学校类型多样与质量卓

越二者之间的关系。OE CD 认为地方与学校高度自治、重视研究、主张创新、积极实

验、数据支撑等是荷兰取得教育发展成就的重要原因，各类专业性的中间机构在教育

研究、政策制定、技术支持中扮演着重要角色（尤铮，2018）。德国的巴伐利亚州主要

从四个方面确保其质量在全联邦领先：联邦层面依托教育标准实现的学校成绩考察、

各州教育状况对比调研（主要测试对象为三年级和八年级学生）、考察学生基础知识和

应用能力的年级测评以及公立学校每五年必须接受一次的外部评估（黄崇岭，2016）。
中国是世界上最大的发展中国家，存在着严重的区域发展不均衡问题，尤其是广泛的

农村地区和民族地区等欠发达地方，需要建立专项督导与常态督导相结合的工作体系

（何秀超，2019）。要在“五个保障”上下功夫：制度保障、经费保障、师资保障、教育

质量评价标准体系、以基于全面信息化的教育技术保障（周正&宁宁，2021）。基础教

育质量保障强调政府的宏观管理目标导向，以制度构建起政府、学校、家庭及社会之

间的经纬网络，以确保培养公民的基本质量规格。 
 

2.2 基础教育质量监测 
 
法国教育质量测评体系主要分为教育系统监测、学生学业诊断、学校发展评估三

大主题。其主要包含：学校评估、个人评估、教师评估、校长评估、教育政策和行动

评估、优先教育和领土评估、数字设备及其在教育上的应用评估和教育系统评估等。

质量评估由学校内部实施 (European Commission(Ed.) , 2022)。2015 年 6 月，德国常设

会议修订了 2 0 0 6 年教育监测总体战略，规定了以下四个方案：参与国际学校绩效研

究、监测和执行小学初中和全校教育标准、确保学校质量的方法、联邦和各州关于教

育的联合报告。将国际数学和科学研究趋势 (TIMSS)、国际阅读素养研究进展 (PIRLS)
和经合组织题为国际学生评估方案 (PISA) 项目确定为国际比较指数，判断德国的质量

状况。各州除了参与国际比较，还有自己的测试要求，形成各种主题的教育报告。这

些教育报告展示了不同教育领域之间的相互作用，并确定了德国教育体系中最重要的

挑战。因此，自 2006 年以来，教育报告已成为教育政策决策的重要基础，并确保了整

个教育系统情况的透明度 (European Commission(Ed.)，2023)。美国的基础教育质量监

测主要分为全国评估、州评估和区域评估，全国评估更具代表性，集中在学科领域
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上，重视阅读、数学、科学、艺术等学科领域，以向公众发表报告的方式，不断促进

教育质量的提升和学生学业水平的提高。除了针对学生的评估以外，还有一个教师教

育质量认证机制（A A Q E P），为包括教师在内的教育工作者的培养提供质量认证服

务，它具有四个方面的目标：一是要增进对教育质量的理解，二是要支持改进，三是

要鼓励创新，四是要促进合作。其工作主要包括以下三个方面：一是支持教师教育机

构在质量保障、持续改进和创新方面的专业发展；二是协调形成性同行评审，以支持

成员机构的质量保障、持续改进和创新工作；三是与州及机构合作，设计和实施认证

标准和程序，尊重培养及管理机构的多样性和自主性 （AQQEP(Ed.) , 2022）。中国基

础教育质量监测真正进入日程的时间并不长，就贵州的相应机构而言，存在人员不

足、工作人员专业理论知识不足、经费不足、工作实施对象认同度低、检测结果运用

无方向等困境。这些机构的性质均为行政事业单位，服务主体为本地政府或教育行政

部门，建立在本地教育部门内或加挂在本地教育部门内。从体制上来说，这为机构提

供了合法性权威。但从另一方面来讲，机构的官方性质十分明显，具有浓厚的行政色

彩，在“管办评”分离的大背景下，缺少作为教育评估监测机构应具备的“独立性”（胡

彦如，2021）。教育质量监测关注的是用可以操作的评价工具对质量进行描述、统计和

判断，进行诊断，为干预提供依据。 
发展基础教育除了质量保障和质量监控，还有很重要的一个要素，那就是专业支

持。在发达国家和地区，专业支持内含于其中。但是，像中国贵州这样的欠发达地

区，专业支持并不能满足基本需求。 
 

3、研究方法 
 

为了促进各民族共同发展，探索一条发展基础教育质量的路径，贵州省委和省政

府于“十三五”期间实施了“双百工程”。本研究通过入校调查、访谈、课堂观察、

案例分析等方法对“双百工程”进行了评估研究，主要从项目学校的视角分析该项目

是否实现了预期目标。 

 

3.1“双百工程”项目 

 

贵州省教育厅为了贯彻落实《省人民政府办公厅关于转发省教育厅、省民宗委<贵
州省加快发展民族教育实施方案>的通知》（黔府办函〔2015〕213 号）精神，于“十

三五”期间实施了贵州省民族中小学（幼儿园）办学能力提升“双百工程”实施方案

（简称“双百工程”），目标是每年遴选 20 所学校和 20 名教师分别作为民族特色示

范建设学校和民族教育教学名师培养对象，共计 100 所学校，100 名名师培养对象。基

本流程是评审与遴选→支持与建设→评估与认定，由省政府拨付一定的建设经费和第

三方专业服务费。原定的学校计划中，遴选 15 所普通高中、10 所中职学校、30 所初

中、30 所小学、15 所幼儿园进行重点建设；对名师培养对象无具体的学段要求，建设

和培养周期为 3 年。根据政策设计，三年间，每所学校能获得建设经费 90 万元，专业

服务费 20万元；每个名师工作室获得 15万元的资助经费，另有 5万元用于购买专业服

务。预计总投资 1.3个亿用于支持学校和名师培养对象，提升民族中小学（幼儿园）的

办学能力。专业服务由教育厅负责招标，中标单位与项目学校签订服务合同。“双百工
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程”的宗旨是进一步加强民族教育内涵建设，促进民族中小学（幼儿园）质量提高和特

色发展，创建一批具有示范带动作用的民族中小学（幼儿园），打造民族教学名师，

带动民族地区教育整体发展水平全面提升，探索民族地区学生核心素养发展的有效途

径。就整个项目的实际情况而言，项目学校远比名师培养对象具有更重要的定位，因

此本研究只对项目学校进行评估。 

 

3.2“双百工程”的实施路径 

 

1、遴选项目对象与经费拨付 
 

2016-2019 年期间，按照计划遴选出了 5 批共 100 所建设学校和 100 个教学名师培

养对象。在实际操作中，由于省级示范高中被限制申报（因其已享有政策优惠）和中

职学校不具备申报优势，更多的名额调剂给了小学和初中。第一、二批项目获得了全

部建设经费，由教育厅组织完成了第三方服务招标，服务商与第一、二批学校和教学

名师培养对象签订了服务合同。第三批项目学校只获得 25 万的建设费；第四批和第五

批除立项外，没有得到任何经费。 

 

2、招标与签约 

 

中标“双百工程”第一批项目的服务商共有 3 家，第二批增加了 1 家，共 4 家。第

一、二批的项目学校和名师培养对象各 40 项，共计 80 项。贵阳 BYW咨询有限公司获

得高中和中职项目（6 所高中、1 所中职、12 个名师培养对象），共获得服务费 200 万

元。北京 JJW 教育科技发展有限公司获幼儿园项目（2 所幼儿园、2 个名师培养对

象 ），共获得服务费 50 万元。贵州 HRS 教育信息咨询有限公司中标小学和初中项目

（20 所学校、18 个名师培养对象），共获得服务费 490 万元；GZMZDW 继续教育学

院是第二批新增的服务商，中标幼儿园项目（3 所幼儿园、1 个名师培养对象）和小学

项目（8 所小学、7 个名称培养对象），共获得服务费 260 万元。从第三批项目起，教

育厅不再组织购买专业服务。 

 

3.3 对第三方专业服务评估 

 

1、2018 年 12 的中期检查 
 

2018 年 12 月 3-13 日，教育厅委托贵州 M 大学民间文化教育传承创新重点研究基

地组织对第一批项目进行中期检查，从省内各高校抽调专家学者，组成 6 个检查组分

赴不同的地区，检查教育厅和省民宗委联合命名的第一批第二批民族教育双百工程，

重点对第一批项目进行正式考核，对第二批项目的实施准备情况进行了解。采用 100
分制，项目学校的考核中，第三方机构专业服务只占 10 分；名师培养对象部分，第三

方机构专业服务占 20 分。调查显示，第一批项目总体运行良好，特色示范校创建活动

全部合格，优良率达 58.33%，名师培养对象优良率达 66.66%。合同对服务商的要求是 
“合格”，这表明执行项目达到了当初的预期目标。服务商的合约精神和对专业质量

的把关，使“双百工程”将预期中的民族中小学开展校本研修、促进内涵发展、提升
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办学能力的“强校强师工程”变成了可见可感的事实。对项目学校和名师对象的的经

费精准扶持，尤其是第三方专业服务机制的建立，大大提升了项目质量。 
 
2、两所民族高中项目学校通过教育厅的验收评估 
 

民族高中项目由贵阳BWY文化咨询有限公司承接。相比幼儿园、小学和初中项目

缺乏严格意义上的硬性评价参照，高中项目因面临现实的高考压力而显得格外瞩目，

项目学校对服务商的期盼除了其完成合同规定的民族特色教育任务外，更是直指提高

学校整体办学质量，使更多的农村学生和民族学生能升入高一级学校，通过教育阻断

贫困代际传递。教育厅对“双百工程”项目中的高中学校有承诺：高中学校如果期满

通过验收，可享受省级特色示范高中待遇（即提高收费标准）。因此，高中项目第三

方专业服务的复杂程度和面临的各方压力均非其他学段的同类服务可比。教育厅应地

方政府的请求对第一批项目学校中的两所高中（SN 民族中学和 CH 民族中学）组织了

验收。通过对这两所学校的深度分析，也许能够揭示出贵州基础教育取得突破的可能

路径。第一批民族特色示范学校建设始于 2017 年 7 月，SN 民族中学于 2021 年 6 月 24
日通过验收，CH民族中学于 2021年 7月 7日通过验收，合同中的建设期是 3年，受新

冠肺炎疫情的影响，整整延期了一年。 

 

表 1 已验收学校 2018-2021年服务数据与合同指标对比 

 

指标

名称 指标内容 指标描述 量化指标 CH 民中 SN 民中 

现场

咨询 
指导 

 

撰写项目学校

发展现状调查

报告 

对每所项目学校进行现

状深度调查，问题诊

断，发展优势分析，本

地区民族资源分析。完

成不少于 5 千字的分析

报告 

1 份《现状报告》 完成 完成 

协助项目学校

制定三年发展

计划 

基于调查分析报告，针

对项目学校发展基础与

优势，借鉴省内外学校

发展成功案例，突出民

族特色和质量提升，协

助项目学校研制三年发

展计划 

1 份《三年规划》 完成 完成 

协助项目学校

完善相关制度 
建立健全质量

提高计划 

协助项目学校完善教学

质量管理、校本研修、

教师培养和个人专业成

长制度 
加强对口支援 

协助完善制度与质量

提升计划(中职至少 1
个计划，高中至少 2
个计划) 
 
 
 
 

完善计划 40 个 完善计划 19 个 
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指标内容 指标描述 量化指标 CH 民中 SN 民中 

促进项目学校

课程教学改革 

开发具有民族特色的校

本课程 
到学校开展教学指导研

讨 

1 项校/园本课程 3 项校/园本课程 5 项校/园本课

程 

听课不低于 60 节/校 听课超过 60 节/
校 

听课超过 60 节

/校 
至少 3 个课程教学研

修团队（至少 1 个民

族民间文化教育团

队） 

8 个团队 5 个团队 

协助项目学校

（幼儿园）完

善和开展校园

文化建设 

帮助项目学校建设和完

善校园文化环境 
帮助学校建设特色学生

社团和兴趣小组 

校园文化环境 特色大课间 特色大课间 

3 个以上学生特色社

团/兴趣小组 33 个 23 个 

家校合作   

集中

培训 
交流 

管理者 
培训交流 

开展项目学校校长、中

层管理干部培训 

每所学校 3 次校长及

中层管理人员集中培

训 
3 次入校培训 

集中培训 4 次 
入校 19 次 

集中培训 4 次 
入校 16 次 

管理干部每人至少 1
篇民族文化相关的论

文或案例 
共计 30 余篇 未完成 

骨干教师 
培训交流 

开展项目学校部分骨干

教师培训(围绕特色优势

学科培育、薄弱学科改

进和民族民间文化教育) 

3 次骨干教师集中培

训 
3 次入校/园，共不少

于 6 次 

集中培训 7 次 
入校/园 3 次 

集中培训 7 次 
入校/园 1 次 

骨干教师至少 1 篇教

学论文或案例；中大

学校 5 名及以上县级

及以上骨干教师（名

师） 

县及以上骨干

64 名 

151 篇论文 
县及以上骨干

教师 38 名 

 

表 1 显示，就全部指标来看，除“家校合作”无具体指标外，“管理干部每人至

少 1 篇民族文化相关的论文或案例”一项，SN 民族中学未完成。其他的量化指标，服

务商均超额完成。四年中，服务商组织专家 19 次进入 CH 民族中学、16 次进入 SN 民

族中学，进行深入指导。对离省城偏远的县级中学来说，如果不是实行了专业购买服

务制度，学校不可能获得这么持久的、有质量保障的、性价比高的针对性专业指导。

BYW 负责人认为，能给政府排忧解难，能给地方学校发展带来帮助，哪怕是自己贴

钱，也心甘情愿。事实上，就一所学校 3 年 20 万元的服务费来说，实际服务周期长达

4 年，服务费并没有相应增加。 
两所学校均认为BYW公司在项目标准的理解及内涵建设方面所提供的帮助，起到

了至关重要的作用。专业团队从发展规划、课堂教学诊断、校本课程开发、教育科学

课题研究、学校特色发展和校园文化建设、经费的合理使用等方面对项目学校和名师

培养对象进行了系统的指导，将省内外的优质资源联结起来。 

「如果没有第三方服务，学校对‘双百工程’的指标理解都很困难，更不要说按
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要求和标准开展。在课堂教学方面，第三方提供了省级示范高中的课堂评价标准，通

过听课、磨课帮助学校准确找到课堂存在的问题。在教师能力建设方面，第三方整合

了省内外各种优势资源，把最好的学科老师请到学校来，光这一点，就非常难得；同

时还组织骨干教师出省去清华大学等地培训。尽管也有省外的对口支援，但都是短期

的，抵不上第三方专业服务长达近四年的持续跟踪。」（SN 民族中学校长，现场座

谈，2021.9.17） 
「第三方服务团队，首先从思想上、理念上和意识上，对我们老师的帮助比较

大。然后是具体的技巧方面，服务团队从贵阳一中、贵州师大附中等这些省内优质学

校请了很多名师到我们这里来指导；再就是抓教学质量上，具体的教学技能和技术方

面，如备课、课程资源开发、教学方法、课堂评价等，提升很大。」（SN 民族中学副

校长，现场座谈，2021.9.17） 
「我们的学生 95%以上都是农村的孩子。拿到这个项目后，我们并不了解真正的

内涵，难度是挺大的。在学校众多的外部支持力量中，与我们正式签约的BYW是最重

要的支持者。他们指导我们如何针对性地开展‘双百工程’工作，在思想上和理念上

能够引领老师，他们有更多的其他资源，而学校接触的面比他们少多了。通过这个项

目，成长了一批教师，尤其是与项目直接相关的参与者，达六、七十人之多。」（SN
民族中学副校长，现场座谈，2021.9.30） 

「BYW 让学校的老师们基本上立起来了。这个项目提升了学校民族文化特色和教

学质量品质，全部老师都有这个共识。BYW 让我们回到了课堂教学的真正本质上，这

个团队对我们的帮助是最大的，他们做得很实在，对专业教师把握教学内涵和提升教

学能力是最有效的。」（CH 民中老师，现场座谈，2021.9.30） 
「第三方团队把学校原有的比较散碎的民族文化活动系统化了，帮助教师开发了

课程资源，辅导教师指导学生开展民族特色社团活动。课堂教学方面，手把手地教会

了老师一些技术和技巧，他们对学校教学质量的提升，确实起到了很大作用。」（CH
民中老师，电话访谈，2021.9.10） 
 
3.4“双百工程”提升欠发达地区基础教育质量的捷径 
 

类似 SN 民族中学和 CH 民族中学这样的薄弱学校在贵州比比皆是。这些学校仍然

按照 1998 年的收费标准，每生每期 380 元（而义务教育生均拨款标准是 680 元）。从

2021 年起，贵州进入新高考行列，有很多硬件要补充，办公耗材、教育科研之类，因

为没有经费，全给卡死了，学校又不能乱收费，办学很困难。“双百工程”制度设计

属于精准扶校和精准扶教的创举，尤其是购买专业服务制度对贵州这样的优质教育资

源极度缺乏而又难以下沉的痼症来说，可以说是良医下乡，非常适合于攻克贵州基础

教育的普遍性难题。通过购买专业服务，将优质专业资源下沉到乡镇学校，以项目提

升学校整体发展，创建一批优质学校和培养一批乡村名师，以点促面，带动区域教育

发展，极富辩证法启示。 
 
1、“双百工程”给薄弱学校雪中送炭 
 

“双百工程”的目的在于促进民族中小学（幼儿园）质量提高和特色发展，打造

民族教学名师。从两所已通过验收的民族高中学校的飞跃性发展来看，“双百工程”
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是贵州基础教育领域的一项创举，给了薄弱学校以强有力的精准支持。 
「贵州省高考压力大，必须以这种方式，把薄弱学校带出来。SN 民族中学属于铜

仁地区第四批次录取学校，学生的入学基础很不理想。薄弱学校的高级职称数是 31%
或 32%，而省级示范高中的高级职称数可以达到 40% 以上，最高达 43%或 44%。由于

学校没有足够的高级职称职数，没办法激励老师。项目学校受益是非常明显的事。我

们这样的学校，通过“双百”能够挂牌，缓解招生和经费问题，条件成熟，就可以扩

展校园，改善办学环境，完全有信心和和其他名校竞争。」（SN 民族中学校长访谈） 
「CH 本身就是山高坡陡的地方，之前是国家级贫困县。落后地区，不仅仅是钱少

的问题，关键是经济制约了校长按自己思路办学。比如，不能按时给超工作量的老师

以适当补偿。项目对于薄弱民族中学来说，极为难得，尤其是设计了第三方指导，加

上地方政府的支持，学校才能完成。」（摘自册亨民族中学校长访谈） 
「教育厅这样的项目非常好。没有项目的时候，学校的发展找不到方向，没有一个工

作的抓手。借助这样的项目，方向明确，工作有着力点。」（CH 民族中学分管副校长

访谈） 
 
2、第三方专业服务犹如“滴灌” 
 

得到服务商支持的“双百工程”的价值增殖显示了贵州民族教育的独创性和教育

实践的内生性，只有适合本土实际的教育理论和教育行动才能取得根本性效果。已经

通过验收的两所民族高中表明持续的、有专业自主性的、学科齐全的、根据学校需求

进行专业指导的帮扶才符合学校发展节奏，其功能相当于沙漠灌溉系统中的精准滴

灌，能够发挥每一个水滴的作用。其他没有验收的第一二批学校均承认在服务商的帮

助下，学校的发展是实实在在的，而没有得到专业服务的项目学校基本上维持原状，

几无起色。“双百工程”中设计的购买第三方专业服务的实践已证明这是对贵州教育

行之有效的方式。  
「对于省内中等及薄弱学校来说，如果有专业服务团队，当然好，只是可惜的

是，像得到教育厅和学校认可的、有覆盖面，又有影响力的BYW这样的团队太少了。

专业团队来指导，是非常好的事。」（SN 民族中学教学副校长访谈） 
「除了课程外，现在的新高考，也希望服务团队加强研究和指导。贵州是教育弱

省，经不起折腾，多学些别人的，多总结省内的好经验，可以少走弯路。」（CH 高级

民族中学分管副校长访谈） 
通过以上评估研究发现 ，第三方专业服务将有限的资金发挥出最大的服务效益，

改变了国培、省培和县培“不入学校”和“不及教学现场”的传统；改变了各级师资

培训“撤胡椒面、只问数量不求质量”的行政行为；改变了以往难以持续的“快闪

式”短期培训行为。持续四年的精准扶校（项目学校）和精准扶教（名师培养对象）

将服务商与项目学校及名师培养对象紧密结合在一起，共同创建了一批民族文化特色

学校、建设了一批民族文化特色课程、培养了一批中小学教学名师；推进了项目学校

的现代学校制度建设和治理能力的提升，培养了一批年轻的学校管理者。 
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4、结论与启示 

 

案例分析中的两所薄弱高中，借助“双百工程”实现了质的飞跃，让更多农村和

民族地区的学生升入高等院校，利用知识改变命运。这足以表明，类似“双百工程”

这样精准的、配备专业服务团队支持的项目，是促进欠发达地区基础教育高质量发展

的最优路径。据财政部 2022 年改善普通高中学校办学条件补助资金预算表显示，贵州

获得预算金额为 4.428 亿元；2022 年中小学幼儿园教师国家级培训计划资金预算表显

示，贵州获得预算金额为 1.1448 亿元。两项合计 5.5728 亿元。学校发展不外乎办学条

件和内涵建设，内涵建设则主要依赖教师教育教学能力。在贵州具有首创精神的“双

百工程”为欠发达地区基础教育质量发展提供了以下启示。 

 

1、精心设置具有持续精准效力的项目 

 

基于技术治理内在属性的项目制是国家为适应现代社会而采取的治理策略，不仅

能够协调项目多元主体的一致性行动，而且能够提高国家治理的科学化和精细化水平，

从而提高公共事务运作的标准化、专业性和效率化，避免财政资源配置的随意行为。

贵州教育领域的所有项目中，“双百工程”项目指向明确，目标要求清晰，具有可测量、

可评估的量化要求，这些要求兜底了项目的最低质量，同时确保质量的向上空间。这

也是服务商和项目学校/名师培养对象最为称道的项目优势所在。 
 
2、以法治思维深化服务型政府转型 

 

随着我国法治社会建设的深化和政府鼓励个体创新创业的进一步推进，社会宏观

环境发生了很大变化，政府购买专业服务成为一种趋势。政府要做的是建立公平、公

开、公正的招投标制度和严谨的监管制度以及形成教育服务购买的财政保障制度。依

法依规，尊重各方主体，维护政府公信力。“双百工程”因其核心内涵是购买专业服

务，在贵州省的教育领域属于首创，带有实验性质，在实施过程中出现了与原定政策

本身不符的变异。其中，项目发包方的条线控制和社会组织缺乏反条线控制能力是最

明显的冲突。需要强化法治思维，深化服务型政府转型，加强治理架构中的常规性制

度建设。 

 

3、培育优质的本土第三方专业服务市场 

 

“双百工程”的宝贵经验是设置了第三方专业服务制度，用政府资金帮助项目对

象购买专业服务团队，发挥市场的基础性作用，用市场来调配优质专业力量，保障项

目朝着预期方向运转。两所已通过验收的民族高中证明了优质专业服务机构在基础教

育中的重要作用，尤其是对边远地区学校发展的价值。但贵州优质的教育专业服务机

构屈指可数，政府若能培育出至少 10 家，则能为贵州基础教育做出不可限量的贡献。

培育的技术手段上，可以从政策激励、技术帮扶、管理革新、文化育人等方面进行合

理的设计与规划。作为政府购买服务的主要对象，不能忽视其本土特性，这也是“双
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百工程”服务商能够深入到偏僻乡村学校的基础性条件。立足本土差异化的需求，因

地制宜地利用本土资源，借助外部动力激发内生动力，才能推动本土第三方专业服务

市场的高质量发展。 

 

4、改革教师培训的方式与方法 

 

中小学幼儿园教师国家级培训计划资金每年均在 1亿以上，加上省培经费其他项

目经费，从数字上来看，非常可观。但实际效果，极不乐观，存在以下问题：分级管

理的培训项目将教师培训碎片化、行政主导下的教师培训不重视核算教师利益、教师

培训供给缺乏市场准入、针对性的教学阙如、培训效果难以评估等。需要改变教师培

训依赖高等院校、脱离教师岗位的传统做法，采取类似于“双百工程”中的专业服务

方式，引入市场专业服务力量，将培训现场与教师的教学现场合二为一，进行持续而

全面的跟踪指导，发挥“滴灌”作用，将有限的财政资金价值发挥到极限。 
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Abstract  

The purpose of this study is to investigate the impact of job satisfaction among rural 
primary and secondary school teachers in different age groups in Anyang City, Henan Province, 
China, on their intention to stay in their current positions, with family support as a moderating 
variable. A questionnaire survey was conducted using convenience sampling, involving 380 
rural primary and secondary school teachers in Anyang City, Henan Province. The results of 
the study indicate: 1. Job satisfaction among rural primary and secondary school teachers in 
Anyang City, Henan Province, has a significant positive impact on their intention to stay in 
their current positions. 2. Family support among rural primary and secondary school teachers 
in Anyang City, Henan Province, moderates the relationship between job satisfaction and 
intention to stay. 

Keywords: Rural Primary and Secondary School Teachers; Teacher Job Satisfaction; Teacher 
Retention Intention; Family Support 
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摘要 

        本研究的目的是探讨不同年龄的河南省安阳市各县区乡村中小学教师的工作满意度对留职

意愿的影响，并以家庭支持作为调节变量。采用便利抽样法对河南省安阳市 380 名乡村中小学

教师进行问卷调查。研究结果显示: 1 .河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度对留职意愿有

正向显著影响。2 .河南省安阳市乡村中小学教师家庭支持在工作满意度与留职意愿之间存在调

节作用。 

关键词：乡村中小学教师、教师工作满意度、教师留职意愿、家庭支持 
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1、绪论 
 
1.1、研究背景与动机 
 

随着中国综合国力的稳步提升，教育的地位越发显著，乡村教师队伍建设问题也

备受关注（陈海霞，包新娜,2021）。基于此，2018年中央一号文件《关于实施乡村振

兴战略的意见》提出“要着重建好建强乡村教师队伍。” 但由于乡村经济水平有限、

人口素质不均衡等多种原因，导致目前仍然存在乡村中小学教师对其薪资待遇不满

意，认为其工作环境较差，导致乡村中小学教师留不住的问题时有发生（黄蓉，

2022）。有研究表明，每年有大约 21％的乡村教师对自己的工作不满意，仅有 10.5%
的师范生愿意在乡村从教 3 年以上，因此乡村教师队伍的稳定性问题日益显著（姜金

秋、陈祥梅，2019；付昌奎、曾文婧，2019；Loebs 等，2005）。 
有研究表明，教师工作满意度对教师留职意愿的影响值得深思。当教师工作满意

度较高时，会对学校产生积极的评价，留职意愿也随即增强（陈海霞、包新娜，

2021；Shah S.H.A et.al，2022）。基于此，国务院办公厅在 2015 年颁布的《乡村教师

支持计划（2015—2020 年）》中明确指出，发展乡村教育，教师是关键。教师可能因

为“学生纪律问题”和“校长支持不足”而选择离职，然而，如果“教师工作负担减

轻”、“普遍支持增加”以及“提供更多教师福利”，可能会鼓励他们继续从事这一

职业（Ciullo，2018）。由此可见，乡村中小学教师工作满意度对留职意愿的影响理应

受到重点关注。 
但在以往的研究中，有关教师流动的相关研究主要从教师个体以及工作与家庭冲

突（汪逸帆，2018；秦雪敏，2019）的角度来探讨与工作满意度之间的关系；包括以

往工作满意度对留职意愿影响机制的研究中，大多仅关注个人层面对留职意愿的影响

（赵杰，2022）；而在研究工作满意度及留职意愿两者之间的关系时将家庭支持作为

一个新视角来分析其作用机制则是微乎其微。 
基于此，本研究尝试在考虑年龄背景的情况下，从教师工作满意度与留职意愿之

间的关系入手，并引入教师家庭支持因素作为调节变量，验证教师在家庭支持与教师

工作满意度的作用下对教师留职意愿的影响权重，从而进一步廓清家庭支持在工作满

意度与留职意愿中的影响机制。 
 
1.2、研究目的 

 
稳健的乡村教师团队是影响学生学习的客观因素之一，也是夯实乡村教育基础的

重要环节，对乡村教育振兴起着至关重要的作用。本研究的主要目的在于探讨家庭支

持、教师工作满意度、教师留职意愿三者的关系，并分析家庭支持在工作满意度与留

职意愿间的调节作用，以期为乡村教育振兴提供参考。 
A 探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度、家庭支持、留职意愿的现

状； 
B 探讨中国河南省安阳市背景变项（年龄）下的乡村中小学教师在教师工作满意

度、家庭支持、留职意愿的差异性； 
C 探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度对留职意愿的影响情形； 
D 探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师家庭支持在工作满意度与留职意愿的调
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节效果； 
 

2、文献综述与研究假设 
 

2.1、工作满意度 
 
1935 年，霍波克（Hoppock）学者在博士学位论文中首次定义了工作满意度，即

员工在心理和生理层面对工作环境的主观感受（Hoppock，1993）。教师工作满意度也

是个体对工作环境、报酬、期待等方面的总体满足感（贺文洁等，2018）。且教师的工

作满意度在年龄、婚姻状况等方面存在差异（Nayak et.al，2014；王钰彪等，2021）。
之后王盼（2 0 2 2）以乡村教师为研究对象，探讨其工作满意度现状，并编制了《乡村

中小学教师工作满意度量表》，突出乡村中小学教师群体的特殊性并通过实证研究。所

以本研究以此量表的工作时间、工作设施、岗位培训、薪资待遇、人际关系、工作强

度作为维度。 
 

2.2、留职意愿 
 

       比林斯利（Bilingsley）1991 年在研究中用 retention 一词代指“留职型教师”，由

此提出“教师留职”这一概念。杨小琴（2021）、孔维肯（2022）在研究中指出，乡村

教师留职意愿是教师本身否愿意继续留在乡村学校从事教育工作。Fu et.al（2020）在

研究中指出，留职意愿受性别和教龄的影响，即女教师和教龄较长的教师留职意愿较

高。之后尹小婷（2 0 2 2）根据乡村中学教师的特点和研究需要，编制《乡村中学教师

留任意愿初始量表》，作为本研究参照依据。 
 
2.3、家庭支持 
 
    李明儒等人（2 0 1 9）认为家庭支持是当家庭成员面对个人压力与挫败时，家人所

能提供的安慰与鼓励，并充分给予支持与协助，同时提供合适的回应与建议。王湘雯

（2 0 2 0）认为从家人中获取情感的支持与慰借、资讯的互通、面对生活的压力与解决

问题的实质性支持则被称为家庭支持。Karatepe & Kilic（2007）研究发现, 配偶的支持

与工作满意度呈显著正相关。邱雅勤（2 0 2 3）制定了《药瘾个案管理师之家庭支持之

研究问卷》，介于本研究的研究对象为乡村中小学教师，且其工作性质与药瘾个案管理

师同样具有不同角度的特殊性，且此量表题量适中、测量角度较广泛，所以本研究以

该量表的情感支持、信息支持及实质支持为维度。 

 

2.4、教师工作满意度与留职意愿的关系 
 

樊香兰等人（2 0 2 2）在研究中发现，特岗教师的付出与回报失衡且与留任意愿呈

负相关，工作满意度在两者间起中介作用。还有研究表明教师工作满意度对教师留职

意愿的影响值得深思（陈海霞、包新娜，2021）。张慧玲（2022）从同事关系满意度、

工作强度满意度、领导管理满意度等角度出发，对教师工作满意度与留职意愿进行调

查研究，各角度均有不同程度的影响。亦有研究表明，优化员工薪酬福利、扩展晋升
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通道，有助于提升工作满意度；实施职业发展指导，关注员工心理健康，可以减轻工

作疲劳，进而提升教师留职意愿（Fiorilli et.al ，2019）。 
基于此，本研究提出研究假设 H 4 :中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度

对留职意愿具有显著正向影响。 

 

2.5、家庭支持在工作满意度与留职意愿中的关系 
 

通过阅读以往研究发现，长时间工作和在家处理相关事务会导致生活满意度下

降。当工作与生活的平衡得到改善时，教师留职意愿会有所提升（Mat thews  e t . a l，
2022）。换而言之，工作与家庭的冲突对工作满意度具有负向预测作用，且教师的职业

生涯常常受到工作与家庭、家庭与工作之间冲突的显著负面影响（Li et.al，2021）。同

时，教师对工作和生活的满意度会影响他们的教学热情（Gu & Wang, 2021）。 

基于此，本研究提出研究假设 H5：中国河南省安阳市乡村中小学教师家庭支持在

工作满意度与留职意愿之间存在调节作用。 

 

3、文献综述与研究假设 
 
3.1、研究框架 

 

本研究探讨河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度、留职意愿与家庭支持之间

的关系，本研究认为工作满意度、留职意愿与家庭支持三个变量之间有调节效果，所

以本研究提出五个研究问题： 

H1：探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师不同年龄的教师在工作满意度中是否

存在差异； 

H2：探讨中国河南省安阳市乡村中小学不同年龄的教师留职意愿是否存在差异； 

H3：探讨中国河南省安阳市不同年龄的乡村中小学教师家庭支持是否存在显著差

异； 

H4: 探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度对留职意愿是否有影响。 

H5：探讨中国河南省安阳市乡村中小学教师家庭支持在工作满意度与留职意愿之

间是否存在调节作用。根据以上研究问题梳理研究框架图，详见图一 
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图一 研究框架图 

 

3.2、研究对象与抽样 
 

河南省作为传统农业省份，其教育的总体发展水平仍然较低, 教育资源尤其是优质

教育资源短缺,城乡及区域间教育发展不协调（陈凯，20 08）。安阳市作为河南省最北

部的地级市，下辖一市四县四区。其是世界文化遗产殷墟所在地、世界记忆遗产甲骨

文出土地，被誉为“文字之都”。但据 2 0 2 2 年数据显示，安阳市常住人口中，有

53.04% 居住在城镇；有 257.23 万人居住在乡村，占比达 46.96%。其乡镇情况主要表

现为:农村人口比较多，经济基础比较薄弱、物质生产要素缺乏、地区经济发展极不平

衡，城乡差距还在继续扩大（连海彬，2009）。因此本研究将以河南省安阳市乡村中小

学教师作为母群体，采取便利抽样法，正式问卷共发放 380份，回收有效问卷 308份，

有效回收率为 81%。 
 

3.3、研究工具 

3.3.1、《工作满意度量表》 

 

本研究采用参照王盼（2022）编制的《乡村中小学教师工作满意度量表》。量表共

有 16 道题目，采用李克特的五点积分法，以“非常不同意”至“非常同意”分别代表

1-5 分进行测量。量表分为工作时间、工作设施、岗位培训、薪资待遇、人际关系、工

作强度 6 个维度。 
 
3.3.2、《家庭支持量表》 
 

本研究采用邱雅勤（2 0 2 3）修订的《药瘾个案管理师之家庭支持之研究问卷修订

题目》，量表共 1 2 题，包括情绪感支持、信息支持、实质支持三个维度。采用李克特

五点计分从“非常不符合”到“非常符合”分别为 1-5 分。 

H5 

H4 

H1-H3 

工作满意度 留职意愿 

家庭支持 

背景变项 
（年龄） 
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3.3.3、《留职意愿量表》 
 

本研究使用尹小婷（2022）编制的《乡村教师留教意愿量表》，共 7 个题项，采用

李克特五点计分从“非常不符合”到“非常符合”分别为 1-5 分。 
 

4、研究结果与分析 
 

4.1、描述性统计 
 

        本研究主要是对河南省安阳市四县乡村中小学教师进行问卷调查，共回收问卷

380 份，有效问卷 308 份，有效回收率为 81%。其中乡镇小学教师 174 人，占总人数的

56.5％；乡镇中学教师 134 人，占总人数的 43.5％。其中 25 岁以下为 66 人，占总人数

的 21.4%；26-30 岁为 108 人，占总人数的 35.1%；31-40 岁为 83 人，占总人数的

26.9%；41 岁以上为 51 人，占总人数的 16.6%。 
 
4.2、相关分析 
 
        根据相关分析结果显示：河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度与留职意愿达

显著正相关（r=.584, p <.001），说明河南省安阳市乡村中小学教师工作满意水平越高

则留职意愿水平越高；工作满意度与家庭支持达显著正相关（r=.659, p <.001），说明

家庭支持度越高，则工作满意度越高；家庭支持与留职意愿呈显著正相关（r= .507 ,  p 
<.001），说明家庭支持度越高，则留职意愿就越高。如表一所示 
 

表一:工作满意度、留职意愿与家庭支持相关矩阵 
 

变项 工作满意度 留职意愿               家庭支持 
工作满意度 1  
  留职意愿 0.584*** 1 
家庭支持 0.659*** 0.507***                   1 
注：* p <.05；** p <.01；*** p <.001 

 
4.3、回归分析 
 

根据研究需要，进行分层回归分析，结果见表二。由表二模型三可知，在控制年

龄的影响下，工作满意度（β=0.536, p <.001）对留职意愿（β=0.182, p <.001）有

显著正向的影响；家庭支持对工作满意度与留职意愿之间具有正向调节效果

（β=0.075, p <.05）。换句话说，家庭支持会增强工作满意度与留职意愿之间的关

系。 
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表二  家庭支持在工作满意度对留职意愿的影响之阶层回归分析摘要表 
 

变项 模型一 模型二 模型三 VIF 

25 岁以下 -0.197 0.048 -0.091 1.283 

26-30 岁 0.033 0.021 0.048 1.307 

31-40 岁 .029*** 0.095 0.162*** 1.276 
工作满意度 0.644*** 0.568*** 0.536*** 1.549 

家庭支持   0.182*** 1.556 

工作满意度 

与家庭支持 
  

 

0.075* 
 

1.029 
R2 0.472 0.340 0.494  

F 69.681***
 17.872***

 50.937*
 

注 1：* p＜.05  ** p＜.01  *** p＜.001 
注 2：把“41 岁以上”作为参照组 

 

 
 

图二 调节效果图 

 

5、结果与讨论 
 

5.1、中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度、家庭支持、留职意愿现状 

 

通过研究表明，河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度与留职意愿处于中

等水平，有 47.14％的教师表示对目前的工作满意，且大部分教师对家庭支持的感

知度较强，但仅有 45.6%的教师愿意继续留在乡村任教，与王盼（2022）、王钰彪,
侯春笑,田爱丽（2021）等学者研究结果接近,与由此可见，乡村教师队伍的稳定性

仍需加强。 

 

1
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2.5

3

3.5

4

4.5

5

IV = 1 IV = 2

Low
moderator



a g eP  | 53 

Vol. 4 No. 1 2023 

 

5.2、不同年龄的乡村中小学教师在教师工作满意度、家庭支持、留职意愿的差异

性 

 

通过研究发现，不同年龄阶段的乡村中小学教师在工作满意度的工作时间、

工作设施、薪资待遇方面存在显著差异，这一结果与 Nayak et.al（2014）、Fu et.al
（2020）等学者研究结果相一致。其中 41 岁以上教师的工作满意度最高；不同年

龄的教师在留职意愿方面也有显著差异，随着年龄的增长，教师的留职意愿也随

之增强；但在家庭支持各维度研究中发现，4 1 岁以上的教师对家庭支持的感知度

最强，其次是 25 岁以下的教师，说明初入职场的新忍教师在职业选择及工作过程

中受家庭影响较大,而随着年龄的增长，家庭状态越稳定，教师的家庭支持感知度

也越强。 

 

5.3、中国河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度对留职意愿的影响 

 

    本研究结果显示，河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度对留职意愿呈正

向显著影响，与陈海霞、包新娜（2021）、樊香兰（2022）、张慧玲（2022）等学

者研究结果相符。且研究发现，教师的工作满意度六个维度与留职意愿均存在显

著相关关系，说明教师工作满意度越高，则留职意愿越高。因此，乡村教育想要

增强教师留职意愿、稳固教师队伍，其关注点离不开教师工作满意度。 

 

5.4、中国河南省安阳市乡村中小学教师家庭支持在工作满意度与留职意愿的调节

效果 

 

研究结果表明，家庭支持对河南省安阳市乡村中小学教师工作满意度与留职

意愿具有调节作用。家庭可以为教师提供情感、信息和实质上的支持，帮助教师

更好地适应工作环境、解决生活问题，提高工作满意度和留职意愿。换句话说，

如果教师为了在工作上取得进步而投入更多资源，可能会减少家庭方面的资源投

入，从而降低家庭满意度。因此，当家庭支持减弱时，教师很难在工作满意度方

面感受到较高水平，其留职意愿也受到相应影响。由此可见，家庭的支持度也不

容忽视。 

 

5.5、未来建议 

 

A. 完善薪酬体系，确保政策高效实施 

    国家地方政府应建立合理的分层薪酬体系，确保同工同酬，提高乡村中小学

教师的经济收入，制定相应福利政策，提升乡村中小学教师的福利待遇。 

《教师法》及《关于全面深化新时代教师队伍建设改革的意见》中明确规定“中

小学教师的工资不低于或高于当地公务员的平均工资收入，并逐步提高”，这一政

策的落实性也应受到高度重视。 

 

B. 增加教育经费投入，改善教师工作环境 

政府应增加教育经费投入，改善乡村中小学的办公条件，如加大现代教育信
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息化设备的投入度，满足教师的教学需求。 

同时，还应关注教师的住宿条件，保障教师住宿环境的安全性和舒适度，确

保满足教师的基本生活需求。 

 

C.提高教师工作时间灵活性，推广“周中假” 

    当地教育行政部门和学校根据其地域特征和实际情况制定灵活的工作机制，

如适当调整教师坐班时间、推广“周中假”等，以提高教师工作时间灵活度。 

 

D．关切教师生活，增强工作家庭协调性 

    国家相关教育部门根据乡村教师的实际生活需求，协助解决如住房、子女上

学等实际性问题，同时建设相应的配套设施，在一定程度上减轻教师生活上的压

力，使教师处于良好和便利的工作、生活环境中，有效提升乡村教师留职率。 

县级教育行政部门联合多部门，定期组织青年交友联谊会，为未婚教师提供交友

平台，助力解决青年教师的婚恋问题。 

此外，教育行政部门根据实际情况积极落实“归雁计划”，为教师工作提供便

利性，降低家庭对工作阻碍性。 

学校管理工作者可以根据当地教师结构，对家庭贫困的教师、家庭负担较重

的教师、工作表现突出的教师、工作勤奋的教师提供一定程度上的帮助，做到教

师工作与生活平衡发展，提高乡村教师团队稳定性。 

 

5.6、研究局限性与未来研究建议  

首先，本研究选择用河南省安阳市四个县区的乡村中小学教师作为研究对

象，被选取的地区和对象范围覆盖范围有限，则研究样本具有一定局限性，这在

一定程度上影响了研究结论的普适性。未来有条件的情况下，要扩大取样范围且

增加样本数量，有利于数据的质量保证，从而提高研究结果的客观性和有效度。 

其次，此次研究的对象仅限于特岗、招教等在职乡村教师，并没有对乡村教

师的领导、同事、家人、学生等进行采访研究，在今后的研究中，应该以研究对

象的关联性为前提，让更多角色参与研究，以提高数据的可信度并提高研究结论

的普及性。 

接着，本研究的背景变项仅限于年龄，使得研究无法更深入透彻地解释变量

关系，在今后的研究中可以考虑从多个背景变项入手，综合且客观地分析变量间

影响关系。 

最后，本研究选择文献法和问卷调查法进行探讨和研究，不可避免的带有作

者主观色彩和研究结果广而不深的弊端，一定程度上影响了调查结果的有效性和

全面性。未来有条件的情况下，可以结合多种研究方法，以确保研究结果全面有

效。 
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Abstract  

This study investigates the impact of perceived teacher support and academic self-efficacy 
on exam anxiety among higher vocational nursing students in Fujian Province, considering 
various background variables. Grounded in the self-efficacy theory, the research explores the 
relationships among these three variables and examines the mediating effect of academic self-
efficacy. Utilizing a convenience sampling method, a questionnaire survey was conducted on 
552 nursing students from four higher vocational colleges in Fujian Province. The findings 
indicate: (1) Significant gender and grade differences exist in perceived teacher support, exam 
anxiety, and academic self-efficacy. (2) Perceived teacher support has a significant negative 
impact on exam anxiety. (3) Perceived teacher support has a significant positive impact on 
academic self-efficacy. (4) Academic self-efficacy has a significant negative impact on exam 
anxiety. (5) Academic self-efficacy partially mediates the relationship between perceived 
teacher support and exam anxiety. 

Keywords: Higher Vocational Nursing Students; Perceived Teacher Support; Exam Anxiety; 
Academic Self-Efficacy 
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摘要 

        本研究探讨了不同背景变项的福建省高职护生感知教师支持、学业自我效能感对考试焦虑

的影响。以自我效能理论为理论基础，探讨三个变量之间的关系以及学业自我效能感的中介效

果，采用便利抽样的方式对福建省四所高职院校 552 名护生进行问卷调查。研究结果表明：

（1） 不同性别、年级在感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感有显著差异。（2）感知教

师支持对考试焦虑具有显著负向影响。（3）感知教师支持对学业自我效能感具有显著正向影
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响。（4）学业自我效能感对考试焦虑具有显著负向影响。（5）学业自我效能感在感知教师支持

与考试焦虑中存在部分中介作用。 

关键词：高职护生；感知教师支持；考试焦虑；学业自我效能感 

 
1、绪论 

 
1.1、研究动机与背景 
 

护理专业高等职业教育作为职业教育的一个重要组成部分，随着职业教育的发展

不断得以完善。目前，中国护理高等职业教育的招生对象涵盖了职高毕业生、普通高

中毕业生以及中职毕业生。这些学生在高中教育及护理中职教育的基础上，通过 3 年

的学习后，获得高等护理专科学历。这一体系致力于培养具备护理职业所需的综合能

力的高级技术类护理人才，为护理领域输送越来越多的高素质人才，能够胜任护理岗

位第一线工作（陈雪，2021）。 
然而，随着医疗体系的变革和社会对医疗服务的不断提升期望，对护理从业者的

学术素养和专业技能水平提出了更高的要求。基于此，2023 年印发的《全面护理事业

发展规划（2023-2025 年）》中强调“持续改进护理质量，鼓励培养多层次护理人

才”。在这一背景下，高职护生面临诸多挑战，其专业学制较短、课程负担较沉重，

不仅加大了学业难度，也增加了考试焦虑的风险（王丽娟等人，2017）。研究表明，

高达 50%-100%的护生面临着考试焦虑的挑战，这可能导致他们在综合评估中表现不

佳，并增加放弃学业的风险(Khaira et al.,2023)。通过深入研究高职护生的考试焦虑，

可以更全面地了解护理人才市场中存在的问题，并提出相应的解决策略，以更好地满

足医疗行业对高素质护理人才的需求。高职护生的考试焦虑作可能直接影响他们的职

业发展，通过深入研究这个问题有助于提供实质性建议，以提升高职护生的竞争力，

使其更好地适应医疗行业的需求。 
文献检索结果显示，目前关于大学生考试焦虑的研究主要集中在“感知社会支

持”这一维度 (Houri et al.,2023;Laksmiwati & Tondok,2023;Fisher et al.,2023)，相较之

下，对于维度的特定分支，如“感知教师支持”对考试焦虑的影响的研究较为稀缺。

此外，在研究医学类学生考试焦虑的文献中，多数学者选择以整体“医学生”群体为

研究对象(李忠莲等人，2021；陈小燕等人，2022；)，相对较少关注“护生”这一子

群体，研究护生考试焦虑的文献也是微乎其微。 
基于此，本研究尝试在考虑性别年级背景的情况下，从感知教师支持与考试焦虑

之间的关系入手，并引入学业自我效能感作为中介变量，验证高职护生在学业自我效

能感与感知教师支持的作用下对考试焦虑的影响权重，从而进一步阐明学业自我效能

感在感知教师支持与考试教师中的影响机制。 
 
1.2、研究目的 

 
本研究具体研究目的如下： 
A:探究福建省高职护生感知教师支持对考试焦虑的影响。 
B:探究福建省高职护生感知教师支持对学业自我效能感的影响。 
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C:探究福建省高职护生学业自我效能感对考试焦虑的影响。 
D:探究福建省高职护生学业自我效能感对感知教师支持与考试焦虑之间的中介作

用。 
 

2、文献综述与研究假设 
 

2.1、感知教师支持 
 
感知教师支持是学生对其所感受到教师提供的关心、协助以及反馈的看法

(Tomislava et al.,2023)。迟翔蓝（2017）认为感知教师支持由自主支持、能力支持以及

情感支持三个维度组成。其中自主支持是教师通过学习活动赋予学生更多的自主权，

包括了解并满足护理学生的需求，同时在课堂上创造机会，激发学生的动机，引导他

们参与学习和实践活动 (Yang et al.,2022)；能力支持为护生感知到教师的支持、鼓励以

及指导，使其增强对自身能力和才能的信心 (Kulakow,2020)；情感支持则是护生感知

到教师对其表现出关心、尊重、鼓励、温暖以及信任 (Granziera et al.,2022)。 
 
2.2、考试焦虑 
 

考试焦虑是一种暂时的情绪状态，被试者在被评估或考试的情景下感到极度紧

张，并出现干扰和消极的负面想法，心理感到混乱伴随着身体的紧张和生理反应

(Spielberger et al.,1976)。张芷毓（2020）将护生考试焦虑定义为护生在面对考试时所

出现的情绪不安和压力反应，通常涉及多层次的情感体验。也有学者认为考试焦虑是

学生在考试过程中因担心成绩不佳和评估中产生的负面后果而经历强烈的不良心理症

状 (Duraku et al.,2023)。 
 
2.3、学业自我效能感 
 
    学业自我效能感是指个人对自身能否成功完成学业任务的信心，以及对其能够组

织和执行学业任务以取得好成绩的信念 (Chen et al.,2020;Khan,2023)。梁宇颂（2000）
将其分为学习能力自我效能感和学习行为自我效能感两个维度。其中学习能力自我效

能感是指学生对自身顺利完成学业任务并避免学业失败的能力的判断和信心(Pratiwi & 
Rini,2023)。学习行为效能感则是学生对自身采取学业技能达到学业目标的评估与信念

(Alemayehu & Chen,2023)。 
 
2.4、感知教师支持与考试焦虑的关系 
 

    Pengelly (2021)则发现教师可以在认知、行为、情感、社交、动机和环境等多个层

面上提供支持来帮助学生应对考试焦虑。孙梦琪（2 0 2 1）发现当教师给予学生关心爱

护越多时，学生在面对考试情境时的心理状态就越好，考试焦虑水平也会相对下降。

由此可见，护生可以通过感知教师支持的提高来影响考试焦虑。 
    因此，本研究提出下列假设：H 1 :中国福建省高职护生感知教师支持对考试焦虑

具有显著负向影响。 
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2.5、学业自我效能感与考试焦虑的关系 
 
        张芷毓（2 0 2 0）在针对本科护生的研究中，发现本科护生的考试焦虑越高学业自

我效能感则越差。唐娜（2 0 2 2）研究发现学业自我效能感与考试焦虑显著负向的影

响，且学业自我效能感显著预测考试焦虑。陈小燕等人（2 0 2 2）在针对医学院校学生

的研究中，发现医学生的学业自我效能感与考试焦虑呈显著相关，通过提升学业自我

效能感可以降低医学生的考试焦虑。综上所述，护生可以通过提升学业自我效能感来

影响考试焦虑。 
        因此，本研究提出下列假设：H2:中国福建省高职护生学业自我效能感对考试焦虑

具有显著负向影响。 
 
2.6、感知教师支持与学业自我效能感的关系 
 
        陈媚（2 0 2 1）研究发现，学生感知不到感知教师支持时，其学业自我效能感会下

降。反之，若学生感知到更多教师的支持时，学业自我效能感则会有所提升。Jia et al. 
(2023)在对 EFL 学习者进行研究时发现，学习者感知到的感知教师支持对学业自我效

能感有正向的影响，尤其是感知教师支持中的学术支持更容易提高学生的学业自我效

能感。综上所述，护生可以通过感知到更多的感知教师支持来影响学业自我效能感。 
        因此，本研究提出下列假设：H3:中国福建省高职护生感知教师支持对学业自我效

能感具有显著正向影响。 
 
2.7、学业自我效能感在感知教师支持与考试焦虑之间的关系 
 
        从以往文献中发现，影响医学生考试焦虑的三个主要因素是学生本身、其所获取

的学习资源以及教师 (Wadi et al.,2022)。且有研究表明，当学生感受到社会支持时，他

们更能够面对学业压力，减少考试焦虑情绪，并在考试中表现更为自信，且学业自我

效能感在本科生感知社会支持与考试焦虑水平之间起到连接的作用 ( L a k s m i w a t i  & 
Tondok, 2023)。 
         综上所述，学业自我效能感与感知教师支持可以一定程度缓解考试焦虑，因此提

出以下假设。H4:中国福建省高职护生学业自我效能感在感知教师支持与考试焦虑中存

在中介作用。 
 

3、 研究方法与设计 
3.1、研究框架 

本文依据研究目的、研究流程，拟定研究框架结构，以探讨感知教师支持、考试焦虑、学

业自我效能感之间的关系。研究框架如图 3.1 所示。 
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图一：研究框架图 

3.2、研究对象与抽样 

2018 年印发的《关于深化医教协同进一步推进医学教育改革与发展的实施意见》

明切指出“大力推广高职护理教育，提升优质护理质量”，因此高等职业院校的护理

学生占中国护理学生总数的 60%以上 (Zeng et al.,2019)，目前福建省有 27 所高等职业

学校拥有护理专业，因考虑到护理专业男女比例不平衡的情况，故本研究将采用便利

抽样的方式选取的是位于福建省四所高职在校以及处于实习期的护理专业学生作为研

究对象。所选取的四所学校均为医学类高职院校，且护理系为其主要发展科系之一。

正式问卷共回收 600 份问卷，共计 552 份有效问卷，有效回收率为 92%。 
 

3.3、研究工具 
3.3.1、感知教师支持量表 

本研究感知教师支持的测量采用迟翔蓝（2 0 1 7）编制的《感知教师支持》量表，

共 13 个题项，分为自主支持、能力支持和情感支持三个维度，该量表采用 Likert 5 点

计分法，完全不符合 1 分，很不符合 2 分，基本符合 3 分，很符合 4 分，完全符合 5
分。  
3.3.2、考试焦虑量表 

本研究考试焦虑的测量将采用叶仁敏和 Rocklin（1988）修订的《考试焦虑量表》

中文版，共 1 6 个题项，分为担忧性和情绪性两个维度。该量表采用 L i k e r t  4 点计分

法，（1=几乎从不，4=几乎总是），每个分量表包含 8 个项目。 
3.3.3、学业自我效能感量表 

本研究将采用《学业自我效能感量表》，由梁宇颂（2000）修订的《学业自我效

能问卷》中文版，共分为 2 个维度:学业行为自我效能感和学业能力自我效能感。共 22

学业自我效能感 
学业能力自我效能感 
学业行为自我效能感 

感知教师支持 
自主支持 
情感支持 
能力支持 

H7 

H5 H6 

考试焦虑 
担忧性 
情绪性 H4 

H1-H3 

背景变量 
1.性别 
2.年级 
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个题项，前 11 题为学业能力自我效能感，后 11 题为学业行为自我效能感，其中 14
题、16 题、17 题为反向题。该问卷为 Liker 5 点量表（1=完全不符合,5=完全符合) 。 
 

4、 研究结果与分析 
4.1、描述性统计 

本研究样本主要为福建省四所高职院校的护生，共回收 6 0 0 份，有效问卷共 5 5 2
份，有效回收率为 92%。其中男生为 113 人，占总人数的 20.5%;女生为 439 人，占总

人数的 79.5%。大一为 200 人，占总人数的 36.2%;大二为 181 人，占总人数的 32.8%;
大三为 171 人，占总人数的 31.0%。 
 
4.1.1、性别差异 
        由表 4.1.1.1 可见不同性别在感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感各维度上

存在显著差异。其中不同性别在感知教师支持上有显著差异，其中男生>女生，此结果

与叶桐（2022），针对大学生感知教师支持的调查结果相符，这一结果可能源于男女生

生理结构和心理发展水平上的差异，男生可能更倾向于忽略细节、不易受到过度敏

感，而女生在心理上较为成熟，因而对感知教师支持的需求相对较少。不同性别的护

生在考试焦虑上有显著差异，女生>男生，此结果与张芷毓（2020）针对本科护生的研

究一致，高职护生中女生考试焦虑高于男生可能源于情绪调节的差异、社会比较的压

力以及自我标准要求较高。女生可能更注重情感表达，对社会比较更敏感，对自身要

求更严格。不同性别的护生在学业自我效能感上有显著差异，男生>女生，此结果与张

芷毓（2 0 2 0）针对本科护生的研究一致，高职护理专业学生中男生的学业自我效能感

较女生高可能受到自我评价差异和心理适应能力的综合影响。 
 

表一：感知教师支持、考试焦虑与学业自我效能感各维度的性别差异 

 

构面性 
女生 N=439 男生 N=113 

t 值 
 

M SD M SD  

感知教师支持 3.206 0.687 3.848 0.834 -7.540*** 男＞女 

自主支持 3.211 0.916 3.823 0.959 -6.269*** 

情感支持 3.173 0.935 3.878 0.983 -7.070*** 

能力支持 3.234 0.942 3.849 0.993 -6.115*** 

考试焦虑 2.697 0.740 2.418 0.903 3.037* 女＞男 

担忧性 2.689 0.867 2.438 0.9800 2.677* 

情绪性 2.705 0.891 2.398 1.029 3.163*** 

学业自我效能感 3.182 0.770 3.831 0.939 -6.784*** 男＞女 

学习能力自我效能感 3.202 0.915 3.790 1.032 -5.928*** 

学习行为自我效能感 3.162 0.938 3.872 1.018 -7.051*** 
注：*p<0.05  **p<0.01  ***p<0.001 
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4.1.2、年级差异 

    由表 4.1.2.1 可见不同年级在感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感各维度上

存在显著差异。不同的年级在感知教师支持也存在显著差异，大一>大二>大三，大一

护生感知教师支持较高可能归因于其适应期需求更大、学业挑战较新颖以及个体成熟

度差异。随着年级升高，护生逐渐独立，学科熟悉度提高，对感知教师支持的依赖减

少。不同的年级在考试焦虑也存在显著差异，大三>大二>大一，此结果与李忠莲等人

（2 0 2 1）的调查相符，大三高职护生的考试焦虑升高可能是因为学业压力增大、未来

职业压力、毕业要求、实习压力、升学压力所增加，以及个体自我期望的提高。不同

的年级在学业自我效能感也存在显著差异，大一>大二>大三，此结果与张家蕊等人

（2 0 2 2）的研究结果相类似，大一护生的学业自我效能感可能是适应期内的新奇感和

兴奋，对学科的新颖性产生好奇心，以及学校和教师在这一阶段提供的积极支持有

关。 

 

表二：感知教师支持、考试焦虑与学业自我效能感各维度的年级差异 

构面性 
大一 N=200 大二 N=181 大三 N=171 

F 
 

M SD M SD M SD  

感知教师支持 3.702 .794 3.289 .687 2.962 .594 51.816*** 大 一>大 二>
大三 

自主支持 3.676 .934 3.260 .884 3.019 .929 24.450*** 

情感支持 3.717 .974 3.319 .885 2.848 .974 40.995*** 

能力支持 3.721 1.010 3.297 .932 3.005 .861 27.290*** 

考试焦虑 2.509 .851 2.693 .771 2.737 .693 4.561* 大 三>大 二>
大一 
 担忧性 2.516 .946 2.680 .892 2.736 .829 3.097* 

情绪性 2.503 .983 2.706 .934 2.738 .837 3.627* 

学业自我效能感 3.694 .887 3.281 .738 2.907 .705 46.446*** 大 一>大 二>
大三 学习能力自我效

能感 
3.688 .967 3.325 .920 2.894 .841 34.748*** 

学习行为自我效

能感 
3.701 1.0233 3.238 .891 2.920 .903 32.184*** 

注：*p<0.05  **p<0.01  ***p<0.001 
 

4.2、福建省高职护生感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感的相关分析 

    由表一中数据可知，考试焦虑与感知教师支持之间呈显著的负相关（r = -.654,p < 
0.001）,说明考试焦虑越高，感知教师支持越低；学业自我效能感与感知教师支持呈显

著的正相关（r =.642,p < 0.001）,说明学业自我效能感越高，感知教师支持就越高；学

业自我效能感与考试焦虑呈显著的负相关（r =-.618,p < 0.001），说明学业自我效能感

越高，考试焦虑越低。  
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表三：感知教师支持、考试焦虑与学业自我效能感相关矩阵 

相关性 感知教师支持 考试焦虑 学业自我效能感 

感知教师支持 1   

考试焦虑 -.654*** 1  

学业自我效能感 .642*** -618*** 1 
注：*p<0.05  **p<0.01  ***p<0.001 

 

4.3、回归分析 

 

根据研究需要，进行分层回归分析，结果见 4.3.1。把性别、年级、感知教师支持

和学业自我效能感一并纳入回归方程式建立模型 1，感知教师支持（β=.578,p<0.001）
显著正向预测学业自我效能感，感知教师支持对学业自我效能感的解释力为 4 2 . 8 %，

因此本研究中，H3:中国福建省高职护生感知教师支持对学业自我效能感具有显著正向

影响，成立；将性别、年级、感知教师支持和考试焦虑一并纳入回归方程式建立模型

2，感知教师支持（β=-.721,p<0.001）显著负向预测考试焦虑,感知教师支持对考试焦虑

的解释力为 44.7%，因此本研究中：H1:中国福建省高职护生感知教师支持对考试焦虑

具有显著负向影响，成立；将性别、年级、学业自我效能感和考试焦虑一并纳入回归

方程式建立模型 3，学业自我效能感（β=-.667,p<0.001）显著负向预测考试焦虑，学业

自我效能感对考试焦虑的解释力为 39.4%，因此本研究中，H2:中国福建省高职护生学

业自我效能感对考试焦虑具有显著负向影响，成立；将性别、年级、感知教师支持、

考试焦虑和学业自我效能感一并纳入回归方程式建立模型 4 ，感知教师支持

（β=-.498,p<0.001）、学业自我效能感（β=-.386,p<0.001）显著负向预测考试焦虑，感

知教师支持与学业自我效能感共同解释 5 3 . 1 %的考试焦虑，因此在控制性别和年级的

情况下，学业自我效能感对教师支持与考试焦虑之间的关系起到部分中介作用，H4:中
国福建省高职护生学业自我效能感在感知教师支持与考试焦虑中存在中介作用，成

立。 
 

表四：学业自我效能感在感知教师支持对考试焦虑的影响之阶层回归分析摘要表 

 模型 1 模型 2 模型 3 模型 4 VIF 

变项 学业自我效能感 考试焦虑 考试焦虑 考试焦虑  

 Beta Beta Beta Beta  

控制变项      

女生 -.048 -.019 0.088 -.037 1.870 

大一 .145 .183 .164 .239 2.395 

大二 .091 .119 .112 .154 1.447 

自变项    

感知教师支持 .578*** -.721***  -.498*** 1.802 
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 模型 1 模型 2 模型 3 模型 4 VIF 

变项 学业自我效能感 考试焦虑 考试焦虑 考试焦虑  

 Beta Beta Beta Beta  

中介变项 

学业自我效能感   -.667*** -.386*** 1.762 

F 值 104.176*** 112.288*** 90.464*** 125.897***  

R2 .432 .451 .398 .536  

Adj R2 .428 .477 .394 .531  

注1：*p<0.05  **p<0.01  ***p<0.001 
注2：把“男生”、“大三”作为参照组 

 

5、 结果与讨论 
 

5.1、中国福建省高职护生感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感现状 

 

    本研究中中国福建省高职护生感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感各维度

及整体现状均处在中等偏上水平，大多数的高职护生表示具较好的学业自我效能感，

且大部分高职护生对教师支持的感知度较强，但仍有部分学生表示容易出现考试焦虑

的情况，由此可见，缓解考试焦虑的办法仍需加强。 

 

5.2、不同背景变量在感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感的差异情况 

 

    通过研究发现，高职护理学生在感知教师支持的不同维度（自主支持、情感支

持、能力支持）上存在显著差异，这种差异在不同性别和年级之间表现明显。具体而

言，大一男生在教师支持感知方面表现出较强的趋势。此外，不同性别和年级的护理

学生在考试焦虑方面也呈现显著差异。随着年级和课业量的增加，护理学生的考试焦

虑水平逐渐上升，可能与学业负担的增加有关。然而，在学业自我效能的各维度研究

中发现，大一护理学生的学业自我效能感较高。这可能与适应期内的新奇感和兴奋、

对学科的好奇心以及学校和教师在这一阶段提供的积极支持有关。 

 

5.3、感知教师支持对考试焦虑的影响 

 

    本研究中结果分析可知，福建省高职护生感知教师支持对考试焦虑具有显著负向

影响，且感知教师支持三个维度与考试焦虑均存在显著负向相关。本研究结果与邓振

鹏（2 0 2 3）的研究结果相类似。证实了感知教师支持越高，考试焦虑就越低。说明教

师在各方面提供的支持通过积极的反馈和鼓励，有助于加强学生的学业自信心。有效

的沟通和个性化支持进一步帮助学生更好地准备考试，从而减轻考试压力和焦虑情
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绪。 

 

5.4、感知教师支持对学业自我效能感的影响 

 

    本研究中结果分析可知，福建省高职护生感知教师支持对学业自我效能感具有显

著正向影响。本研究结果与 Jia et al.(2023) 的研究结果相类似。证实了感知教师支

持越高，其学业自我效能感就越高。教师提供的情感支持、学业指导、积极反馈以及

激发学兴趣等方面的全面帮助，使得学生建立了对自己学业能力的信心，还激发了学

生对学科的兴趣和学习动机。通过建立积极的信任关系，教师的支持为学生创造了更

有利于积极学习认知和心理状态的环境，从而提高了学业自我效能感。 

 

5.5、学业自我效能感对考试焦虑的影响 

 

    本研究中结果分析可知，福建省高职护生学业自我效能感对考试焦虑具有显著负

向影响。本研究结果与唐娜（2022）的研究结果相类似。证实了学业自我效能感，考

试焦虑就越低。当学生强烈渴望实现特定目标的心理需求时，其自信水平显著提升，

对考试更为慎重，明确了个人目标，并愿意为之付出不懈的努力。在这种情境下，他

们将考试视为一个有望获得成功的挑战，故而较少出现考试焦虑。 

 

5.6、感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感三者之间的关系 

 

    本研究中结果分析可知，学业自我效能感在感知教师支持与考试焦虑中存在部分

中介作用，虽然此领域的研究较少，但这一点与 Mohammadi et al.(2015) 的研究结果

相类似。感知教师支持通过学业自我效能感的中介作用，与护生的考试焦虑水平紧密

相连。教师支持的感知对护生学业自我效能感能够产生积极影响。当护生感受到教师

在学业上的支持，包括积极的反馈、鼓励以及个性化的指导时，这种正向反馈更可能

培养出对自己学业能力的信心，使其更有信心应对考试挑战。 

 

5.7、未来建议 

 

    本研究探索中国福建省高职护生感知教师支持、考试焦虑、学业自我效能感的现

状，以及不同背景变量下的差异情况和变项的相关关系的讨论，提出以下建议： 

    A：提升高职护生的感知教师支持，具体如下：鼓励学生自主制定学习目标和计

划，提供资源培养自主学习能力；建立支持性的师生关系，传递关怀与理解，创造温

暖学习氛围以提升情感支持；教师提供实质性学科指导，设计实践性学习活动，鼓励

学生参与相关比赛或活动，以增强学生在专业能力上的感知，有望使学生更为从容地

迎接考试焦虑。可设立定期的教师与学生会谈的时间，以促进更紧密师生交流，同时

也有助于教师更好地了解学生的学业需求，并为学生提供更个性化的支持。 

    B：制定针对性的考试焦虑缓解策略，具体如下：识别不同学生群体的考试焦虑

特点。然后，设计基于相关疗法或心理教育进行个性化干预计划，以满足每个群体的

独特需求。此外，可设置定点心理咨询教室以评估干预措施的有效性，为未来的缓解

考试焦虑提供有力的指导。并通过校园活动、宣传栏、讲座等途径，普及心理健康知
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识，鼓励高职护生关注并主动维护自身的心理健康。 

    C：提升高职护生的学业自我效能感，具体如下：首先，学校可开展缓解考试焦

虑的心理健康讲座，使学生能够深入了解和掌握有的应对考试焦虑的方法。对于那些

面临考试焦虑的学生，提供积极的心理疏导；其次，学校可通过奖学金计划激发护生

对学术的浓厚兴趣提升学习的外在动机，同时通过奖励机制，增强学生的自我效能

感。最后，学校可通过加强临床见习和实习课程、策划与专业相关的社会实践活动，

增强高职护生的专业兴趣，引导护生以多维度方式认识所学专业，逐步发展其使命

感、责任感以及职业认同感，从而增强其学业自我效能感 

    本研究选择了福建四所医学类高职的在校大学生及实习生作为样本，选择的地区

和研究对象范围有限，因此研究样本存在一定局限性，对研究结论的普适性产生了一

定影响。未来的研究中考虑扩大样本范围，选择更多覆盖不同层次的高职院校，对感

知教师支持、考试焦虑和学业自我效能感进行更全面的研究，以增强研究结果的代表

性，降低样本的局限性。 

    本研究仅采用问卷调查法的研究方法比较单一，无法收集到从学生心理到行为的

持续性研究数据。为提高调查结果的有效性和全面性，未来的研究可以考虑结合多种

研究方法，如访谈法、观察法或实验法等研究方法，以获取更为丰富和全面的数据。

以期充分发挥各种研究方法的优势，或许能够弥补单一研究方法的局限性，发现更多

影响高职护生考试焦虑的因素，为其提供更全面的参考建议。 
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