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บทคัดยอ

 งานวิจัยน้ีมีวัตëุประสงคเพ่ือสำรวจและรวบรวมองคความรูเก่ียวกับรูปแบบ

การจัดการเรียนรูดานวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของประเทศĕทย 

โดยเปŨนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ดĞาเนินการวิจัยผานการสังเกตกิจกรรม และสัมภาษณ

เชิงลึกผูเกี่ยวของกับการจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร � ทาน 

จากพิพิธภัณฑ � แหงในประเทศĕทย จากนั้นจึงนำผลการสัมภาษณมาทำการ

วิเคราะหผลการศึกษาดวยวิธีการวิเคราะหแกนสาระ 	thematic analysis
 

ผลการศึกษาปรากäรูปแบบการเรียนรูใน � ลักษณะ อางอิงตามขอเสนอแนะ

ของประภัสสร โพธิĝศรีทอง 	1osrithong, ����
 ĕดแก 1
 การเรียนรูที่เปŨนระบบ 

�
 การเรียนรูดวยตนเอง และ �
 การเรียนรูตามอัธยาศัย ขณะที่ปจจัยที่เกี ่ยว

ของกับการจัดกระบวนการเรียนรูใน พิพิธภัณฑวิทยาศาสตรที่ปรากäในงานวิจัย

ครั้งนี้มี � ปจจัย ĕดแก 1
 หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ �
 ความเช่ียวชาญของ

ผูจัดกระบวนการ และ �
 งบประมาณ ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงาน

วิจัยหลายช้ินท่ีมีการศึกษากอนหนาน้ี ผลการวิจัยท้ังหมดช้ีใหเหĘนëึงความสĞาคัญของ

ผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑที่มีบทบาท อยางยิ่งตอการจัดกระบวนการ

เรียนรู ดังนั้นจึงเปŨนประเดĘนที่ควรทĞาการศึกษาเพิ่มเติมในอนาคตดวย

คำสำคัญ: พิพิธภัณฑวิทยาศาสตร� การเรียนรูตามอัธยาศัย� วิทยาศาสตรศึกษา�

การเรียนรู ในพิพิธภัณฑ



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู ��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล    

ACstract

 The oCKectiWes of this study Xere to surWey and gather 

knoXledge of learning facilitation types at science museums 

in (reater #angkok� The Rual itat iWe research methodology 

consisted of non�participant oCserWation of actiWities and in�

depth interWieXs Xith � museum educators at � museums, 

folloXed Cy thematic analysis of the interWieXs� Three types 

of learn ing fac i l i tat ion Xere found, categor i[ed fol loXing 

1osrithong 	����
 into 1
 formal, �
 self�directed, and �
 informal 

learning facilitation� Three factors influenced learning facilitation 

at the museums: 1
 the Thai .inistry of &ducation curriculum, 

�
 the eYpertise of the learning facilitator, and �
 the Cudget� 

These ųndings are aligned Xith those of preWious studies, and 

highlight the importance of learning facilitators, Xho play a Wital
role in arranging learning processes at  museums, and also 

merit further research�

,eyXords: Science museums� Informal learning� Science education� 

.useum learning
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บทนำ

 คำวา พิพิธภัณฑ มีผูใหความหมาย และระบุขอบเขตเอาĕวอยางหลากหลาย 

แตอาจโดยรวมĕดวาเปŨนสëาบันท่ีต้ังข้ึนโดยĕมĕดมุงหวัง หรือแสวงหาผลกำĕร แตจัดต้ัง

ข้ึนโดยมุงประโยชนของสังคมเปŨนหลัก และเปŗดใหสาธารณชนสามารëเขาชม โดยมุง

ใหการศึกษา ใหความรู และสรางองคความรูตอสาธารณชนเปŨนหลักสำคัญ 	Chum�

pengpan, 1���
 เม่ือพิจารณาในแงประวัติศาสตรจะพบวา .useum เปŨนคำโบราณ

ท่ีมีความหมายด้ังเดิมมาจากคำวา temple of the muses หมายëึง เทวาลัยของเทพธิดา

ท้ัง � ในปกรณัมกรีก ผูทรงความรูในสรรพวิชา ท้ังยังเปŨนผูใหผูใหแรงบันดาลใจในการ

เรียนรู และทำใหคลายความกังวลตาง ė ดังน้ัน museum หรือพิพิธภัณฑ จึงหมายëึง 

สëานท่ีซ่ึงรวบรวมสรรพวิชา ใหความรู และความบันเทิงน่ันเอง แตเดิมพิพิธภัณฑนับเปŨน

สëานที่แปลกประหลาด ใชเกĘบรักษาสิ่งของสำคัญ และมีเพียงคนบางกลุมเทานั้นที่

สามารëเขาëึงĕด จนกระทั่งในชวงพุทธศตวรรษที่ �� พิพิธภัณฑจึงเริ่มกลายเปŨน

สëานท่ีท่ีคนท่ัวĕปสามารëเขาĕปคนหาความรู และใชประโยชนĕด 	+ongkol, 1���
  

พิพิธภัณฑเร่ิมมีการปรากäแพรหลายในหลายประเทศ จนกระท่ังมีหนวยงานกลางช่ือ 

สภาการพิพิธภัณฑระหวางชาติ 	International Council of .useums: IC0.
 ซ่ึงเปŨน

องคกรที่จัดตั้งขึ้นโดย 6/&SC0 เพื่อทำงานเปŨนศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางพิพิธภัณฑตาง ė ท่ัวโลก และĕดทำการกำหนดนิยามพิพิธภัณฑวา Ķพิพิธภัณฑ 

หมายëึง สëาบันท่ีจัดต้ังข้ึน เพ่ือรับใชสังคมและอยูควบคูกับทุกพัฒนาการของสังคม 

อยางม่ันคง ดวยการทำหนาท่ีรวบรวม อนุรักษ ศึกษาคนควาและวิจัยมรดกของมนุษยและ

ส่ิงแวดลอม ท้ังท่ีจับตองĕดและĕมĕด เพ่ือนำเน้ือหามาส่ือสารและจัดแสดงใหกับสวนรวม  

โดยมีวัตëุประสงคเพื่อการใหการศึกษา การเรียนรู และเพื่อความเพลิดเพลิน 

	+arenpon et al�, ����
 

 ปจจุบันบทบาทของพิพิธภัณฑมีความเปล่ียนแปลงจากเดิมĕปคอนขางมาก 

กลาวคือ นอกจากจะเปŨนพื้นที่จัดแสดงวัตëุที่มีความสำคัญแลวยังกลายเปŨนแหลง

เรียนรูท่ีเนนการศึกษาอยางอิสระ เพ่ือบริการแกบุคคลทุกประเภท ทุกระดับการศึกษา 

และทุกวัยในสังคม ดังนั้นจึงตองสามารëกระตุนใหเกิดความกระหายอยากรูและ

สรางแรงบันดาลใจ ใหเกิดความคิดสรางสรรค นำĕปสูการสรางความรูใหม ė 

ให ก ับคนในช ุมชนด วย 	SuXansatit , ��1�, p� 1��
 ความหมายที่
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เปลี่ยนĕปทำใหพิพิธภัณฑในปจจุบันตองสามารëดึงความสนใจของผูเขาชมดวย

รูปแบบการเรียนรูที่ประยุกตจากพื้นฐานเนื้อหาในหองเรียนสูการจัดวางใหเขากับ

รูปแบบพิพิธภัณฑอยางเปŨนระบบและตอเนื่องสามารëนำเสนอเรื่องราวที่ตองการ

จะสื่อความหมายĕด สามารëกระตุนใหผูชมเกิดการตั้งคำëามเพื่อแสวงหาคำตอบ

ทั้งการหาคำตอบในพิพิธภัณฑนั้น หรือการตอยอดหาคำตอบตอĕป 	Laolapha 

� Sengphol, ��1�
 ยิ่งĕปกวานั้น พิพิธภัณฑหลายแหงยังเปŗดโอกาสใหผู ชม

ĕดลองลงมือปäิบัติ หรือมีพื้นที่หองเรียนสำหรับการเรียนรูโดยเฉพาะ นอกจากนั้น 

หลายพิพิธภัณฑยังมีการผลิตสื่อการเรียนการสอนของตนเองขึ้นมาโดยเฉพาะ

อีกดวย 	Singh, ����
  

 พิพิธภัณฑëือเปŨนหน่ึงในแหลงการเรียนรูท่ีมีศักยภาพสูงในการสรางการเรียนรู

หลายประการ กลาวคือ ผูเขาชมพิพิธภัณฑ ผูเรียน หรือผูสอน สามารëอาศัยพิพิธภัณฑ

เปŨนแหลงการเรียนรูหลักท่ีมีความรูและวิธีการจัดการความรูอยางหลากหลาย สามารë

เสริมสรางผลสัมฤทธิĝทางดานวิชาการĕปพรอมกับความเพลิดเพลินในการเรียนรู อีกท้ัง

พิพิธภัณฑยังชวยเสริมสรางพัฒนาการดานการคิดวิเคราะห และการประเมินอยางมี

วิจารณญาณ นอกจากน้ียังมีความสำคัญในทองë่ินเพราะพิพิธภัณฑบางแหงเกิดข้ึนเพ่ือ

เปŨนสัญลักษณหรือหลักฐานทางประวัติศาสตรของทองë่ินน้ัน ė ทำใหคนในทองë่ินĕด

มีสวนรวมในการจัดการเรียนรูใหแกสมาชิกในสังคมของตน หรือเผยแพรใหกับบุคคล

ตางë่ินĕดเขามารูจักตัวตนของคนในทองë่ิน แหลงขอมูลท่ีดีเกิดจากการเรียนรูอยาง

มีความสุข ทำใหผูเรียนมีความสนใจ ลดความเบ่ือหนาย ซ่ึงพิพิธภัณฑสามารëสงเสริม

กระบวนการดังกลาวĕดดี 	0fųce of the &ducation Council, ��1�


 นอกจากน้ี การเรียนรูของผูเรียนยังสามารëเกิดข้ึนอยางอิสระในแหลงการเรียนรู

รูปแบบพิพิธภัณฑท้ังน้ีเพราะผูเรียนจะเร่ิมตนจากการสำรวจส่ิงตาง ė ดวยตนเองและ

ตีความจากความรูเดิม หรือประสบการณเดิมท่ีผานมา กอนท่ีจะëูกช้ีนำจากผูท่ีเช่ียวชาญ

ในพิพิธภัณฑน้ัน ė ใหเร่ิมสนใจส่ิงอ่ืน ė ท่ีอยูในพิพิธภัณฑ นอกจากน้ันเคร่ืองมือ หรือ

อุปกรณประกอบในพิพิธภัณฑยังนับวาเปŨนเทคนิคพิเศษท่ีทำใหผูเรียนเกิดความสนใจ 

และเขาëึงเน้ือหาน้ัน ė ĕดอยางเพลิดเพลิน  	,rucoff, ��1�
 ย่ิงĕปกวาน้ัน หากพิพิธภัณฑ

สามารëëายทอดความรูตาง ė ĕดอยางครบëวน ผานส่ือ เกม หรืองานศิลปกรรม กĘจะย่ิง

ทำใหผูเรียนซึมซับความรูĕดโดยĕมรูสึกเบื่อหนาย เพราะประโยชนอยางหนึ่งของ  
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ประวัติศาสตรที่สอดคลองกับประโยชนของพิพิธภัณฑ คือ ชวยใหผูเรียนใชความคิด 

หาเหตุผล ตีความ และประเมินคุณคาของส่ิงตาง ė ในแงมุมใหม  

 ประภัสสร โพธิĝศรีทอง 	1osrithong, ����
 กลาววา รูปแบบการเรียนรูใน 

พิพิธภัณฑโดยท่ัวĕปสามารëแบงออกเปŨน � ลักษณะ ĕดแก 1
 formal Learning หมายëึง 

การเรียนรูท่ีจัดข้ึนในระบบ อาจเกิดจากการใหความรูโดยครู หรือเจาหนาท่ีอยางเปŨน

ระบบ เปŨนการเรียนรูแบบทางเดียว เชน การมีเจาหนาที่ นĞาชม �
 self�directed 

หมายëึง การเรียนรูดวยตนเอง เปŨนการเรียนรูท่ีเกิดมาจากความสนใจของผูเรียนเอง 

หรือเกิดมาจากแรงจูงใจ เชน ĕดรับมอบหมายใหหาความรูในการทำรายงานกĘĕด 

�
 informal learning หมายëึง การเรียนรูตามอัธยาศัยของตนเอง เปŨนการเรียนรูท่ีĕมĕด

มีการวางแผนหรือมีจุดประสงคลวงหนา แตเปŨนĕปอยางธรรมชาติ โดยเกิดจากผูเรียนเขา

ĕปพบส่ิงใหม หรืออยูในวงสนทนาใหม ė 

 พิพิธภัณฑëูกนำมาใชเปŨนแหลงเรียนรูสำหรับหลากหลายวิชา ในกรณีของ

วิทยาศาสตรน้ัน มีงานวิจัยจำนวนมากในตางประเทศท่ีแสดงëึงศักยภาพของพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตรในฐานะแหลงเรียนรู เชน งานวิจัยของ (uertin et al 	����
 ท่ีทำการจัด

กิจกรรมทัศนศึกษาพิพิธภัณฑ The Smithsonian Institution�s /ational .useum 

of /atural )istory และรวมพูดคุยกับนักบรรพชีวินวิทยาëึงวิธีการทำงานของ

นักวิทยาศาสตร เพ่ือใหนักเรียนหญิงในโครงการมีทัศนคติตอวิชาวิทยาศาสตรท่ีดีข้ึน

จากเดิม ซึ่งใหผลการวิจัยพบวานักเรียนทั้งหมด �� คนที่เขารวมในโครงการมี

ทัศนคติที่ดีขึ้นตอการเรียนวิชาวิทยาศาสตร และเขาใจวาวิทยาศาสตรมีประโยชน

ตอตนเองเพิ่มมากขึ้นจากเดิม นอกจากนี้ยังมีโครงการ .ath1acks ของพิพิธภัณฑ 

Science .useum of .innesota ที่ใหนักเรียนชั้นประëมศึกษาปที่ � ĕดเรียนรู

วิธีการใชคณิตศาสตรในชีวิตจริงผานการทดลองวัดขนาดขาทอนบนของĕดโนเสาร 

	Femur
 ที่จัดแสดงอยูในพิพิธภัณฑและĕดทดลองหาอัตราสวนระหวางกระดูกขา

ทอนบนและกระดูกช้ินอ่ืน ė และรวมสนทนากับนักบรรพชีวินวิทยาëึงวิธีการทำงาน

วิจัยที่จำเปŨนตองใชองคความรูทางคณิตศาสตรเปŨนสวนสำคัญในการทำงานดาน

วิทยาศาสตร 	Sed[ielar[ � 3oCinson, ����
 นอกจากนี้ยังมีงานโครงการ 

The %eWonian Seas &arth 3esearch 1artnership ซ่ึงเสนอใหนักเรียนระดับช้ัน

ประëมศึกษาปที่ ��� ในนิวยอรกĕดทดลองทำงานวิจัยทางบรรพชีวินวิทยารวมกับ



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู ��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล    

นักบรรพชีวินวิทยามืออาชีพเพ่ือใหนักเรียนเรียนรูวิธีการทำงานดานวิทยาศาสตรซ่ึง

ผลจากโครงการแสดงใหเหĘนวาแมนักเรียนจะมีการระบุชนิดของตัวอยางผิดĕปบาง 

แตการทำงานรวมกับนักวิจัยกĘชวยทำใหมองวางานวิทยาศาสตรเปŨนงานที่สนุกและ

นาสนใจมากยิ่งขึ้น 	)arnmik � 3oss, ����
  

 อยางĕรกĘดี จากการสำรวจเอกสารท่ีอยูในฐานขอมูล SC016S และ ThaiKo 

ในระหวางป พ�ศ� ���� � ���� พบเอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนรูในพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตร �� ฉบับ เปŨนเอกสารภาษาอังกฤษ � ฉบับ ภาษาĕทย 1� ฉบับ 

	+oongpan � 1hutXatana, ����
 โดยงานวิจัยเกือบทุกฉบับใหความสนใจกับ

มุมมอง และทัศนคติของผูเขาชมพิพิธภัณฑเทานั้น นอกจากนี้งานวิจัยสวนใหญยัง

นิยมศึกษาปรากäการณท่ีเกิดข้ึนในแตละพิพิธภัณฑมากกวาท่ีจะทำการเปรียบเทียบ

ในภาพรวมทำใหอาจจะมองĕมเหĘนภาพรวมของปรากäการณบางอยาง ย่ิงĕปกวาน้ัน

ยังมีงานวิจัยท่ีเนนศึกษาจากมุมมองของผูจัดกระบวนการในพิพิธภัณฑเพียงช้ินเดียว

คือ ,amolpattana et al� 	��1�
 ĕดนำเสนองานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษา

แนวทางและวิธีการใหความรูของผูนำชมพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในบริบทวัฒนธรรมĕทย 

และเปรียบเทียบกับปรากäการณที่เกิดขึ้นในวัฒนธรรมตะวันตก ผลจากการศึกษา

แสดงใหเหĘนวา แมแนวทางการëายทอดความรู และจัดกระบวนการเรียนรูของผูนำ

ชมพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของประเทศĕทยจะเนนการëายทอดขอเทĘจจริงทาง

วิทยาศาสตรมากกวากระตุนใหผูเขาชมมีสวนรวมในการเรียนรูอยางลึกซ้ึง แตผูนำชม

ในบริบทของสังคมĕทยกĘมีจุดเดนคือมีความสามารëในการสรางพ้ืนท่ีปลอดภัยใหกับ

ผูเขาชมพิพิธภัณฑผานความสัมพันธในลักษณะ pseudo�siCling relationship 

	ความสัมพันธแบบนับญาติกับคนที่ĕมใชญาติพี่นองแท ė
 ที่เอื้อใหเกิดความคุนเคย 

และการพูดคุยสนทนาระหวางผูนำชม งานวิจัยดังกลาวแสดงใหเหĘนลักษณะเฉพาะตัว

ของผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑของประเทศĕทย 

 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนจึงเปŨนท่ีนาสนใจวาปจจุบันพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร

ในประเทศĕทยมีแนวคิด และวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตรอยางĕรบาง 

ซึ่งองคความรูดังกลาวจะมีสวนสำคัญอยางยิ่งที่จะทำใหเขาใจวิธีการทำงานดานการ

เรียนรูวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑ และทำใหเหĘนภาพรวมของการจัดกระบวนการเรียนรู

วิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑของประเทศĕทยท่ียังĕมเคยมีผูศึกษากันอยางจริงจังมากย่ิงข้ึน



��  วารสารวิทยาการเรียนรูและศึกษาศาสตร ปที่ 1 ฉบับปฐมฤกษ 	กรกãาคม � ธันวาคม ����


วัตëุประสงคการวิจัย

วิธีการดำเนินการวิจัย

 1�  กลุมเปŜาหมาย 

 งานวิจัยชิ้นนี้เปŨนงานวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อทำความเขาใจแนวทางการจัด

กระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของ

ประเทศĕทย ผูวิจัยทำการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพ และปริมณฑล โดยทำการคัดเลือก

พิพิธภัณฑวิทยาศาสตรขนาดใหญ  � แหง ที่มีความสำคัญ เปŨนที่รูจัก และนำเสนอ

เรื่องราวเกี่ยวกับวิทยาศาสตรอยางรอบดาน โดยในกระบวนการวิจัยจะทำการเกĘบ

ขอมูลกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑจากผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดกระบวนการ

ในพิพิธภัณฑจำนวน � ทาน ซ่ึงจะตองเปŨนผูท่ีประสบการณการจัดกระบวนการเรียนรู

ในพิพิธภัณฑดังกลาวมาอยางนอย 1 ป เพื่อเปŨนตัวแทนในการอธิบายวิธีการจัดการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑท้ัง  � แหง 

 ��  การรวบรวมขอมูล

 ขอมูลในการวิจัยนี้ĕดมาจากการสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรูของ

กลุมเปŜาหมายที่เกิดขึ้นในพิพิธภัณฑโดยการสังเกตแบบĕมมีสวนรวมเพื่อĕมให

กระทบตอการจัดกระบวนการเรียนรูของกลุมเปŜาหมาย จากนั้นบันทึกสิ่งที่สังเกต

เหĘนลงในแบบบันทึกการสังเกต และสัมภาษณเชิงลึกกับผูที ่มีสวนเกี่ยวของใน

การจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรจำนวน � ทาน จากพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตรในพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล � แหง โดยการสัมภาษณแตละครั้ง

ใชเวลาราว ��  นาที � 1 ชั่วโมง จากนั้นจะบันทึกขอมูลที่ĕดจากการสัมภาษณ

ลงในเครื ่องบันทึกเสียง โดยกอนการบันทึกเสียงทุกครั ้งจะมีการขออนุญาต

ผูใหคำสัมภาษณกอนเสมอ ขอมูลที่ĕดจากการบันทึกเสียงจะนำĕปëอดเทป โดย

ใชรหัสแทนชื่อของผูใหคำสัมภาษณแตละทาน ในทุกė ตำแหนงที่มีการเอยชื่อ

ผูใหคำสัมภาษณ จากนั้นขอมูลที่ëูกëอดเทปทั้งหมดจะëูกนำĕปบันทึกลงในแบบ

บันทึกการเกĘบขอมูล 	Case record form
 เพ่ือนำĕปใชในการวิเคราะหผลการวิจัยตอĕป



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู ��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล    

 ��  การวิเคราะหผลการวิจัย

 การวิเคราะหขอมูลในงานวิจ ัยนี ้ ผ ู ว ิจ ัยใชการวิเคราะหแกนสาระ 

	Thematic analysis
 โดยทำการวิเคราะหขอมูลĕปพรอม ė กันกับการเกĘบขอมูล 

ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลเริ่มตนจากการนำขอมูลที่ĕดจากสัมภาษณเชิงลึกมา

ëอดเทปเสียงใหเปŨนเอกสารแบบคำตอคำ แลวจึงนำมาอานทวนซ้ำทั้งหมดเพื่อ

ใหเหĘนภาพรวมของประเดĘนที่คนพบจากการสัมภาษณ จากนั้นจึงนำขอมูลดิบที่

เกี ่ยวของกับงานวิจัยมาแปลงเปŨนรหัส 	Coding
 เพื่อจำแนกกลุมขอความที่มี

ความหมายคลายคลึงกันออกเปŨนกลุม ė แลวจึงนำขอมูลที่มีรหัสเดียวกันมาจัด

เปŨนกลุมประเดĘนยอย 	SuC theme
 จากนั้นจึงรวมประเดĘนยอยบางประเดĘนที่มี

ความหมายใกลเคียงกันมาสรางเปŨนความคิดรวบยอดและยกระดับขึ ้นเปŨน

ประเดĘนหลัก 	Theme
 จนกระทั่งในลำดับสุดทายผูวิจัยจึงนำประเดĘนหลักที่ĕด

จากการวิเคราะหĕปตรวจสอบความëูกตองกับผูใหขอมูลอีกครั้งกอนที่จะนำขอมูล

ทั้งหมดมาเสนอเปŨนผลการศึกษาซึ่งจะแสดงในหัวขอตอĕป

 ท้ังน้ี กระบวนการวิจัยทุกข้ันตอนĕดรับคำแนะนำจากท่ีปรึกษาโครงการและ

ผานการประเมินจริยธรรมวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยของมหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตรเรียบรอยแลว

ผลการวิจัย

 ผลจากการสังเกตอยางĕมมีสวนรวม และสัมภาษณเชิงลึกผูจัดกระบวนการ

เรียนรูในแตละพิพิธภัณฑ ทำใหเขาใจรูปแบบการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู และ

ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในประเทศĕทย

เพ่ิมมากข้ึนหลายประเดĘน เพ่ือใหสามารëอธิบายผลการวิจัยอยางครอบคลุมทุกดาน 

ผูวิจัยจึงนำเสนอผลการวิจัยโดยแบงเน้ือหาเปŨน � หัวขอ ĕดแก 1� รูปแบบการจัดการ

เรียนรูดานวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของĕทย และ �� ปจจัยท่ีสงผลตอการ

จัดกระบวนการเรียนรู ด านวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของĕทย 

โดยมีรายละเอียดดังนี้



��  วารสารวิทยาการเรียนรูและศึกษาศาสตร ปที่ 1 ฉบับปฐมฤกษ 	กรกãาคม � ธันวาคม ����


 1�  รูปแบบการจัดการเรียนรูดานวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของĕทย  

 ในงานวิจัยนี้มุงศึกษาสภาพแวดลอมทางกายภาพ และวิธีการจัดกิจกรรม

ของพิพิธภัณฑวาตอบสนองตอรูปแบบการเรียนรู ที ่หลากหลายของผู เรียนĕด

อยางĕรบาง โดยในที ่น ี ้ใช แนวคิดเรื ่องรูปแบบการเรียนรู ในพิพิธภัณฑของ  

ประภัสสร โพธิ ĝศรีทอง 	1osrithong, ����
  ดังกลาวĕปแลวขางตน จากผล

การสังเกตในการวิจัยนี้สามารëสรุปรูปแบบการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร

ในประเทศĕทยดังแสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 รูปแบบการเรียนรูในพิพิธภัณฑที่พบในงานวิจัย  

 1
 การเรียนรูในระบบ 	Formal Learning
 หมายëึง การเรียนรูที่เกิดขึ้น

ในพิพิธภัณฑเกิดขึ้นโดยผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑแตละแหงมีบทบาท

หลักดังกลาว โดยมีรูปแบบการเรียนรูลักษณะน้ีสามารëแบงออกĕด � ลักษณะใหญ ė 

คือ 1
 การเรียนรูผานโปรแกรมการเรียนรูที่ทางพิพิธภัณฑจัดสรางขึ้น โดยจาก

การสัมภาษณพบวา พิพิธภัณฑทั ้ง � แหงมีการจัดโปรแกรมการเรียนรู อยาง

หลากหลายที่อางอิงตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและมีการเตรียมผูนำชมหรือ

จัดกระบวนการเรียนรูในโปรแกรมตาง ė โดยเฉพาะ �
 การเรียนรูผานผูดูแลพื้นที่

จัดแสดงตาง ė โดยจากการสังเกตพบวาพ้ืนท่ีตาง ė ในพิพิธภัณฑท่ีมีท้ังการจัดแสดง 



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู ��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล    

และกิจกรรม มีผูใหความรูที่รับผิดชอบพื้นที่จัดแสดงตาง ė ในพิพิธภัณฑอยาง

จริงจัง ดังนั้นรูปแบบการเรียนรูจึงเกิดจากการใหความรูโดยผูจัดกระบวนการ

เรียนรูอยางเปŨนระบบในหลายė กรณีเชนเดียวกัน  ดังปรากäในบทสัมภาษณของ

ผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑ # ดังนี้ี ้ 

 Ķ���อบรมครูเน่ียทำตลอด คือสวนใหญเราจะอบรมครูสังกัด กศน� 

หรือวาบุคลากรของกลุมศูนยวิทย ศูนยวิทยาศาสตรของเราท่ีมีท้ังหมด 

�� แหงท่ัวประเทศนะคะ ท้ังอบรมเน้ือหาท่ีอยูในหลักสูตร และแนะนำ

การทำกิจกรรมโครงงานสะเตĘมตาง ė ในโรงเรียน อยางโครงงานสะเตĘม

สำหรับปฐมวัยเรากĘชวยอบรมคะ���ķ 

                      คุณญา 	นามสมมุติ, สัมภาษณ, �� เมษายน ����


 �
 การเรียนรูดวยตนเอง 	Self�directed learning
 หมายëึง การเรียนรู

ที่ผูชมนิทรรศการเปŨนการกำหนดสิ่งที่ตองการศึกษาดวยตนเอง ซึ่งในการวิจัยนี้

จะสังเกตจากพื้นที ่จัดแสดงในพิพิธภัณฑแตละแหงวามีการติดปŜายใหความรู  

หรือสื ่อเพื ่อใหความรู ในรายละเอียดมากนอยเพียงใด สื ่อดังกลาวชวยเอื ้อให

ผู เรียนรู สามารëนำองคความรู ที ่ĕดĕปใชในการทำงานที่มีความเฉพาะเจาะจง

มากนอยเพียงใด นอกจากนี ้ยังสังเกตĕดดวยวาพิพิธภัณฑดังกลาวĕดจัดใหมี

เทคโนโลยีอื่น ė เพื่อสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากนอยเพียงใดดวย 

ซึ่งจากการสังเกตพบวา พิพิธภัณฑทั้งสามแหงมีการใหความรูในพื้นที่จัดแสดง

อยางชัดเจน ขอมูลที ่ë ูกนำมาจัดแสดงคอนขางละเอียด และเปŨนรูปธรรม 

มีพื ้นที ่ให ทำปäิบัต ิการบางอยางดวยตนเอง เชน หอง Ķ.aker spaceķ 

ที่สงเสริมใหเกิดงานประดิษฐในพื้นที่พิพิธภัณฑ A หรือการมีหองทำงานประดิษฐ

ในพิพิธภัณฑ # 

 �
 การเรียนรูตามอัธยาศัย 	Informal learning
 เปŨนรูปแบบการเรียนรูที่

อาจดูคลายคลึงกับ Self�directed learning ท่ีผูเรียนตองขวนขวาย หาความรูดวย

ตนเองแตมีความแตกตางกันในแงของวัตëุประสงคที่ Self�directed learning 

อาจมีจุดประสงคที่จำเพาะเจาะจงมากยิ่งกวา เนื่องจาก Informal learning เปŨน

รูปแบบการเรียนรู ที ่ĕมĕดผานการวางแผนมากอนดังนั ้นจึงสามารëพบเหĘนĕด



��  วารสารวิทยาการเรียนรูและศึกษาศาสตร ปที่ 1 ฉบับปฐมฤกษ 	กรกãาคม � ธันวาคม ����


ในพิพิธภัณฑทั่วĕปอยูแลวยกเวนพิพิธภัณฑ C ที่มีเสนทางจัดแสดงนิทรรศการเปŨน

เสนทางเดียว และจัดแสดงเนื้อหาที่มีการเรียงลำดับตามชวงเวลา ĕมสามารëสลับ

เนื้อหาĕด ดังนั้นผูเขาชมนิทรรศการจึงอาจĕมมีอิสระในการเลือกชมนิทรรศการ

มากนัก นอกจากนี้ยังมีการแสดงทางวิทยาศาสตรรูปแบบตาง ė ใหผูเขาชมเลือก

ชมĕดอยางหลากหลาย ดังบทสัมภาษณผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑ # 

ซึ่งใหขอมูลวา

Ķ���เรามีหนวยงานท่ีทำหนาท่ีส่ือสารวิทยาศาสตร คิดชุดการแสดง

วิทยาศาสตรตาง ė เชน science shoX กĘคือ การแสดงขางหนา

เหมือน demonstration ประมาณ �� นาที แลวกĘมี gallery shoX 

ซ่ึงจัดแสดงในสวนตาง ė ในพิพิธภัณฑ หมุนเวียนĕปเร่ือย ė โดยเรา

กĘจะดูวาอะĕรที่คนเขาใจยากเรากĘจะอธิบายจุดนั้นเปŨนพิเศษ 

ผานเทคนิคตาง ė ที่ทำใหคนเขาใจเนื้อหางายยิ่งขึ้นคะ���ķ

             คุณนอง 	นามสมมุติ, สัมภาษณ 1� มกราคม ����


 ��  ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดกระบวนการเรียนรูดานวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตรของĕทย

 จากการสัมภาษณผูบริหารพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในการวิจัยนี้ซึ ่งเปŨน

ตัวแทนผูบริหารทำหนาที่บริหารจัดการการจัดกระบวนการเรียนรูของพิพิธภัณฑ

ทั ้ง � ทาน ปรากäวาปจจัยที ่สงผลตอรูปแบบ และวิธีจัดกระบวนการเรียนรู 

พิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของประเทศĕทยทั้งหมด � ปจจัย โดยมีรายละเอียดของ

ปจจัยแตละประการดังตอĕปนี้

 ผลจากการสัมภาษณผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรทั้ง 

� ทาน พบวา ผูบริหารของพิพิธภัณฑทั้ง � แหง ใหความเหĘนที่สอดคลองกันวา 

การออกแบบ และดำเนินกิจกรรมการเรียนรูของทางพิพิธภัณฑตองคำนึงëึงหลักสูตร

ของกระทรวงศึกษาธิการเสมอ เนื่องจากพิพิธภัณฑเปŨนแหลงเรียนรูตามอัธยาศัย

ที ่ โรงเร ียนจำนวนมากมักจะใชเป Ũนสëานที ่ท ัศนศึกษาหรือเปŨนสëานที ่ใน

 �
 หลักสĎตรวิßาéาîวิì÷าศาสตร×ĂÜกระìรวÜศċกษาíิการ 



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู  ��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล      

การคนหาความรู เพิ ่มเติมของนักเรียน โดยเฉพาะพิพิธภัณฑขนาดใหญที ่มีทั ้ง

การจัดแสดง และกิจกรรม โดยเฉพาะอยางย่ิงพิพิธภัณฑ # ท่ีมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู

ท่ีสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษานอกระบบซ่ึงเปŨนตนสังกัดหลักอยางจริงจัง

 อิทธิพลของหลักสูตรที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูสังเกตเหĘนĕดจาก

คำสัมภาษณที่มีการอางอิงหลักสูตรเสมอ เชน บทสัมภาษณตอนหนึ่งของคุณทิพย

จากพิพิธภัณฑ A ที่แสดงëึงอิทธิพลของหลักสูตรที่มีตอการออกแบบกระบวนการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑวา

Ķ���เรามีการจัดกิจกรรมหลายลักษณะใหเหมาะสมกับนอง ė 

แตละกลุม อยางเชนëาประëมเนี่ยมีเรื่องแรงและการเคลื่อนที่ 

ป���ป�� เรากĘจะจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับระดับชั้น ëาเกิดวา 

ม�1�ม�� เลือกเขามา คนที่จัดเคากĘจะปรับใหเหมาะสมกัน ดูวา

แตละระดับช้ันเคาเรียนอะĕรกันบาง���ķ 

             คุณทิพย 	นามสมมุติ, สัมภาษณ, �� เมษายน ����


 ผลการศึกษาสอดคลองกับบทสัมภาษณของคุณนองจากพิพิธภัณฑ C 

ซึ ่งแมวาพิพิธภัณฑเองจะĕมĕดออกแบบกิจกรรมการเรียนรู โดยนำขอมูลจาก

หลักสูตรมาเปŨนแหลงขอมูลอางอิงตั ้งตนแตกĘมีความพยายามที ่จะออกแบบ

กระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับหลักสูตรดวยเพื่อใหงายตอการนำĕปใชของ

โรงเรียนที่เขามาใชบริการของพิพิธภัณฑ ดังบทสัมภาษณตอนหนึ่ง ดังนี้

Ķ���ëา school group มาเรากĘตองประเมินอีกอยางนึง ครูที่

พาเดĘกมาอยากĕดอะĕร เราตองชวยครูคือวิเคราะหเนื ้อหา

นิทรรศการทั ้งหมดวามันตรงกับหลักสูตรĕหน เรากĘจะเอา

หลักสูตรมาแลวแลวเรากĘจะบอกวาหลักสูตรนี ้มันตรงกับ

ชั้นĕหนพิพิธภัณฑ กĘทำทั้งหมดเลยสามพิพิธภัณฑมันกĘจะชวย

ครูเขาĕดเรĘวขึ้นวาเวลาพานักเรียนมาทำกิจกรรมในโรงเรียน���ķ

               คุณนอง 	นามสมมุติ, สัมภาษณ, 1� มกราคม ����




1��  วารสารวิทยาการเรียนรูและศึกษาศาสตร ปที่ 1 ฉบับปฐมฤกษ 	กรกãาคม � ธันวาคม ����


 นอกจากนี้ยังมีนโยบายอื่น ė ที ่มีผลตอการจัดกระบวนการเรียนรู ใน

พิพิธภัณฑดวยเชนกัน เชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หรือนโยบาย

เรงดวนของรัฐบาลซึ่งëูกนำมาใชเปŨนอีกปจจัยหนึ่งในการออกแบบกระบวนการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร เชน กระบวนการดานสะเตĘมศึกษา ซึ่งหลาย

พิพิธภัณฑใหขอมูลตรงกันวามีการเพิ่มความสำคัญมากขึ้นในชวงĕมกี่ป ที่ผานมา 

เปŨนตน

 นอกจากหลักสูตรวิชาวิทยาศาสตรของกระทรวงศึกษาจะมีบทบาทสำคัญ

ตอการออกแบบกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑแลว ความเช่ียวชาญของนักวิชาการ

ในพิพิธภัณฑแตละแหงกĘมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอการกำหนดรูปแบบ และเนื้อหา

ของกิจกรรม แตละพิพิธภัณฑจะมีนักวิทยาศาสตรซึ่งเปŨนผูเชี่ยวชาญในแตละดาน

เปŨนผูกำหนดและตรวจสอบเนื้อหา เชน พิพิธภัณฑ # ซึ่งมีผูจัดกระบวนการเรียนรู

ทั้งหมดเปŨนนักธรณีวิทยา ดังนั้นเนื้อหาที่ใชในการทำวิทยาศาสตรสัญจรจึงมีความ

สอดคลองกับบริบทของพื้นที่ที่ตองเดินทางĕปใหความรูĕดเปŨนอยาง อีกทั้งยังมีการ

กลาวëึงการนำความเชี่ยวชาญดานธรณีวิทยามาใชประโยชนในการจัดกิจกรรมใน

พิพิธภัณฑอยูหลายครั้ง เชน

 �
 Ùวาöđßีę÷วßาâ×ĂÜñĎÝัéกระïวîการ

Ķ���เราศึกษาขอมูลกอนวาขอมูลในพิพิธภัณฑเรามีอะĕรบาง

แลวกĘประกอบกับเราเปŨนนักธรณีที ่เรามีหนาที ่สำรวจพื้นที่

โซนพื้นที่ภาคกลางอยูแลว เรากĘมีขอมูลวามันควรจะดึงอะĕร

ออกมาจากขอมูลวิชาการ���ķ

                คุณตาย 	นามสมมุติ, สัมภาษณ, � พฤษภาคม ����


 เชนเดียวกับพิพิธภัณฑ A ที่สวนหนึ่งของพิพิธภัณฑมีการเกĘบตัวอยาง

สิ ่งมีชีวิตจากงานวิจัยของนักวิจัยในพิพิธภัณฑเปŨนสำคัญ ดังนั ้นตัวอยางสัตว

แตละชนิดที่อยูในพิพิธภัณฑจึงมีจำนวนมากนอยĕมเทากันขึ้นอยูกับความสนใจ

และความเชี่ยวชาญของนักวิจัยแตละทานในภาควิชาดังบทสัมภาษณตอนหนึ่ง



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู 1�1
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล      

ของคุณเทพ 	นามสมมุติ
 ซึ ่งเลาëึงจุดเริ ่มตนของการเกĘบสะสมตัวอยางใน

พิพิธภัณฑวา

Ķ���จริง ė สวนพิพิธภัณฑธรรมชาติเนี่ย มันเปŨนงานรวบรวมงาน 

และตัวอยางส่ิงมีชีวิตต้ังแตสมัยอดีต เม่ือรวมĕดพอประมาณนึงแลว

กĘเร่ิมจัดแสดง และบอกเลาเร่ืองราวของส่ิงมีชีวิตกลุมน้ัน ė มากข้ึน 

แตเรากĘพยายามรวบรวมตัวอยางสิ่งมีชีวิตใหครอบคลุมมากขึ้น 

แตความเช่ียวชาญในการเกĘบตัวอยางอยางëูกตองเปŨนเร่ืองสำคัญ

มากตองใชความเช่ียวชาญสูง���ķ

             คุณเทพ 	นามสมมุติ, สัมภาษณ, � พฤษภาคม ����


 นอกจากเรื่องของหลักสูตร และความเชี่ยวชาญแลว จากการสอบëามผูมี

สวนเกี่ยวของในการจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑยังทำใหเหĘนอีกดวยวา

ปจจัยสำคัญอีกประการหน่ึงท่ีมีสวนอยางย่ิงตอการจัดกระบวนการเรียนรูแบบตาง ė 

ในพิพิธภัณฑกĘคือ งบประมาณในการดำเนินการ โดยในที่นี ้จะกลาวëึงเฉพาะ

งบประมาณในการจัดกิจกรรมในพิพิธภัณฑเทานั้น ซึ่งจากการสัมภาษณพบวา

พิพิธภัณฑแตละแหงมีงบประมาณในการดำเนินกิจกรรมการเรียนรูท่ีมีความแตกตางกัน 

ขอจำกัดดานงบประมาณยอมทำใหมีกิจกรรมการเรียนรูที่มีความแตกตางกันĕป

 �
 Üïประöาè 

 นอกจากนี้ ผลจากการสัมภาษณยังชี้ใหเหĘนวาพิพิธภัณฑแตละแหงมีวิธี

การเบิกจายงบประมาณที่มีความแตกตางกันโดยพิพิธภัณฑที่เปŨนองคการมหาชน

จะมีการเบิกจายงบประมาณที่รวดเรĘว และซับซอนนอยกวา ดังนั้นจึงสามารë

ปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมĕปตามสëานการณ และความคิดใหม ė ที่เกิดขึ้นĕด

อยางรวดเรĘว ในขณะที่พิพิธภัณฑที่อยูภายใตสังกัดของหนวยงานราชการโดยทั่วĕป

จะมีข้ันตอนท่ีซับซอนมากกวาการปรับเปล่ียนรูปแบบกิจกรรมจึงทำĕดĕมงายมากนัก 

ดังนั้นเมื่อตองการปรับเปลี่ยนกิจกรรมตามสëานการณที่เปลี่ยนĕปของโลกจึงĕม

สามารëทำĕดงายนัก ยิ ่งĕปกวานั ้นขั ้นตอนการเตรียมกิจกรรมการเรียนรู ของ

พิพิธภัณฑตองผานการพิจารณาหลายขั้นตอน และผานผูเชี ่ยวชาญหลายกลุม



1��  วารสารวิทยาการเรียนรูและศึกษาศาสตร ปที่ 1 ฉบับปฐมฤกษ 	กรกãาคม � ธันวาคม ����


โดยเฉพาะพิพิธภัณฑ C ซึ่งตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการหลายขั้นตอน 

ใชเวลานานกวาจะเปŨนกระบวนการที่นำมาใชĕดจริงในพิพิธภัณฑ ดังนั ้นการ

เปลี่ยนแปลงระหวางปงบประมาณจึงทำĕดยาก

อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการวิจัยแสดงใหเหĘนวา รูปแบบการเรียนรูของพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรใน

การวิจัยน้ีแบงออกเปŨน � รูปแบบโดยอางอิงตามงานวิจัยของ ประภัสสร โพธิĝศรีทอง 

	1osrithong, ����
 ซึ่งแบงรูปแบบการเรียนรูในพิพิธภัณฑเปŨน � ลักษณะ ĕดแก 

1
 การเรียนรู ในระบบ 	Formal Learning
 �
 การเรียนรู ดวยตนเอง 	Self�

directed
 และ �
 การเรียนตามอัธยาศัย 	Informal learning
 โดยจากการสังเกต 

และการสัมภาษณผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในการวิจัยคร้ัง

นี้พบวาการเรียนรูแบบ formal learning เปŨนรูปแบบการเรียนรูที่สามารëพบเหĘน

ĕดในทุกพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร โดยเปŨนการเรียนรูที่เกิดขึ้นโดยมีผูจัดกระบวนการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑเปŨนผูนำชม และใหความรูเกี่ยวกับประเดĘนตาง ė ที่จัดแสดงใน

พิพิธภัณฑ ในขณะที่การเรียนรูแบบ self�directed และ informal learning 

ปรากäอยูเฉพาะบางพิพิธภัณฑเทานั้น 

 นอกจากน้ีผลจากการศึกษาสะทอนใหเหĘนวาแนวคิดในการจัดการเรียนรูใน

พิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในประเทศĕทยĕมĕดเกิดมาจากความตองการในการนำเสนอ

ประเดĘนหรือแนวคิดทางวิทยาศาสตรหัวขอใดหัวขอหนึ่งเทานั้น แตเปŨนผลเนื่องมา

จากวัตëุประสงคของหนวยงานที่เปŨนตนสังกัดของพิพิธภัณฑแตละแหงเปŨนสำคัญ 

เชน พิพิธภัณฑขนาดใหญท่ีมีท้ังการจัดแสดง และกิจกรรมการเรียนรูน้ันจัดต้ังข้ึนมา

เพื ่อเปŨนแหลงเรียนรู ตามอัธยาศัยดานวิทยาศาสตรของประชาชนในประเทศ 

มีวัตëุประสงคในการสรางการเรียนรูดานวิทยาศาสตรใหกับประชาชนหลายกลุม 

ดวยเหตุน้ีเน้ือหา และกิจกรรมท่ีนำเสนอจึงจำเปŨนตองมีความหลากหลายเพ่ือใหงาย

ตอการใหผูเขาชมแตละกลุมสามารëนำĕปปรับใชในบริบทของตนเองĕดงายมากย่ิงข้ึน 

ในขณะท่ีพิพิธภัณฑท่ีมีการจัดแสดงเพียงอยางเดียวน้ันมักเปŨนสวนหน่ึงของหนวยงาน

ดานวิทยาศาสตรที่มีภารกิจหลักอยางอื่น ดังนั้นลักษณะการใหบริการจึงเนนการ



การศึกษารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการเรียนรู 1��
ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล      

สนับสนุนงานหลักของหนวยงาน เชน การประชาสัมพันธหนวยงาน หรือใหบริการ

ตัวอยางพ้ืนท่ีเกĘบตัวอยางส่ิงมีชีวิตท่ีใชในการวิจัยทางชีววิทยา ซ่ึงการจัดกระบวนการ

เรียนรูในลักษณะดังกลาวแมวาเมื่อสังเกตจากมุมมองของคนภายนอกแลวอาจจะ

มองเหĘนวาพิพิธภัณฑลักษณะนี้ĕมĕดใหความสำคัญกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

หรือĕมĕดใหความสำคัญกับการจัดแสดงท่ีมีความนาสนใจเทาท่ีควร แตเม่ือมองในมุม

ขององคกรกĘจะเหĘนĕดวาพิพิธภัณฑเหลานี้สามารëทำหนาที่ชวยสนับสนุนภารกิจ

ขององคกรĕดเปŨนอยางดี

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยนี้ยังทำใหเหĘนวา ปจจัยหลักที่สงผลตอการจัด

กระบวนการเรียนรู ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรมีทั ้งหมด � ปจจัยสำคัญ ĕดแก 

1
 หลักสูตรวิชาดานวิทยาศาสตรของกระทรวงศึกษาธิการ และ �
 ความเชี่ยวชาญ

ของผูจัดกระบวนการ

 ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพิพิธภัณฑใน

ประเทศĕทยหลายชิ้น โดยเฉพาะปจจัยดานความเชี่ยวชาญของผูจัดกระบวนการใน

พิพิธภัณฑซึ่งปรากäเปŨนปจจัยสำคัญในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑหลายแหง เชน 

ในงานวิจัยของĕกรสิทธิ ĝ สิงหยะบุศย 	SingyaCut, ��1�
 ซึ ่งศึกษาปจจัย

ความสำเรĘจของพิพิธภัณฑเกษตรฯ ระบุวา ปจจัยสำคัญท่ีทำใหการบริหารพิพิธภัณฑ

ประสบความสำเรĘจประกอบĕปดวย องคประกอบ � ประการ ĕดแก 1
 การมี

กิจกรรมท่ีหลากหลาย �
 การëายทอดองคความรูท่ีตนเองมีความเช่ียวชาญเปŨนพิเศษ 

�
 การมีเครือขายที่เขมแขĘง และ �
 การมีบุคลากรที่มีใจรักการบริการ และมี

ความยืดหยุน และสามารëทำหนาที่แทนกันĕด นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยศึกษา

พิพิธภัณฑเกษตรฯ เชนเดียวกัน ระบุเพ่ิมเติมวา นอกจากศักยภาพดานการใหความรู 

และการมีใจรักการบริการของบุคลากรแลว พิพิธภัณฑดังกลาวยังมีโครงสราง

องคกรเปŨนองคการมหาชนทำใหมีความยืดหยุน และมีอิสระในการบริหารจัดการ 

	Charoontham et al�, ��1�
 ซึ่งขอคนพบจากงานวิจัย � ชิ้น ขางตนสอดคลอง

ใกลเคียงกับขอเสนอของ ธณัศวัล กุลศรี 	,unsri, ��1�
 ซึ่งศึกษาแนวทางการ

พัฒนาศักยภาพดานการทองเที่ยวของพิพิธภัณฑสิรินธรวา พิพิธภัณฑควรมีการ

วางแผนการพัฒนา � องคประกอบĕปพรอม ė กันĕดแก 1
 การจัดการดาน

การเงินและทรัพยากร �
 การพัฒนาคุณภาพการใหบริการ �
 การเสริมสราง 
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การเรียนรู และเครือขายและ �
 เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวม ซึ่งในงาน

วิจัยดังกลาวผูวิจัยพบวา พิพิธภัณฑสิรินธรเปŨนองคกรของรัฐซึ่งมีภารกิจในการ

สำรวจ ศึกษา วิจัย ĕปจนëึงการใหความรูดานซากดึกดำบรรพของประเทศĕทย 

ภารกิจท่ีหลากหลายทำใหดานการจัดกระบวนการเรียนรู และการบริการดานวิชาการ

แกสาธารณชนท่ียังĕมสามารëทำĕดเตĘมท่ีเทาใดนัก 

ขอเสนอแนะ

 งานวิจัยนี้วาดวยเรื่องของการจัดกระบวนการเรียนรูในบริบทพิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตรในประเทศĕทย ดังนั้นจึงสามารëนำĕปเปŨนฐานขอมูลใหกับบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีสนใจนำนักเรียนĕปทัศนศึกษา หรือเรียนรูวิทยาศาสตรในพิพิธภัณฑ 

ทั้งนี้เพื่อใหสามารëเลือกลักษณะของพิพิธภัณฑĕดอยางเหมาะสมกับความตองการ 

นอกจากน้ียังสามารëเปŨนฐานขอมูลใหกับผูสนใจทำงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนรู

พิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของประเทศĕทย เพื่อใหเหĘนภาพรวมของเหตุการณทั้งหมด

ท่ีเกิดข้ึนĕดอยางชัดเจนมากย่ิงข้ึน

ขอเสนอแนะในการนำงานวิจัยĕปใช

 1
  ผลจากงานวิจัยชี้ใหเหĘนวายังมีผูสนใจศึกษาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรในประเทศĕทยĕมมากนัก ทั้งที่ผลการวิจัยแสดง

ใหเหĘนëึงลักษณะเฉพาะตัวบางประการของวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู อีกทั้ง

นักจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอการกำหนด

แนวทางของกิจกรรมการเรียนรู ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรูในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตรของประเทศĕทยในรายละเอียดเชิงลึกมากขึ้นดวย 

เพื่อเปŨนการเติมเตĘมองคความรูดานการศึกษาในบริบทพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร

ของĕทยใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น ยิ่งĕปกวานั้นงานวิจัยนี้ยังดำเนินการวิจัย

ในบริบทพิพิธภัณฑเพียง � แหงเทานั้น ดังนั้นจึงควรขยายพื้นที่การศึกษาใหมี

ความครอบคลุมมากยิ่งขึ้นเพื่อใหเหĘนขอมูลในหลายมิติมากยิ่งขึ้นดวยอีกทางหนึ่ง

ขอเสนอแนะในการทำงานวิจัยครั้งตอĕป
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 �
  งานวิจัยนี้เปŨนการรวบรวมขอมูลที่ĕดจากการสังเกตพฤติกรรม และ

สัมภาษณเชิงลึกจากผูจัดกระบวนการเรียนรูในพิพิธภัณฑเทานั้น หากตองการ

ขอมูลที่ครบëวนยิ่งขึ้นควรทำการสังเกตกระบวนการจัดการเรียนรู หรือศึกษา

มุมมองจากผูมีสวนเกี่ยวของอื่น ė ดวยเพื่อความครอบคลุม

 �
  แมงานวิจัยนี้จะĕมĕดมุงความสนใจĕปที่การบริหารจัดการ แตผลจาก

การวิจัยยังพบวามีการกลาวëึงขอจำกัดดานงบประมาณหลายครั้ง ปจจัยดาน

งบประมาณจึงอาจเปŨนอีกหนึ่งปจจัยที่มีผลตอการจักกระบวนการเรียนรู และ

ควรĕดรับการศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมตอĕปในอนาคต

กิตติกรรมประกาศ

 งานวิจัยนี้ĕดรับการอำนวยความสะดวกจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรใน

การเขาëึงฐานขอมูลออนĕลนท่ีใชในการคนหาเอกสารท่ีเก่ียวของ ĕดรับการเสนอแนะ

ดานวิธ ีการวิจ ัย และการดำเนินการสัมภาษณจากกรรมการจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และเปŨนงานวิจัยที่เปŨนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยที่ĕดรับ

งบประมาณสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ภายใตช่ือ Ķโครงการการศึกษา

แนวคิด หลักการ และการดำเนินการสอนวิทยาศาสตร ในพิพิธภัณฑวิทยาศาสตร

ของประเทศĕทยķ ดังน้ันเน้ือหาท่ีปรากäอยูในบทความวิจัยน้ีจะปรากäอยูในรายงาน

ฉบับสมบูรณของโครงการวิจัยดังกลาวดวย  
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