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บทคัดย่อ  

 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู ้บร ิหาร
สถานศ ึกษาและสมรรถนะด ิจ ิท ัลของคร ู ในสถานศ ึกษาส ั งก ัดกร ุ ง เทพมหานคร                                
2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะดิจิทัลของ
ครู และ 3) วิเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของ
ครู กลุ่มตัวอย่างคือครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 390 คน ใช้การสุ่มแบบ
แบ่งชั้นและสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า
ความตรงเช ิงเน ื ้อหา ( IOC) และค่าความเช ื ่อม ั ่นของแบบสอบถามทั ้งฉบ ับเท ่ากับ 
0.94  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวิธีการนําตัวแปรเข้าท้ังหมด  

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและสมรรถนะดิจิทัลของครู
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.39, S.D. = 0.265) และ   = 4.43, S.D. = 0.213 ตามลำดับ) 
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสมรรถนะดิจิทัลของครูอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = 0.465) โดยด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมีความสัมพันธ์สูงสุด (r 
= 0.753) นอกจากนี้ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสามารถร่วมกันพยากรณ์สมรรถนะดิจิทัล
ของครูได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 74.50 
(R² = 0.745) ตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุดคือด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รองลงมาคือด้าน
วิสัยทัศน์ดิจิทัล ความรู้และทักษะทางดิจิทัล การสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล และวัฒนธรรม
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ดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารมีบทบาท
สำคัญต่อการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครูในยุคดิจิทัล  

 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำดิจิทัล, ผู้บริหารสถานศึกษา, สมรรถนะดิจิทัลของครู 
 
Abstract  
 The purposes of this research were to: 1) study the level of digital 
leadership of school administrators and the digital competence of teachers in 
schools under the Bangkok Metropolitan Administration; 2) examine the 
relationship between the digital leadership of school administrators and the 
digital competence of teachers; and 3) analyze the digital leadership factors of 
school administrators affecting teachers’ digital competence. The sample 
consisted of 390 teachers in schools under the Bangkok Metropolitan 
Administration, selected through stratified and simple random sampling. The 
research instrument was a five-point rating scale questionnaire with content 
validity assessed by the Index of Item-Objective Congruence (IOC), and the 
overall reliability of the questionnaire was 0.94. Data were analyzed using 
descriptive statistics, Pearson’s product-moment correlation coefficient, and 
multiple regression analysis using the Enter method.  

The research findings revealed that the overall digital leadership of school 
administrators and the overall digital competence of teachers were at a high 
level (  = 4.39, S.D. = 0.265 and   = 4.43, S.D. = 0.213, respectively). The digital 
leadership of school administrators had a statistically significant positive 
relationship with teachers’ digital competence at the .01 level (r = 0.465). Among 
the dimensions, personnel potential development showed the highest 
correlation (r = 0.753). Furthermore, the digital leadership of school 
administrators significantly predicted teachers’ digital competence at the .001 
level, accounting for 74.50% of the variance (R² = 0.745). The most influential 
factor was personnel potential development, followed by digital vision, digital 
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knowledge and skills, digital communication and connectivity, and digital culture 
and technological ethics. The findings indicate that the digital leadership of 
school administrators plays a significant role in promoting teachers’ digital 
competence in the digital era. 

 
Keywords: Digital leadership, School administrators, Teachers’ digital competence 
 
บทนำ  
 ในปัจจุบัน โลกได้ก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีดิจิทัลที่เอื้อต่อการเข้าถึงองค์ความรู้ได้อย่าง
รวดเร็วและหลากหลาย ส่งผลให้เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญต่อการดำเนินชีวิตและการประกอบ
อาชีพอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ประเทศไทยจึงได้กำหนดนโยบายสำคัญ เช่น แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพื่อการศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพ
ชีวิตและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2562; สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื ่อการศึกษา , 2563) นอกจากนี้ 
แผนการศึกษาแห่งชาติที่มุ่งพัฒนาศักยภาพคนและสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจำเป็นต้อง
อาศัยครูเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อน โดยครูต้องมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้
สอดคล้องกับบริบทของโลกยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560)  
 ครูเป็นวิชาชีพหลักในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จึงจำเป็นต้องปรับบทบาท รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ และการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือ
อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ (ราณี จ ีนส ุทธ ิ ์  และหทัยภ ัทร จ ีนส ุทธิ์ , 2564) แม้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์จะเข้ามามีบทบาทมากขึ้น แต่ครูยังคงมีความสำคัญในการออกแบบการเรียนรู้
ที่ครอบคลุมทั้งด้านวิชาการ สังคม และอารมณ์ รวมถึงการตัดสินใจเลือกใช้เทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม (UNESCO, 2019) 
 สมรรถนะดิจิทัลจึงเป็นทักษะจำเป็นของครูในยุคปัจจุบัน ครูต้องมีทั้งความรู้ ทักษะ 
และคุณลักษณะในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ควบคู่กับความตระหนักด้านความปลอดภัย
และกฎหมาย พร้อมทั้งสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะดิจิทัลเพื่อดำรงชีวิตในสังคมได้
อย่างมีคุณภาพ (กิตติพศ โกนสันเทียะ, 2564) ขณะเดียวกัน ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาก็เป็นปัจจัยสำคัญในการสนับสนุนและขับเคลื่อนการพัฒนาครูให้เกิดขึ้นอย่างเป็น
รูปธรรม (จิราภรณ์ ปกรณ์, 2564) 
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 สำนักการศึกษากรุงเทพมหานครจึงได้กำหนดนโยบายและแผนพัฒนาที่มุ่งส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาอย่างเป็นระบบ อาทิ การพัฒนาห้องเรียนดิจิทัล (Digital 
Classroom) การแต่งตั้งผู้บริหารเทคโนโลยีดิจิทัลประจำสถานศึกษา และการพัฒนาครูให้มี
สมรรถนะด้านดิจิทัล เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 
(สำนักยุทธศาสตร์การศึกษา สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2568)  
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่านโยบายของกรุงเทพมหานครจะมีความชัดเจนและได้รับการ
ขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง แต่ในภาคปฏิบัติยังคงพบช่องว่างทางองค์ความรู้และข้อจำกัดในการ
นำนโยบายไปใช้จริง โดยเฉพาะด้านสมรรถนะดิจิทัลของครูซึ่งพบว่ายังไม่ทั่วถึงและขาดความ
ต่อเนื ่อง ครูจำนวนไม่น้อยยังขาดความรู ้ ทักษะ และความมั ่นใจในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
ออกแบบการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในภาพรวมยังคงยึดรูป
แบบเดิม และไม่สามารถพัฒนาทักษะผู ้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วิภาวรรณ ช่างคำ (2566) ที่สะท้อนช่องว่างด้านสมรรถนะของ
ครูว่า ครูส่วนใหญ่ยังมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น และมีข้อจำกัดอย่างมากใน
ด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล 
 จากปัญหาและช่องว่างดังกล่าว อธิบายให้เห็นว่าลำพังเพียงการกำหนดนโยบายจาก
ส่วนกลางและการจัดหาโครงสร้างพื้นฐาน อาจยังไม่เพียงพอต่อการยกระดับทักษะของครูได้
อย่างแท้จริง หากแต่ยังขาดข้อค้นพบเชิงลึกเกี่ยวกับกลไกการขับเคลื่อนภายในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะบทบาทและอิทธิพลของภาวะผู ้นำดิจ ิท ัลของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ว่าจะสามารถส่งเสริม สนับสนุน และสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการทลาย
ข้อจำกัดด้านดิจิทัลของครูได้อย่างไร 
 จากปัญหาดังกล่าว ผู ้ว ิจ ัยจึงมีความสนใจศึกษาภาวะผู ้นำดิจิท ัลของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของข้าราชการครูให้มีความรู้ ทักษะ และความตระหนัก
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้แบบ
บูรณาการเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะดิจิทัลที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในอนาคต ตลอดจนเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานทางวิชาชีพให้ดียิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและสมรรถนะ

ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

กับสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อวิเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะ

ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานการวิจัย  

 1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับสมรรถนะดิจิทัล
ของครู               ในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  

 2. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครู                         
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. ประชากร และการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรประชากรในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร 437 โรงเรียน จำนวน 14,295 คน อ้างอิงจากรายงานสถิติการศึกษา                  
ปีการศึกษา 2568 (สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2567) 

1.2 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจ ัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร จำนวน 390 คน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ 
Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยการสุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม
โดยการสุ ่มแบบแบ่งช ั ้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาของ
ประชากรเป็นตัวแบ่งชั้นภูมิ จากนั้นจึงทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดย
เปรียบเทียบจำนวนครูตามสัดส่วนของประชากรเพ่ือให้ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง ตามท่ีกำหนด  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือที่ใช้เป็นการใช้แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 1) แบบสอบถามข้อมูล

ทั่วไปเก่ียวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) แบบสอบถามภาวะผู้นำดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน 30ข้อ และ 3) แบบสอบถามสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 5 ด้าน 30 ข้อ 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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 2.2.1 การสร้างเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
2) กำหนดขอบข่ายการสร้างแบบสอบถามตามกรอบนิยามศัพท์ของตัวแปร 3) สร้างข้อคำถาม
ตามขอบข่ายที ่กำหนดภายใต้การให้คำแนะนำของอาจารย์ที ่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ 4) 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชียวชาญ 3 คน โดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล ้องต ั ้ งแต ่  0.60 - 1.00 เป ็นเกณฑ์ท ี ่ยอมร ับได ้  และ 5) ปร ับปร ุงแก ้ ไข                     
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

 2.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ 1) นำเครื่องมือไปทดลองใช้ 
(Try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 2) วิเคราะห์ค่าความเที่ยง 
(Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) 
และ 3) วิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามพบว่า ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้ง ฉบับเท่ากับ .94  

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ผู้วิจัยนำเสนอโครงร่างการวิจัยเพื่อขอรับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ก่อนดำเนินการเก็บข้อมูลจริง 
3.2 ผู ้ว ิจัยดำเนินการส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย ถึงผู้อำนวยการสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขออนุญาตในการเข้าเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากข้าราชการครูในสถานศึกษาอย่างเป็นทางการ 

3.3 ผู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากครูที ่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร นําส่งผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ google form 

3.4 ผู้วิจัยติดตามและตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาผ่านระบบอิเล็กทรอนกิส์
ให้ครบถ้วนตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ (จำนวน 390 ชุด) จากนั้นนำแบบสอบถามที่
รวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้อง หากพบแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์จะทำ
การคัดออก และนำแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ครบถ้วนดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
ในขั้นตอนต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
4.1 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ( ) ส่วนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) และวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบการคัดเลือกเข้า (Multiple 
Regression Analysis- Enter Method) โดยก่อนดำเนินการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบการ
ตรวจสอบการแจกแจงปกติของข้อมูล (Normality) และการตรวจสอบความสัมพันธ์กัน
ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) เพื่อให้ข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลงทางสถิติและผล
การวิเคราะห์มีความน่าเชื่อถือ 
ผลการวิจัย  
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1. ผลการศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
แสดงดังตารางที ่1 
ตารางที ่ 1 ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา   S.D. ระดับ 
ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล                     4.34 .224 มาก 
ด้านความรู้และทักษะทางดิจิทัล 4.35 .318 มาก 
ด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล 4.36 .338 มาก 
ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 4.41 .247 มาก 
ด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี   4.47 .197 มาก 

รวม 4.39 .265 มาก 
 จากตาราง 1 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.39, S.D. = .265) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยีมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร และด้านการสื่อสารและการ
เชื่อมโยงดิจิทัล ตามลำดับ ส่วนด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด แต่ยังอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
แสดงดังตารางที ่2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมและจำแนกเป็นรายด้าน 

สมรรถนะดิจิทัลของครู   S.D. ระดับ 
ด้านความรู้พื้นฐานทางดิจิทัล 4.43 .215 มาก 
ด้านการสร้างเนื้อหาดิจิทัล                                  4.37 .263 มาก 
ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 4.42 .201 มาก 
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 4.42 .246 มาก 
ด้านจริยธรรมในการใช้สื่อดิจิทัล 4.52 .142 มากที่สุด 

รวม 4.43 .213 มาก 
จากตาราง 2 พบว่า ระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.43, S.D. = .213) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
จริยธรรมในการใช้สื่อดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านความรู้
พื้นฐานทางดิจิทัล ด้านการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการจัดการเรียนการสอนและการ
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เรียนรู้ ตามลำดับ ส่วนด้านการสร้างเนื้อหาดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด แต่ยังอยู่ในระดับมาก โดย
ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 
 3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารกับสมรรถนะดิจิทัล
ของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร แสดงดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของระดับคความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครและสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สมรรถนะดิจิทัลของครู 
ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล                     .598** 
ด้านความรู้และทักษะทางดิจิทัล .277** 
ด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล .439** 
ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร .753** 
ด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี   .256** 

รวม .465** 
หมายเหตุ ** หมายถึง มีนัยสําคัญท่ีสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 3 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง (r = .465**) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมีความสัมพันธ์สูงที่สุด รองลงมา คือ ด้าน
วิสัยทัศน์ดิจิทัล และด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล ส่วนด้านความรู้และทักษะทาง
ดิจิทัล และด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์ในระดับต่ำ ทั้งนี้ ทุก
ด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรพยากรณ์ b SEb β t p-value 
ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล                     .225 .016 .387 14.018 .000** 
ด้านความรู้และทักษะทางดิจิทัล .066 .012 .160 5.495 .000** 
ด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล .033 .012 .086 2.754 .006** 
ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร .287 .016 .546 18.401 .000** 
ด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี   .053 .018 .078 2.937 .004** 

R= 0.863  R2= 0.745  SEest= 0.06617 F= 224.157* P = < .05** P = < 
.01 
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จากตาราง 4 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถร่วมกันพยากรณ์
สมรรถนะดิจิทัลของครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.863 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
สมรรถนะดิจิทัลของครูได้ร้อยละ 74.50 (R² = 0.745) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครูมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านความรู้และทักษะทางดิจิทัล ด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล 
และด้านวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยี ตามลำดับ โดยทุกตัวแปรมีอิทธิพลทางบวก
และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
 อภิปรายผล 

1. ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจทิัล
ของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก โดยด้าน
วัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สะท้อนให้เห็นอย่างเด่นชัดว่า ใน
บริบทของสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้บริหารไม่ได้มองเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเพียง
เครื่องมือเพื่อความสะดวกสบายในการทำงานเท่านั้น แต่มุ่งเน้นการวางรากฐานเชิงคุณธรรม 
ความถูกต้อง โปร่งใส และความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นอันดับแรก ซึ่งถือเป็นมิติสำคัญในการ
สร้างความน่าเชื่อถือให้แก่องค์กรในยุคขับเคลื่อนด้วยข้อมูล รองลงมาคือ ด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร และด้านการสื่อสารและการเชื่อมโยงดิจิทัล ซึ่งแสดงถึงความพยายามของ
ผู้บริหารในการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานและเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลง อย่างไรก็ตาม จุดที่น่าพิจารณาเชิงวิพากษ์คือ ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัลกลับมี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด แม้ผลคะแนนจะยังคงอยู่ในระดับมากก็ตาม ข้อค้นพบนี้ชี ้ให้เห็นถึง "จุด
เปราะบาง" สำคัญว่า ในทางปฏิบัติผู้บริหารสถานศึกษาอาจจะมุ่งเน้นการปฏิบัติตามกรอบ
นโยบายและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า (Reactive) มากกว่าการกำหนดทิศทางเชิงรุกระยะ
ยาว หรือการสร้างแรงบันดาลใจเพื่อการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลทั้งระบบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ สตอร์ท (Stodd, 2014) ที่ระบุว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพต้องสามารถเชื่อมโยง
ทั้งระบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการเพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ผู้นำจึงจำเป็นต้องมี
ความยืดหยุ่นสูง นอกจากนี้ นกฤต พราหมน์นก (2560) และ วิชยานนท์ ทรัพย์ถาวรธานี และ
คณะ (2567) ยังร่วมสนับสนุนว่า การที่ผู้บริหารมีความพร้อมในการนำเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่
กับการกำหนดนโยบายและการวัดประเมินผลที ่ช ัดเจน จะเป็นกลไกสำคัญในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาในภาพรวมได้อย่างยั่งยืน 

2. ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ครูในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครมีสมรรถนะ
ดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก สะท้อนถึงความพร้อมและความตื่นตัวในการนำเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะด้านจริยธรรมในการใช้สื่อดิจิทัลที่มีค่าเฉลี่ย
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สูงที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าครูมีความตระหนักเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ การใช้สื่อ
อย่างถูกต้องตามกฎหมาย และการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในสังคมออนไลน์ สภาพการณ์
ดังกล่าวยังสะท้อนถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความสำคัญกับจริยธรรมดิจิทัลทั้งในระดับผู้บรหิาร
และครู อย่างไรก็ตาม ด้านการสร้างเนื้อหาดิจิทัลกลับมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง 
“ช่องว่างทางทักษะ” ที่สำคัญ กล่าวคือ ครูส่วนใหญ่ยังคงมีบทบาทเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีมากกว่า
การเป็นผู้สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล ทั้งนี้อาจเกิดจากข้อจำกัดด้านทักษะเฉพาะทาง เวลาใน
การพัฒนาสื่อ หรือโอกาสในการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ส่งผลให้ครูยังไม่สามารถผลิตสื่อดิจิทัล
หรือบทเรียนออนไลน์ที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนยุคใหม่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
หากสถานศึกษายังคงมุ่งพัฒนาเพียงทักษะการใช้งานพ้ืนฐานอาจไม่เพียงพอต่อการส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในอนาคต ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับ ปิยภัทร์ จิร
ปุณญโชติ (2559) ที่มองว่าทักษะดิจิทัลเป็นองค์ประกอบสำคัญของการจัดการความรู้ในองค์กร 
ขณะที ่ สุร ีย ์พร ศรีว ัฒนะ และคณะ (2567) และ นันทนัช สุขแก้ว (2563) ชี ้ให้เห็นถึง
ความสำคัญของการพัฒนาทักษะนวัตกรรมและการสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลของครูในยุคปัจจุบัน 

3. ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์
ทางบวกกับสมรรถนะดิจิทัลของครูในระดับปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสะท้อนว่า 
เมื่อผู้บริหารมีความสามารถในการใช้และบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น ครูก็มีแนวโน้ม
ที่จะพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของตนเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารที่มีภาวะ
ผู้นำดิจิทัลสามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สนับสนุนทรัพยากร และส่งเสริม
การพัฒนาศักยภาพครูอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นการอบรม การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ หรือ
การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มนัสพงษ์ เก่งฉลาด และ สมศักดิ์ เอี่ยมคงสี (2566) ที่พบว่าภาวะผู้นำยุคดิจิทัล
ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสมรรถนะหลักของครู นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ
แนวคิดของ ดิเรก พรสีมา (2563) ที ่มองว่าผู ้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการ
สนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะดิจิทัลและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่การเป็นโรงเรียนดิจิทัลได้อย่างแท้จริง 

4. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถร่วมกันพยากรณ์สมรรถนะดิจิทัลของครูได้ในระดับสูง โดยสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 74.50 สะท้อนให้เห็นว่า บทบาทของผู้บริหารมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
การพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัลของครู โดยเฉพาะด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรซึ่งเป็นปัจจัย
ที่มีอิทธิพลสูงสุด แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมการเรียนรู้ การฝึกอบรม และการสร้างโอกาสใน
การพัฒนาทักษะดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เป็นกลไกสำคัญในการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของครู
นอกจากนี้ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลของผู้บริหารยังช่วยกำหนดทิศทางและสร้างแรงจูงใจให้ครู
สามารถปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกัน การ
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สนับสนุนด้านความรู ้และทักษะดิจิทัล การสร้างระบบสื ่อสารและเครือข่ายข้อมูลที ่มี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการปลูกฝังวัฒนธรรมดิจิทัลและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี ล้วนเป็น
องค์ประกอบสำคัญที่ช่วยส่งเสริมให้ครูพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลได้อย่างรอบด้าน ผลการวิจัย
ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญชาติ ล้อพงค์พานิชย์ (2565) ที่พบว่าภาวะผู้นำดิจิทัล
ของผู้บริหารส่งผลต่อสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของครูอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะ
การสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมและวัฒนธรรมองค์กรด้านดิจิทัล อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ธิดา
รัตน์ ไชยวรรณ์ (2568) ที่พบว่าด้านวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีเป็นปัจจัยสำคัญในการพยากรณ์
ทักษะดิจิทัลของครู รวมถึงแนวคิดของ วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2562) ที่เน้นการ
สนับสนุนทรัพยากรและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนในยุคดิจิทัล 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  

การวิจัยครั้งนี้สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัล
ของครู โดยผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี และพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง จะช่วยให้ครูมีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ส่งผลให้การจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ                           
และสอดคล้องกับการเปลี ่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ส่วนข้อเสนอแนะในการวิจัย ประกอบด้วย                                  
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 1.1 ผู้บริหารควรให้ความสำคัญในการกำหนดและ
สื่อสารวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลให้ชัดเจน เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาสามารถนำไปปฏิบัติได้
อย่างเป็นรูปธรรม 1.2 สถานศึกษาควรส่งเสริมการอบรมและพัฒนาทักษะการสร้างสื่อและ
เนื้อหาดิจิทัลให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง 1.3 ผู้บริหารควรเน้นการพัฒนาศักยภาพครูอย่างเป็นระบบ 
เช่น การอบรม ระบบพี่เลี ้ยง และการเรียนรู้ร่วมกัน 1.4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรกำหนด
นโยบายและแนวทางพัฒนาภาวะผู ้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื ่อง เพ่ือ
ยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูในภาพรวม 1.5 หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาควร
ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรอบรมด้านดิจิทัลสำหรับครูและผู้บริหาร โดยเน้นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ การสร้างสื่อดิจิทัล การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทาง
การศึกษา และจริยธรรมดิจิทัล เพ่ือให้ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับบริบทการศึกษาในปัจจุบัน 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  2.1 ควรมี
การวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดย
ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการศึกษาเฉพาะกรณี เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่สามารถนำไป
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ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 2.2 ควรศึกษารูปแบบหรือแนวทางใน
การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู โดยเน้นการออกแบบกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง และการใช้เทคโนโลยีสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้ 2.3 ควรขยายขอบเขตของการศึกษาไปยังกลุ ่มตัวอย่างหรือบริบทของ
สถานศึกษาที่แตกต่างกัน เพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่หลากหลาย และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้
อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 2.4 ควรศึกษาตัวแปรด้านภาวะผู้นำในรูปแบบอื่น ๆ หรือปัจจัยที่
เกี ่ยวข้อง เช่น ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ภาวะผู้นำเชิงวิชาการ หรือปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผู้บริหารและครูที่อาจส่งผลต่อสมรรถนะดิจิทัลของครู 
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