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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร และ 2) เพื่อ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี
ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ วิธีการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 
ข้ันตอน ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร โดยการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง การสนทนากลุ่ม 2 ครั้งจากผู้ เช่ียวชาญ 14 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการ
ดำเนินการวิจัยในข้ันตอนนี้ ได้แก่ ประเด็นการสนทนากลุ่ม ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่มและการ
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บันทึกการสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนนี้ ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ ข้ันตอนที่ 2 การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรงุเทพมหานคร โดยใช้ผลแบบสอบถามจากผู้เข้าร่วมจำนวน 
360 คน เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในกระบวนการนี้คือ แบบสอบถาม ระดับความถูกต้อง 0.99 สถิติที่ใช้ 
ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร มีจำนวน 7 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 2) ความรู้และทักษะดิจิทัล 3) การจัดการดิจิทัล 4) วัฒนธรรมดิจิทัล 5) เครือข่ายความ
ร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และ 7) กลยุทธ์เชิงดิจิทัล 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร พบว่า องค์ประกอบ 7 
องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 15 ตัวแปร 2) ความรู้และทักษะ
ดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 12 ตัวแปร 3) การจัดการดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 14 
ตัวแปร 4) วัฒนธรรมดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 7 ตัวแปร 5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 
ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 5 ตัวแปร 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 6 ตัว
แปร และ 7) กลยุทธ์เชิงดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 3 ตัวแปร 

 
คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบ, ภาวะผู้นำดิจิทัล, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

Abstract 
The objectives of this research were: (1) To study the components of digital 

leadership of school administrators under the Office of the Basic Education 
Commission in Bangkok; and (2) To analyze the exploratory component analysis of 
digital leadership of school administrators under the Office of the Basic Education 
Commission in Bangkok. This research was a combined method of qualitative 
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research and quantitative research. The methods of this study were divided into 2 
steps. Step 1 was to study the components of digital leadership of school 
administrators under the Office of the Basic Education Commission in Bangkok by 
using related documents and focus group discussion 2 times from 14 experts. The 
research instruments used in this process were group discussion issues, data 
collectors organized focus groups and recorded group discussions. The statistics 
employed was content analysis, percentage, mean, standard deviation, and 
exploratory factors analysis. Step 2 was to analyze the exploratory components of 
digital leadership by using questionnaire results from 360 participants. The research 
instruments used in this process was questionnaires the validity level at 0.99. The 
statistics employed was percentage, mean, standard deviation, and exploratory 
factors analysis. 

The research findings were revealed as follows:  
1. The components of the digital leadership model of school administrators 

under the Office of the Basic Education Commission in Bangkok comprised of 7 
factors were as follows: 1) digital vision 2) digital knowledge and skills 3) digital 
management 4) digital culture 5) digital cooperation network 6) adapting to the 
digital age and 7) digital strategy. 

2. The results of the exploratory component analysis of digital leadership of 
school administrators under the Office of the Basic Education Commission in 
Bangkok were comprised of 7 components were as follows: 1) the digital vision 
consists of 15 key variables 2) digital knowledge and skills consists of 12 key variables 
3) digital management consists of 14 key variables 4) digital culture consists of 7 key 
variables 5) digital cooperation network consists of 5 key variables 6) adapting to the 
digital age consists of 6 key variables and 7) digital strategy consists of 3 key variables. 

 
Keywords: Model Development, Digital Leadership, School Administrator 
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บทนำ 
รายงานการศึกษาการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ข้อค้นพบเชิงประจักษ์พบปัญหาภาวะที่กลืน

ไม่เข้าคายไม่ออกทางดิจิทัลเป็นสถานการณ์ที่จำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยในการจัดการ
เรียนการสอน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาและครูตะหนักถึงความสำคัญเทคโนโลยีดิจิทัลการนำสื่อ
ดิจิทัลที่ทันสมัยในรูปแบบต่างๆ มาช่วยในการจัดการเรียนการสอนจะทำให้นักเรียนเรียนรู้ได้มาก
ข้ึนและดีข้ึน อีกทั้งยังลดภาระการสอนของครูได้เป็นอย่างดีในหลายโรงเรียนจึงได้นำเอาสื่อดิจิทัล
ในรูปแบบต่างๆ ช่วยพัฒนาการจดัการเรียนการสอนของโรงเรยีนและอปุกรณ์พื้นฐานที่ใกล้ทัง้ตัวครู
และนักเรียนมากที่สุดในการนำมาใช้เช่ือมต่อกับสื่อดิจิทัลได้คือโทรศัพท์มือถือ โดยในหลาย
โรงเรียนให้เด็กใช้โทรศัพท์มือถือค้นหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาเรียนหรือให้ช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ 
แต่ก็มีผู้บริหารสถานศึกษามีนโยบายไม่อนุญาตให้นักเรียนใช้โทรศัพท์มือถือในโรงเรียน เนื่องจาก
เห็นว่านักเรียนมกัใช้โทรศัพท์มอืถือเลน่เกมหรือคุยกับเพือ่นในเวลาเรียน ทำให้เด็กไม่มีสมาธิในการ
เรียนและเป็นการรบกวนเพื่อนคนอื่นที่ตั้งใจเรียน นโยบายนี้จึงอาจเป็นแนวทางที่ไม่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม ผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนกับนักเรียนที่ไม่
สามารถใช้ประโยชน์จากเครือ่งมือดิจิทลัเกิดจากนักเรียนไม่ได้รับการพัฒนาทักษะความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล (Digital Literacy) ถ้าหากผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาบริหารจัดการ
สถานศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนานักเรียนได้อย่างมหาศาล (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2564) 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ภาวะผู้นำดิจิทัลเพื่อส่งเสริมให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564: 206) สอดคล้องกับ กัลยา ติงศภัทิย์ (2557) 
กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามหีน้าที่บริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่มีการดำเนินงาน
ในหลายฝ่าย การพัฒนาการศึกษาในแต่ละยุคสมัยจะต้องเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยการเรียนรู้จาก
ฐานข้อมูล สื่อ แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายแสวงหาสิ่งใหม่ๆ เป็นนวัตกรรมที่นำมาสู่การพัฒนา
การศึกษาของประเทศ ทำให้เล็งเห็นถึงความสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลจะต้องมีการพัฒนาให้สอด
รับกับการเปลี่ยนผ่าน (Transform) ทางเทคโนโลยีซึ่งผู้นำดิจิทัลนั้นไม่เพียงแต่จะมีสมรรถนะทาง
เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อใช้ในการนำองค์กรเทา่นั้นแต่จะต้องมีความตระหนักและเห็นความสำคัญของ
การพัฒนาทางดิจิทัลโดยขับเคลื่อนองค์กรทั้งระบบ 

จากสภาพปัญหาตามที่ กล่ าวมาข้างต้น การจัดการศึกษาตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ การเรียนรู้ที่เข้าถึงและมีคุณภาพสำหรับเด็กไทยทุกคนเป็นเป้าหมายสูงสุด
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ตามแนวคิด “การเรียนรู้นำการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดได้แต่การเรียนรู้หยุดไม่ได้ทั้งนี้เพื่อให้
ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการศึกษาจะสามารถ
เกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดเท่าที่สภาพแวดล้อมจะอำนวย คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาประเด็นการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร เพื่อจะเป็นประโยชน์เป็นแนวทางในการปฏิบัติและการ
เตรียมความพรอ้มสำหรับผูบ้รหิารสถานศึกษากับสถานศึกษาอื่นๆ ได้นำไปปรับใช้ให้เหมาะสมและ
ส่งผลต่อการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาต ิ

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การดำเนินการวิจัย องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร ในครั้งนี้ เป็นการวิจัยผสมผสาน 
(Mixed Method Research) ระหว่างวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และวิจัยเชิง
ปริมาณ (Qualitative Method) คณะผู้วิจัยดำเนินการวิจัยออกเป็น 2 ตอนตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร  

ข้ันที่ 1 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยการศึกษาวิเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศของเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล และการสัมภาษณ์
ผู้ เช่ียวชาญทางด้านภาวะผู้นำดิจิทัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
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กรุงเทพมหานคร เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและนำไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบ
สนทนากลุ่ม 

ข้ันที่ 2 การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จำนวน 2 ครั้ง เกี่ยวกับ
องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล รวมทั้งตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล โดยใช้
กรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยเป็นกรอบในการสนทนา โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
(Key informants)  เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำดิจิทัล ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่
เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำดิจิทัล โดยใช้วิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
(Key informants) จำนวน 14 คน (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2553) ซึ่งผู้ให้ข้อมูลสำคัญไม่ควร
น้อยกว่า 8 คน ครั้งที่ 1 กลุ่มอาจารย์ นักวิชาการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารการศึกษา และ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยกำหนดหลักเกณฑ์ในการเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่ง
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสงักดัสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้อำนวยการหรือรอง
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในกรงุเทพมหานคร คณะผู้วิจัยพิจารณาจากความเช่ียวชาญทางด้านภาวะผูน้ำ
ดิจิทัลที่มีประสบการณ์ในการทำงานด้านดิจิทัลไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 7 คน และครั้งที่ 2 กลุ่ม
ครูผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีทีม่ีความเช่ียวชาญทางด้านดิจิทัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน คณะผู้วิจัยพิจารณาจากครูผู้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยี และเป็นผู้ใช้
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน จำนวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในข้ันตอนน้ี ได้แก่ 
ประเด็นการสนทนากลุม่ ผู้เก็บรวบรวมข้อมลูในการจดัสนทนากลุ่ม และการบันทกึการสนทนากลุม่
โดยใช้เครื่องมือบันทึกเสียงบนโปรแกรมสำเร็จรูป คณะผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยใช้
วิธีการสนทนากลุม่ตามประเด็นการสนทนากลุ่มที่สรา้งข้ึน ใช้วิธีการจัดสนทนากลุม่ (Focus Group 
Discussion) โดยการทำหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด โดยแนบเอกสารรายละเอียดแนวคิด
เกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลไปพร้อมกับหนังสือเชิญ และคณะผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการ
สนทนากลุ่ม โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยนำข้อเสนอแนะต่างๆ ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิมาพิจารณาฉันทามติ และปรับปรุงแก้ไขร่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร 

ข้ันที่ 3 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ คณะผู้วิจัยใช้
วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเสา้ (Methodological Triangulation) (สภุางค์ จันทวานิช, 2562) 
ในการสนทนากลุ่ม มีการจดบันทึกรวมทั้งพิจารณากิริยาท่าทาง พฤติกรรม บรรยากาศต่างๆ ที่
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เกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูล เพื่อมาประกอบการแปลความหมายร่วมกับการถอดเทป และการบันทึก
ภาคสนามในหลายๆ วิธีและมีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยวิธี (Member Check) 
โดยนำข้อมูลที่ผู้วิจัยสรุปผลการสนทนากลุ่มกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลอ่านบางท่าน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
สอดคล้องกบัความเป็นจรงิตามประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลมากที่สุดเพื่อทำให้เช่ือมั่นได้ว่ารายงาน
การวิจัยมีข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ที่มีความครอบคลุมเพียงพอในการพรรณนาวิเคราะห์ และอธิบาย
ลงข้อสรุปผลการศึกษา 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร  

การดำเนินการวิจัยในข้ันตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการสร้างแบบสอบถาม 
องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐานในกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เปน็ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูโรงเรยีน
ระดับมัธยมศึกษาในพื้นที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน รวมจำนวน 2 เขตพื้นที่ ได้แก่ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีโรงเรียนรวม 119 
โรงเรียน รวมจำนวนประชากรทั้งสิ้น 13,530 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 คณะผู้วิจัยได้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้กฎแห่งความชัดเจน (Rule of Thumb) ตาม
ข้อเสนอของ Schumacker & Lomax (1996); Hair, Anderson, Tatham & Black (1998); 
Schumacker & Lomax (1996; Hair & et al. (1998; อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ในการ
วิเคราะห์ซึ่งมีตัวแปรพหุ คือ จำนวน 10-20 เท่า ขององค์ประกอบที่ได้จากการศึกษาทฤษฎีและ
งานวิจัย ซึ่งองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทลัของนักวิชาการทัง้หมดที่คณะผู้วิจัยค้นพบในการวิจัย
ครั้งนี้ตามกรอบแนวคิดมีจำนวน 15 องค์ประกอบ คณะผู้วิจัยนำมาใช้ประมาณค่าขนาดตัวอย่าง 
ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงเลือกขนาดตัวอย่างจำนวน 20 เท่าขององค์ประกอบ จึงได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง
ที่เหมาะสม คืออย่างน้อยจำนวน 300 คน เพื่อให้การทดสอบความสอดคล้องของตัวแปร มีความ
น่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึนผู้วิจัยจึงเพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 20 (จำนวน 60 คน) ทำให้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้สำหรับการวิจัยในตอนที่ 2 ครั้งนี้ คือ 360 คน (Burn & Grove, 2005: 2-5) โดยการ
สุ่ม 2 ข้ันตอน ได้แก่ ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage sampling) แบ่งตามเขตพื้นที่
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การศึกษา เขตพื้นที่ละ 180 คน แบ่งตามตำแหน่งงาน โดยเป็นตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียน 1 คน 
และตำแหน่งคร ู17 คน รวมโรงเรยีนละ 18 คน และหลังจากนั้นจึงทำการระบุหน่วยตัวอย่างวิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มี
ความเป็นตัวแทนที่ดี เครื่องมือที่ใช้ในข้ันตอนน้ี เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความสอดคล้องของประเด็น
คำถามและความชัดเจนของภาษา โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) 
ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน  ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญพบว่าได้ค่า IOC เท่ากับ 0.60-100 
จำนวน 77 ข้อ ถูกตัดออกจำนวน 2 ข้อ และนำไปทดลองใช้ (Try out) เก็บแบบสอบถามกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูจำนวน 30 คน ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เพื่อนำข้อมูล
มาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency 
Reliability) คือ 0.99 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราช
ภัฏเพชรบูรณ์ถึงโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
กรุงเทพมหานคร ที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูล 
คณะผู้วิจัยนำแบบสอบถามฯ พร้อมหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยฯ ไปติดต่อประสานงานกับผู้
ประสานงานของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
กรุงเทพมหานครที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยคณะผู้วิจัยทำการส่งแบบสอบถาม จำนวน 400 คน และได้รับการตอบ
กลับคืน จำนวน 360 คน คิดเป็นร้อยละ 95 การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนน้ี คณะผู้วิจัยวิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบสอบถามฯ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อให้ทราบการแจกแจงของตัวแปร โดย
ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผลข้อมูลตามเกณฑ์ของ บุญชม ศรี
สะอาด (2545: 103) ส่วนการวิเคราะหอ์งค์ประกอบ (Factor Analysis) เพื่อหาองค์ประกอบภาวะ
ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
กรุงเทพมหานคร ใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) โดย
ใช้โปรแกรมสำเรจ็รูป เทคนิคการวิเคราะหด์้วยวิธีสกดัองค์ประกอบ PCA (Principal Component 
Analysis)  
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจัย องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรงุเทพมหานคร คณะผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรงุเทพมหานคร โดยใช้การสนทนากลุม่ มาใช้ในการศึกษาใน
การรวบรวมความคิดเห็นที่เป็นฉันทามติของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล จำนวน 14 คน จากการสนทนากลุ่ม 
พบว่า องค์ประกอบภาวะผูด้ิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก จาก 15 องค์ประกอบ คือ  
1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ความรู้และทักษะดิจิทัล 3) การจัดการดิจิทัล 4) วัฒนธรรมดิจิทัล  
5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และ 7) กลยุทธ์เชิงดิจิทัล 

2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร พบว่า องค์ประกอบ 7 
องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 15 ตัวแปร 2) ความรู้และทักษะ
ดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 12 ตัวแปร 3) การจัดการดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 14 
ตัวแปร 4) วัฒนธรรมดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 7 ตัวแปร 5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 
ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 5 ตัวแปร 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 6 ตัว
แปร และ 7) กลยุทธ์เชิงดิจิทัล ประกอบด้วยตัวแปรสำคัญ 3 ตัวแปร 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยที่พบ คณะผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. จากผลการวิจัยที่พบว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาฯ ที่ได้มา

จากการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร โดยใช้การสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย 7 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ความรู้และทักษะดิจิทัล 3) การจัดการดิจิทัล 4) 
วัฒนธรรมดิจิทัล 5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และ 7) กลยุทธ์เชิง
ดิจิทัล  และผลการวิจัยในครั้งนี้มีความสอดคล้องกบักรอบแนวในการวิจัยจากการศึกษาทฤษฎีและ
ผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล และองค์ประกอบภาวะผู้นำ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ดังนี ้องค์ประกอบที่ 1 วิสัยทัศน์ดิจิทัล สอดคล้องกับ Broadribb (2014); Damayanti & Mirfani 
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(2021); Digital Marketing Institute (2017); Sullivan (2017); Toduk (2014); Zhu (2014); จิ
รพล สังข์โพธ์ิ และคณะ (2560); ปกรณ์ ลี้สกุล (2561) องค์ประกอบที่ 2 ความรู้และทักษะดิจิทัล 
สอดคล้องกับ Broadribb (2014); Digital Marketing Institute (2017); Kaganer & et al. 
(2014); Sullivan (2017); Toduk (2014); Turan (2018); ปกรณ์ ลี้สกุล (2561)องค์ประกอบที่3 
การจัดการดิจิทัล สอดคล้องกับ ปกรณ์ ลี้สกุล (2561) องค์ประกอบที่ 4 วัฒนธรรมดิจิทัล 
สอดคล้องกับ Broadribb (2014); Kaganer & Zamora (2014); Sheninger (2014); จิรพล สังข์
โพธ์ิ และคณะ (2560)องค์ประกอบที่ 5 เครือข่ายความร่วมมือ สอดคล้องกับ Sheninger (2014); 
Toduk, (2014); Zhu (2014) องค์ประกอบที่ 6 การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล สอดคล้องกับ Kaganer & 
Zamora, (2014); Sullivan, (2017); ปกรณ์ ลี้สกุล (2561) และองค์ประกอบที่ 7 กลยุทธ์เชิง
ดิจิทัล สอดคล้องกับ Digital Marketing Institute (2017); Turan, (2018) ทั้งนี้ องค์ประกอบที่ได้
สอดคล้องกับการศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำดิจิทัล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ในสถานการณ์ปัจจบุันที่เทคโนโลยีดิจทิัลมีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วทำให้ผู้บริหารสถานศึกษา
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยนตนเองให้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อการ
บริหารและการจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

2. จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร ทั้ง 7 องค์ประกอบ 
คณะผู้ วิจัยพบว่า องค์ประกอบ วิสัยทัศน์ดิจิทัล การจัดการดิจิทัล การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 
สอดคล้องกบังานวิจยัของ สุจรรยา ขาวสกุล และคณะ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาดัชนีช้ี
วัดภาวะผู้นำดิจิทัลของผูอ้ำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ส่วน
องค์ประกอบ วิสัยทัศน์ดิจทิัล ความรู้และทักษะดิจิทลั วัฒนธรรมดิจทิัล สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุพัตรา สุวรรณชัยรบ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด และองค์ประกอบ วิสัยทัศน์ดิจิทัล ความรู้
และทักษะดิจิทัล วัฒนธรรมดิจิทัล สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทศพล สุวรรณราช (2564) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานนทบุรี 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยในครั้งนี้สรุปได้ว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานในกรุงเทพมหานคร  1. ด ้าน
องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร พบว่ามีจำนวน 7 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์
ดิจิทัล 2) ความรู้และทักษะดิจิทัล 3) การจัดการดิจิทัล 4) วัฒนธรรมดิจิทัล 5) เครือข่าย
ความร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และ 7) กลยุทธ์เชิงดิจิทัล  และ 2. ด้านผล
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานในกรุงเทพมหานคร พบว่ามีจำนวน 7 
องค์ประกอบ 1) วิส ัยทัศน์ดิจ ิท ัล  2) ความรู ้และท ักษะดิจ ิท ัล 3) การจัดการด ิจ ิท ัล  
4) วัฒนธรรมดิจิทัล 5) เครือข่ายความร่วมมือดิจิทัล 6) การปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล และ 7) กล
ยุทธ์เชิงดิจิทัล จากการวิจัยดังกล่าวจึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
1.1 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานสามารถนำไปใช้ในการกำหนด

นโยบายและแนวทางการปฏิบัติให้กับสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน รวมถึงแนวทางการกำหนดเกณฑ์
คุณสมบัติ สมรรถนะดิจิทัล การอบรมพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนบริหารจัดการ
สถานศึกษาในสังกัด รวมถึงการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
บริบททางการศึกษาปัจจุบัน เพื่อการบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของตนเองในการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมปัจจุบันได้เป็น
อย่างด ี

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาตัวช้ีวัดภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
2.2 ควรมีการทำวิจัยเพื่อศึกษาตัวแปรอื่นที่จะเป็นองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อให้ได้ข้อค้นพบอื่น 
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2.3 เนื่องจากมีข้อจำกัดของความแตกต่างเชิงพื้นที่ ความแตกต่างของโครงสร้าง
พื้นฐาน ความแตกต่างเรื่องงบประมาณ ทำให้ผู้บริหารจึงแสดงออกภาวะผู้นำดิจิทัลได้ไม่ดี
เท่าที่ควร จึงควรศึกษาวิจัยในประเด็นดังกล่าว 
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