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บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อ

หลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญจังหวัดขอนแก่น เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร 125 คนเลือกแบบเจาะจง ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา 
จำนวน 352 คนเลือกแบบสุ่มอย่างง่าย รวม 450 คนจาก 125 โรงเรียน เครื่องมือการวิจัย คือ 
แบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียน
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญจังหวัดขอนแก่นมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความสามารถในการ
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แก้ไขปัญหาหาความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) การมีประโยชน์ต่อกระบวนการเรียน 3) ด้าน
การอำนวยประโยชน์แก่นักเรียน 4) ด้านความเหมาะสม 5) การประเมินผลการเรียนนักเรียน 
6) การประเมินความสำเร็จของการใช้ระบบ 7) โครงสร้างพื้นฐาน 8) งบประมาณ 9) ปัญหา
และอุปสรรค 
 
คำสำคัญ : การจัดการสอน, โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลัก, สำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน 
 

Abstract 
  The objectives of this research article are 1) to study the opinions of 
executives. Teachers and educational personnel regarding teaching using 
computers as the main medium for private school students. Common type, 
Khon Kaen Province The research method studied literature and related 
research to synthesize elements and create a research concept and questions 
to create a research tool using a 5-level Rating Scale questionnaire to ask a 
sample of 125 executives. Choose specifically A total of 352 teachers and 
educational personnel were selected randomly, a total of 450 people from 125 
schools. Statistics used were frequency, percentage, mean, standard deviation. 
  The research results found that Teaching using computers as the main 
medium for students in private schools in the general category of Khon Kaen 
Province has the following elements: 1) the ability to solve problems and find 
differences between individuals 2) is beneficial to the learning process 3) in 
terms of benefiting students 4) Appropriateness 5) Evaluation of student 
learning results 6) Evaluation of success in using the system 7) Infrastructure 8) 
Budget 9) Problems and obstacles  
 
Keywords: Teaching management, Using computers as the main medium, For  
                 private school students 
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บทนำ 
 การจัดการสอนควรเปดิโอกาสให้นักเรยีนเลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองต้องการไม่ว่าจะเป็น
เนื้อหา สถานที่ เวลา โรงเรียนควรจัดการศึกษาเพื่ออำนวยความสะดวกแก่นักเรียน เป็นการ
เรียนเป็นกลุ่มหรือเรียนรายบุคคล ให้อิสระในการเรียนรู้และที่สำคัญต้องตอบสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคลได้ (เอกราช โฆษิตพิมานเวช, 2561) ปัจจุบันเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว การจัดการสอนจำเปน็ต้องปรับตัวให้สามารถ
สนองความต้องการของนักเรียนได้ โดยการใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงในการสอนที่ทันสมัยและ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

โลกปัจจุบันและอนาคตจำเป็นต้องเกี่ยวข้องกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ จะมีการใช้เทคโนโลยีกันอย่างแพร่หลาย มีการใช้อินเทอร์เน็ตและ
เทคโนโลยีการสื่อสารสารสนเทศใหม่ๆ ในการสื่อสารส่งผ่านข้อมูลความรู้กันอย่างกว้างขวาง 
จะกลายเป็นวัฒนธรรมใหม่ในการบริหารจัดการเรียนการสอนที่มีอิทธิพลแผ่กว้างทั่วไป 
ผู้บริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปจึงต้องรู้ทัน ก้าวทัน รู้จักและสามารถใช้ได้ไม่น้อยกว่าผู้อื่น ซึ่ง
นอกเหนือจากจะใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนและการบริหารสถานศึกษาโดยตรงแล้ว ยัง
อาจใช้เพื่อการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษา สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนได้ (จิราภรณ์ ผันสว่าง, 2559) 
 ปัจจุบันโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญในจังหวัดขอนแก่นมี 125 แห่ง มีความสำคัญ
ในการจัดการเรียนการสอนให้กับประชาชนและเปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาล ประถม มัธยม 
แบ่งเบาภาระให้กับรัฐบาล มุ่งเน้นคุณภาพผู้สำเร็จการศึกษาเป็นสำคัญ ในการผลิตนักเรียนให้
ตรงและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง สามารถสอบเรียนต่อในระดับที่สูงข้ึน 
โรงเรียนเอกชนเป็นองค์กรเอกชนที่ลงทุนเอง มีบทบาทหน้าที่ในการจัดการศึกษาให้กับ
ประชาชน สภาพปัจจุบันเวลาสมัครเรียน ลงทะเบียนเรียนหรือเวลาติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน
ต้องเสียเวลาเดินทางมาที่โรงเรียน เพื่อดำเนินกิจกรรมประสานติดต่อ การพบปะครูผู้สอน หรือ
ผู้บริหารโรงเรียน การเรียนการสอนมีวิธีเดียว คือต้องมาที่โรงเรียนเป็นหลัก ไม่มีเส้นทางเลือก
วิธีอื่น บางครั้งมาแล้วบุคลากรที่ต้องการพบก็ไม่อยู่ต้องเสียเวลามาใหม่ การส่งงานหรือ
การบ้าน ปรึกษาหารือเรื่องต่างๆก็ต้องมาโรงเรียน การเรียนต้องมาเรียนทุกวันตามตาราง หาก
วันใดไม่ได้มาเนื้อหาในวันน้ันก็ไม่ได้เรียนไม่มีโอกาสทบทวน หรือนักเรียนคนใดการรับรู้ช้าก็จะ
มีปัญหา อยากฟังซ้ำในเนื้อหาก็ไม่ได้ จากเนื้อหาที่กล่าวมาแล้วทำให้นักเรียนหลายคนมีปัญหา
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อย่างมากในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคล ครูผู้สอน
ลำบากใจในการสอน การเรียนการสอนหรือการจดักิจกรรม จะต้องดำเนินการในห้องเรียนหรือ
ในบริเวณโรงเรียนเป็นหลัก ครูผู้สอนเป็นศูนย์การเรียน นักเรียนไม่ค่อยได้แสดงความคิดเห็น
มากนัก ส่วนใหญ่ครูผู้สอนจะป้อนความรู้ นักเรียนไม่ได้รับความสะดวกในการเรียนในเวลา
ต้องการ ปัจจุบันความพร้อมของผู้ปกครองทุกบ้านจะมีเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ต่อ
พ่วงใช้นักเรียนส่วนใหญ่จะมีมือถือ เครื่องคอมพิวเตอร์เป็นของส่วนตัว โดยเฉพาะระดับ
มัธยมศึกษา แต่ก็ไม่ได้ใช้กับการเรียนการสอนเท่าที่ควร ทำอย่างไรจึงจะใช้เทคโนโลยีเหล่าน้ีให้
คุ้มค่า ระบบการสอนวิธีเดิมนั้นถึงเวลาเปลี่ยนแปลงหรือยัง การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์
เป็นสื่อหลัก สำหรับโรงเรยีนเอกชน ประเภทสามัญ จังหวัดขอนแก่นควรเข้ามาเป็นทางเลอืกใน
การเรียนการสอน เพื่อแก้ปัญหาต่างๆดังกล่าว ผู้เขียนบทความวิจัยในฐานะเป็นผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น จึงสนใจทำวิจัยเรื่องดังกล่าว เพื่อกระตุ้นส่งเสริมให้การ
ดำเนินการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและความ
ต้องการผู้เรียนมากทีสุ่ด ผู้เขียนบทความจึงการศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาระบบการจัดการสอนโดย
ใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญจังหวัดขอนแก่นข้ึน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางสำหรับโรงเรยีนอื่น ให้สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์และประยุกต์ให้
เหมาะสมกับการสอนในโรงเรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการ
จัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. แหล่งข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร 125 คนเลือกแบบเจาะจง ครูผู้สอนและ
บุคลากรทาง การศึกษา จำนวน 352 คนสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage 
Random Sampling) รวม 450 คนจาก 125 โรงเรียน 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้แบบสอบถาม 
ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2 ตอน  ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Multiple Choice)
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โดยสอบถามเกี่ยวกับระดับการศึกษา ตําแหน่ง ประสบการณ์ ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น 
โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคิร์ท 
(Likert) 5 ระดับ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจยัได้ดําเนินการ ดังนี้ 1) ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ใน
การส่งแบบสอบถามไปถึงผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

2) นําแบบสอบถามไปส่งกลุ่มตัวอย่างโดยตรง และเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วย
ตนเอง 3) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ได้ทั้งหมด 450 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจหา
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และนําข้อมูลที่ได้มาทําการวิเคราะห์ทางสถิติและรายงาน
ผลการวิจัยต่อไป 
  4. การวิเคราะห์ข้อมลูข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ ผู้วิจัยได้นําไปวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอรส์ําเร็จรูป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 1) ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามแต่
ละฉบบัที่ได้รบักลับคืนมา คัดเลอืกแบบสอบถามทีส่มบูรณ์เพื่อนํามาวิเคราะห์ข้อมลู โดยการ
คํานวณค่าเฉลี่ย (X ̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2) วิเคราะห์ข้อมลูตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยความถ่ี (f) และร้อยละ (%) 3) วิเคราะห์ข้อมลูตอนที่ 2 เกี่ยวกับ
การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสือ่หลักสำหรับนักเรยีนโรงเรียนเอกชนจงัหวัดขอนแก่น 
โดยการวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
ผลการวิจัย 

ข้อมูลความคิดเห็นสำหรับผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง  
 ตอนท่ี 1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รองลง มาระดับ

ปริญญาโท และน้อยที่สุดคือ ปริญญาเอก สำหรับลักษณะงานที่ปฏิบัติมากที่สุดคือ ครูผู้สอน 
รองลงมาผู้บริหาร และน้อยที่สุดบุคลากรทางการศึกษา สำหรับมีความรู้ และประสบการณ์ที่
เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียน
เอกชน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากที่สุด รองลงมาการศึกษาอบรม และน้อยที่สุดรับฟัง
จากผู้อื่นหรือจากวิทยุโทรทัศน์  

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับ
นักเรียนโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น 
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1. ความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า การจัดการ
สอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดับ
มาก 

2.   ประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอน  
      2.1 ด้านผู้สอน ให้ความสะดวกในการจูงใจผู้เรียนให้สนใจในบทเรียน เร้าความ

สนใจให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นในกิจกรรมการเรียน การลดปัญหาการขาด ครูผู้สอนใน
การให้ความรู้ ไม่ต้องสอนซ่อมเสริม การทำให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ยิ่งข้ึน ตอบคําถามได้ 
การลดปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน ไม่ต้องอธิบายบ่อยๆ หรือสอนให้ความ
สะดวกในการสอนอย่างเป็นระบบ นักเรียนสามารถเลือกศึกษาบทเรียนใด ก่อน-หลังก็ได้ แต่
ปัญหาความเสี่ยงที่เกิดข้ึนกับครูผู้สอน และนักเรียนที่จัดการสอนคือ เรื่องที่ปลอดภัยต่ำ ความ
เสี่ยงสูง  

     2.2 ด้านนักเรียน สามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได้ สามารถศึกษาได้ ตาม
ความสามารถของแต่ละบุคคล ความเพลิดเพลินในการเรียนรู้ การมีโอกาสฝึกทักษะในการ 
เรียนรู้มากขึ้น มีโอกาสเรียนรู้โดยอิสระกี่ครั้งก็ได้ สามารถศึกษาเวลา สถานที่ไหนก็ได้  

     2.3 ด้านปฏิกิริยาระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน จะมีความคิดเห็นระดับ ปานกลาง 
ความเหมาะสมในการยกตัวอย่างประกอบการสอน และความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยคือ เรื่อง
ความใกล้ชิดระหว่างผู้สอนกับนักศึกษา ความสามารถตอบคำถามในเรื่องที่นอกเหนือจากบท 
เรียนคอมพิวเตอร์กำหนดไว้ การเผชิญหน้ากันระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน ความผูกพันธ์
ระหว่างผู้สอนกับนักเรียน 

     2.4 ด้านปฏิกิริยาระหว่างนักเรียนกับคอมพิวเตอร์ ความคิดเห็นอยู่ใน ระดับมาก
คือเรื่อง คอมพิวเตอร์ไม่เคยบ่น หรือทำโทษนักเรียนได้รับคำชมเมื่อตอบถูกจะให้กำลัง ใจเมื่อ
ตอบผิด เป็นสื่อการเรียน ที่ เรียนรู้หรือทำความเข้าใจด้วยตนเองเป็นอิสระต่อการเรียนรู้ 
ระหว่างนักเรียนกับผู้สอนหรือเพื่อนนักเรียน มีรูปแบบในการนำเสนอที่เร้าใจ รูปแบบการนำ 
เสนอเนื้อหาน่าสนใจและเป็นไปในทางเดียวกัน  

3. ด้านการอำนวยประโยชน์แก่นักเรียนความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด คือเรื่อง 
ความเหมาะสมกับการศึกษาทางไกลสะดวกและความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง ความ
ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ความสามารถสร้างสถานะการจำลองใกล้เคียงความจริงทำ 
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ให้เข้าใจง่าย ความเหมาะสมกับกลุ่มของนักเรียนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล อำนวยความ 
สะดวกแก่นักเรียนในการใช้คอมพิวเตอร์แทนการสอนจากครูผู้สอน  

4. ด้านความเหมาะสมในการเสนอเนื้อหาระบบการสอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก คือเรื่อง เสนอสรุปประเด็นสำคัญทั้งหมดของเนื้อหา จากเอกสารการสอนด้วยรูปแบบ 
เรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เลือกเสนอเฉพาะประเด็นที่อาจจะเกิดความสับสนจากเอกสาร 
เลือกเสนอเฉพาะประเด็นที่นักเรยีนชอบมีปญัหา เลือกเสนอกรณีตัวอย่างที่จะเสริมแนวคิดของ
แต่ละเครื่องได้ดีข้ึน และความคิดเป็นอยู่ในระดับปานกลางคือเรื่อง เสริมเนื้อหาใหม่ที่ไม่ได้
เสนอไว้ในเอกสาร  

5. ด้านการประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนจากเนื้อหาที่สอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากคือเรื่องควรประเมินผลหลังจากจบการเรียนในแต่ละหน่วยจนครบทุกหน่วยที่กำหนดให้
โดยไม่ต้องสอบไล่ควรมีการประเมนิผลเปน็ครั้งคราว เพื่อเก็บคะแนนรวมกับคะแนน ผลสอบไล่ 
ไม่ต้องมีการสอบแต่ประเมนิจากปฏิกิริยาการโต้ตอบของนักเรียน และความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลางคือเรื่อง ควรประเมินผลรวมกับการสอบไลเ่ลยครั้งเดียว หลังการเรียนด้วย ระบบการ
สอนโดยคอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักแล้ว ควรมอบงานให้นักเรียน และประเมินผลงาน ของ
นักศึกษาเพื่อให้คะแนนด้วย  

6. ด้านประเมินความสำเร็จของการจัดการสอน มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมากคือ
เรื่อง ความเห็นบุคลากรที่เกีย่วข้องจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน โดย ส่วนรวม จาก
ความเห็นบุคลากรไม่เกี่ยวข้องกับระบบการสอนจากจำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมใช้  

7. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง การจัดระบบ  การ
สอนด้วยคอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักและเป็นส่วนหนึ่งของชุดวิชา การพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
กับ การสอนและบุคลากรในการดูแลรักษาติดตั้งระบบ และความคิดเห็นระดับปานกลางคือ
เรื่อง ระบบและอุปกรณ์การสอนพร้อมโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ทุกคณะ การจัด
ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ไว้ทุกคณะวิชา 

 8. ด้านงบประมาณ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรือ่ง งบประมาณเงินรายได้ของ
โรงเรียนงบประมาณโรงเรียน เงินค่าบำรุงเฉพาะวิชาที่นักศึกษาเลือกเรียนด้วย การจัดการสอน
โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลัก เงินช่วยเหลือจากต่างประเทศ และมีความคิดเห็น อยู่ในระดับ
ปานกลางคือเรื่องเงินบริจาค  

9. ประสบปัญหาหรืออุปสรรค  
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     9.1 ด้านวัสดุ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่จะนำมาใช้มีราคาแพงและยังขาดแคลนอยู่มาก ระบบเครื่องคอมพวิเตอร์พร้อมอุปกรณ์มี
ราคาแพงมาก  

     9.2 ด้านบุคลากร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่องนักคอมพวิเตอร์ ครูผู้สอน 
นักเทคโนโลยีการศึกษา ช่างเทคนิค  

     9.3 ด้านทัศนคติมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง บุคลากรที่ไม่ เกี่ยวข้องกับ
การใช้ และมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ผู้บริหาร นักเรียน บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการใช้
นักวิชาการศึกษา 

     9.4 ด้านงบประมาณ มีความคิดเห็นในระดับมากคือเรื่อง ค่าบำรุง รักษาเครื่องมือ
อุปกรณ์ราคาแพง อุดมศึกษาไม่มีงบประมาณเพียงพอกับการลงทุน  

     9.5 ด้านอื่นๆ มีความคิดเห็นในระดับน้อยคือเรื่อง การลงทุนการขัดข้อง ทาง
เทคนิคในระบบคอมพิวเตอร์อาจทำให้เกิดทัศนคติ ผลที่ได้ไม่คุ้มค่ากับการลงทุน 

 
อภิปรายผล 
     ข้อมูลความคิดเห็นสำหรับผู้บริหาร ครูผู้สอน  

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการสอนที่สามารถแก้ไขปัญหาความแตกต่าง ระหว่าง
บุคคล ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลัก
สำหรับเรียนโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีความคิดว่าการจัดระบบการสอน 
ปัจจุบัน ไม่สามารถแก้ปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลได้สอดคล้องกับแนวคิด (วิทัศน์ ผัด
เจริญผล,2563)กล่าวว่า ได้แต่คาดหวังว่าคงมีคอมพิวเตอร์เท่านั้น ที่จะมาประยุกต์ เนื่องจาก
คอมพิวเตอร์เป็นเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุด มีความสามารถ มากมาย และนำมาใช้
ประโยชน์ในระบบการสอนได้เป็นอย่างดี  

2. ประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอน  
      1) ด้านผู้สอน ให้ความสะดวกในการจูงใจผู้เรียนให้สนใจในบทเรียน การ เร้า

ความสนใจให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นในกิจกรรมการเรียน การลดปัญหาการขาดแคลน 
ครูผู้สอนในการให้ความรู้ ไม่ต้องสอนซ่อมเสริม การทำให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ย่ิงข้ึนและ 
ตอบคำถามได้ การลดปัญหาความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน ไม่ต้องอธิบายบ่อยๆ 
หรือสอนให้ความสะดวกในการสอนอย่างเป็นระบบ นักศึกษาสามารถเลือกศึกษาบทเรียนใด
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ก่อน หลังก็ได้สอดคล้องกับแนวคิด (เอกราช โฆษิตพิมานเวช,2561)  เห็นว่า ลดปัญหาความ
เสี่ยงที่เกิดข้ึนกับอาจารย์ผูส้อน และนักศึกษาที่ทำการทดลองในเรือ่งที่ ปลอดภัยต่ำ ความเสี่ยง
สูง ผู้สอนได้รับความสะดวกมากข้ึน บทบาทผู้สอนเริ่มเปลี่ยนแปลงไป เป็นสิ่งที่ให้เกิดความ
สะดวกต่อกระบวนการเรียนการสอน  

      2) ด้านนักเรียน สามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได้ สามารถศึกษาได้ตาม 
ความสามารถของแต่ละบุคคล ความเพลิดเพลินในการเรียนรู้ การมีโอกาสฝึกทักษะในการ
เรียนรู้ มากข้ึน มีโอกาสเรียนรู้โดยอิสระกี่ครั้งก็ได้สอดคล้องกับแนวคิด (สุมิตร สุวรรณ,2563) 
เห็นว่า สามารถศึกษาเวลาสถานที่ไหนก็ได้ อำนวยความ สะดวกในการเรียนรู้ นักศึกษาเรียนรู้
ได้อิสระไม่ควบคุมหรือบีบบังคับ ให้อิสระในการเรียนรู้   

      3) ด้านปฏิกิริยาระหว่างผู้สอนกับนักเรียน จะมีความคิดเห็นระดับปานกลาง
ความเหมาะสมในการยกตัวอย่างประกอบการสอน และความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยคือเรื่อง 
ความใกล้ชิดระหว่างผู้สอนกับเรียน ความสามารถตอบคำถามในเรื่องที่นอกเหนือจากบทเรียน
สอดคล้องกับแนวคิด (ศรัณยา สงวนวงษ์, 2563) เห็นว่า คอมพิวเตอร์กำหนดไว้ การเผชิญหน้า
กันระหว่างผู้สอนกับครูผูส้อน ความผูกพันธ์ระหว่างผู้สอน กับนักเรียน หลายคนเป็นห่วงว่า ทำ
ให้ความผูกพันธ์หรือความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับนักเรียน จะห่างเหินลง เนื่องจากนักเรียน
จะเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอร์ จะทำให้ผู้สอนกับนักเรียนมี โอกาสพบกันน้อยลง  

     4) ด้านปฏิกิริยาระหว่างนักเรียนกับคอมพิวเตอร์ ความคิดเห็นอยู่ในระดับ มากคือ
เรื่อง คอมพิวเตอร์ไม่เคยบ่น หรือทําโทษนักเรียน ได้รับคำชมเมื่อตอบถูกจะให้กำลังใจเมื่อ 
ตอบผิด เป็นสื่อการเรียน ที่เรียนรู้หรือทำความเข้าใจด้วยตนเอง เป็นอิสระต่อการเรียนรู้
ระหว่างนักเรียนกับผู้สอนหรือเพื่อนนักเรียน มีรูปแบบในการนำเสนอที่เร้าใจสอดคล้องกับ
แนวคิด (นิตยา มณีวงค์, 2564) เห็นว่า รูปแบบการนำเสนอเนื้อหาน่า สนใจและเป็นไปในทาง
เดียวกัน เนื่องจากเป็นระบบการสอนรูปแบบใหม่ โดยยกเอาความ สามารถของเทคโนโลยีด้าน
คอมพิวเตอร์ ทำให้ผู้เรียนอยากลองระบบใหม่ ประกอบกับรับทราบ ว่าระบบการสอนใหม่มี
ความสามารถหลายอย่าง  

      1.3 ด้านการอำนวยประโยชน์แก่นักเรียน ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดคือ 
เรื่อง ความเหมาะสมกับการศึกษาทางไกลสะดวกและความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง 
ความ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ความสามารถสร้างสถานะการจำลองใกล้เคียงความ
จริงทำให้เข้าใจง่าย ความเหมาะสมกับกลุ่มของนักเรียนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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อำนวยความสะดวกแก่ นักเรียนในการใช้คอมพิวเตอร์แทนการสอนจากผู้สอนสอดคล้อง
แนวคิด (วันเฉลิม  ปิ่นแก้ว ,2564) เห็น ว่า เนื่ องจากระบบการสอนนี้ เป็ นระบบที่ ใช้  
ความสามารถผ่านเทคโนโลยีระดับสูงหลายด้าน เช่น คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และเครือข่าย
การสื่อสาร สามารถอำนวยความสะดวกทั้งระยะใกล้และระยะไกล  

       1.4 ด้านความเหมาะสมในการเสนอเนื้อหาระบบการสอน มีความคิดเห็นอยู่ใน 
ระดับมากคือเรื่อง เสนอสรุปประเด็นสำคัญทั้งหมดของเนื้อหา จากเอกสารการสอนด้วยรูป
แบบเรียน โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เลือกเสนอเฉพาะประเด็นที่อาจจะเกิดความสับสนจาก
เอกสารสอดคล้องกับแนวคิดของ (ณิชกานต์ แก้วจันทร์,2564) เห็นว่า เลือกเสนอเฉพาะ
ประเด็นที่นักเรียนชอบมีปัญหา เลือกเสนอกรณีตัวอย่างที่จะเสริมแนวคิดของแต่ละเครื่อง ได้ดี
ข้ึน และความคิดเป็นอยู่ในระดับปานกลางคือเรื่อง เสริมเนื้อหาใหม่ที่ไม่ได้เสนอไว้ในเอกสาร 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ สามารถสร้างสรรค์บทเรียนในรูปแบบต่างๆ เพื่อเป็นสื่อการสอนให้ผู้ 
เรียนเข้าใจหลายประเด็นทั้งประเด็นที่อาจจะเกิดวามสับสนจากเอกสาร หรือเรื่องที่ชอบมี
ปัญหา หรือใช้เสริมเนื้อหาก็ได้  

       1.5 ด้านการประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนจากเนื้อหาที่สอน มีความคิดเห็นอยู่ใน 
ระดับมากคือเรื่อง ควรประเมินผลหลังจากจบการเรียนในแต่ละหน่วย จนครบทุกหน่วยที่
กำหนด ให้โดยไม่ต้องสอบไล่ ควรมีการประเมินผลเป็นครั้งคราว เพื่อเก็บคะแนนรวมกับ
คะแนนผล สอบไล่ ไม่ต้องมีการสอบแต่ประเมินจากปฏิกิริยาการโต้ตอบของนักเรียน และ
ความคิดเห็นอยู่ ในระดับปานกลางคือเรื่อง ควรประเมินผลรวมกับการสอบไล่แบบครั้งเดียว 
หลังการเรียนด้วยสอดคล้องกับแนวคิด (นุชรินทร์ ทองกันทม,2563) เห็นว่าระบบการสอนโดย
คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักแล้ว ควรมอบงานให้นักเรียนทำและประเมินผลงาน  ของนักเรียน
เพื่อให้คะแนนด้วย การประเมินผลเป็นเพียงข้ันตอนหนึ่งเท่านั้นที่ใช้วัดผลความรู้ ของผู้เรียน 
เพื่อเป็นตัวช้ีว่าผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาที่เรียนมากแค่ไหน การประเมินผลอาจจะ  ประเมินผล
จากหลายๆ ด้าน เช่น จากคะแนนและงานที่มอบหมายมา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วร
วิทย์ บุญญาธิพิทักษ, จิราภรณ์ ผันสว่าง, พระครูชัยรัตนากร (2565) ที่ศึกษาการบริหารงาน
วิชาการแบบมีส่วนร่วมตามหลักสังคหวัตถุ  4 ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอปทุมรัตน์ จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมคีวามรู้ความสามารถในการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการนำ
นวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนางานวิชาการด้านต่างๆ เพื่อให้การดำเนินงานวิชาการของ
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สถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ส่งผลต่อผู้ เรียน ซึ่งเป็นผลผลิตของ
สถานศึกษาโดยตรง และผู้บริหารและครูสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา
และบริหารจัดการศึกษาของในสถานศึกษา ที่จะทำให้เกิดความสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
และเป็นประโยชน์ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาใช้เป็นข้อมูลและเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการบรหิารงานวิชาการให้มปีระสทิธิผล ให้เกิดความก้าวหน้าในการจัดการศึกษาต่อไป
ในอนาคต 

       1.6 ด้านประเมินความสำเร็จของการใช้ระบบการสอน มีความคิดเห็นอยู่ใน 
ระดับมากคือเรื่อง ความเห็นบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดย
ส่วนรวมสอดคล้องกับแนวคิด (มาลีวัล เลิศสาศิริ, 2564) เห็นว่าจากความเห็นบุคลากร ไม่
เกี่ยวข้องกับระบบการสอน จากจำนวนนักเรียนที่เข้าร่วมใช้จำต้อง ประเมินผลในภาพรวมทั้ง
ระบบเพื่อให้ทราบว่า ผลผลิตหมายถึงผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเมื่อเรียน จบไปแล้ว ประสบ
ความสำเร็จมากน้อยเพียงใด  

       1.7 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง การจัดระบบ 
การสอนด้วยคอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักและเป็นส่วนหนึ่งของชุดวิชา การพัฒนาบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับ การสอนและบุคลากรในการดูแลรักษาติดตั้งระบบ และความคิดเห็นระดับปาน
กลางคือเรื่อง ระบบ และอุปกรณ์การสอนพร้อมโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ทุกคณะ
สอดคล้องกับแนวคิด (ธนะวัฒน์ วรรณประภา, 2562) เห็นว่า การจัดห้องเรียนคอมพิวเตอร์ไว้ 
ทุกคณะวิชาต้องมีความพร้อมหลายด้านในการที่จะนำเอาระบบนี้ไปใช้ทั้งความพร้อมของ
บุคลากร อุปกรณ์ สถานีที่และการสนับสนุนจากผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน พร้อมทั้งชุดโปรแกรม
ช่วยสอนหรือ Web Page  

        1.8 ด้านงบประมาณ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่องงบประมาณเงิน
ราย ได้ของโรงเรียน งบประมาณสนับสนุน เงินค่าบำรุงเฉพาะวิชาที่นักเรียนเลือกเรียนด้วย
ระบบสอดคล้องกับแนวคิด (ประสูติ เดชสุวรรณ, 2563) เห็นว่า การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์
เป็นสื่อหลัก เงินช่วยเหลือจากต่างประเทศ และมีความคิดเห็นอยู่ใน ระดับปานกลางคือเรื่อง
เงินบริจาค เนื่องจากโรงเรียนจะได้รับงบประมาณเงินสนับสนุนจากรัฐและงบ ประมาณรายได้
เป็นหลัก อาจจะต้องให้นักเรียนออกค่าใช้จ่ายให้บางส่วน เนื่องจากอุปกรณ์ต่างๆ มีราคาสูง
มาก  
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        1.9 ปัญหาหรืออุปสรรค  
        1) ด้านวัสดุ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่องโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ช่วย

สอน ที่ จ ะนำม าใช้มี ร าค าแพ งแล ะยั งข าดแคล น อยู่ ม าก  ส อดคล้ อ งกั บ แน วคิด  
(รำจวน เบญจศรี, 2564) เห็นว่าระบบเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์มี ราคาแพงมาก 
ถึงแม้ว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และระบบเครื่องคอมพิวเตอร์จะมีราคาสูง แต่ก็คุ้มค่า
ในการลงทุน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  

         2) ด้านบุคลากร มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง นักคอมพิวเตอร์ 
ครูผู้สอน นักเทคโนโลยีการศึกษา ช่างเทคนิค เนื่องจากเจ้าหน้าที่เหล่าน้ีเคยชินกับระบบ  เดิม 
ถ้าต้องมาเปลี่ยนระบบการสอนใหม่โดยคอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลัก อาจจะต้องขัดความรู้สึก บ้าง
และต้องเสียเวลาศึกษาระบบใหม่ด้วย  

         3) ด้านทัศนคติ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือเรื่อง บุคลากรที่ไม่เกี่ยว ร้อง
กับการใช้ และมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ผู้บริหาร นักศึกษา บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ 
การใช้ : นักวิชาการศึกษาเมื่อระบบการสอนเปลี่ยนไปทัศนคติต้องเปลี่ยนแปลงไปตาม ทำให้
บาง คนอาจมีความขัดแย้ง สับสนกับระบบการสอนใหม่  

         4) ด้านงบประมาณ มีความคิดเห็นในระดับมากคือเรื่อง ค่าบำรุงรักษา 
เครื่องมืออุปกรณ์ราคาแพง อุดมศึกษาไม่มีงบประมาณเพียงพอกับการลงทุน ทุกคนยังมองว่า
ค่า อุปกรณ์ และการบำรุงรักษามีราคาสูง มหาวิทยาลัยจะเอางบประมาณจำนวนมากมาจาก
ไหนมาลงทุน  

          5) ด้านอื่นๆ มีความคิดเห็นในระดับน้อยคือเรื่อง การลงทุนการขัดข้องทาง 
เทคนิคในระบบคอมพิวเตอร์อาจทำให้เกิดทัศนคติสอดคล้องกับแนวคิด (สุพจน์ องอาจ,2564) 
เห็นว่า ผลที่ได้ไม่คุ้มค่ากับการลงทุน คอมพิวเตอร์เป็น เครื่องมือทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ มี
ความบอบบาง หลายฝ่ายเป็นห่วงที่ระบบทางเทคนิค หากระบบ เกิดปัญหา จะทำให้หลายฝ่าย
ที่มีทัศนคติไม่ดีอยู่แล้ว ยิ่งเกิดความไม่มั่นใจต่อความคุ้มค่ากับการลงทุน 
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องค์ความรู้ใหม่ 

 
 

ภาพที่ 2 การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอรเ์ป็นสื่อหลัก 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 สรุป 
  การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อหลักสำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน 
ประเภทสามัญจังหวัดขอนแก่นมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 1) ความสามารถแก้ไขปัญหาความ
แตกต่างระหว่างบุคคลเนื่องจากคอมพิวเตอร์เป็นเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงสุดมี
ความสามารถมากมาย 2) มีประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอนทั้งด้านครูผู้สอนลดปัญหา
การขาดแคลนครู ไม่ต้องสอนซ้ำบ่อย ไม่ต้องสอนเสริมด้านนักเรียน สามารถเลือกเรียนเนื้อหา
ใดก่อนหลังได้ เวลา สถานที่ใดก็ได้ด้านปฏิกิริยาระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน อาจจะห่างเหิน
กันบ้าง แต่ข้อดีภาพรวมจะมากกว่าข้อเสีย ด้านปฏิกิริยาระหว่างนักเรียนกับคอมพิวเตอร์ 
นักเรียนมีอิสระต่อการเรียน 3) ด้านการอำนวยประโยชน์แก่นักเรียน ทำให้สะดวกในการ
เดินทางเป็นการศึกษาทางไกล 4) ด้านความเหมาะสมในการเสนอเนื้อหาระบบการสอน 
สามารถสรุปประเด็นของเนื้อหาครอบคลุม 5) ด้านการประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนจากเนื้อหา
ที่สอน สามารถประมวลผลอย่างเป็นระบบที่วางแผนไว้ 6) การประเมินความสำเร็จของการ
จัดการสอน ทำให้ทราบว่าเมื่อเรียนแล้วประสบความสำเร็จระดับที่สูงข้ึนหรือไม่ 7) ด้าน
โครงสร้างพื้นฐานประกอบด้วย บุคลากร หลักสูตร อุปกรณ์ สื่อการสอนสำคัญ 8) ด้าน
งบประมาณ รัฐบาลต้องพร้อมสนับสนุนและโรงเรียนต้องพาเสริม 9) ผลกระทบประสบปัญหา
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หรืออุปสรรค เรื่องโปรแกรมช่วยสอน ราคาสูง และขาดแคลนเครื่องคอมและอุปกรณ์ราคาสูง
มาก 

ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย เพื่อการนําไปใช้ประโยชน์ด้านการจัดการสอนโดยใช้
คอมพิวเตอรเ์ป็นสื่อหลกัสำหรบันักเรียนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญจังหวัดขอนแก่น  
  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ พบวา ด้านการอำนวยประโยชน์แก่นักเรียน อยู่ในระดับ
มากที่สุด ดังนั้นผู้บรหิารสถานศึกษาควรส่งเสริมการจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสือ่หลัก
สำหรับนักเรียนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัจงัหวัดขอนแก่น ให้เป็นแนวปฏิบัตทิี่ดีต่อไป  
  2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครัง้ต่อไป  
   สําหรบัประเด็นในการวิจัยครัง้ตอไปควรทําวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับปจัจัยที่สง่ผลต่อ
การจัดการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสือ่หลักสำหรับนักเรยีนโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญ
จังหวัดขอนแก่น  
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