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ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์  สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และเชิงพรรณนา 

      ผลการวิจัยพบว่า  
  1) สภาพปัจจุบันในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน โดยรวม

อยู่ในระดับปานกลาง  
  2) ผลการพัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

ประกอบด้วย 4  องค์ประกอบ ดังนี้  องค์ประกอบที่ 1. หลักการและเหตุผลของการบริหารกับ
การดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบที่ 2. วัตถุประสงค์การบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบที่ 3. วิธีการดำเนินการการบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายในและองค์ประกอบที่ 4. ผลการดำเนินงานของการบริหารกับ
การดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

3) ผลการประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน                        
จากความเห็นของ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มงานวิชาการของโรงเรียนในศูนย์
เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  พบว่า ความเหมาะสมของนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด มีความเป็นไปได้ของนวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นประโยชน์ของ
นวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด   

 
คำสำคัญ: การบริหาร, การประกันคุณภาพภายใน, โรงเรียนในศูนย์เครือข่านสถานศึกษา 5              
     (จตุภูมิศรีวิชัย)  

 
Abstract   

 The objectives of this research are 1) to study the current condition of 
the internal assurance system of Educational Institutions Network Group 5 
(Jatuphum Sriwichai), Nakhon Si Thammarat Province. 2) to develop innovation 
for education administration and management for quality assurance of 
Educational Institutions Network Group 5 (Jatuphum Sriwichai), Nakhon Si 
Thammarat Province. 3) to evaluate the innovation for education administration 
and management for quality assurance of Educational Institutions Network 
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Group 5 (Jatuphum Sriwichai), Nakhon Si Thammarat Province. The sample 
group included educational institution administrators and teachers in the 
Educational Institution Network Group 5 (Jatuphum Siwichai), Nakhon Si 
Thammarat Province, totaling 162 people. The tools used in research to collect 
the data is a questionnaire, group discussion and evaluation of the strategies 
indicated that these strategies were useful, appropriate, accurate, and possible 
to implemented. Statistics used in the research include mean, standard 
deviation , and descriptive. 
 The research findings are as follows : 
 1) The current condition of the internal assurance system was generally 
at the mid-level. 
 2) The results of the development of management innovation and 
internal quality assurance operations consist of 4 components as follows : 
Component 1 : Principles and rationale of management and internal quality 
assurance operations. Component 2 : Administrative objectives and internal 
quality assurance operations. Component 3 : How to implement management 
and internal quality assurance operations and component 4 : results of 
management performance and internal quality assurance operations. 
 3) Results of the evaluation of management innovation and internal 
quality assurance operations. From the opinion of Educational institution 
administrators and academic department heads of schools in the Educational 
Institution Network Group 5 (Jatuphum Siwichai), Nakhon Si Thammarat 
Province found that the appropriateness of the innovation was at the highest 
level. The possibility of innovation is at the highest level and the usefulness of 
the innovation is at the highest level. 
 
Keywords: Aministration, Internal quality Assurance, Educational Institution  
      Network Group 5 (Jatuphum Siwichai), Nakhon Si Thammarat Province 
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บทนำ  
โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงที่ผันผวน รวดเร็ว และไม่แน่นอน ทั้งด้านวิทยาการและ

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมือง ด้านวัฒนธรรม และด้าน
สังคม แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่างๆ จะยิ่งเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วและมีผลผลกระทบที่รุนแรง
มากข้ึน ตัวอย่างเช่น 1. ด้านภูมิอากาศ และโรคระบาดที่มีความผันผวน เช่น ภาวะแล้งจัด            
น้ ำท่ วมรุนแรง และโรคอุบัติ ใหม่  เช่น โควิด -19 ที่ ระบาดรุนแรงไปทั่ วโลก เป็ นต้น                  
2. ด้านระบบการสื่อสารออนไลน์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของคนในสังคม พฤติกรรมการเรียนรู้ 
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วในทุกที่ทุกเวลา 3. ด้านความก้าวหน้าของ
ปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI-Artificial Intelligence ที่จะส่งผลกระทบต่อการทำงานของมนุษย์
มากข้ึนทุกขณะ และจะมีผลต่อความต้องการด้านทักษะของกำลังคนที่เปลี่ยนแปลงอนาคต              
4. ด้านโครงสร้างประชากรเข้าสู่สงัคมผู้สงูอายุ โดยเฉพาะประเทศไทยกำลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
ในขณะที่อัตราเด็กเกิดใหม่ต่ำ ทำให้จำนวนผู้เรียนในทุกระดับกาศึกษามีแนวโน้มลดลง ส่งผล
ต่อขนาดและประเภทโรงเรียนในอนาคต 5. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและปัญหาสิ่งแวดล้อมใน
ทุกระดับ และ 6. ด้านธรรมาภิบาลและการบริหารประเทศ รวมทั้งปัญหาความมั่นคงที่จะมี
ความซับซ้อนมากยิ่งข้ึน การเปลี่ยนแปลงในโลกอนาคตนั้นเต็มไปด้วยความไม่แน่นอนและ
ความท้าทายใหม่ ที่มีการเปลี่ยนแปลงที่พงึประสงค์และการเปลีย่นแปลงที่ไม่พงึประสงค์ ดังนั้น 
การจัดการศึกษาจึงต้องพัฒนาให้ผู้เรียนมีความสามารถในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของ
โลกอนาคตเพื่อให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างการเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค์ ซึ่งทุกภาค
ส่วนจะต้องร่วมมือกันต้องเริ่มจากหน่วยการจัดการศึกษาที่สำคัญที่สุด คือ สถานศึกษา โดยครู
และผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผูท้ี่มีบทบาทสำคัญในการออกแบบระบบการเรียนรูใ้หม่ เพื่อให้
ผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่พึงประสงค์สำหรับการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ขับเคลื่อนงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ให้ เป็ น ไปตามกฎกระทรวงการประกั น คุณ ภาพการศึกษา พ .ศ. 2561                  
และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ที่ราชการและหน่วยงานของรัฐ              
ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาต้องนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปเป็นกรอบในการกำหนด
มาตรฐานการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาในแต่ละระดับและประเภทของการศึกษา รวมทั้ง
การส่งเสริมกำกับ ดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา            
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ซึ่งในการดำเนินการที่ผ่านมาสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได้ขับเคลื่อนงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งการจัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 การสื่อสาร
สร้างความเข้าใจ รวมไปถึงการดำเนินโครงการเริ่มสร้างระบบบริหารจัดการคุณภาพ                
และมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพที่ใช้สถานศึกษาเป็นฐาน ซึ่งประกอบด้วย           
3 กิจกรรมหลัก คือ 1. การส่งเสริมนวัตกรรมคุณภาพของสถานศึกษารางวัล IQA AWARD 
เป็นการดำเนินการคัดเลือกสถานศึกษาที่มีระบบกลไกการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษา
ภายใต้บริบทของตนเองได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 2. การส่งเสริมเครือข่าย
นวัตกรรมคุณภาพสถานศึกษา เป็นการดำเนินการร่วมกันระหว่าง สถานศึกษาต้นแบบรางวัล  
IQA AWARD ยอดเยี่ยม ประจำปีการศึกษา 2561 - 2562 ที่สมัครใจเป็นสถานศึกษาแกนนำ    
และสถานศึกษาอื่นที่อยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงไม่จำกัดขนาด และทุกประเภทการจัดการศึกษา 
สมัครเป็นสถานศึกษาร่วมพัฒนาในเครือข่ายนวัตกรรม 3. การบริหารจัดการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้นแบบ ตามแนวคิดการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อการประกัน
คุณภาพระดับห้องเรียน ที่ใช้สถานศึกษาเป็นฐานโดยดำเนินการกำกับติดตาม เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน และการเกิดประสิทธิผลของผลการดำเนินงานการใช้รูปแบบ
การบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามแนวคิดการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อ              
การประกันคุณภาพ ระดับห้องเรียน ของสถานศึกษานำร่อง (สำนักทดสอบทางการศึกษา , 
2566) 

การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการดำเนินตามภารกิจของสถานศึกษา            
เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม  โดยรวมว่าการดำเนินงานของ
สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและทำให้ผู้เรียนมีคุณภาพ หรือคุณลักษณะพึงประสงค์ตาม
มาตรฐานการศึกษาที่ได้กำหนดไว้องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา 
การประเมินคุณภาพการศึกษาซึ่งรวมถึงการใช้ผลประเมินเป็นฐานเพื่อการพัฒนาคุณภาพใน
วงจรการพัฒนาใหม่ต่อเนื่อง ทั้ งนี้ สถานศึกษาต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา              
เพื่อรวบรวมข้อมูล ผลการดำเนินงานที่สะท้อนคุณภาพของผู้เรียนและกระบวนการบริหาร   
และการจัดการ และนำผลไปเปรียบเทียบกับเป้ามายที่กำหนดไว้ นำไปสู่การปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้ยั่งยืนต่อไป ในส่วนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลังจาก
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สถานศึกษาดำเนินการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยบุคคล
ภายในสถานศึกษาที่มีหน้าที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น และนำผลการประเมินคุณภาพภายใน
ดังกล่าวมาใช้เป็นฐานในการวางแผนพัฒนามาตรฐานหรือพัฒนาเป้าหมาย และปรับเปลี่ยน
แนวทางดำเนินงานปกติของสถานศึกษา คือ กระบวนการบริห ารและการจัดการ                      
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนแล้ว
ดำเนินงานตามแผนที่วางไว้ควบคู่ไปกับการติดตาม ตรวจสอบกระบวนการดำเนินงานระหว่าง
การปฏิบัติ และประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดพร้อมกับใช้ผลการประเมิน
เป็นฐานการยกระดับคุณภาพการศึกษา ในวงจรการพัฒนาให้คุณภาพสถานศึกษาสูงข้ึนอย่าง
ต่อเนื่องตามลำดับ ทั้งที่ทุกสถานศึกษาต้องพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษาปกติของสถานศึกษา โดยคำนึงถึง
หลักการและกระบวนการสำคัญ ได้แก่  1. หลักการมีส่วนร่วมแบบร่วมแรงร่วมใจใน          
การปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของทุกคนในสถานศึกษา 2. หลักการร่วมรับผิดชอบในผลการ
จัดการศึกษาอย่างตรวจสอบได้  คือ มีร่องรอยสารสนเทศสำหรับอธิบายคุณภาพต่อ
สาธารณชนที่สามารถตรวจสอบได้ และ 3. หลักการประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของทุกคนใน
สถานศึกษาที่ต้องรับผิดชอบและร่วมมือดำเนินการทุกข้ันตอนของการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ทั้งนี้โดยอาศัยกระบวนการดำเนินการพัฒนาคุณภาพด้วยวงจร
คุณภาพแบบ PDCA คือ มีกระบวนการวางแผนกำหนดเป้าหมายคุณภาพ (Plan) ดำเนินการ
ตามแผนควบ คู่กับการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพระห ว่างดำเนินงาน                 
(Do & Check) กระบวนการนำผลการประเมินมาเป็นฐานการตัดสินใจพัฒนาหรือยกระดับ
คุณภาพให้สูงข้ึนต่อเนื่องตามลำดับ (Art) ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการ
กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา รวมทั้งดำเนินตรวจสอบและประเมนิคุณภาพเพื่อให้มัน่ใจว่าคุณภพ
การศึกษาเป็นไปตามกระบวนการปฏิบัติงานที่กำหนดไว้โดยพันธกิจของสถานศึกษา อันเป็น
การช่วยสร้างความเช่ือมั่นแก่นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมว่าสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพและสามารถผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพแลมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐาน
การศึกษาที่กำหนด (สำนักทดสอบการศึกษา, 2563) 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย บทความ ความจำเป็นและความสำคัญของการบริหาร
บนความเปลี่ยนแปลง ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งทำหน้าที่เป็นหลักในการดำเนินการ
กิจกรรมต่าง ๆ จึงจำเป็นจะต้องมีนวัตกรรมการบริหาร ถือได้ว่าเป็นตัวแปรสำคัญที่เหมาะ             
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แก่การบริหารจัดการศึกษาอย่างยิ่ง และจากการศึกษาพบว่างานวิจัยนวัตกรรมการบริการกับ
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนยังมนี้อย และเนื่องจากแต่ละโรงเรียนยังขาด
นวัตกรรมการบริหาร กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนที่แน่นอน ทำให้
บางโรงเรียนบรหิารจัดการได้ไม่ดีพอ หรือบางโรงเรียนอาจจะละเลยในบางกิจกรรมดังกล่าวไป 
ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อศึกษา
สภาพปัญหาในการบริหารสถานศึกษา พัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียน และประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกัน
คุณ ภาพ ภายใน ขอ งโร ง เรี ยน ใน ศูน ย์  เค รื อ ข่ ายส ถาน ศึกษ า 5  (จตุ ภู มิ ศ รี วิ ชัย )                         
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งจากการศึกษาสภาพปัญหาในการบรหิารสถานศึกษา นวัตกรรมการ
บริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5               
(จตุภูมิ ศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช นำไปเป็นข้อมูลในการใช้พัฒนานวัตกรรมการบริหาร
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5                 
(จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช  ให้โรงเรียนมีนวัตกรรมในการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรม 
สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง เพื่อเป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสภาพของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ 

โรงเรียนในศูนย์ เครือข่ายสถานศึกษา 5   (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
3. เพื่อประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ   

โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  

วิธีดำเนินการวิจัย  
 จากการศึกษา เรื่อง นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน                    
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการ
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วิจัยแบบผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยแบ่งวิธีการดำเนินการวิจัยออกเป็น              
3 ข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ขั้นท่ี 1 ศึกษาสภาพของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช ใช้รูปแบบ
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
  1.1 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อำนวยสถานศึกษา จำนวน 18 คน         
และครูผู้สอน จำนวน 231 คน ในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) อำเภอทุ่งใหญ่ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
   1.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร และครูของสถานศึกษาในใน
ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จำนวน 162 คน ใช้ตารางสำเร็จรูปของเครซี                  
และมอร์แกน 
  1.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่  1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม               
เป็นตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงานลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List) 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาละอุปสรรค ด้านการบริหารงานกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายในของในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) อำเภอ 
ทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ประกอบด้วย 
10 ด้าน ได้แก่  1. การวางแผน 2. การจัดการองค์การ 3. การทำงานร่วมกัน 4. ทรัพยากร             
ที่เอื้อต่อการบริหาร 5. กระบวนการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ  6. กระบวนการบริหารเกิด
ประสิทธิผล 7. มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 8. การประเมินผลคุณภาพ 9. การติดตาม
คุณภาพ 10.การตรวจสอบคุณภาพ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า
(Checklist) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s scales) และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน  6 ทักษะ 1. การวางแผน 
2. การจัดการองค์การ 3. การทำงานร่วมกัน 4. ทรัพยากรที่เอื้อต่อการบริหาร 5. กระบวนการ
บริหารอย่างมีประสิทธิภาพ  6. กระบวนการบริหารเกิดประสิทธิผล 7. มาตรฐานการศึกษา



             วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี      ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 4 (กรกฎาคม – สิงหาคม 2567)            | 745 

 

ของสถานศึกษา 8. การประเมินผลคุณภาพ 9. การติดตามคุณภาพ 10.การตรวจสอบคุณภาพ 
มีลักษณะเป็น แบบปลายเปิด (Open end) 
 1.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1.3.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารกับการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัด
นครศรีธรรมราช เพื่อกำหนดประเด็นในการสร้างข้อคำถาม 
  1.3.2 กำหนดประเด็นในการสอบถามเกี่ยวกับสภาพของการบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)                    
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  1.3.3 นำร่างแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการบริหารกับการดำเนินการประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัด
นครศรีธรรมราช เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม 
  1.3.4 นำข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษามาปรับปรุง แก้ไข แบบสอบถามสภาพ
ของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่าย
สถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช   
  1.3.5 ปรับปรุงแก้ไขและนำเครื่องมือที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 
คน  ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความตรงเชิงเนื้อหา 
  1.3.6 ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึนและนำไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง 
  1.3.7 แบบสอบถามไปทดลองใช้ในโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง รวมจำนวนทั้งสิ้น 
30 คน และนำข้อมูลที่ได้วิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา โดยวิธี
ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามที่ 0.971 
  1.3.8 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วมาจัดทำเครื่องมือฉบับ
สมบูรณ์ แล้วนำไปในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย                
วิทยาเขตศรีธรรมโศกราช เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อ             
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ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
   1.4.2  ผู้วิจัยส่งหนังสือถึงประธานศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) 
อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามแบบออนไลน์ Google form โดย
ผู้วิจัยได้สร้าง QR CODE และ Link ในการเข้าตอบแบบสอบถามการวิจัย       
   1.4.3 ดำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ทั้งหมด 162 คน คิดเป็นร้อยละ 
100 แล้วเก็บรวบรวม 
   1.4.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำไปทำการวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป                         
  1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยน้ีผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
   1.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ี (f) และหาค่าร้อยละ (%) 
   1.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่  2 เกี่ยวกับแบบสอบถามเพื่อ
ศึกษาสภาพของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนใน         
ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ̅)              
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์โดยรวม รายด้านและเป็นรายข้อ โดยกำหนดการแปล
ความหมายใช้หลักเกณฑ์การ แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ที่สุด 
   1.5.3 ข้อเสนอแนะการบริหารสถานศึกษาในการพัฒนานวัตกรรมการบริหาร
เพื่อการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5          
(จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะห์ข้อมูล แล้วนำเสนอแบบพรรณนาความเรียง 
 2. ขั้นท่ี 2 พัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช ใช้รูปแบบ
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 2.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้ให้ข้อมูลในการพัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช
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ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู ที่มีประสบการณ์มีความรู้และประสบการณ์ 
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน  จำนวน 5 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง 
 2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้เป็นร่างนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราชและบันทึก
การสนทนากลุ่มเพื่อการวิจัย เรื่อง นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 เริ่มการสนทนากลุ่ม ตอนที่ 2 นำเสนอเค้าโครง
วิทยานิพนธ์และกระบวนการข้ันตอนการสนทนากลุ่ม และตอนที่  3 แบบตรวจสอบ
องค์ประกอบของนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนใน
ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  2.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารกับการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรี วิชัย )                  
จังหวัดนครศรีธรรมราช และนำผลที่ได้จากการศึกษาสภาพของการบริหารกับการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในจากขั้นตอนที่ 1 ทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลร่างนวัตกรรมใน
การบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 
5   (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงเนื้อหา ข้อเสนอแนะ ตลอดจนความถูกต้องเหมาะสมตาม
จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
  2.3.2 จัดทำเป็นนวัตกรรมในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช และสร้าง
แบบบันทึกสนทนากลุ่มดำเนินการตรวจสอบร่างนวัตกรรมเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม นำผลที่ได้มาปรับปรุงและแก้ไข ก่อนนำไปใช้ 
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 2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.4.1 ผู้วิจัยดำเนินการเลือกผู้เข้าร่วมมสนทนากลุ่มแบบเจาะจง จำนวน 5 คน 
และขออนุมัติหนังสือจากสำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ศรีธรรมาโศกราช เพื่อขออนุญาตการเข้าร่วมสนทนากลุ่มไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ 
  2.4.2 ผู้วิจัยประสานผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อช้ีแจงและทำความเข้าใจเกี่ยวกับการสนทนา
กลุ่มของนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์
เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.5.1 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยนำค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา หรือ ค่า IOC 
(Index of item objective congruence) จากการให้ผู้ทรงคุณวุฒิทำแบบตรวจสอบความ
สอดคล้องเชิงเนื้อหาของนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  2.5.2 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจัดทำเป็นนวัตกรรม
การบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 
5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 3. ขั้นท่ี 3 ประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ผู้วิจัยมี
วิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
  3.1 ประชากร และกลุม่ตัวอย่าง 
  ผู้ให้ข้อมูลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ
นวัตกรรมในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่าย
สถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช  จำนวน 40 คน 
  3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของนวัตกรรมในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนใน
ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) ต่อความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ขององค์ประกอบของนวัตกรรมการบริหาร
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กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตอนที่ 3 
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5                    
(จตุภูมิศรีวิชัย) ต่อความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของคู่มือนวัตกรรม
การบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
และตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และเป็นประโยชน์ ในการนำนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในที่มี
ประสิทธิผลของโรงเรียนศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) ไปใช้มีลักษณะเป็น
ปลายเปิด 
 3.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  3.3.1 ผู้วิจัยนำนวัตกรรมในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช             
มากำหนดประเด็นคำถาม สร้างแบบสอบถามประเมินของนวัตกรรมการบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน เป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ และข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม 
  3.3.2 ปรับปรุงแก้ไขและนำเครื่องมือที่สร้างเสร็จแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญจำนวน             
5 คน  ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความตรงเชิงเนื้อหา 
  3.3.3 ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึนและนำไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง 
  3.3.4 แบบประเมินไปทดลองใช้ในโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง รวมจำนวนทั้งสิ้น 
30 คน และนำข้อมูลที่ได้วิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา โดยวิธี
ของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามที่ 0.906 
  3.3.5 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วมาจัดทำเครื่องมือฉบับ
สมบูรณ์ แล้วนำไปในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย                
วิทยาเขตศรีธรรมโศกราช เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อ             
ศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยแนบ นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกัน
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คุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรี วิชัย) จังห วัด
นครศรีธรรมราช 
   3.4.2  ผู้วิจัยส่งหนังสือถึงประธานศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) 
อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบประเมินแบบออนไลน์ Google form โดย
ผู้วิจัยได้สร้าง QR CODE และ Link ในการเข้าตอบแบบประเมินการวิจัย       
   3.4.3 ดำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ทั้งหมด 162 คน คิดเป็นร้อยละ 
100 แล้วเก็บรวบรวม 
   3.4.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมินและนำไปทำการวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไป 
  3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยนำมาวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ของนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยนําความ
คิดเห็นมาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อและสรุปรวม 
 

ผลการวิจัย  
การวิจัย เรื่อง นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลศึกษาสภาพของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช ปรากฏผลเป็น
ภาพรวม รายละเอียดดังตารางนี้ 1 
ตารางท่ี 1 สภาพปัจจุบันในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน             
ในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม 
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สภาพปัจจุบันในการบริหารกับการดำเนินการประกัน
คุณภาพภายใน 

ค่าสถิติ 
แปลผล 

( 𝐗̅) S.D. 

1. การวางแผน 3.53 0.35 มาก 
2. การจัดการองค์การ 3.47 0.32 ปานกลาง 
3. การทำงานร่วมกัน 3.46 0.34 ปานกลาง 
4. ทรัพยากรที่เอื้อต่อการบริหาร 3.41 0.35 ปานกลาง 
5. กระบวนการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 3.39 0.42 ปานกลาง 
6. กระบวนการบริหารเกิดประสิทธิผล 3.38 0.42 ปานกลาง 
7. มาตรฐานการศึกษา 3.53 0.60 มาก 
8. การประเมินผลคุณภาพ 3.48 0.35 ปานกลาง 
9. การติดตามคุณภาพ 3.47 0.37 ปานกลาง 
10.การตรวจสอบคุณภาพ 3.47 0.29 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.42 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบันในการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม
และรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ( X̅ = 3.47, S.D. = 0.42) เมื่อแยกพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการวางแผน ( X̅ = 3.53, S.D. = 0.35) และมาตรฐานการศึกษา              
( X̅ = 3.53, S.D. = 0.60) รองลงมาด้านการประเมินผลคุณภาพ ( X̅ = 3.48, S.D. = 0.35) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านกระบวนการบริหารเกิดประสิทธิภาพ ( X̅ = 3.38, S.D. = 0.42) 

ตอนท่ี 2 พัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ภาพท่ี 1 นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
ผู้วิจัยได้พัฒนาพัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้
วิธีการสนทนากลุ่ม  ผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 5 คน ผลการศึกษาพบว่า ประกอบด้วย                   
4 องค์ประกอบ  ได้แก่  องค์ประกอบที่  1  หลักการและเหตุผลของการบริหารกั บ                    
การดำเนินการประกันคุณภาพภายใน  องค์ประกอบที่  2 วัตถุประสงค์การบริหาร                 
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบที่ 3   วิธีการดำเนินการการบริหาร            
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน และองค์ประกอบที่ 4 ผลการดำเนินงานของ              
การบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

  ผลการพัฒนาคู่มือการใช้พัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกัน
คุณ ภ าพ ภ าย ใน ขอ ง โร ง เรี ย น ใน ศู น ย์ เค รื อ ข่ ายส ถาน ศึกษ า 5  (จ ตุ ภู มิ ศ รี วิ ชั ย )                         
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า คู่มือการใช้นวัตกรรมฯ ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนที่ 1 บทนำ          
1) ความสำคัญและความเป็นมาของนวัตกรรม 2) วัตถุประสงค์ของนวัตกรรม ส่วนที่  2 
นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่าย
สถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่วนที่ 3 เงื่อนไขความสำเร็จ 

 ตอนท่ี 3 ประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ตารางท่ี 2 การประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายใน 

ค่าสถิติ 
มระดับ 

( 𝐗̅) S.D. 

1. ด้านความเหมาะสม 4.50 0.51 มากที่สุด 
2. ด้านความเป็นไปได้ 4.58 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านความเป็นประโยชน์ 4.66 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.58 0.49 มากท่ีสุด 

พบว่าประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมและ
รายด้านอยู่ระดับมากที่สุด ( X̅ = 4.58, S.D. = 0.49)  เมื่อแยกพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความเป็นประโยชน์ ( X̅ = 4.66, S.D. = 0.47) รองลงมาด้านความเป็น         
ไปได้ ( X̅ = 4.58, S.D. = 0.49) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านความเหมาะสม ( X̅ = 4.50,  
S.D. = 0.51)  
 

อภิปรายผล 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “พัฒนานวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5 (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมาอภิปรายดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย) จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านมาตรฐาน
การศึกษา ด้านประเมินผลคุณภาพ ด้านการจัดการองค์การ  ด้านการติดตามคุณภาพ ด้านการ
ตรวจสอบ คุณ ภาพ ด้ านการทำงานนร่วมกั น ด้านทรัพยากรที่ เอื้ อต่อการบริห าร                            
ด้านกระบวนการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ และด้านกระบวนการบริหารเกิดประสิทธิผล             
อันเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลต้นแบบและได้รับมอบหมายหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนและสรา้งมาตราฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับทั้งผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชา หรือแม้แต่ผู้ปกครอง นักเรียน บุคคลภายนอก ในการสร้างความเช่ือใจ               
และเช่ือมั่นในระบบการศึกษา เพื่อให้องค์กรนั้นสามารถปฏิบัติบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย            
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ที่ได้วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ธนพล วงศ์ฉลาด, 2564) ได้วิจัย
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยมีประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับ
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้าน
ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษาที่มุ่ งเน้นคุณภาพการศึกษา ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านจัดทำรายงานประจำปี
ที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และด้านจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุกันยามาศ                
มาประจง, 2563) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการประกัน คุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 13 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาในการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการภาค 13 สภาพการดำเนินงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าทุกด้านมีการดำเนินงานยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย อันดับ
แรก คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รองลงมา คือ การจัดทำแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่ เป็นรายงานประจ ำปี               
การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และอันดับสุดท้าย คือ การ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. ผลการพัฒนานวัตกรรมการบริหารกบัการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือ ข่ายสถานศึกษา  5  (จตุ ภูมิศรี วิชัย ) จังห วัดนครศรีธรรมราช                        
ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 หลักการและเหตุผลของการบริหาร
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน  องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์การบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบที่ 3 วิธีการดำเนินการการบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบที่ 4 ผลการดำเนินงานของการบริหารกับการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายใน องค์ประกอบของนวัตกรรมจะต้องมีความเกี่ยวข้องและมี
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ความสอดกัน ซึ่งในการจัดการนวัตกรรมจำเป็นจะต้องมีกระบวนการที่สามารถปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลง และติดตามพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง โดยคำนึงถึงการจัดการที่ให้เกิดคุณค่าและ
ประโยชน์ในการพัฒนา ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงหรือการแก้ปัญหาในด้านต่างๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (มาหะมะบาคอรี มาซอ, 2564) ได้วิจัยเรื่อง การบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 
ผลการศึกษาระดับการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จำนวน 6 ข้ันตอน คือ 1) การกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจดัการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 3) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) การ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) การติดตามผลการ
ดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐานการศึกษา และ 6) การจัดส่งรายงาน
ผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด ภาพรวมอยู่ระดับมาก 
 3. ประเมินนวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายสถานศึกษา 5  (จตุภูมิศรีวิชัย)  จังหวัดนครศรีธรรมราช มีผลการ
ประเมิน คือ มีความเหมาะสมของนวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด มีความเป็นไปได้ของรูปแบบ
อยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นประโยชน์ของรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (สง่า จันทร์วิเศษ, 2566) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ในเขตตรวจราชการที่ 13 ที่ประเมินความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ของรูปแบบการ
บริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 13 พบว่า มีความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด  
และความเป็นไปได้ของการนำรูปแบบไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภิปรายมานั้น ผู้วิจัยมีแนวคิดเป็นข้อเสนอแนะเพื่อ              
การนำผลการวิจัยไปใช้ และการทำวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
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 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1) ในการใช้นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในน้ัน ควร
ใช้ควบคู่กับคู่มือการใช้นวัตกรรมการบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน เพื่อเป็น
แนวทางการดำเนินการ ให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษาและนำ
ผลที่ได้จากการดำเนินการไปปรับปรุงวางแผนและพัฒนาทำให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนาอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

2) สถานศึกษาแต่ละแห่งควรมีการกำหนดนโยบาย แผนงานในการดำเนินการไว้
อย่างชัดเจน โดยให้ชุมชนและผูป้กครองมสี่วนร่วมในการดำเนินการ 

3) ควรมีการนิเทศติดตามผลการดำเนินงานตามกระบวนการดำเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพภายในอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

1) ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการนำนวัตกรรมการบริหาร
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ที่มีประสิทธิผลไปใช้ เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการดำเนินงานตามนวัตกรรมให้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
       2) ควรศึกษาวิจัยถึงรูปแบบ/นวัตกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพในต่างๆ 
เพื่อเสริมสร้างมาตรฐานในการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับสถานศึกษาให้มีมาตรฐานที่
สูงข้ึน 
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