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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สังเคราะห์องค์ประกอบและความต้องการจำเป็นใน
การดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 2) พัฒนารูปแบบการดูแล
และสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ปี
การศึกษา 2567 จำนวน 124 คน โดยการสุ ่มแบบแบบแบ่งช ั ้น กลุ ่มผ ู ้ให ้ข้อมูลได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก แบบสอบถามสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น แบบประเมินความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี ่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (PNI Modified)  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่
นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การเสริมสร้างทักษะ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัยมี (2) การปลูกฝังจริยธรรมและความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัล (3) การ
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เสริมสร้างความร่วมมือของชุมชนเพื่อความปลอดภัยดิจิทัล (4) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
เพื่อความปลอดภัยในยุคดิจิทัล (5) การบริหารจัดการและตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
(6) การดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนในโลกดิจิทัล  2) รูปแบบการดูแลและสร้าง
ความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ สาระสำคัญ วิธีการดำเนินงาน เงื่อนไขของความสำเร็จ รูปแบบมีความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด 
 

คำสำคัญ : การสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียน, ชุมชนเป็นฐาน, ยุคดิจิทัล 
 
Abstract 

This research aims to 1) synthesize the components and needs for taking 
care of and creating safety for students in the digital age using the community as 
a base for schools under the Office of the Primary Educational Service Area 6, 
Nakhon Ratchasima, and 2) develop a model for taking care of and creating safety 
for students in the digital age using the community as a base for schools under 
the Office of the Primary Educational Service Area 6, Nakhon Ratchasima. By 
stratified random sampling, the sample group consisted of 124 school 
administrators under the Office of the Primary Educational Service Area 6, Nakhon 
Ratchasima, in the academic year 2024. The informants included 9 experts and 
5 specialists. The research instruments included in-depth interviews, a 
questionnaire on actual and expected conditions, and an assessment of 
appropriateness, feasibility, and usefulness. Data were analyzed by finding the 
mean and standard deviation and analyzing necessary needs. (PNI Modified ) 

The research results found that 1) The need for care and safety for 
students in the digital age using the community as a base has 6 components: (1) 
Strengthening digital skills for safety (2) Instilling ethics and responsibility in the 
digital society (3) Strengthening community cooperation for digital safety (4) 
Developing infrastructure for safety in the digital age (5) Managing and responding 
to cyber threats (6) Caring for students' mental and emotional health in the digital 
world. 2) The model of care and safety for students in the digital age using the 
community as a base for schools under the Office of the Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area 6 has 5 components: principles, objectives, 
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essence, methods of operation, conditions for success, the model is appropriate, 
feasible, and most beneficial. 
 

Keywords: Student Safety, Community-based, Digital Age 
 
บทนำ 
        ประเทศไทยในยุคดิจิทัลกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ที่เกิดจากเทคโนโลยี 
ซึ ่งส่งผลกระทบในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง หรือเทคโนโลยีเอง 
โดยเฉพาะในโครงการ "ไทยแลนด์ 4.0" ที่มุ่งเน้นการปฏิรูปประเทศเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข่งขันในระดับโลก การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและเศรษฐกิจดิจิทัลจึงกลายเป็นหัวใจ
สำคัญของการขับเคลื่อนประเทศในศตวรรษที่ 21 ภาคการศึกษาเองไม่อาจหลีกเลี่ยงการ
เปลี่ยนแปลงนี้ การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ไร้ขีดจำกัดและ
เพิ่มโอกาสการเข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา กลายเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง อย่างไรก็ตามการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลย่อมมาพร้อมกับความท้าทาย โดยเฉพาะด้านความปลอดภัยในโลก
ออนไลน์ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อความปลอดภัยและพัฒนาการของนักเรียน ปัญหานี้อาจไม่
เพียงกระทบทางกายภาพและจิตใจ แต่ยังอาจก่อให้เกิดผลกระทบที่ซับซ้อนในระยะยาวหาก
ไม่ได้ร ับการจัดการอย่างเหมาะสม ด้วยเหตุนี ้การบริหารจัดการสถานศึกษาจึงต้องให้
ความสำคัญกับการสร้างความปลอดภัยในโลกดิจิทัลและเสริมสร้างความรู้ด้านความปลอดภัย
ออนไลน์ให้แก่นักเรียน เพื่อให้พวกเขาสามารถปรับตัวในยุคดิจิทัลได้อย่างยั่งยื น (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562 : 3-14) 
 แผนพัฒนาการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (พ.ศ. 2566-2570) ของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานได้มุ ่งพัฒนาการศึกษาให้ตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี โดยเน้นการเข้าถึงการศึกษาที่เท่าเทียมและมีคุณภาพ หนึ่งใน
เป้าหมายหลักคือการส่งเสริมความปลอดภัยทางกายภาพและจิตใจของนักเรียนในยุคดิจิทัล 
ปัญหาต่าง ๆ เช่น การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ การเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่เหมาะสมและการละเมิด
ความเป็นส่วนตัว ได้สร้างความท้าทายต่อการพัฒนานักเรียน หากไม่ได้รับการจัดการอย่าง
เหมาะสม ปัญหาเหล่านี้อาจนำไปสู่ผลกระทบระยะยาว เช่น ความเครียดและความวิตกกังวล 
ในแผนดังกล่าว ยุทธศาสตร์ที่สำคัญคือการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีและความเข้าใจด้าน Digital 
Literacy ให้แก่ผู ้บริหารและครู รวมถึงการเสริมสร้างสมรรถนะด้านความปลอดภัยในโลก
ออนไลน์ นอกจากนี้ การใช้แนวทางแบบ "Community-based Approach" ซึ ่งเน้นความ
ร่วมมือระหว่างโรงเรียน ครอบครัวและชุมชน ถือเป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ในการสร้างระบบดูแลที่มี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้งการป้องกันภัยคุกคามในโลกออนไลน์และการสร้างสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ที่ปลอดภัย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2566 : 31-41) 
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 สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
เผชิญความท้าทายในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียนในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาท
สำคัญทั้งในด้านการเรียนรู้การสื่อสารและการเข้าถึงข้อมูล แต่ก็เป็นแหล่งของภัยคุกคาม เช่น 
การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ การเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม และการละเมิดความเป็นส่วนตัว ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตและพัฒนาการของนักเรียนหากไม่ได้รับการจัดการอย่างทันท่วงที 
จากรายงานคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาพบว่า 
สถานศึกษาในพื้นที่ยังขาดระบบการดูแลที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ แม้มีความตระหนักถึง
ความสำคัญของการป้องกันภัยออนไลน์ แต่กลยุทธ์ที่ใช้ยังไม่เป็นรูปธรรมและขาดความต่อเนื่อง
หนึ่งในแนวทางที่มีประสิทธิภาพคือการใช้ "ชุมชนเป็นฐาน" โดยการสร้างความร่วมมือระหวา่ง
โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน เพ่ือสร้างระบบการดูแลที่ครอบคลุมและยั่งยืน วิธีการนี้ไม่เพียง
ช่วยป้องกันภัยออนไลน์ แต่ยังเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจในเรื่องความปลอดภัยดิจิทัล
อย่างต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนช่วยสร้างความไว้วางใจและการสนับสนุนจากทุกฝ่าย 
ซึ ่งสำคัญในการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ที ่ปลอดภัย  คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลได้สรุปถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีให้แก่ครูและผู้บริหาร 
เพื ่อให้สามารถดูแลนักเรียนในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ การเสริมสร้าง Digital 
Literacy และการอบรมเกี ่ยวกับภัยคุกคามออนไลน์ จะช่วยให้ครูและผู ้บริหารออกแบบ
กิจกรรมที ่ส ่งเสริมความปลอดภัยในโลกดิจิทัล การใช้ชุมชนเป็นฐานช่วยแก้ปัญหาใน
สถานศึกษาและส่งเสริมความรับผิดชอบของนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ การประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายช่วยสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัย
และยั่งยืนในยุคดิจิทัล (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6, 2566 : 
22-25) 
 ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ด้านการบริหารการศึกษาและคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและนิเทศการศึกษา มีความตระหนักถึงความจำเป็นในการพัฒนารูปแบบการดูแล
และสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 เนื่องจากสถานศึกษายังขาด
รูปแบบการดูแลที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืน การใช้ชุมชนเป็นฐานจะช่วยเสริมสร้างความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที ่ปลอดภัยและ
ตอบสนองต่อความต้องการในยุคดิจิทัล การพัฒนารูปแบบนี้จึงเป็นสิ่งจำเป็นเร่งด่วนเพ่ือ
ป้องกันภัยคุกคามออนไลน์ เสริมความรู้ด้านความปลอดภัย และสร้างความมั่นคงให้แก่นักเรียน
อย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบและความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความ
ปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้
ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียน
ในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ดำเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการดูแลและสร้างความปลอดภัย
แก่นักเรียนในยุคดิจิทัล การดำเนินการแบ่งออกเป็น 3 แนวทางหลัก ดังนี้ 1) การศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล เพื่อสร้างพื้นฐานทาง
วิชาการและความเข้าใจที่ชัดเจน 2) การศึกษาตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) โดย
การรวบรวมข้อมูลจากกรณีศึกษาหรือรูปแบบการดำเนินงานที่ประสบความสำเร็จเกี่ยวกับการ
ดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียน เพื ่อเป็นแนวทางในการกำหนดองค์ประกอบที่
เหมาะสม และ 3) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 4 ท่าน ที่
มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล เพื่อนำ
ข้อมูลเชิงลึกและคำแนะนำมาสนับสนุนการกำหนดองค์ประกอบและตัวชี้วัด  

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่
นักเรียนในยุคดิจิทัล ขั้นตอนนี้มุ ่งเน้นการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Priority Needs 
Index: PNI) เพ่ือพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้
ชุมชนเป็นฐาน ดำเนินการดังนี้ 1) การสอบถามสภาพที่เป็นจริงสภาพที่ควรจะเป็นการดูแลและ
สร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุค 
ดิจิทัล จากผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 144 คน และ 2) การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 
(PNI) โดยนำข้อมูลที่ได้จากการสอบถามทั้งสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นมาวิเคราะห์
ความแตกต่าง เพ่ือระบุลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น ซึ่งจะช่วยชี้ให้เห็นจุด 
ที่ต้องพัฒนาและปรับปรุง 
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  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 180 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 124 คน (กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร
ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05) โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของ
โรงเรียน ดังนี้ 1) โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 59 คน  2) โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 61 คน และ 3) 
โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 4 คน 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น 
แบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 6 ด้าน รวม 44 ข้อ มีค่าอำนาจตั้งแต่ 0.34-0.73 
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. นำผลการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี ่ยวข้อง แนวปฏิบัติที ่ดี 
(Best Practice) และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบและรายการในการ
ดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
  2. สอบถามสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นกับผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 124 คน  
   การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็น (PNI Modified )  
  2. ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ดำเนินการ 4 ขั้น ตอนดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การยกร่างรูปแบบการดูแลและ
เสริมสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ซึ่งกระบวนการนี้นำผลจากการ
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (PNI Modified ) มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการกำหนดสาระสำคัญของ
รูปแบบ ขั้นตอนที่ 2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 
9 คน เพื่อรวบรวมข้อมูลเชิงลึกในการพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยที ่มี
ประสิทธิภาพ  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการดูแลและเสริมสร้างความปลอดภัยแก่
นักเรียนในยุคดิจิทัล โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน และ ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบ
การดูแลและเสริมสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียน
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
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   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แบบสังเคราะห์ผลการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) และ 2) แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ  
  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นมาจัดประชุม
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อสรุปและพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความ
ปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จากนั้นจึงปรับปรุงรูปแบบตามข้อเสนอแนะ
จากการประชุม และนำไปให้ผู้เชียวชาญประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์  
   การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุค
ดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 พบว่า 
  1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้าง
ความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มี 6 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การ
เสริมสร้างทักษะดิจิทัลอย่างปลอดภัยมี 8 ตัวชี้วัด 2) การปลูกฝังจริยธรรมและความรับผิดชอบ
ในสังคมดิจิทัล มี 7 ตัวชี้วัด 3) การเสริมสร้างความร่วมมือของชุมชนเพื่อความปลอดภัยดิจิทัล 
มี 7 ตัวชี้วัด 4) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อความปลอดภัยในยุคดิจิทัล  มี 7 ตัวชี้วัด 5) 
การบริหารจัดการและตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ มี 8 ตัวชี้วัด 6) การดูแลสุขภาพจิต
และอารมณ์ของนักเรียนในโลกดิจิทัล มี 7 ตัวชี้วัด 
  1.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่
นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ดังแสดงในตาราง 1 
          ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความ
ปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
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องค์ประกอบการดูแลและสร้างความ
ปลอดภัยแก่นกัเรียนในยุคดิจิทัลโดย

ใช้ชุมชนเป็นฐาน 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น  
PNI 

 

ลำดับ 
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. การเสริมสร้างทักษะดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 

3.38 0.72 ปานกลาง 4.81 0.34 มากที่สุด 0.42 4 

2. การปลูกฝังจริยธรรมและความ
รับผิดชอบในสังคมดิจิทัล 

3.47 0.51 ปานกลาง 4.62 0.48 มากที่สุด 0.33 6 

3. การสร้างความร่วมมือของชุมชน
เพื่อความปลอดภัยดิจิทัล 

3.11 0.48 ปานกลาง 4.81 0.33 มากที่สุด 0.55 3 

4. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อ
ความปลอดภัยในยุคดิจิทัล 

2.65 0.53 ปานกลาง 4.82 0.56 มากที่สุด 0.82 1 

5. การบริหารจัดการและตอบสนอง
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 

2.84 0.46 ปานกลาง 4.79 0.39 มากที่สุด 0.69 2 

6. การดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์
ของนักเรียนในยุคดิจิทัล 

3.26 0.55 ปานกลาง 4.56 0.47 มากที่สุด 0.40 5 

 
            ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นใน
การดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า ด้านการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อความปลอดภัยในยุคดิจิทัลมีความต้องการจำเป็นสงสุด (PNI Modified =0.82) 
รองลงมาคือ การบริหารจัดการและตอบสนองภัยคุกคามทางไซเบอร์  (PNI Modified  =0.69) การ
สร้างความร่วมมือของชุมชนเพื่อความปลอดภัยดิจิทัล  (PNI Modified =0.55) การเสริมสร้างทักษะ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย(PNI Modified =0.42) การดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนในยุคดิจิทัล
(PNI Modified  =0.40) และการปลูกฝังจริยธรรมและความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัล(PNI Modified =0.33) 
ตามลำดับ 
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดย
ใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 เป็นดังนี้ 
  2.1 ผลการยกร่างรูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล 
โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 พบว่า ร่างของของรูปแบบประกอบด้วย 1) หลักการ 2 ข้อ 2) วัตถุประสงค์ 
1 ข้อ 3) สาระสำคัญ 6 ด้าน 43 ตัวชี้วัด 4) วิธีดำเนินการ 5 ขั้นตอน 5) เงื่อนไขของความสำเร็จ 
4 ข้อ 
 2.2 ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ร่างรูปแบบการดูแลและสร้าง
ความปลอดภัยให้แก่นักเรียนในยุคดิจิทัล ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบองค์ประกอบรูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยให้แก่
นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ ชุมชนเป็นฐานระหว่างก่อนกับหลังการพัฒนา 
 

 
ที ่

รูปแบบการดูแลและสร้าง
ความปลอดภัยให้แก่นักเรียน
ในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็น

ฐาน 
(ก่อนการพัฒนา) 

รูปแบบการดูแลและสร้าง
ความปลอดภัยให้แก่นักเรียน
ในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็น

ฐาน 
(หลังการพัฒนา) 

ผลการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group 
Discussion) 

1 หลักการ จำนวน 2 ข้อ หลักการ จำนวน 2 ข้อ ปรับข้อความ จำนวน 2 ข้อ 

2 วัตถุประสงค์ จำนวน 1 ข้อ วัตถุประสงค์ จำนวน 2 ข้อ 
ปรับข้อความและเพิ่ม

วัตถุประสงค์ จำนวน 2 ข้อ 

3 สาระสำคญั 6 ด้าน 43 ตัวช้ีวัด 
สาระสำคญั 6 ด้าน 39 

ตัวช้ีวัด 

ปรับปรุงข้อความตัวชี้วัด 
12ตัวช้ีวัด ตัดออก 4 

ตัวช้ีวัด 
4 วิธีดำเนินงาน 5 ข้ันตอน วิธีดำเนินงาน 5 ข้ันตอน คงเดิม 
5 เงื่อนไขความสำเร็จ 3 ข้อ เงื่อนไขความสำเร็จ 3 ข้อ คงเดิม 

 
           ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบองค์ประกอบรูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัย
ให้แก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน จากการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอแนะให้มีการปรับข้อความของหลักการทั้ง 2 ข้อ เพ่ิม
วัตถุประสงค์ จำนวน 2 ข้อ ปรับปรุงข้อความตัวชี้วัด จำนวน 12 ตัวชี้วัด และตัดออก 4 ตัวชี้วดั  
          2.3 ผลการประเมินรูปแบบการดูแลและเสริมสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุค
ดิจิทัล โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ดังตาราง 3 
 
ตาราง 3  ผลการประเมินรูปแบบการดูแลและเสริมสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล
โดยใช้ชุมชนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน  
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องค์ประกอบของรูปแบบ 
การดูแลและเสริมสร้างฯ 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ ระดับความเป็นประโยชน ์
X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. หลักการ (2 ข้อ) 4.79 0.46 มากที่สุด 4.82 0.35 มากที่สุด 4.81 0.49 มากที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ (2 ข้อ) 4.82 0.29 มากที่สุด 4.77 0.71 มากที่สุด 4.79 0.44 มากที่สุด 

3. สาระสำคัญ 
3.1 การเสรมิสร้างทักษะ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย (7 ข้อ) 

 
4.82 

 
0.42 

 
มากที่สุด 

 
4.63 

 
0.52 

 
มากที่สุด 

 
4.81 

 
0.37 

 
มากที่สุด 

3.2 การปลูกฝังจริยธรรม
และความรับผิดชอบใน
สังคมฯ (7 ข้อ) 

4.88 0.29 มากที่สุด 4.79 0.47 มากที่สุด 4.88 0.41 มากที่สุด 

3.3 การสร้างความร่วมมือ
ของชุมชนเพื่อความปลอดภัย
ฯ (7 ข้อ) 

4.81 0.62 มากที่สุด 4.63 0.48 มากที่สุด 4.86 0.44 มากที่สุด 

3.4 การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานเพื่อความปลอดภัย
ในยุคฯ (6 ข้อ) 

4.73 0.57 มากที่สุด 4.61 0.81 มากที่สุด 4.79 0.29 มากที่สุด 

3.5 การบริหารจัดการและ
ตอบสนองภัยคุกคามทาง 
ไซเบอร์ (7 ข้อ) 

4.72 0.46 มากที่สุด 4.82 0.47 มากที่สุด 4.82 0.41 มากที่สุด 

3.6 การดูแลสุขภาพจิต
และอารมณ์ของนักเรียน
ในยุคดิจิทัล (5 ข้อ) 

4.79 0.57 มากที่สุด 4.67 0.83 มากที่สุด 4.71 0.38 มากที่สุด 

4. วิธีดำเนินการ (5 ขั้น) 4.82 0.32 มากที่สุด 4.81 0.47 มากที่สุด 4.89 0.72 มากที่สุด 

5. เง่ือนไขความสำเร็จ (3 ข้อ) 4.79 0.44 มากที่สุด 4.83 0.49 มากที่สุด 4.83 0.56 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.80 0.45 มากที่สุด 4.73 0.56 มากที่สุด 4.81 
0.3
9 

มากที่สุด 

 
         ตาราง 3 ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ารูปแบบการดูแลและเสริมสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนใน
ยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X =4.80, S.D.= 
0.45) มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด ( X =4.73, S.D.= 0.56) และมีความเป็นประโยชนใ์น
ระดับมากท่ีสุด ( X =4.81, S.D.= 0.39) 
             2.4 ผลการพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 
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  รูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็น
ฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ 1 หลักการ ประกอบด้วย1) การสร้างความตระหนักรู้และการศึกษา
เกี่ยวกับความปลอดภัยทางดิจิทัล เป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องความปลอดภัยทาง
ดิจิทัล การเสริมสร้างทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย  และ 2) การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือและการสนับสนุนจากชุมชน  เป็นการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน 
ผู้ปกครองและองค์กรในชุมชนในการพัฒนาและจัดตั้งกลไกการช่วยเหลือและการเฝ้าระวังเพ่ือ
ป้องกันและตอบสนองต่อปัญหาความปลอดภัยทางดิจิทัล 
 องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 1) เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย
ทางดิจิทัลให้แก่นักเรียนและ 2) เพื่อสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชนในการ
ดูแลและสร้างความปลอดภัยให้แก่นักเรียน 
 องค์ประกอบที่ 3 สาระสำคัญ ประกอบด้วย 1) การเสริมสร้างทักษะดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 1.1) นักเรียนมีความรู้พื ้นฐานและใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยได้จริง  1.2) มี
หลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมทักษะดิจิทัลครอบคลุมนักเรียนทุกระดับ  1.3) นักเรียนสามารถ
ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลออนไลน์ได้  1.4) ชุมชนสนับสนุนและจัดหาแหล่งเรียนรู้
ดิจิทัลที่ปลอดภัย 1.5) มีสื่อประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับภัยออนไลน์ที่เข้าใจง่ายและเข้าถึงได้  1.6) 
ครูและผู้ปกครองได้รับการอบรมทักษะดิจิทัลเพื่อสนับสนุนนักเรียน 1.7) มีการเสริมสร้าง
ทักษะการป้องกันและระมัดระวังภัยคุกคามออนไลน์ และ 2) การปลูกฝังจริยธรรมและ
ความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัล ประกอบด้วย 2.1) มีหลักสูตรจริยธรรมดิจิทัลในโรงเรียน 
2.2) นักเรียนแยกแยะการใช้งานเทคโนโลยีที่เหมาะสมและไม่เหมาะสมได้  2.3) มีโครงการ
ส่งเสริมการใช้โซเชียลมีเดียอย่างสร้างสรรค์  2.4) โรงเรียนรณรงค์ลดการใช้ความรุนแรง
ทางคำพูดในโลกออนไลน์ 2.5) โรงเรียน ชุมชน และครอบครัวร่วมกำกับดูแลพฤติกรรม
ออนไลน์ 2.6) ผู้ปกครองได้รับข้อมูลเพื่อสนับสนุนจริยธรรมดิจิทัลของบุตรหลาน  2.7) 
โรงเรียนมีระบบให้คำปรึกษาด้านจริยธรรมดิจิทัล  3) การเสริมสร้างความร่วมมือของ
ชุมชนเพื่อความปลอดภัยดิจิทัล ประกอบด้วย 3.1) มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรยีน 
ชุมชน และองค์กรภายนอก 3.2) ชุมชนมีระบบรายงานและแก้ไขปัญหาภัยออนไลน์ 3.3) มีการ
จัดกิจกรรมเสริมความรู้ด้านความปลอดภัยดิจิทัล 3.4) โรงเรียนและชุมชนร่วมรณรงค์ให้ความรู้
เรื่องภัยดิจิทัล 3.5) องค์กรท้องถิ่นสนับสนุนความปลอดภัยดิจิทัล 3.6) ครอบครัวในชุมชน
ได้รับการอบรมเทคโนโลยีเพื่อดูแลนักเรียน 3.7) มีคณะกรรมการหรือกลุ่มดูแลความปลอดภัย
ดิจิทัลในชุมชน 4) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อความปลอดภัยในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 
4.1) โรงเรียนมีระบบป้องกันภัยออนไลน์ 4.2) ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ผ่านมาตรฐานความ
ปลอดภัย 4.3) จัดเก็บข้อมูลนักเรียนอย่างปลอดภัยตามกฎหมาย 4.4) ใช้แอปพลิเคชันการ
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เรียนรู้ที่เน้นความปลอดภัย 4.5) มีคู่มือการใช้งานอุปกรณ์และซอฟต์แวร์อย่างปลอดภัย 4.6) 
ครูและนักเรียนได้รับการอบรมการใช้โครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม 5) การบริหารจัดการและ
ตอบสนองภัยคุกคามทางไซเบอร์ ประกอบด้วย 5.1) มีแผนจัดการเหตุฉุกเฉินเมื่อเกิดภัย
คุกคามออนไลน์ 5.2) โรงเรียนมีกลไกรายงานปัญหาความปลอดภัยดิจิทัล  5.3) ครูและ
เจ้าหน้าที ่ได้รับการอบรมการจัดการภัยออนไลน์  5.4) มีศูนย์ประสานงานหรือช่องทาง
ช่วยเหลือนักเรียนเมื่อเกิดภัย 5.5) นักเรียนรู้วิธีรายงานภัยออนไลน์และขอความช่วยเหลือ 5.6) 
โรงเรียนร่วมมือกับผู ้เชี ่ยวชาญภายนอกในการป้องกันและแก้ปัญหา  5.7) มีการติดตาม
พฤติกรรมนักเรียนที่เสี่ยงต่อภัยออนไลน์ 6) การดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนใน
ยุคดิจิทัล ได้แก่ 6.1) นักเรียนได้รับคำปรึกษาเกี่ยวกับผลกระทบจากโลกดิจิทัล  6.2) จัด
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตสำหรับนักเรียนในยุคดิจิทัล 6.3) มีระบบติดตามพฤติกรรมเสี่ยงด้าน
สุขภาพจิตของนักเรียน 6.4) ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพจิตของบุตรหลาน 
6.5) โรงเรียนมีช่องทางขอความช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตที่เข้าถึงง่าย 
 องค์ประกอบที่ 4 วิธีดำเนินการ ประกอบด้วย  ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพแวดล้อม
เพ่ือวางแผนการดำเนินงาน  (Swot) ประกอบด้วย 1) การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 2) วิเคราะห์จุด
แข็ง (Strengths) 3) วิเคราะห์โอกาส (Opportunities) 4 วิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) 5) 
วิเคราะห์อุปสรรค (Threats) ขั ้นที่ 2 การวางแผนการดำเนินงาน (Plan)  ขั ้นที ่ 3 การ
ดำเนินงานตามแผนที่กำหนด (Operation) ขั้นที่ 4 การนิเทศเพื่อสะท้อนผลการดำเนินงาน 
(Reflection) ขั้นที่ 5 การปรับปรุงให้ดีขึ้น (Enhancement)   
  องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขของความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) มีการทำความเข้าใจ
และปฏิบัติตามหลักการสาระสำคัญในการการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุค
ดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 2) มีการสนับสนุนและส่งเสริม ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องสนับสนุนและ
ส่งเสริมการดำเนินงานการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชน
เป็นฐานอย่างจริงจัง เพื่อให้เกิดประสิทธิผล      3) มีการปฏิบัติตามรายการของสาระสำคัญ 
ผู้เกี ่ยวข้องต้องปฏิบัติตามรายการและสาระสำคัญที่กำหนด และ 4) มีการดำเนินงานตาม
ขั้นตอนของวิธีการ ผู้เกี่ยวข้องต้องปฏิบัติตามวิธีการและแนวทางที่กำหนดในการการดูแลและ
สร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐานเพ่ือผลักดันประสิทธิผลในการ
ดำเนินงาน 
 

 อภิปรายผล 
    1. ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่
นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเสริมสร้างทักษะดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 2) การปลูกฝังจริยธรรมและความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัล 3) การเสริมสร้างความ
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ร่วมมือของชุมชนเพ่ือความปลอดภัยดิจิทัล 4) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือความปลอดภัย
ในยุคดิจิทัล 5) การบริหารจัดการและตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์  6) การดูแล
สุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนในโลกดิจิทัล  ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาต้องการให้นักเรียนมีทักษะดิจิทัลที่ปลอดภัยสอดคล้องกับแนวคิดทักษะดิจิทัลแห่ง
อนาคตที่เน้นการใช้งานเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและรับผิดชอบ ขณะเดียวกันการปลูกฝัง
จริยธรรมและความรับผิดชอบในสังคมดิจิทัลก็เป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้นักเรียนตระหนักถึง
ผลกระทบของการกระทำตนในโลกออนไลน์ นอกจากนี้ผลวิจัยยังชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นใน
การสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์ ซึ ่งการมีส่วนร่วมของชุมชนช่วยให้ระบบการดูแลนักเรียน
ครอบคลุมมากขึ้น ส่วนองค์ประกอบการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล โดยเฉพาะเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่ปลอดภัยในโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่ปลอดภัย การบริหารจัดการภัย
คุกคามไซเบอร์ก็มีความสำคัญ โรงเรียนและชุมชนต้องมีมาตรการรับมือกับปัญหาต่างๆ เช่น 
การกลั่นแกล้งทางออนไลน์หรือการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับ
นักเรียน สุดท้ายการดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนในยุคดิจิทัล  เป็นประเด็นที่ไม่ควร
มองข้าม เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องอาจส่งผลต่อภาวะเครียดหรือการเสพติดสื่อ
ออนไลน์ โรงเรียนและชุมชนจึงควรมีแนวทางสนับสนุนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของอัษฎา พงษ์พัฒน์และคณะ (2565) ที่วิจัยพบว่า ความต้องการ
จำเป็นและแนวทางในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนวิถีใหม่ของนักเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนมได้แก่ การป้องกันและการแก้ปัญหานักเรียน 
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนและสอดคล้องกับผลการวิจัยของรัตนผล กรรณิกาและคณะ 
(2567) ที่วิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้แก่ การ
กำหนดทิศทางแผนการบริหารงาน การจัดอบรมให้ครูใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยี การจัด
กิจกรรมส่งเสริมทักษะชีวิตของนักเรียน การส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้แก่นักเรียน 
 2. ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัล
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ สาระสำคัญ วิธีการ
ดำเนินงาน เงื่อนไขของความสำเร็จ รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ารูปแบบดังกล่าวมีการออกแบบที่ตอบโจทย์ปัญหา
ของโรงเรียนในยุคดิจิทัล โดยมีแนวทางที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งด้านการให้ความรู้ การป้องกัน
และการจัดการภัยออนไลน์ ปัจจัยที่ทำให้รูปแบบมีความเหมาะสมสูง อาจเกิดจากการออกแบบ
ที่ครอบคลุมทุกมิติของความปลอดภัยดิจิทัล ไม่ใช่แค่การป้องกันแต่รวมถึงการส่งเสริมทักษะ
และจริยธรรม การใช้ชุมชนเป็นฐานทำให้โรงเรียนไม่ได้เป็นเพียงหน่วยงานเดียวที่รับผิดชอบแต่
มีการทำงานร่วมกันระหว่างครู ผู้ปกครอง และองค์กรภายนอก มีแนวทางการปฏิบัติที ่เป็น
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รูปธรรม และสามารถปรับใช้กับบริบทของโรงเรียนต่างๆ ได้ง่าย ผลการประเมินที่พบว่า
รูปแบบนี้มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด บ่งชี้ว่าโรงเรียนสามารถรูปแบบไปใช้ได้จริงโดยไม่
ติดข้อจำกัดมากนัก ที่เป็นเช่นนี้เพราะรายการของรูปแบบมีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน 
โรงเรียนสามารถปรับใช้รูปแบบได้โดยไม่ต้องใช้งบประมาณสูงเกินไป รูปแบบมีโครงสร้างที่
ชัดเจน รวมถึงการที่รูปแบบได้รับการประเมินว่ามีความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด แสดง
ให้เห็นว่ารูปแบบนี้สามารถช่วยปกป้องนักเรียนจากภัยออนไลน์ได้จริง และยังส่งเสริม
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนได้อย่างปลอดภัยและมีจริยธรรมสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของปัทมา พุธแสน (2565) ที่วิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยบูรณา
การการจัดการศึกษาโรงเร ียนสุขภาวะ โรงเร ียนแหลมทองผดุงว ิทย์ ที ่พ ัฒนาขึ ้นมี 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1)  แนวคิดและหลักการ2)  วัตถุประสงค์ 3) วิธีการดำเนินงาน 4) การ
ประเมินผล และ5)  เงื่อนไขความสำเร็จ รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความ
เป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
          สรปได้ว่า การพัฒนารูปแบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจทิัล
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการจำเป็นในการดูแลและสร้างความ
ปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การ
เสริมสร้างทักษะดิจิทัลอย่างปลอดภัยมี (2) การปลูกฝังจริยธรรมและความรับผิดชอบในสังคม
ดิจิทัล (3) การเสริมสร้างความร่วมมือของชุมชนเพื่อความปลอดภัยดิจิทัล (4) การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อความปลอดภัยในยุคดิจิทัล (5) การบริหารจัดการและตอบสนองต่อภัย
คุกคามทางไซเบอร์ (6) การดูแลสุขภาพจิตและอารมณ์ของนักเรียนในโลกดิจิทัล 2) รูปแบบ
การดูแลและสร้างความปลอดภัยแก่นักเรียนในยุคดิจิทัลโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน สำหรับโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
หลักการ วัตถุประสงค์ สาระสำคัญ วิธีการดำเนินงาน เงื่อนไขของความสำเร็จ รูปแบบมีความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ในระดับมากที่สุด และมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ได้แก่ 1) การนำแนวทางการ
ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในสถานศึกษา ควรคำนึงถึง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน คือ ความพร้อมของผู้ปกครองนักเรียนในการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ การใช้อุปกรณ์สื่อสาร และสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ไม่เสถียรควรมีการปรับใช้ให้สอดคล้อง
ตามกำลังของแต่ละสถานศึกษา เพราะอาจจะส่งผลกระทบต่อการติดต่อประสานงาน การจัดเก็บ
ข้อมูลต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพได้ 2)  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 
ควรส่งเสริมให้สถานศึกษาแต่ละแห่งมีการพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในสถานศึกษา โดยมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนาเพื่อให้เกิด
ประสิทธิผลของงานได้จริง 3) แนวทางการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในสถานศึกษา ที่ได้พัฒนาขึ้นจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 แนวทางที่ได้จึงมุ่งเน้นที่จะนำไปใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนา
ภายใต้บริบทของสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 สถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นที่จะนำแนวทางการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ไปใช้ควรมีการปรับใช้ให้สอดคล้องตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา เพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารจัดการองค์กรตนเองและควรสร้างความตระหนักในการขับเคลื่อน
ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างจริงจัง 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป ได้แก่ 1) ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดูแลและสร้างความปลอดภัยนักเรียนในแต่ละด้าน เพ่ือ
ปรับปรุงการบริหารงานดูแลและสร้างความปลอดภัยนักเรียนให้เป็นระบบและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่
เกิดขึ้นหลังจากนำแนวทางการดำเนินงานระบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยนักเรียนโดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 และ 3) ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และแนว
ทางการดำเนินงานระบบการดูแลและสร้างความปลอดภัยนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อติดตามผลการนำความรู้ความเข้าใจ และทักษะปฏิบัติการไปใช้
อย่างคงทนและพัฒนาต่อไป 
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