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บทคัดย่อ 
ในโลกปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วซึ่งส่งผม

กระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง วัฒนธรรม จึงส่งผลให้ผู้สอนต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ประกอบกับผู้เรียนในยุค
ดิจิทัล จะต้องมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้และการ
ดำรงชีวิตของตนเองเป็นอย่างดี ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มี
ความเช่ียวชาญในการนำเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนและ การที่
ผู้สอนจะสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นผู้สอนจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
จำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนวิถีการดำเนินชีวิตให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่า 
มีศักดิ์ศรี มีความสุขบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียงและยั่งยืน โดยมุ่งส่งเสริมผู้เรียนมี
คุณธรรม รักความเป็นไทยให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มีทักษะด้าน
เทคโนโลยี สามารถทำงาน และ อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติสุข 
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Abstract 
In the modern world, information technology is advancing rapidly, 

affecting the  econom y, society , po litics, gove rnm ent, and  cu ltu re . 

Consequently, teachers need to adapt their teaching styles to keep up with 

these changes. Additionally, learners in the digital age must possess excellent 

technology skills to facilitate their learning and daily life.  Therefore, in 

organizing learning for students, teachers must be experts in using technology 

to instruct students. And for teachers to teach effectively, teachers must have 

knowledge and understanding of technology. It is necessary to change the way 

of life to live in a society with value. Have dignity and happiness based on the 

sufficiency and sustainability economy. To promote students to have morality 

love being Thai to have analytical thinking skills and creative thinking Have 

technology skills and be able to work and live peacefully with others in the 

global society. 
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บทนำ 
ปัจจุบันเทคโนโลยีต่างๆ ได้เข้ามามีบทบาทในการดำเนินชีวิตและการทำงานของทุก

คน ในบริบทของสถานศึกษา เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทต่อครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้

ให้แก่ผู้เรียนเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงส่งผลให้ผู้สอนต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ

สอนเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ประกอบกับผู้เรียนในศตวรรษใหม่จะต้องมีทักษะ

ทางด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้และการดำรงชีวิตของตนเองเป็น

อย่างดี ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มีความเช่ียวชาญในการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ประกอบการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน และการที่ผู้สอนจะสอนได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพนั้นผู้สอนจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี และสามารถเป็นผู้สร้าง

เทคโนโลยีหรือนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้เพื่อใช้เป็นสื่อประกอบการสอนได้เป็น

อย่างดีเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเทคโนโลยีที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อการใช้ชีวิตของประชาชน การ

ดําเนินงานของภาคธุรกิจ ภาครัฐ และภาคประชาสังคมทุกองค์กร แต่เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น

เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลา การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม จึงต้องสร้างให้คนตระหนักและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่จะเกิดข้ึนใน

อนาคตโดยมุ่งพัฒนาคนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทัล (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรฐกิจและสังคม , 

2562) 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 

2551ที่จัดทำข้ึนเพื่อให้เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาได้นำไปใช้เป็นกรอบและทิศทางใน

การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา และจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคน

ในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานให้มีคุณภาพด้านความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต

ในสังคม ที่มีการเปลี่ยนแปลและแสวงหาความรูเ้พื่อพฒันตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและใน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่10 (พ.ศ. 2550-2554) ได้ช้ีให้เห็นถึงความ

จำเป็นในการปรับเปลี่ยนจุดเน้นในการพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทยให้มีคุณธรรมและมีความ

รอบรู้อย่างเท่าทันให้มีความพร้อมทั้งด้านร่างกายสติปัญญาอารมณ์และสังคมสามารถก้าวทัน

การเปลี่ยนแปลงเพื่อนำไปสู่สังคมฐานความรู้ได้อย่างมั่นคงแนวการพัฒนาคนดังกล่าวมุ่งเตรียม

เด็กและเยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจที่ดีงามมีจิตสาธารณะพร้อมทั้งมีสมรรถนทักษะและความรู้

พื้นฐานที่จำเป็นในการดำรงชีวิตอันจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศแบบยั่งยืน  (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2545) 

อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ได้กำหนดแนวทางการจัดการศึกษา โดยยึดหลักผู้ เรียนมีความสำคัญที่สุด 

กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพ โดยจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน 

คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ

สถานการณ์ ประกอบกับมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี ก่อให้เกิดทั้ง

ผลดีและผลเสียต่อการดำเนินชีวิตในปัจจุบันของบุคคล ทำให้เกิดความยุ่งยากซับซ้อนมาก
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ยิ่งขึ้น จำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนวิถีการดำเนินชีวิตให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

คุณค่า มีศักดิ์ศรีมีความสุขบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียงและยั่งยืน ซึ่งแนวทางดังกล่าว

สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุค

ศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทักษะการคิด

วิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถทำงาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่นใน

สังคมโลกได้อย่างสันติ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561) 

 ดังนั้นการพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ย่อมมีผลต่อ ผู้บริหาร ครู และ 

ผู้เรียน ซึ่งจะเป็นการส่งผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของสถานศึกษา ดังนั้นจึงได้

นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ซึ่งประกอบไปด้วย บทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล บทบาทของครูผู้สอนในยุคดิจิทัล บทบาทของผู้เรียนในยุคดิจิทัล และ 

การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ที่ต้องการให้ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาระบบการจัดการ

เรียนรู้ในยุคดิจิทัล ดังต่อไปนี้ 

 

แนวคิดเก่ียวกับยุคดดิจิทัลและสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
โลกยุคดิจิทัลเริ่มจากการพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ทำงานแทนเครื่องมือแบบ

เก่า พร้อมกับการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการสื่อสารมาใช้เช่ือมโยงเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นระบบ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตสามารถส่งข้อมูลไปทั่วโลกได้อย่างรวดเร็วอย่างไร้ขีดจำกัด และมีการ

พัฒนาแอพพลิเคช่ันหลากหลายรปูแบบมาใช้ประโยชน์ในการทำงานให้เป็นไปด้วยความสะดวก

รวดเร็วมีประสิทธิภาพ มีค่าใช้จ่ายลดลง ทั้งในการบริหารจัดการ การผลิต การค้า การลงทุน 

การบริการ ทั้งภาคราชการและภาคเอกชน โดยสามารถแบ่งวิวัฒนาการของโลกยุคดิจิทัลเป็น 

4 ยุค (Wice Logistics. 2560: online) ดังนี ้ 

Digital 1.0 ยุค Internet เป็นยุคเริ่มต้นของการนำ Internet มาใช้งานการดำเนิน

ชีวิตของคนในสังคมเริ่มเปลี่ยนจากออฟไลน์ (offline) เป็นออนไลน์(online) มากข้ึน มีการ

จัดทำเว็บไซต ์(Website) ของหน่วยงานและองค์กรต่างๆ เพื่อใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลสารต่างๆ 

สู่สาธารณะ มีการส่งจดหมายทางอีเมล์ (E-mail) แทนการส่งจดหมายทางไปรษณีย์ สามารถ

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆบนโลก Internet ได้ง่ายสะดวกรวดเร็วได้ทั่วโลกในเวลาอันสั้นตลอด 
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24 ช่ัวโมงส่งผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อการดำเนินกิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะการสื่อสารและ

การดำเนินธุรกิจทั้งภาครัฐและเอกชนให้มีความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน จึงต้องเริ่มปรับตัวรับ

กระแสการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ประโยชน์ในการทำธุรกรรมต่างๆ มากขึ้น 

Digital 2.0 ยุค Social Media เป็นยุคที่มีการพัฒนาแอพพลิเคช่ันต่างๆ มาใช้บน

เครื่องคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือ ให้สามารถติดต่อสื่อสารบนโลกออนไลน์ เป็นเครือข่าย

สังคม Social Network เริ่มจากการคุยหรือแชทกับเพื่อนทั้งเป็นบุคคลและเป็นกลุ่ม จากนั้น

พัฒนาไปสู่การดำเนินธุรกิจโดยใช้Social Media ในการสร้างเครือข่ายในการทำธุรกิจเพื่อ

ตอบสนองความต้องการบริโภคและผู้รับบริการได้อย่างกว้างขวางสะดวกรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยเฉพาะการนำมาใช้ในการประชาสัมพันธ์และพัฒนาส่งเสริม

ภาพลักษณ์องค์กรออกไปสังคมโลกอย่างไร้ขีดจำกัดภายในเวลาอันสั้น ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับว่า 

Social Media ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวันของคนส่วนใหญ่ ทุกคนที่ใช้ Social 

Media สามารถผลิตและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้ทุกที่ทุกเวลาโดยไม่ต้องอยู่หน้าคอมพิวเตอร์

อีกต่อไป สามารถปฏิสัมพันธ์กับคนอื่นทุกที่ทุกเวลาโดยเสรีด้วยต้นทุนน้อยที่สุด  

Digital 3.0 ยุค Data เป็นยุคของการใช้ข้อมูลหรือ Data โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ประมวลผลข้อมูลหรือสารสนเทศที่ถูกนำเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะข้อมูลขนาดใหญ่ 

Big Data เพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในการดำเนินกิจการต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว โดยใช้ระบบคลาวด์ 

Cloud Computing มาช่วยอำนวยความสะดวก จัดเก็บข้อมูลทำให้สามารถพัฒนาแอพลิเคช่ัน 

Application จำนวนมากมาใช้ประโยชน์ในการดำ เนินกิจกรรมต่างๆ ผ่าน Social Media ทำ

ให้เกิดการขยายตัวในการทำธุรกรรมขององค์กรได้อย่างสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน มีการสร้าง 

Platform ต่างๆ เพื่อให้บริษัทหรือบุคคลภายนอกนำสินค้าหรือบริการมาไว้บน Platform 

สร้างข้ึนเพื่อให้คนทั่วไปมาใช้ซื้อขายสินค้าและบริการ เช่น Facebook, Uber, Airbnb, 

Alibaba, YouTube ในยุคนี้เป็นยุคที่  ใครมีข้อมูลมากก็มีอำนาจมาก  

Digital 4.0 ยุค Machine-to-Machine เป็นยุคที่การพัฒนาเทคโนโลยีทำให้อุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ มีความฉลาดสามารถติดต่อสื่อสารและสั่งการให้ท ำงานเองได้อย่าง

อัตโนมัติสามารถเปิด-ปิด หรือสั่งงานผ่านแอพลิเคช่ันได้โดยไม่ต้องกดสวิตช์ที่ตัวอุปกรณ์การ

สั่งงานด้วยคำพูดในโทรศัพท์แบบสมาร์ทโฟนให้ถ่ายภาพหรือเขียนข้อความโดยอัตโนมัติในยุคนี้

เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น Mobile Platform, AI หรือปัญญาประดิษฐ์, 3D Printing, Internet of 
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Things, Fintech จะมาเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการใช้ชีวิตประจำ วันของคนในสังคมอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้มากขึ้นเรื่อย ๆ องค์กรต่างๆ จึงต้องปรับตัวให้ทันกับการพัฒนานวัตกรรมต่างๆ 

บนโลกดิจิทัล เพื่อนนำมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร

และผู้ที่เกี่ยวข้องโดยไม่ให้เกิดผลกระทบและสร้างความเสียหายอย่างรุนแรงต่อไป 

จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนของการปรับตัวของประเทศ

ไทยทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาเพื่อให้สามารถอยู่รอดและเหมาะสมกับสภาพ

สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นสังคมแห่งยุคดิจิทัล (digital era) ซึ่งเป็นยุคที่เทคโนโลยีมี

ความเจริญก้าวหน้า ทำให้มีความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร และ

องค์ความรู้ต่างๆ ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มีอยู่จำนวนมหาศาล ผ่านการวิเคราะห์ 

ประมวลผลอย่างรวดเร็ว ทำให้มีความสะดวกรวดเร็วในการใช้งานความเป็นยุคดิจิทัลนี้จึง

เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ไปได้อย่างมากมายร่วมถึงการบริหารจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล

ด้วย 

 

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
สำหรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่

สำคัญดังกล่าว ได้ส่งผลกระทบอย่างมากมายต่อการบริหารสถานศึกษาของ  ผู้บริหาร

สถานศึกษา ครู ผู้เรียน การเรียนรู้ และเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษาดังนี ้

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร

และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์(ICT) และผลกระทบที่เกิดข้ึนต่อการบรหิารจัดการสถานศึกษาเพือ่

การใช้ ICT ให้เหมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังนั้นคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษายุคดิจิทัลจึงควรเป็นดังต่อไปนี้ 1) กำหนดวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหาร

สถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง 2) การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่างๆ  ขอ

สถานศึกษาให้ครู อาจารย์ บุคลากรและนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 
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สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่างๆ เพื่อสนับสนุนอย่างเพียงพอ 3) การสร้าง

วัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร อย่างแพร่หลายไม่ ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงาน

สถานศึกษาในด้านต่างๆ ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่างๆ 

ผ่าน Internet ได้ตลอดเวลา 4) การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 5) ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน

การปฏิบัติงานอย่างได้เหมาะสม 6) ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคน

ของสถานศึกษาให้นำความรู้ความสามารถด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ

เทคโนโลยีต่างๆ ที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดการเรียนการสอนหรือ

การปฏิบัติงาน 7) จัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสถานศึกษาทั้งครูอาจารย์บุคลากรทุกคนและ

นักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสม หรือไม่

คุณลักษณะของผู้บริหาสถานศึกษายุคดิจิทัลข้างต้นนี้มีผลต่อการใช้ภาวะผู้น ำ ICT (ICT 

Leadership) ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นอย่างมากเพราะภาวะผู้นำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารหมายถึงความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรู้เข้าใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

ด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง เหมาะสมและเกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2558) 

เอกราช โฆษิตพิมานเวช (2560) ได้นำเสอหลักการผู้บริหารจัดการศึกษาในยุคใหม่ไว้

ดังนี้ 1) ควรสร้างความตระหนักให้เกษตรกรยุคใหม่มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ควรให้เกษตรกรยุคใหม่สามารถนําเทคโนโลยีและนวัตกรรม

มาประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนางานฟาร์มเป็นงานฟาร์มอัจฉริยะ (Smart Farm) 2) ควรมีคณะ

กรรมบริหารงานการจัดการอาชีวศึกษาเกษตรเพื่ อการสร้างเกษตรกรยุคใหม่  และ

คณะกรรมการดําเนินงานการจัดการอาชีวศึกษาเกษตรเพื่อการสร้างเกษตรกรยุคใหม่ ควรจัด

โครงสร้างการบริหารงานการจัดการอาชีวศึกษาเกษตรเพื่อการสร้างเกษตรกรยุคใหม่และ

ดําเนินงานอย่างเป็นระบบ 3) ควรประยุกต์ใช้แนวคิด ทฤษฎีกระบวนการบริหารจัดการมาใช้ 

กระบวนการบริหารควรบูรณาการทฤษฎีกระบวนการบริหารแบบ PDCA, POLC และ ทฤษฎี
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ระบบ (System Theory) ควรมีการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนอาชีวศึกษาเกษตรเน้น

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Leaning และ 4) ควรมีความสามารถในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล 

ควรมีความสามารถใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ  ควรมีความสามารถวิจัยและพัฒนาการ

เกษตรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ ควรมีทักษะในการบริหารจัดการการเกษตรด้วยนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้   

สุชญา โกมลวานิช (2563 : 637) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัล ให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถ

คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการตัดสินใจและ

สามารถวางแผนการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์

สถานศึกษาให้เป็นที่รู้จักผ่านโซเชียลมีเดีย สามารถกระตุ้นให้ครูผู้สอนและผู้เรียนเกิดการเรียน

รู้อยู่ตลอดเวลาและสามารถร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สามารถ

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล สามารถนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่ส่งเสริมสมรรถนะครูและทักษะการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องได้

ตลอดชีวิต 

ฐิติวัสส์ หมั่นกิจ (2565) กล่าวว่า ภาวะผู้นําเชิงคุณภาพเป็นศิลปะที่จําเป็นและสำคัญ

อย่างยิ่ง ต่อนักบริหารที่จะนําพาองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จ เนื่องจากผู้นําจะมีส่วนสำคัญใน

การกำหนดปัญหา ตัดสินใจ วางแผน และรับผิดชอบต่อความอยู่รอดหรือการพัฒนาของกลุ่ม

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาแล้ว การที่จะเป็นผู้บริหารในระดับมืออาชีพนั้น ต้องมีมีวิสัยทัศน์

มองการณ์ไกล มีมุมมองในการบริหารการทำงานเชิงกลยุทธ์ รู้จักการประมวลวิเคราะห์ 

ประเมินและตัดสินใจ ต้องมีวิสัยทัศน์ใหม่ในการบริหารจัดการให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ต้องปรับแนวคิดในการบริหารจัดการบูรณาการที่ เน้นการแก้ปัญหาและ

ดำเนินการพัฒนาที่ผสมผสานชัดเจนทั้งเชิงนโยบายและภาคปฏิบัติ ต้องมีพฤติกรรมการบริหาร

แบบเชิงรุก เน้นผลงานหรือผลสำเร็จตามเป้าหมายและคุณภาพ ผู้นําควรที่จะสร้างวัฒนธรรม

องค์กรปลูกจิตสํานึกให้บุคลากรมีความรักองค์กรสร้างความผูกพันทางใจที่มีอยู่ในตัวบุคคลกับ
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องค์กรของตนถ้าตัวบุคคลใดปฏิบัติงานด้วยใจที่ผูกพันในความรักองค์กรแล้วก็ย่อมส่งผลให้งาน

นั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 

จากการกล่าวมาผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล คือ การกำหนด นโยบาย วิสัยทัศน์ 

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาหมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ ในการใช้ เทคโนโลยีดิจิทัล ของ

สถานศึกษา ให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใดและจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศึกษาใน

เรื่องใดบ้าง เพื่อให้เป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ครูผู้สอนในยคุดิจิทัล 

จากการเปลี่ยนแปลงบริบทของผู้เรียนในยุคดิจิทัล และการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล โดย

มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ได้เอง ตลอดจนต่อยอดองค์ความรู้นั้นเพื่อ

นำไปผลิตเป็นผลงานใหม่หรือนวัตกรรม ไม่ได้หมายความว่าครูจะไม่มีความสำคัญสำหรับการ

เรียนรู้ของเด็กในยุคนี้อีกต่อไป ทั้งนี้ครูจะต้องมีคุณลักษณะที่เปลี่ยนแปลงบทบาทใหม่และ

ทักษะใหม่สำหรับการเป็นครูในยุคดิจิทัล ดังนี้  

ทิศนา แขมมณี (2557) กล่าวว่า ครูเองก็ต้องพัฒนาทักษะใน 3 กลุ่มหลักคือทักษะทาง

ปัญญา ทักษะทางสังคม และทักษะทางการใช้เทคโนโลยี เพราะทักษะเหล่าน้ีถือว่าเป็นทักษะที่

จำเป็นสำหรับผู้ เรียนที่จะนำ ไปใช้ในการดำเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

ครูผู้สอนต้องหาแนวทาง นำทักษะดังกล่าวมาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน เพื่อ

สนับสนุนให้การเรียนรู้ประสบความสำเร็จมากข้ึน เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ และมีทักษะ

ดังนี้  ความรู้ในวิชาแกน  คุณธรรมและคุณลักษณะ 3) ทักษะทางปัญญา ซึ่งรวมถึงทักษะการ

สื่อสารการคิดวิเคราะห์ และ ความคิดสร้างสรรค์ 4) ทักษะทางสังคม ซึ่งได้แก่การรับผิดชอบ

ต่อตนเองและสังคม 5) ทักษะทางเทคโนโลยี 

วิจารณ์ พานิช (2557) ได้กล่าวถึงบทบาทใหม่ของครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นครูในยุค

ดิจิทัล ว่าผู้เรียนจะเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ เช่นเดียวกับครูก็ต้องเรียนรู้จากการปฏิบัติ

เหมือนกัน ครูทำหน้าที่เป็นครูฝึก (facilitator) หรือ “คุณอำนวย” ของการเรียนรู้ของผู้เรียน 

โดยครูก็ต้องทำงานเป็นทีม การทำงานและการเรียนรู้กันเป็นทีมของครู เรียกว่า Professional 

Learning Community (PLC) คือหลักการสำคัญสำหรับชีวิตครูสมัยใหม่ต้องทำงานเป็นทีม

และเรียนรู้เป็นทีม โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้ครูต้องปรึกษาหารือกันต้ังแต่เริ่มต้นวางแผน 
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จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้น สิ่งสำคัญที่จะทำให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากที่สุดก็คือ

ตัวผู้เรียนและครูซึ่งจะต้องรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ โดยการปรับบทบาท ให้มีความ

เหมาะสมมากยิ่งข้ึนที่ไม่ใช่เพียงแต่เป็นผู้รับความรู้และผู้ให้ความรู้เท่านั้น แต่จะต้องเป็น

หุ้นส่วนในการเรียนรู้ (partnering) นั้นเอง ด้วยหัวใจสำคัญของการเป็นครูในยุคดิจิทลั คือ ต้อง

คำนึงถึงเป้าหมายรายบุคคลของผู้ เรียนที่มีความแตกต่าง หลากหลาย สอดคล้องกับ

ความสามารถและความต้องการของผู้เรียน 

ผู้เรียนในยุคดดิจิทัล 

วิจารณ์ พานิช (2560) ได้เสนอผู้เรียนในยุคดดิจิทัลต้องมีลักษณะสำคัญ ได้แก่ ทักษะ

ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ทักษะด้านชีวิตและ

อาชีพ ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ในศตวรรษที่  21 คือการเรียนรู้ 3R × 8C3R คืออ่านออก 

(Reading), เขียนได้ (W) Writing, และคิดเลขเป็น (A) (Rith emetics) 8C คือ 1) ทักษะด้าน

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 

Solving) 2) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  

3) ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์  (Cross -cultural 

Understand ing) 4) ทั กษะด้ านความร่วมมือการท ำงาน เป็นที ม  และภาวะผู้ น ำ 

(Collaboration, Teamwork and Leadership) 5) ทักษะด้านการสื่อสาร ทางสารสนเทศ 

และรู้เท่าทันสื่อ (Communications, Information, and Media Literacy) 6) ทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) 7) 

ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) และ 8) มีคุณธรรม มี

เมตตา กรุณา มีระเบียบวินัย (Compassion)  

Prensky (2001) ได้จำแนกประเภทของบุคคลในสถานศึกษาเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม

ผู้เรียนที่เกิดในยุคดิจิทัล (digital natives) จะคุ้นเคยกับคอมพิวเตอร์ (computer) สมาร์ตโฟน 

(smart phone) แท็บเล็ต (tablet) คอมพิวเตอร์แบบพกพา (notebook) ตลอดจนเทคโนโลยี

ต่างๆ ได้เป็นอย่างดีจนเหมือนเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต 2) กลุ่มครู อาจารย์หรือบุคคลที่เกิดก่อน

การใช้ดิจิทัล (digital immigrants) ที่ส่วนหนึ่งสามารถหาความรู้ ฝึกฝนให้รู้จักการใช้อุปกรณ์

ดังกล่าวพอได้ นอกจากนี้ยังมี 3) กลุ่มผู้ใหญ่อายุมากหรือผู้ท่อยู่ห่างไกลที่ไม่ค่อยรู้ เรื่อง
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เทคโนโลยี (digital aliens) ซึ่งควรได้รับโอกาสทางการศึกษาเพื่อให้เกิดความตระหนักรู้เพื่อใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งควรปรับตัวเพื่อการดำรงชีวิตในสังคมที่กำลัง

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งการจัดการศึกษาต้องคำนึงถึงเรื่องนี้เป็นอย่างมาก 

          สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผุ้ เรียนในยุคดิจิทัลได้ คืออผู้ที่ เกิดมานยุคที่มีความ

เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ที่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวันทั้งเพื่อความ

บันเทิง อำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตในปัจจุบัน และการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึง

สารสนเทศที่ มี อยู่อย่างมากมายมหาศาลได้ทุกที่ทุกเวลา ด้วยการเช่ือมต่ออุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกสค์อมพิวเตอร ์คอมพิวเตอรพ์กพา หรือเครื่องมือสื่อสารต่างๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ

กับอินเตอร์เน็ตหรือสัญญาณไวไฟ (Wi-Fi) ด้วยความสะดวก รวดเร็ว จึงทำ ให้สามารถใช้หรือ

เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ส่งผลให้ลักษณะของเด็กหรือผู้เรียนในยุคดิจิทัลเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

มากมาย 

การเรียนรู้ในยคุดดิจิทัล 

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลมีสภาพที่เปลีย่นแปลงไปจากการเรียนรูใ้นยุคที่ผ่านมา โดยในยุค

ที่ผ่านมาการอ่านออกเขียนได้เป็นเป้าหมายที่สำคัญเป้าหมายหนึ่งของการจัดการศึกษา แต่ใน

ยุคดิจิทัลนั้นลักษณะของความรู้ ทฤษฎีการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ ได้เปลี่ยนแปลงไปจาก

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 20 แล้วอย่างสิ้นเชิง การเรียนรู้เพื่อการอ่านออกเขียนได้คงไม่เพียงพอ

ต่อการอยู่อาศัยในโลกที่มีความซับซ้อนดังเช่นโลกในยุคดิจิทัลนี้ได้ สามารถสรุปความ

เปลี่ยนแปลงที่สำคัญของลักษณะการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลไว้ดังนี้ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) ได้นำเสนอแนวคิดการศึกษาไทยยุค 4.0 ที่

วางอนาคต ประเทศไทยไว้ 4 ประการ ดังนี้ 1) ประเทศไทยเป็นประเทศที่ “มั่น คง มั่ง ค่ัง ยั่ง 

ยืน” 2) นำพาประเทศสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีภาคบริการ 3) สนับสนุน

การวิจัยและพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม และ 4) วางแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ด้วยแนวคิดรู้จักเติมรู้จักพอและรู้จักปัน การพัฒนาประเทศให้สอดคล้องกับทิศทางกระแสการ

เปลี่ยนแปลงของโลกเป็นสิ่ง ที่ดีที่จะทำให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางการศึกษาได้พัฒนาผู้เรียนและ

พัฒนาสถานศึกษาให้รองรับการเข้าสู่สังคมแห่งโลกอนาคต การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามี

บทบาทในการบริหารสถานศึกษา ส่งเสริมการสร้างระบบฐานข้อมูล (Big Data) เพื่อก้าวข้าม

ขีดจำกัดทางกายภาพ และขับเคลื่อนประเทศไปสู่สังคมแห่งโลกที่ไร้พรมแดนความสำคัญของ
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เทคโนโลยีดิจิทัลมีต่อการบริหารงานของสถานศึกษาในด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน

การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การบริหารกิจการ

นักเรียน และการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งงานของสถานศึกษาในทุกด้านจะต้องมีระบบ

จัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง ที่ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้การเพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการ

บริหารและการจัดการความรู้ในงานด้านต่างๆ ซึ่งสถานศึกษาในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องรู้จักนาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาต่อไป 

 

การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หมายถึง การใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อปรบัปรุงการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพ ตอบโจทย์ผู้เรียนยุคใหม่ และ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยมีบทบาทสำคัญที่นำเสนอได้แก่ ลักษณะผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ลักษณะครูผู้สอนในยุคดิจิทัล ผู้เรียนในยุคดดิจิทัล และ การจัดการ

เรียนรู้ในยุคดดิจิทัล ดังนี ้

ด้านลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

เปรียบเสมือน กัปตัน ที่ต้องนำพา เรือ แห่งสถานศึกษาฝ่าฟันคลื่นลมแห่งการเปลี่ยนแปลง มุ่ง

สู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จลักษณะสำคัญ ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 
1) วิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล เข้าใจบริบทของโลกยุคดิจิทัล 2) ภาวะผู้นำสร้างแรงบันดาลใจ 

กระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษามุ่งมั่นพัฒนา สร้างวิสัยทัศน์ร่วม ร่วมกำหนดทิศทางของ

สถานศึกษา สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 3) ทักษะ

ดิจิทัล เข้าใจและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการบริหารงาน ส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการสอน 4) ทักษะการสื่อสาร สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

สื่อสารกับบุคลากร สื่อสารกับผู้ปกครองสื่อสารกับชุมชน 5) ทักษะการคิดวิเคราะห์ วิเคราะห์

ข้อมูล แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ 6) ทักษะการทำงานเป็นทีม ทำงานร่วมกับบุคลากร ทำงาน

ร่วมกับหน่วยงานอื่น  ทำงานร่วมกับชุมชน 7) ทักษะการบริหารจัดการ บริหารจัดการ

ทรัพยากร บริหารจัดการบุคคล บริหารจัดการการเงิน 8)  ทักษะการเป็นนักเรียนรู้ เรียนรู้
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อย่างต่อเนื่อง เรียนรู้จากเทคโนโลยี เรียนรู้จากผู้อื่น 9) จริยธรรม โปร่งใส ยุติธรรม รับผิดชอบ 

และ 10) มองโลกในแง่ดี มองหาโอกาสมองหาความท้าทายมองหาความสำเร็จ 

ด้านลักษณะครูผู้สอนในยุคดิจิทัลครูผู้สอนในยุคดิจิทัล เปรียบเสมือน ผู้ช้ีแนะทาง

มากกว่าผู้ถ่ายทอดความรู้ บทบาท ของครูผู้สอนในยุคดิจิทัล เปลี่ยนไปจาก ผู้บรรยาย มาเป็น 

ผู้สนับสนุน ลักษณสำคัญ ของครูผู้สอนในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ความรู้และทักษะดิจิทัล 

เข้าใจและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการสอนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

2) ทักษะการสื่อสาร สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพสื่อสารกับนักเรียน สื่อสารกับผู้ปกครอง 

สื่อสารกับชุมชน 3) ทักษะการคิดวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลแก้ไขปัญหา ตัดสินใจ 4)ทักษะการ

ทำงานเป็นทีม ทำงานร่วมกับนักเรียน ทำงานร่วมกับครูคนอื่นทำงานร่วมกับชุมชน 5) ทักษะ

การเป็นนักเรียนรู้  เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เรียนรู้จากเทคโนโลยีเรียนรู้จากผู้อื่น 6) จริยธรรม 

โปร่งใส ยุติธรรมรับผิดชอบ 7) มองโลกในแง่ดี  มองหาโอกาสมองหาความท้าทาย มองหา

ความสำเร็จ 8) เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน เข้าใจพัฒนาการ เข้าใจความสนใจ เข้าใจความ

ต้องการ 9) ออกแบบการเรียนรู้  ออกแบบการเรียนรู้ที่ตรงกับความต้องการ ออกแบบการ

เรียนรู้ที่ ส่ ง เส ริมการมีส่ วนร่วม  ออกแบบการเรียนรู้ที่ พัฒ นาทักษะที่ จำเป็น  และ  

10) ประเมินผล ประเมินผลอย่างหลากหลายประเมินผลแบบองค์รวม ประเมินผลเพื่อพัฒนา 

ตัวอย่าง ของครูผู้สอนในยุคดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการสอน เช่น การใช้สื่อการสอนแบบ

ออนไลน์ การใช้เกมเพื่อการเรียนรู้ ออกแบบการเรียนรู้ ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริมให้

นักเรียน คิดวิเคราะห์ ทำงานร่วมกับนักเรียน มีส่วนร่วม ในการพัฒนาชุมชน 

ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัลเปรียบเสมือนนักผจญภัยที่ต้องออกค้นหาความรู้ด้วยตนเอง

บทบาทของผู้เรียนในยุคดิจิทัลเปลี่ยนไปจากผู้รับมาเป็นผู้สร้างลักษณะสำคัญของผู้เรียนในยุค

ดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ทักษะดิจิทัลเข้าใจและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลค้นหาข้อมูลประเมิน

ข้อมูลสร้างสรรค์ ผลงาน 2) ทักษะการคิดวิเคราะห์ วิเคราะห์ข้อมูล แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ  

3) ทักษะการสื่อสาร สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ สื่อสารในรูปแบบใหม่ สื่อสารกับผู้คนจากทั่ว

โลก 4) ทักษะการทำงานร่วมกันทำงานร่วมกับผู้อื่น  ทำงานเป็นทีม  ทำงานร่วมกับ

ปัญญาประดิษฐ์ 5) ทักษะการเป็นนักเรียนรู้ เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้จาก

ผู้อื่น 6) จริยธรรม รับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยี เคารพลิขสิทธ์ิ ปกป้องข้อมูลส่วนตัว และ  

7) มองโลกในแง่ดี มองหาโอกาส มองหาความท้าทาย มองหาความสำเร็จ 
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ด้านการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เปลี่ยนแปลงไปจาก การ

เรียนรู้แบบดั้งเดิม ลักษณะสำคัญ ของการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง ผู้เรียนมีบทบาท actively ในการเรียนรู้ ผู้เรียนกำหนดเป้าหมาย ผู้เรียนเลือกวิธีการ 

2) การเข้าถึงเนื้อหา เข้าถึงเนื้อหาได้ทุกที่ทุกเวลา เข้าถึงเนื้อหาได้หลากหลาย เข้าถึงเนื้อหาได้

ฟรี 3) การเรียนรู้แบบผสมผสาน ผสมผสานการเรียนรู้แบบออนไลน์และออฟไลน์ ผสมผสาน

การเรียนรู้แบบทฤษฎีและปฏิบัติ ผสมผสานการเรียนรู้แบบรู้ตัวและไม่รู้ตัว 4) การวัดผลและ

ประเมินผล วัดผลและประเมินผลแบบองค์รวม วัดผลและประเมินผลแบบยืดหยุ่น วัดผลและ

ประเมินผลแบบทันที 5) ทักษะที่จำเป็น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะ

การสื่อสาร ทักษะการทำงานร่วมกัน ทักษะการใช้เทคโนโลยี ตัวอย่าง ของการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล การเรียนรู้แบบออนไลน์ MOOCs, e-Learning, Microlearning การเรียนรู้แบบ

ผสมผสาน Blended Learning, Flipped Classroom  การเรียนรู้แบบพลิกห้องเรียน  

นักเรียนเรียนรู้ เนื้อหาล่วงหน้า และทำกิจกรรมในช้ันเรียน  การใช้เกมเพื่ อการเรียนรู้  

Gamification การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการเรียนรู้  AI in Education 

จากการกล่าวมาข้างต้นพอสรุปความได้ว่า การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล คือ การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพ ตอบโจทย์ผู้เรียนยุคใหม่ และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยมี

บทบาทสำคัญที่นำเสนอได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เปรียบเสมือน กัปตัน ที่ต้อง

นำพา เรือ แห่งสถานศึกษาฝ่าฟันคลื่นลมแห่งการเปลี่ยนแปลง มุ่งสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จ 

ด้านลักษณะครูผู้สอนในยุคดิจิทัลครูผู้สอนในยุคดิจิทัล เปรียบเสมือน ผู้ช้ีแนะทาง มากกว่า ผู้

ถ่ายทอดความรู้ บทบาท ของครูผู้สอนในยุคดิจิทัล เปลี่ยนไปจาก ผู้บรรยาย มาเป็น 

ผู้สนับสนุน ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล เปรียบเสมือน นักผจญภัย ที่ต้องออกค้นหา ความรู้ ด้วย

ตนเอง บทบาท และ ด้านการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เปลี่ยนแปลงไป

จาก การเรียนรู้แบบดั้งเดิม เป็น ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนมีบทบาท active learning 
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สรุป 
การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  เป็นโลกยุคดิจิทัลเริ่มจากการพัฒนา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ทำงานแทนเครื่องมือแบบเก่า พร้อมกับการพัฒนาเทคโนโลยีด้าน

การสื่อสารมาใช้เช่ือมโยงเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสามารถส่งข้อมูล

ไปทั่วโลกได้อย่างรวดเร็วอย่างไร้ขีดจำกัด โดยสามารถแบ่งวิวัฒนาการของโลกยุคดิจิทัลเป็น 4 

ยุค Digital 1.0 ยุค Internet เป็นยุคเริ่มต้นของการนำ Internet มาใช้งานการดำเนินชีวิต 

Digital 2.0 ยุค Social Media เป็นยุคที่มีการพัฒนาแอพพลิเคช่ันต่างๆ มาใช้บนเครื่อง

คอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือ ให้สามารถติดต่อสื่อสารบนโลกออนไลน์ 3.0 ยุค Data เป็น

ยุคของการใช้ข้อมูลหรือ Data โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลประมวลผลข้อมูล และ  Digital 4.0 

ยุค Machine-to-Machine เป็นยุคที่การพัฒนาเทคโนโลยีทำให้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ 

และ ได้สรุปใจความสำคัญๆ ดังนี้ ด้านผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล คือ การกำหนด 

นโยบาย วิสัยทัศน์ ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษาหมายถึง คุณลักษณะและพฤติ

กรรมการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ ในการใช้ 

เทคโนโลยีดิจิทัล ของสถานศึกษา ให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใดและจะนำมาใช้กับการ

บริหารสถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง เพื่อให้เป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ด้านลักษณะของครูในยุค

ดิจิทัล คือ  สิ่งสำคัญที่จะทำให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากที่สุดก็คือตัวผู้เรียนและครูซึ่ง

จะต้องรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ี โดยการปรับบทบาท ให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นที่

ไม่ใช่เพียงแต่เป็นผู้รับความรู้และผู้ให้ความรู้เท่านั้น แต่จะต้องเป็นหุ้นส่วนในการเรียนรู้ 

(partnering) นั้นเอง ด้วยหัวใจสำคัญของการเป็นครูในยุคดิจิทัล คือ ต้องคำนึงถึงเป้าหมาย

รายบุคคลของผู้เรียนที่มีความแตกต่าง หลากหลาย สอดคล้องกับความสามารถและความ

ต้องการของผู้เรียน  ด้านผู้เรียนในยุคดิจิทัล คือ คุณลักษณะของผู้เรียนในยุคดิจิทัลได้ คือผู้ที่

เกิดมาในยุคที่มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ที่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งใน

ชีวิตประจำวันทั้งเพื่อความบันเทิง อำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตในปัจจุบัน และการ

เรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่มีอยู่อย่างมากมายมหาศาลได้ทุกที่ทุกเวลา ด้วยการ

เช่ือมต่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์พกพา หรือเครื่องมือสื่อสารต่างๆ 

เช่น โทรศัพท์มือถือกับอินเตอร์เน็ตหรือสัญญาณ Wi-Fi ด้วยความสะดวก รวดเร็ว จึงทำ ให้
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สามารถใช้หรือเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ส่งผลให้ลักษณะของเด็กหรือผู้ เรียนในยุคดิจิทัล

เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากมาย ด้านการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

เปลี่ยนแปลงไปจาก การเรียนรู้แบบดั้งเดิม ลักษณะสำคัญ ของการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

ประกอบด้วย ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนมีบทบาท Active  learning 
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