
 
 
 
 
 
 
 วัตถุประสงค์  

วารสารมณีเชษฐาราม ว ัดจอมมณี  เป็นวารสารในกลุ ่มมน ุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้า และเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่บทความ
วิชาการ บทความวิจัย และบทวิจารณ์หนังสือ แก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา 
ในม ิต ิทางด ้ านศาสนาและปร ัชญา ว ัฒนธรรมและประเพณ ีท ้องถ ิ ่น  ร ั ฐศาสตร์   
รัฐประศาสนศาสตร์ การศึกษา สังคมวิทยาและมนุษยวิทยา รวมทั ้งสหวิทยาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย  
2 ท่าน เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของ
บุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่าง
การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น ผู ้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร อย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสาร  

ทัศนะและข้อคิดเห็นท่ีปรากฏในบทความวารสาร ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียน
บทความนั้น  มิใช่ความคิดของคณะผู้จัดทำ และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกอง
บรรณาธิการ ท้ังนี้กองบรรณาธิการไม่สงวนลิขสิทธิ์ในการคัดลอก แต่ให้อ้างอิงแสดงท่ีมา 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารฉบับนี้เป็นฉบับแรก ประจำปีพุทธศักราช 2564 บทความท่ีได้รับการคัดเลือกให้
เผยแพร่ในวารสารฉบับนี้ เนื้อหาสาระของบทความยังคงเนื้อหาสาระที่หลากหลายเช่นเคย
จำนวนบทความในฉบับนี้ เป็นบทความวิจัย จำนวน 4 เรื ่อง วารสารกำลังพัฒนาปรับปรุง
รูปแบบและประเด็นหลักเพื่อเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพวารสารในฐานข้อมูล TCI 
เพื่อรองรับการประเมินจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index-
TCI) และเพื่อให้คุณภาพของบทความเป็นไปตามเงื่อนไข และกติกาสากล จึงเปิดโอกาสให้
นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา ในมิติเพื่อสนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัย
ในมหาวิทยาลัยสงฆ์รวมถึงคณะสงฆ์ไทย และสถาบันภายนอก รวมทั้งนักวิชาการและผู้สนใจ 
ได้เผยแพร่บทความทางวิชาการหรือบทความวิจัย ซึ ่งกองบรรณาธิการได้ดำเนินการตาม
กระบวนการเชิงหลักการเผยแพร่บทความตามเกณฑ์สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาทุก
ประการ  

กองบรรณาธิการวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี ขอขอบคุณท่านผู้เขียน ท่านสมาชิก
และท่านผู้อ่านที่ให้ความสนใจและไว้วางใจวารสารของเราเป็นอย่างดีตลอดมาและหวังเป็น
อย่างยิ ่งว่าบทความที ่ได้เลือกสรรมาตีพิมพ์มีประโยชน์ต่อผู ้อ ่านทุกท่านบรรณาธิการ
ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาอ่านและแนะนำการปรับแก้
บทความวิจัยให้มีคุณภาพทางวิชาการยิ่งขึ้น   

สุดท้ายนี้กองบรรณาธิการหวังอย่างยิ่งว่าเนื้อหาในวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้อ่านบ้างตามสมควร หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น
กองบรรณาธิการขอน้อมรับไว้ด้วยความยินดียิ่ง 
 

           พระครูสุตรัตนาภรณ์ 
       บรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ   
 การค้นคว้าอิสระครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษา
ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการส่งเสริมเอกชน 
เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย 3) 
เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครู
ปฐมวัย ผู ้วิจัยทำการเลือกประชากรแบบเจาะจง ได้แก่ ครูปฐมวัยทุกคนที่สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการส่งเสริมเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร มีจำนวนทั้งสิ้น 151 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าท่ีผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้นโดยอาศัยแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของแบบสอบถามระหว่าง 0.67–1.00 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .991 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน   
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู ้บร ิหารสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (µ = 4.50) 2) สมรรถนะประจำสายงานของครูปฐมวัยในภาพรวมภาพรวมอยู่ใน
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ระดับมากที่สุด (µ = 4.68) และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ
สมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .596 (r = .596) ซึ่งมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง  
คำสำคัญ : การบริหารแบบมีส่วนร่วม, สมรรถนะประจำสายงาน, ครูปฐมวัย 
 
Abstract  
 The purposes of this independent study were: 1) to study participatory 
management, Office of the Private Education Commission, Saphan Sung District, 
Bangkok. 2) to find out the kindergarten teacher functional competency and 3) 
to examine the relationship between participatory management and kindergarten 
teacher functional competency. The population of this research was kindergarten 
teacher 151 persons in Office of the Private Education Commission, Saphan Sung 
District, Bangkok. The tool used to collect data was rating scale questionnaire 
with Index of Item-Objective Congruence (IOC) between 0.67 – 1.00 with the 
reliability of .991. Data were analyzed with statistical software to calculate 
frequency, percentage, mean, standard deviation and Pearson’s Correlation. 
  The research results were found that: 1) the participatory management 
was at high level in overall and in each aspect (µ= 4.50) 2) the kindergarten 
teacher functional competency was the most level in overall and in each aspect 
(µ= 4.68) and 3) there was positively average correlation between participatory 
management and kindergarten teacher functional competency with the 
statistically significant level at .01, and coefficient of correlation at .596 (r = .596) 
Keywords : Participatory Management, Functional Competency, Kindergarten 
Teacher   
 
บทนำ  
          ปัจจุบันการทำงานต่างก็มุ่งเน้นการทำงานในรูปแบบประชาธิปไตยหรือทำงานเป็นทีม
เพื่อการดำเนินงานและสร้างสรรค์งานให้ออกมาได้อย่างมีคุณภาพและทำงานร่วมกันอย่าง
เข้าอกเข้าใจกัน ซึ่งมีการคำนึงถึงการมีส่วนร่วมในการทำงาน เช่นเดียวกับในสถานศึกษาที่มี
บุคลากรที่มีความสามารถ มีการทำงานร่วมกัน การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะทำให้งานแต่ละ
อย่างสำเร็จลงได้ มีการแบ่งหน้าที่จากสายงาน ความสามารถ และการทำงานด้วยความตั้งใจ 
งานจึงจะออกมาดีและมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาเป็นองค์กรทางสังคมท่ีมีความสำคัญในการ
ทำงานแบบมีส่วนร่วมและเน้นปรับปรุงแก้ไขให้เป็นระบบ มีการปรับปรุงการเรียนรู้ พัฒนาครู 
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คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา โดยสร้างคนยุคใหม่ท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีใจรัก มี
คุณธรรมจริยธรรมเข้ามาเป็นครู คณาจารย์ และปรับระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนเป็นสำคัญ  
  สำนักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดสมรรถนะวิชาชีพครูท่ี
จะใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานและบุคลากรทางการศึกษา คือ สมรรถนะหลักเป็น
สมรรถนะร่วมที่ครูและบุคลากรทุกคนต้องมี และสมรรถนะประจำสายงานเป็นสมรรถนะ
เฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแต่ละตำแหน่งตามสายงานของครูเพื่อประโยชน์ของครู 
โดยใช้เป็นหลักเกณฑ์การพิจารณาเรื ่องตำแหน่งหรือวิทยฐานะ การขอรับหรือขอต่อใบ
ประกอบวิชาชีพ พัฒนาขีดความสามารถของครูให้ดูโดดเด่น มีสมรรถนะที่ดีอยู ่ในระดับ
สมรรถนะสูง สมรรถนะของครูปฐมวัยตามสายงานปฐมวัยมีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
บูรณาการผ่านการเล่น การจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมในการเรียนรู้ของเด็ก เพื่อพัฒนาโดย
องค์รวมอย่างต่อเนื่องเน้นเด็กเป็นสำคัญ สนองความต้องการ ความสนใจ ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและบริบทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู่ การประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของ
เด็กตามสภาพจริงด้วยวิธีที่หลากหลายและเหมาะสม มีการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมหรือ
คำพูดเด็กเพื่อให้ทราบว่าเด็กแต่ละคนมีจุดเด่นความสนใจมีความต้องการอย่างไรบ้าง  (สำนัก
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553) 
  ครูเป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนาการศึกษา การพัฒนาครูจึงจำเป็นอย่างยิ่งในโลกยุค
ปัจจุบนัท่ีกระแสแห่งความเปล่ียนแปลงท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสาร
ไหลข้ามพรมแดนมาถึงกันอย่างรวดเร็ว การเปล่ียนแปลงดังกล่าวย่อมส่งผลต่อระบบการศึกษา
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทำให้รูปแบบการเรียนรู้และวิธีแสวงหา
ความรู้กำลังปรับเปล่ียนไปจากระบบการเรียนแบบด้ังเดิมท่ามกลางสภาวะเช่นนี้ จึงเป็นส่ิงท่ีท้า
ทายยิ่งสำหรับครูในการจัดการองค์ความรู้ให้บังเกิดผลต่อการพัฒนา คุณภาพของเด็ก ครู
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าวเพื่อให้สามารถ
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และจากแนวทางการจัดประสบการณ์ตาม
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยในคู ่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีกล่าวว่า การจัดประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัย ควรจัดประสบการณ์ให้
สอดคล้องกับจิตวิทยาพัฒนาการ และการทำงานของสมองที่เหมาะกับอายุ วุฒิภาวะ และ
ระดับพัฒนาการ เพื่อให้เด็กทุกคนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับ
แบบการเรียนรู้ของเด็ก ให้เด็กได้ลงมือกระทำ เรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ได้เคลื่อนไหว 
สำรวจ เล่น สังเกต สืบค้น ทดลอง และคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง จัดประสบการณ์แบบบูรณา
การ โดยบูรณาการทั้งกิจกรรม ทักษะ และสาระการเรียนรู้ จัดประสบการณ์ให้เด็กได้คดิริเริ่ม 
วางแผน ตัดสินใจ ลงมือกระทำ และนำเสนอความคิด โดยผู้สอนหรือผู้จัดประสบการณ์เป็น
ผู้สนับสนุน อำนวยความสะดวก และเรียนรู้ร่วมกับเด็ก จัดประสบการณ์ให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับ
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สื่อและแหล่งเรียนรู้ที ่หลากหลายและอยู่ในวิถีชีวิตของเด็ก สอดคล้องกับบริบทสังคมและ
วัฒนธรรมที ่แวดล้อมเด็ก จัดประสบการณ์ที ่ส่งเสริมลักษณะนิสัยที ่ดีและทักษะการใช้
ชีว ิตประจำวันตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตลอดจนสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมและการมีวินัยให้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561)  
  กลุ่มโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขต
สะพานสูง เป็นโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา เปิดสอนหลักสูตรระดับก่อนประถมศึกษา ครู
ปฐมวัยเป็นบุคคลที่มีความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะเป็นผู้ที ่ใกล้ชิดและมีบทบาทในการ
จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเด็ก หากครูมีคุณภาพจะส่งผลให้คุณภาพการเรียนรู้ของเด็กดีตามไป
ด้วย ดังนั้นครูจึงต้องสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมโดยเปลี่ยนแปลงบทบาทจากผู้
ถ่ายทอดความรู้สู่เด็ก เป็นผู้จัดประสบการณ์ให้เด็กได้มีพัฒนาการอย่างรอบด้านนอกจากนี้จาก
การผลการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูปฐมวัยกลุ่มโรงเรียนเอกชนโดยภาพรวม 
พบว่า ครูปฐมวัยกลุ่มโรงเรียนเอกชนไม่มั่นใจในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของตนเอง ครู
บางคนขาดทักษะและกระบวนการในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งควรได้รับการส่งเสริม
ในการพัฒนาสมรรถนะ    อีกประการหนึ่ง จากสภาพปัญหาของครูไทยในปัจจุบัน ได้แก่ 1) ครู
ตามไม่ทันกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีใหม่ 2) ข้อจำกัดของงานครูกับรูปแบบการศึกษา
ใหม่ 3) การสอนที่ไม่สอดคล้องกับชีวิตจริง 4) ความหลากหลายของผู้เรียนที่เกินกว่าครูจะ
ชี้แนะได้ และ 5) การเรียกร้องที่ครูไม่พร้อมจะสอนได้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2559) จากทั้ง 5 
ประเด็น ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องพัฒนาครูให้มีความพร้อมในด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ให้แก่ผู ้เรียน โดยเฉพาะด้านสมรรถนะครู เพื่อให้ครูมีสมรรถนะที่ดีพร้อมสำหรับการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่เด็ก ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการบริหาร
แบบมี  ส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
ส่งเสริมเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับผู้บริหารโรงเรียนเป็น
แนวทางในการเพิ่มศักยภาพครู  ตามสายงานของครูปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพให้มากยิ่งขึ้น 
    
        วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          1. เพ ื ่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร ่วมของผู ้บร ิหารสังก ัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร  
          2. เพ ื ่อศ ึกษาระด ับสมรรถนะตามสายงานของคร ูปฐมว ัย ส ังก ัดสำน ักงาน
คณะกรรมการการส่งเสริมเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร   
          3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงาน
ของคร ูปฐมว ัย ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการส ่ง เสร ิมเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. แหล่งข้อมูล 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูปฐมวัยในโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ทั้งหมดจำนวน 151 
คน (ปีการศึกษา 2563) 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น โดยอาศัยแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสำรวจรายการ  
  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี ่ยวกับระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามสายงานของครู
ปฐมว ัย  ส ั งก ัดสำน ักงานคณะกรรมการส ่ ง เสร ิมการศ ึกษาเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
  ตอนที ่ 3 ข้อมูลเกี ่ยวกับระดับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
   3.1 ขอหนังสือจากวิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ถึง
ผู ้อำนวยการโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขต
สะพานสูง กรุงเทพมหานคร เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย  
  3.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามและรับแบบสอบถามด้วยตนเอง  
  3.3  ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีเก็บได้วิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยจะทำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยทำการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
   ตอนที ่ 1 ข้อมูลเกี ่ยวกับผู ้ตอบแบบสอบถาม ซึ ่งเป็นคำถามแบบเลือกตอบ 
วิเคราะห์โดยใช้วิธีการหาความถี่และหาค่าร้อยละ นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบคำ
บรรยาย  
   ตอนท่ี 2 ข้อมูลระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์
โดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบ
คำบรรยาย 
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  ตอนที่ 3 ข้อมูลระดับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยใช้
วิธีการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบคำ
บรรยาย 
  ตอนที่ 4 การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะ
ตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพาน
สูง กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Correlation) 
 
ผลการวิจัย 
  วัตถุประสงค์ที ่ 1 เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย
พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ = 4.50) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ว่า 1) ด้านความเป็นอิสระต่อ
ความรับผิดชอบในงาน (µ = 4.58) 2) ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (µ = 4.54)   
3) ด้านความยึดมั่นในท่ีนั้น (µ = 4.48) และ 4) ด้านการไว้วางใจกัน  (µ = 4.37)  ตามลำดับ    
 วัตถุประสงค์ที ่ 2 เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการส่งเสริมเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (µ = 4.68) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ได้ว่า 1) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนจัดการเรียนรู้  (µ = 4.71)  2) ด้าน
การวิเคราะห์และวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (µ = 4.69)  3) ด้านการบริหารจัดการในช้ันเรียน  (µ 
= 4.69) 4) ด้านการพัฒนาผู้เรียน (µ = 4.66)  และ 5) ด้านการบริหารหลักสูตรและการ
จัดการเรียนรู้ (µ = 4.63)  ตามลำดับ    
 วัตถุประสงค์ที ่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ
สมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการส่งเสริมเอกชน เขต
สะพานสูง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .596 ( r = .596)  
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครู
ปฐมวัยเป็นรายด้าน พบว่า  
     ด้านการไว้วางใจกันกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน 
พบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี  .01 โดยมีค่า
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .473 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของสมรรถนะตาม
สายงานของครูปฐมวัยคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันสูง คือ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .548)  
    ด้านความยึดมั่นในท่ีนั้นกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยในภาพรวมท้ัง 5 
ด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .394 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของสมรรถนะตาม
สายงานของครูปฐมวัย คู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันสูง คือ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .521)  
    ด้านการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์กับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยใน
ภาพรวมทั้ง 5 ด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ี .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .565  แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
ของสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ การบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับ       ปานกลาง (r = .647)    
    ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงานกับสมรรถนะตามสายงานของครู
ปฐมวัยในภาพรวมทั้ง 5 ด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .629 แต่เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านของสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย คู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันสูง คือ การบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .657)  
    ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กับการบริหารแบบมีส่วนร่วมใน
ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .680 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น
ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คู่ที ่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ ด้านความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .657)   
    ด้านการพัฒนาผู้เรียนกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า 
มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .528 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม คู่ที ่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มี
ความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .540)    
   ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียนกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมทั้ง 4 
ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .515 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ ด้านความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มี
ความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .538)  
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   ด้านการวิเคราะห์และวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมใน
ภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .492 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น
ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คู่ที ่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ ด้านความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .543)      
    ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนจัดการเรียนรู้กับการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .509  แต่เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านของการบริหารแบบมีส่วนร่วม คู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูง คือ ด้านความ
เป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง (r = .569)  
 
อภิปรายผล 
  จากการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตาม
สายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
ผู้บริหารจะต้องมีกระบวนการที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ปฏิบัติงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในเรื่องที่สําคัญต่อการบริหารหน่วยงาน อยู่บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่ง
อํานาจหน้าท่ี จัดให้มีการต้ังเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน และให้ความเป็นอิสระต่อความ
รับผิดชอบในงาน ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาฤนี เหมือนโพธิ์ทอง (2554) ได้ทำ
การวิจัยเรื่อง การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการทำงานเป็นทีมของพนักงานครูในสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที ่ 1 พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของพนักงานครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษา
ท้องถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอุ ดรรักษ์ คำลุน 
(2554) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพื่อการวิจัยในชั้นเรียนที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาด้านผู้เรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากเช่นกัน  
 2. ระดับสมรรถนะประจำสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือกับชุมชนจัดการเรียนรู้ อันเนื่องมาจาก การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ท่ี
ดี เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าร่วมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นเรียน 
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และเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนัน
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งการเสนอผลการจัดการเรียนรู้ต่อฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนเพื่อ
แลกเปล่ียนเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอาลิษา ทองทวี (2553: 
140) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง สมรรถนะประจำสายงานของข้าราชการครูสายงานการสอน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า สมรรถนะประจำสายงานของครูอยู ่ใน
ระดับมากที่สุด และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อารีย์ น้ำใจดี (2556) ได้ทำวิจัยเร ื ่อง 
สมรรถนะประจำสายงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครปฐมเขต 1 พบว่า สมรรถนะ
ประจำสายงานของครูอยู่ในระดับมากเช่นกัน 
  3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครู
ปฐมว ัย  ส ั งก ัดสำน ักงานคณะกรรมการส ่ ง เสร ิมการศ ึกษาเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .596  แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษามี
กระบวนการที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ปฏิบัติงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องท่ี
สําคัญต่อการบริหารหน่วยงาน อยู่บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอํานาจหน้าท่ี จัดให้
มีการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ตามสมรรถนะเฉพาะท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแต่ละตำแหน่ง เช่น ผู้บริหาร ครู และศึกษานิเทศก์ ทำให้สามารถปฏิบัติงานในสาย
งานนั้น ๆ ได้สำเร็จตามเป้าหมายซึ่งสมรรถนะประจำสายงานของครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ
กิตติ คำภูษา (2552) ได้ทำการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู ่ในระดับสูง อัน
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทั้งความรู้ ทักษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการพูด การลงมือ
ทำให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เห็น สนับสนุน ช่วยเหลือ และฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน มี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจกับผู้บริหาร และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตน และเปิดโอกาสให้
ครูได้แสดงความสามารถ พร้อมทั้งพัฒนาตนเองอยู่อย่างต่อเนื่องเสมอเพื่อให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ีวางไว้  
 
องค์ความรู้ใหม่ 
  จากการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตาม
สายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ความรู้ใหม่เพื่อเป็นแนวทางการในการนำผลการวิจัย
ไปใช้ประโยชน์ได้ ดังนี้ 



Journal of Mani Chettha Ram Wat Chommani             10 |                                                                              Vol.4 No.1 (January-June 2021) 

  การวิจัยในครั้งนี้พบว่าระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารด้านการไว้วางใจ
กันมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้นผู้บริหารควรให้โอกาส ความไว้วางใจ และอิสระแก่ผู้ร่วมงานในการ
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายและนำมาประกอบการตัดสินใจ และ
พบว่าสมรรถนะประจำสายงานของครูปฐมวัย ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้มี
ค่าเฉล่ียต่ำสุด ดังนั้นผู้บริหารต้องส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตร และการออกแบบการเรียนรู้โดย
เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เช่น จัดโครงการอบรม สัมมนา พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรเพื่อเป็นการ
ยกระดับหลักสูตรการเรียนรู้ให้เกิดความทันสมัยต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป และยังพบว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยในด้าน
การยึดมั่นในที่นั้นมีความสัมพันธ์ทางบวกกับด้านการวิเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน
อยู่ในระดับต่ำท่ีสุด ดังนั้นผู้บริหารควรให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ และฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน
ให้มีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ สถานศึกษาต้องจัดโครงการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนา
ผู้เรียนและแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
 
สรุป 
  การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสาย
งานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง 
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมตามสายงานของครู
ปฐมวัย ศึกษาระดับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ 
ครูปฐมวัยในโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขต
สะพานสูง กรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งหมด 151 คน ผลการวิจัยสรุปได้ว่า การบริหารแบบมี
ส่วนร่วมตามสายงานของครูปฐมวัยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสมรรถนะตามสายงานของ
ครูปฐมวัยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมกับสมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัยมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับปานกลาง อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวมเท่ากับ .596 ( r = .596) 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา  
   1.1 จากการศึกษา พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมตามสายงานของครูปฐมวัย 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ใน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการไว้วางใจกัน ดังนั้นผู ้บริหารควรให้โอกาสและอิสระแก่
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ผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงานด้วยตนเอง รับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายและนำมาประกอบการ
ตัดสินใจ ร่วมกันในการกำหนดกฎระเบียบของสถานศึกษา ให้ความไว้วางใจผู้ร่วมงานในการ
ปฏิบัติงาน สถานศึกษาอาจจัดโครงการศึกษาดูงานโรงเรียนในระดับเดียวกันเพื่อเป็นการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ ศึกษาการเรียนการสอน ท้ังยังเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาให้เกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกันในการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
   1.2 จากการศึกษา พบว่า สมรรถนะประจำสายงานของคร ูปฐมวัย สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ในด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ผู้บริหารจะต้องส่งเสริม
ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็น
ระบบ จัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ใช้และพัฒนาส่ือนวัตกรรม เทคโนโลยี และการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยการ
ใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุขและพัฒนาเต็มศักยภาพ 
มีเทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ รับรู้ข้อมูลต่าง ๆ 
ด้วยวิธีการฟังและนำไปคิดโดยใช้เหตุผลไตร่ตรองอย่างรอบคอบ และยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาอาจจัดโครงการ
อบรม สัมมนา พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรเพื่อเป็นการยกระดับหลักสูตรการเรียนรู้ให้เกิดความ
ทันสมัยต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งให้เกิดองค์ความรู้ในการต่อยอดตามแนวทาง
การศึกษาในโลกแห่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายต่อไป  
    1.3 จากการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ
สมรรถนะตามสายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร ในด้านการยึดมั่นในที่นั้นมีความสัมพันธ์ทางบวกกับด้านการ
วิเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนอยู่ในระดับต่ำที่สุด ดังนั้นผู้บริหารจึงควรที่จะให้การ
สนับสนุน ช่วยเหลือ และฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงานให้มีโอกาสได้มี  ส่วนร่วมในการตัดสินใจ มี
ความขยันหมั่นเพียร อุตสาหะผลผลิตในการทํางานมีมากขึ้น จะเห็นได้ว่าภายใต้การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม ในการทำความเข้าใจแยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรุป
อย่างมีระบบและนำไปใช้ ในการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรือ
งานในภาพรวมและดำเนินการแก้ปัญหา เพื่อพัฒนางานอย่างเป็นระบบโดยสถานศึกษาใด้จัด
โครงการวิจัยในช้ันเรียน เพื่อพัฒนาผู้เรียน และแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
ดียิ่งขึ้น รวมท้ังพัฒนาการท้ัง 4 ด้าน 
  2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  
   2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลสำเร็จในการบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา
ระดับอื่นๆ 
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   2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับสมรรถนะตาม
สายงานของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในเขตอื่นๆ ของ
กรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบันเพื่อเป็น
ปัจจัยพึงประสงค์และนำไปสร้างเป็นรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนี
พัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา โดยตามหลักทฤษฎีการวิจัยอนาคตด้วยเทคนิคเดลฟาย
สู่ฉันทามติที่จะได้จากผู้เชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคน
รุ่นอัลฟา จากภาครัฐและเอกชน จำนวนท้ังหมด 17 คน ตามเกณฑ์ของ ธาเมิส ที. แมคมลิแลน อัล
เลน อี. อีวีย์ และเมย์ แบรดฟอร์ อีวีย์ โดยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ฉันทามติของ
ข้อมูลใช้การวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม สถิติเชิงพรรณนา มัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยพึงประสงค์ 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยอัตวิสัย ประกอบด้วย คิดให้
เป็น คิดท่ีมีประโยชน์ คิดเชิงบวก และคิดเสริมสร้าง ปัจจัยภาวะวิสัย ประกอบด้วย การปรับตัว 
การเรียนรู้ การรู้เท่าทัน และการเพิ่มความสุข ท้ังนี้โดยการนำ 2 ปัจจัยข้างต้นมาสร้างรูปแบบ
วิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขให้เป็นรูปธรรม 
คำสำคัญ : การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์, ดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข, คนรุ่นอัลฟา 
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Abstract  
This research aimed to study and collect data in the current situation to 

identify the desirable factors to create a visionary model of creative public 
management relating to the well-being human development index of generation 
alpha, According to the future research theory method of using the Delphi 
technique approach to consensus of public and private experts on strategy for 
generation alpha’s well-being human development, 17 persons in total were 
selected by the Thomas T. Macmillan criteria (1971) and Allen E Ivey and Mary 
Bradford Ivey (2008), obtained by the purposive sampling. Consensus data were 
collected from in-depth interviews and questionnaires, analyzed by the 
descriptive statistics including median and interquartile range (IR).  

The research results were found as follows; The findings revealed that 
the two desirable factors: subjective factors consisted of thoughtful thinking, 
useful thinking, positive thinking and empowering thinking, and objective factors, 
consisted of adaptation, learning, awareness, and increasing happiness. This is by 
taking the above two factors. Let’s create a concrete vision for creative public 
management through the Human Well-being Index. 
Keywords: Creative Public Management,  Well-being Human Development Index, 
Generation Alpha 
 
บทนำ  
 ในปี พ.ศ. 2560 ถือเป็นปีเริ่มต้นการขับเคล่ือนประเทศภายใต้โมเดลประเทศไทย 4.0 
ซึ่งจะนำพาประเทศไทยหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหล่ือมล้ำของ
ความมั่งค่ัง และกับดักความไม่สมดุลในการพัฒนา พร้อมๆ กับการเปล่ียนผ่านประเทศไทยไปสู่ 
“ประเทศโลกท่ีหนึ่ง” ท่ีมีความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน ตามแนวทางท่ีแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปีได้วางไว้โดยกำหนดเป้าหมายใน4มิติ คือ ความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจเป็นระบบเศรษฐกิจท่ีเน้น
สร้างมูลค่าความอยู่ดีมีสุขทางสังคมเป็นสังคมท่ีเดินหน้าไปด้วยกันไม่ทอดท้ิงใครไว้ข้างหลัง การ
ยกระดับคุณค่ามนุษย์ด้วยการพัฒนาคนให้เป็น “มนุษย์ที่สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21” ควบคู่ไป
กับการเป็น “คนไทย 4.0 ในโลกท่ีหนึ่ง” และการรักษ์ส่ิงแวดล้อมเป็นสังคมน่าอยู่ควบคู่กับการ
เป็นสังคมคาร์บอนต่ำอย่างเต็มรูปแบบ (คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ , 2561; สำนัก
เลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2562) ในการที่จะทำให้ประเทศไทยและคนไทยที่จะมีบทบาทใน
อนาคตของประเทศต่อไป เช่นเดียวกับท่ีกำลังเป็นปรากฏการณ์ไปท่ัวโลกก็คือ คนไทยรุ่นอัลฟา
Alpha หรือ Alfa ได้แก่ คนไทยท่ีจัดอยู่ในกลุ่มต้ังแต่แรกเกิดถึงเริ่มเข้าสู่วัยรุ่น (แรกเกิด-15 ปี) 



      วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี                            ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มถิุนายน 2564)   | 15 

 

ซึ่งยึดถือตามแนวคิดนี้ มีนักวิชาการให้ความสำคัญกับคนรุ่นอัลฟา คือ คนท่ีเกิดมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 
2553 - 2568 (ค.ศ. 2010 - 2025) ตามแนวคิดของผู้ริเริ่ม คือ แมคครินเดิล (McCrindle) จน
งานวิจัยของนากีและคอลซีย์ (Nagy Kölcsey, 2017) พบว่า ในยุคของโลกที่การรับข่าวสาร
ต้องมีการกล่ันกรองข้อมูลแทนจะเป็นยุคของโลกแห่งข่าวสารท่ีขยายตัว แต่กลับกลายเป็นโลก
ของข่าวสารมีอย่างจำกัด จึงต้องเรียนรู้ความเป็นไปของคนรุ่นที่จะมีบทบาทในอนาคตซึ่งเป็น
ศาสตร์ (Science) มากกว่าจะคิด เป็นเพียงการจัดการหรือการตลาด (Management or 
Marketing) ประกอบกับรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชนประจำปี พ.ศ. 2560 ของ  กรม
กิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ตามรายงาน
เปิดเผยในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 พบว่า เด็กช่วงวัย 6 - 12 ปี เป็นช่วงวัยเรียน มีการ
พัฒนาการทางสติปัญญา (IQ) หรือความสามารถทางสติปัญญายังอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์ 
และความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) แม้ยังอยู่ในระดับเกณฑ์ปกติขึ้นไปก็ตาม แต่เมื่อพิจารณาช่วง
วัยอายุที ่เริ ่มสูงขึ้น เด็กวัย 13 - 17 ปี เข้าสู ่การเป็นวัยรุ่นกับพบว่ามีปัญหามาจากการใช้
อินเตอร์เน็ตและสื่อออนไลน์ที่ไม่เหมาะสม จนเกิดปัญหาการติดเกมส์และพนันออนไลน์ จน
นำมาสู่ปัญหาการฆ่าตัวตาย ความเส่ียงจากโรคซึมเศร้าท่ีพบอยู่ในช่วงอายุ 10 - 19ปีมีจำนวน
เพิ่มขึ้น จนทำให้เกิดปัญหาต่อระบบการคิด  
 การขับเคล่ือนไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้นั้น ส่ิงสำคัญก็คือเตรียมคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21 หรือคน 4.0 และช่วงวัยสำคัญ คือ การบ่มเพาะให้คนไทยรุ่นอัลฟา 
(Alpha or Alfa) ดังกล่าว ให้มีปัญญาเฉียบแหลม (Head) มีทักษะท่ีเห็นผล (Hand) มีสุขภาพ
ที่แข็งแรง (Health) และมีจิตใจที่งดงาม (Heart) ซึ่งถือเป็นภารกิจสำคัญของทุกภาคส่วนใน
ประเทศไทยที่ต้องให้ความสนใจ รวมทั้งภาคสาธารณสุขในการที่จะพัฒนาคนไทยรุ่นนี้ให้เป็น
มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา ผ่านโมเดล “สาธารณสุขไทย 4.0” ท่ีมีความ
สอดคล้องกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ซึ่งการรู้เท่าทันสังคมโลกท่ีต้องเผชิญจากภัย 5 ด้าน ได้แก่ 
1) ภัยการเรียนรู้เท่าทันดิจิทัล 2) ภัยจากสังคม 3) ภัยจากโลก เช่น เห็นได้ชัดกรณีโรคระบาด 
COVID-19 ภาวะโลกร้อน และสิ่งแวดล้อม 4) ภัยจากโทรศัพท์มือถือ และ 5) ภัยจากการต้อง
เรียนรู้เพื่อการทำงานในอนาคตท่ีต่างจากปัจจุบันโดยส้ินเชิง (ABC NEWS Radio, 2020) 
 ด้วยเหตุนี้ การทำความเข้าใจหรือรู ้จักคนรุ่นอัลฟาให้ลึกซึ้งขึ้นจึงกำลังเป็นที่สนใจ
ศึกษาอย่างมาก   ทั่วโลก โดยเฉพาะการพยายามหาปัจจัยที่เสมือนตัวชี้วัดความอยู่ดีมีสุขเพื่อ
พัฒนาคนรุ ่นอัลฟาอย่างมาก (Inhorn & Smith-Hefner, 2020; Cuzzocrea, 2019; ภูเบศร์ 
สมุทรจักร, กมลชนก ขำสุวรรณ และกัญญาพชร สุทธิเกษม, 2563; Schawbel, 2019) ด้วยเหตุ
นี้เพื่อให้สอดคล้อง ผู้วิจัยขอนำแนวคิดของ อมาตยา เซน (Sen, 2000: 17) ชี้ให้เห็นว่าการใช้
ดัชนีการพัฒนามนุษย์มาวัดการจัดการภาครัฐนั้นเป็นการวัดที่เห็นพัฒนาการของมนุษย์เป็น
แนวคิดเสมือนให้แสงสว่างแก่แนวทางการจัดการท่ีจะก่อมรรคผลในทางปฏิบัติแตกต่างจากการ
วัดอื ่นๆ ที ่เสมือนตาบอดหรือตาฝ้าฟางต่อสังคมชีวิตของมนุษย์อย่างการวัดด้วยรายได้
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ประชาชาติ ซึ่งเป็นเพียง GNP พัฒนาเชิงวิชาการ และมองเพียงทางเลือกเดียวของการพฒันา
ชีวิตมนุษย์เท่านั้น  คือ มองมิติทางเศรษฐกิจรายได้หรือเชิงเศรษฐศาสตร์เป็นสำคัญ ส่งผลให้
ปัจจุบันจึงเริ่มมีการศึกษาในปี ค.ศ.1990 ดัชนีการพัฒนามนุษย์ทางความอยู่ดีมีสุข โดยองค์การ
สหประชาชาติเพื่อการพัฒนา (The United Nations Development Program: UNDP) และ
ด ้วยแนวคิดของ เคเซอร ์  น ัมเกล ว ังซ ุก (His Majesty King Jigme Khesar Namgyel 
Wangchuck) แห่งประเทศภูฏาน จนเป็นท่ียอมรับกันท่ัวโลกและถูกนำมาใช้ทางด้านความสุข
ประชาชาติ (Gross National Happiness: GNH) เพื่อสร้างดัชนีความสุขประชาชาติท่ีแสดงให้
เห็นกับดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขได้อย่างดี โดยเฉพาะคนรุ่น อัลฟาท่ีต้องปรับตัวรับกับสังคม
ดิจิทัล ที ่เร ียกว่า สังคม 5.0 เพื ่อบรรลุยุทธศาสตร์เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่ งยืนแห่ง
สหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs)  ซึ่งในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี ภายใต้โมเดลประเทศไทย 4.0 ก็ได้นำมาเป็นเป้าหมายไว้เช่นกันด้วย ถึงได้พัฒนาดัชนีพัฒนา
มน ุษย ์อย ู ่ด ีม ีส ุขเพ ื ่อส ู ่ด ัชน ีความสุขประชาชาต ิ  (Gross National Happiness: GNP) 
(Streeten, Burki, UI-Haq, Hicks & Stewart, 1981; Haq, 1999; Lüchters & Menkhoff, 
2000) 
 ดังนั้น จากเหตุผลท่ีกล่าวอ้างมาท้ังหมด ผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญท่ีต้องศึกษาปัจจัยพึง
ประสงค์และนำไปสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนา
มนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา เพื่อส่งเสริมแผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ (พ.ศ. 2561-2580) 
ของกรมสุขภาพจิตกระทรวงสาธารณสุขให้เป็นมรรคผลและส่งเสริมประสิทธิภาพของ
แผนพัฒนาที่มีอยู่เดิมให้ดียิ่งขึ้น ในการมีสุขภาพที่ดีทั้งสุขภาพกาย จิตใจและความเป็นอยู่ที่ดี 
อีกทั้งยังแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการจัดการที่เป็นรูปธรรมมากขึ้นด้วยภาครัฐในการ
ตอบสนองพัฒนาการของมนุษย์ในการเตรียมการตอบสนองความต้องการและเตรียมการเป็น
มนุษย์ท่ีสมบูรณ์เพื่อรวมการพัฒนาประเทศ 
 
          วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          เพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบันเป็นปัจจัยพึงประสงค์การจัดการ
สาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายเป็นการวิจัย

อนาคต หรืออนาคตศาสตร์ โดยมุ่งเน้นการศึกษาวิจัยเชิงลึกเพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับอนาคตได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งวิธีการวิจัยเพื่อพยากรณ์ภาพในอนาคตท่ีสำคัญมีอยู่ 3 วิธี ได้แก่ 1) 
การคาดการณ์แนวโน้ม 2) การเขียนภาพในอนาคต และ 3) การปรึกษาผู้อื่น ซึ่งผู้วิจัยนำมาใช้เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 17 ท่าน ตาม
เกณฑ์ธาเมิส ที. แมคมิลแลน (Macmillan, 1971) แมรี่แบรดฟอร์ด ไอวีย์ และอัลเลน อี. ไอวีย์ 
(Ivey & Ivey, 2008) ตามความเกี่ยวข้องกับการจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนา
มนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  

1) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
กลุ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษาครั้งนี ้ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหารทำหน้าท่ี

กำหนดนโยบายในการพัฒนากลุ่มเด็กวัยเรียนถึงวัยรุ่นให้มีพัฒนาการทั้งทางด้านสุขภาพจิต ให้มี
ความสมบูรณ์เพื่อเป็นคนไทย 4.0สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติทางด้านสาธารณสุขและความมั่นคง 
จำนวน 5 คน เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อค้นพบจากกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย (1) นพ.
เกียรติภูมิ วงศ์รจิต ปลัดกระทรวงสาธารณสุข(2) นพ.ม.ล. สมชาย  จักรพันธุ ์ ที ่ปรึกษารอง
นายกรัฐมนตรี ที่ปรึกษารัฐมนตรีว่าการสาธารณสุข และที่ปรึกษาอธิบดีกรมสุขภาพจิต (3) 
พล.อ .  บรรพต  พ ูลเพ ียร ท ี ่ปร ึกษาเลขาธ ิการสภาความม ั ่นคงแห ่ งชาต ิ  สมช .  
(4) พล.ท. ไพรุจน์  คำชุม ผู ้อำนวยการสำนักบูรณาการและขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน กอง
อำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (5) พล.ท. ณัฐพงษ์  เพราแก้ว ผู ้ช่ วย
นายทหารฝ่ายเสนาธิการประจำรองผู้บัญชาการทหารสูงสุด กองทัพไทย กลุ่มผู้เชี่ยวชาญหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิทำหน้าท่ีบรรยายวิชาการในการพัฒนา จำนวน 6 คน และกลุ่มผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ปฏิบัติทำ
หน้าท่ีบริการ จำนวน 6 คน 

2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือในการศึกษาวิจัยปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนี

พัฒนามนุษย์ อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เพื่อรองรับตาม
นโยบายสาธารณะการพัฒนาคนรุ ่นวัยเร ียนและวัยรุ ่น (Generation Alpha) ของกรม
สุขภาพจิต ดำเนินการตามเทคนิคเดลฟาย ดังนี้ 

แบบสัมภาษณ์รอบท่ี 1 แบบสอบถามปลายเปิด (Opened End) เป็นการถามคำถาม
อย่างกว้างๆ ให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาของการวิจัย เพื่อรวบรวมความคิดเห็นจากผู้ให้ข้อมูล
สำคัญตามท่ีคัดเลือกไว้ ซึ่งผู้วิจัย  สร้างกรอบคำถามในแบบสอบถามรอบท่ี 1 โดยการนำกรอบแนวคิด
ในการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรม นำมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

แบบสัมภาษณ์รอบท่ี 2 และรอบท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Closed End) เป็นการ
สังเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึกในรอบท่ี 1 ซึ่งนำมาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อหาฉันทามติของ
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กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญในปัจจัยพึงประสงค์ที่สามารถนำไปสร้างเป็นรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการ
สาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์  อยู ่ดีมีสุขของคนรุ ่นอัลฟา เพื ่อส่งเสริม
แผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
และบรรลุผลวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เช่นกัน ซึ่งผลของการแสดงฉันทามติในรอบที่ 2   ก็จะ
นำไปสู่การยืนยันฉันทามติในรอบท่ี 3 ด้วยแบบสอบถามในรอบท่ี 2 อาจมีการปรับเปล่ียนตามฉันทา
มติท่ีผู้ให้ข้อมูลสำคัญตอบในแบบสอบถามรอบท่ี 2 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยติดต่อขอรับหนังสือจากคณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบที่ 1 โดยใช้การสัมภาษณ์ตัวต่อตัวแบบเห็นหน้า เพื่อทำการ
วิเคราะห์คำตอบโดยละเอียดและนำมาสังเคราะห์เป็นประเด็นต่างๆ เพื่อกำหนดกรอบของ
คำถามในรอบท่ี 2  

3. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบท่ี 2 โดยกำหนดเวลาในการทดสอบด้วยแบบสอบถามแบบตัว
ต่อตัวเห็นหน้า ณ ท่ีทำงานของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ และออนไลน์สำหรับผู้ไม่สะดวกให้เข้าพบเนื่องจาก
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เพื่อทำการวิเคราะห์หาค่ามัธย
ฐาน และค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ เพื่อพัฒนาเป็นข้อคำถามในรอบท่ี 3 

4. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบที่ 3 ทำการเก็บรวบรวมตามวิธีเดียวกันกับรอบที่ 2 เพื่อทำ
การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลยืนยันฉันทามติของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

5. ผู ้ว ิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของคำตอบที ่ได้ร ับจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและ
แบบสอบถามในแต่ละรอบอย่างละเอียด โดยก่อนเริ ่มในรอบต่อไปก็จะให้ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญร่วม
พิจารณาแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ โดยเฉพาะในรอบที่ 1 ก่อนจะสร้างเป็นแบบสอบถามใน
รอบที่ 2 ก่อนสร้างเป็นแบบสอบถามจริงในรอบที่ 2 เมื ่อได้ความถูกต้องและสมบูรณ์แล้วจึงจะ
ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows เพื่อสรุปผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ มัธยฐาน (Median) และพิจารณา

ความสอดคล้องของข้อมูลด้วยการคำนวณหาค่าพิสัยระหว่างคลอไทล์ หรือ Interquartile 
Range (IR) โดยนำมาวิเคราะห์ในโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows 

  
ผลการวิจัย 

ปัจจัยพึงประสงค์เพื่อสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนี
พัฒนามนุษย์ อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 
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  1) ส่วนโครงสร้างของปัจจัยพึงประสงค์เพื่อสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการ
สาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู ่ดีมีสุขของคนรุ ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 2 โครงสร้าง คือ ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย และปัจจัยพึง
ประสงค์ภาวะวิสัย 

  ส่วนท่ี 1 ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย 
  (1) คิดให้เป็น ได้แก่ 
   (1.1) คิดให้มีความหวังและกำลังใจต่อตัวเองและคนรอบข้าง 
   (1.2) คิดให้มีแผนการนำชีวิตไปข้างหน้า 
   (1.3) คิดสอนและเตือนตัวเอง การทนความลำบากจะนำสู่อนาคตท่ีดีขึ้น 
   (1.4) คิดค้นหาจุดอ่อน จุดแข็ง เพื่อพัฒนาตนเองให้เหมาะกับบริบททาง

สังคม วัฒนธรรม และอัตลักษณ์ไทย 
  (2) คิดท่ีมีประโยชน์ 
   (2.1) คิดให้มีความยืดหยุ่นไม่ยึดติด ยอมรับการเปล่ียนแปลง และการแก้ไข

ปัญหาอย่าง    มีเหตุผล ไม่เอาตัวเองเป็นท่ีต้ัง 
   (2.2) เรียนรู้ส่ิงใหม่เพื่อการเปล่ียนแปลงตัวเอง สร้างความช่ืนชอบตัวเองใน

มุมมองใหม่ๆ 
   (2.3) กำหนดสิ่งที่ตั้งใจและต้องการให้สำเร็จ เพื่อสร้างความรู้สึกดีๆ ให้ตัวเอง

ทุกวัน 
   (2.4) คิดแบ่งปันแลกเปลี่ยนความคิดตัวเองกับคนรอบข้างจนถึงเผยแพร่สู่

สังคม 
  (3) คิดเชิงบวก 
   (3.1) คิดสร้างทักษะการใช้เสียงหัวเราะ และอารมณ์ขันเมื่อเผชิญภาวะวิสัย

ร้ายแรง 
   (3.2) คิดให้มีความสอดคล้องทั้งเป้าหมายและการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 

สุขภาพกาย สุขภาพจิต และลดทอนจิตเวช 
   (3.3) คิดสร้างทักษะ ฝึกหาทางออก แก้ไขเพื่อสำรองไว้ใช้ เมื่อพบปัญหาจะ

ได้ทำเรื่องยากเป็นเรื่องง่าย 
   (3.4) คิดฝึกรักตัวเอง ภูมิใจในตนเอง ยอมรับข้อบกพร่องตัวเอง เพื่อไม่หลง

ทางสู่ความหลงตัวเอง หรือภาวะซึมเศร้า เมื่อจัดการความเครียดจากปัญหาและอารมณ์ตัวเอง
ไม่ได้ 

  (4) คิดเสริมสร้าง 
   (4.1) คิดอย่างมีหลักการ รู้จักใช้สติปัญญา รอบรู้ด้านสุขภาพจิต ( IQ ของ

กรมสุขภาพจิต) 



Journal of Mani Chettha Ram Wat Chommani             20 |                                                                              Vol.4 No.1 (January-June 2021) 

   (4.2) คิดอย่างมีจริยธรรม ทำส่ิงต่างๆ ในชีวิตอย่างสุจริต โปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ (MQ ของกรมสุขภาพจิต) 

   (4.3) คิดอย่างมีจิตสาธารณะ ยึดมั่นในประโยชน์ส่วนรวม (Public Mind 
Quotient: PQ) 

   (4.4) คิดอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุขและมีสัมพันธ์ที่ดี (EQ ของกรม
สุขภาพจิต) 

  ส่วนท่ี 2 ปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย 
  (1) การปรับตัว 
   (1.1) การปรับวิถีชีวิตใหม่ ทั ้งทางร่างกาย จิตใจ ความรู้และทักษะ เพื่อ

รักษาตัวเองและป้องกันโรคระบาดในปัจจุบันหรือโรคอุบัติใหม่ในอนาคต 
   (1.2) การบูรณาการศักยภาพของตนเอง เช่น ความมั่นใจ การกล้าแสดงออก

ความอ่อนน้อมถ่อมตน การรู้เท่าทันวิถีชีวิตใหม่ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 
   (1.3) สร้างทัศนคติที่ดีในเชิงบวกต่อครู ผู้ปกครอง และผู้ใหญ่ในสังคม เพื่อ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และธำรงไว้ซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของชาติไทย 
   (1.4) การปรับวิถีชีวิตใหม่ ช่วยเหลือและดูแลตนเอง และมีเจตคติ และ

ค่านิยมผูกพัน 3 สถาบันชาติและประชาธิปไตย พร้อมความมีระเบียบวินัยในชีวิตประจำวัน 
  (2) การเรียนรู้ 
   (2.1) ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้คู ่คุณธรรม และบูรณาการคิด พัฒนา

จิตใจ และอารมณ์ให้เหมาะสมตามวัยและบริบทสังคมไทย 
   (2.2) การประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน ของศักยภาพตนเอง เพื่อบูรณาการ

จุดเด่นจุดด้อยใน  การสร้างทักษะการมีชีวิตรอดและสร้างความก้าวหน้า 
   (2.3) สร้างแนวทางหรือวิธีการในการใช้ความรู้นำมาสร้างอาชีพของตนเอง 

ครอบครัว สังคม และร่วมพัฒนาชาติ ท้ังในปัจจุบันและรองรับอนาคต 
   (2.4) สร้างกรอบการเรียนรู้ของตนเอง เพื่อการใช้ชีวิตประจำวัน 
  (3) การรู้เท่าทัน 
   (3.1) ปลูกฝังตนเองให้มีเจตคติและค่านิยมกอปรด้วยคุณธรรมและจริยธรรม

ด้วยค่านิยม 12 ประการ การโตไปไม่โกง มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
   (3.2) สามารถพัฒนาศักยภาพการใช้ชีวิตอย่างมีสุขด้วยการจัดการปัญหาและ

อารมณ์จนถึงพฤติกรรมตนเองได้ดีกว่าที่คิดหรือที่เคยเป็นมาหรือเกณฑ์ทั่วไปเพื่อเป็นกลุ่มคนมีพลัง
สุขภาพจิตอย่างอยู่ดีมีสุขดีเยี่ยม 

   (3.3) ให้ความสำคัญหรือสร ้างความฉลาดทางว ัฒนธรรม (Cultural 
Intelligence:CQ) ให้เข้ากับความหลากหลายของวัฒนธรรมไทยและประเทศเพื่อนบ้านใน
อาเซียนและภูมิภาค 
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   (3.4) ไม่ยึดติดเทคโนโลยีและสื ่อเทคโนโลยี พร้อมเลือกนำมาใช้อย่าง
เหมาะสมแก่กาลเทศะ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น สังคม และประเทศชาติ ไม่ก่อให้เกิด
ความขัดแย้งและละเมิดสิทธิ์ส่วนบุคคลของผู้อื่น จนถึงก่อผลกระทบแก่สังคมและประเทศชาติ 

  (4) การเพิ่มความสุข 
   (4.1) เสริมสร้างการแสวงหาความรู้เพื่อรักษาสุขภาพจิตให้คงอยู่ และภาวะ

สุขภาพท่ีดี จนถึงให้มีส่ิงยึดเหนี่ยวทางใจ 
   (4.2) เสริมสร้างพลังสุขภาพจิต ภาวะสุขภาพ ป้องกันจิตตก ให้ผ่านวิกฤติ

โรคระบาดปัจจุบันและในอนาคต 
   (4.3) เสริมสร้างการยอมรับความคิดที ่แตกต่างเพื ่อสร้างความผูกพัน  

ท่ีดีกับคนรอบข้าง เช่น เพื่อน ครอบครัว และญาติพี่น้อง 
   (4.4) เสริมสร้างฝึกทักษะการแก้ไขปัญหาเชิงความคิด อุดมการณ์ ค่านิยม

จากประสบการณ์ สร้างการมีส่วนร่วมสู่การปฏิบัติได้จริง 
 

อภิปรายผล 
จากการวิจัยเรื่องปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนา

มนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข มีประเด็นสำคัญอภิปราย
เกี่ยวกับปัจจัยพึงประสงค์ 2 ประเด็นดังนี้  

1. ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย เพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟาในการสร้างคุณสมบัติเป็นนักคิด
สร้างสรรค์ เหตุผลคือ ไม่ให้ซ้ำกับส่วนประเภทการคิดและมิติการคิดท่ีมักใช้กันเพียงพิจารณาเป็น
คำสำคัญ เช่น คิดได้ คิดดี คิดมีเหตุผล เป็นต้น ซึ่งส่วนมากก็ไม่ได้หลุดพ้นไปจากประเพณีปฏิบัติ
แบบเดิมๆ แล้ว เหมือนเพียงรวบรวมข้อมูลของมิติการคิดหรือประเภทการคิด แต่ไม่ส่งผลถึงตัวผู้  
คิด ควรพิจารณาในเรื่องขององค์ประกอบการพัฒนาบุคคลเพื่อสร้างคุณสมบัติสร้างสรรค์จะมี
ความชัดเจนยิ่งขึ้นมากกว่าการมองเพียงมิติการคิด  เหมือนเพียงรวบรวมข้อมูลของมิติการคิดหรือ
ประเภทการคิด แต่ไม่ส่งผลถึงตัวผู้คิดเหตุนี้แนวคิดและทฤษฎีซึ่งเกิดการซ้ำกันเสียเป็นส่วนใหญ่ 
นำมาอธิบายอีกจนเปลี่ยนจากคำว่าซ้ำเป็นช้ำ ดังที่ อมาบิล (Amabile, 1989)  ให้แนวคิดว่า 
องค์ประกอบการพัฒนาบุคคลให้มีคุณสมบัติท่ีมีมิติการคิดท่ีก่อประโยชน์ ต้องควรให้เป็นนักคิด
สร้างสรรค์ คือการแสดงออกทางความสามารถพิจารณาความคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) แตกต่าง
ไปจากสิ่งอื ่นๆ ที่ได้เคยทำมาก่อนได้เคยพบเห็น หรือเคยได้ยินมาก่อน คือคว ามคิดใหม่ 
(Novelty) ประยุกต์กับผลการวิจัยนี้ คือ คิดเสริมสร้าง 2) นอกจากมีความแตกต่างแล้วจะต้อง
เป็นส่ิงท่ีถูกต้องเหมาะสมนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้น่าสนใจมีความหมายในทาง
ใดก็ทางหนึ่งคือความเหมาะสม (Appropriateness) นำสู่การสร้างประโยชน์ได้ ประยุกต์กับ
ผลการวิจัยนี้ คือ คิดท่ีมีประโยชน์ และคิดให้เป็น รวมทั้งเป็นผู้มีความเช่ือมั่นในตนเองและเป็น
ผู้ที่กล้าคิดกล้าแสดงออกมุมานะ อดทน ประยุกต์กับผลการวิจัยนี้ คือ คิดเชิงบวกนอกจากนี้
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โดยรวมแล้ว นักวิชาการ ผู้รู้ และผู้เชี่ยวชาญระดับต้นตำรับ จนถึงรุ่นหลังก็ยังอยู่ในความเห็น
พ้องต้องกันอยู่ใน 2 ปัจจัย ซึ่งเป็นองค์ประกอบใหญ่ คือ ปัจจัยอัตวิสัยขององค์ประกอบทาง
ความคิด (Cognitive) ที่สัมพันธ์กับองค์ประกอบทางจิต อารมณ์ และความรู้สึกที่สัมพันธ์กับ
ปัจจัยภาวะวิสัยของรายละเอียดปลีกย่อยตาม   ความสนใจไปตามภาวะวิสัย คือ บริบทของ
สิ่งแวดล้อมในการทำธุรกิจหรือมิติสังคม จึงเห็นได้ว่า เมื่อประยุกต์กับผลการวิจัยเรื่องนี้ก็คือ 
ปัจจัยอัตวิสัยและภาวะวิสัยนั่นเอง ดังนั้น เพื่อให้เหตุผลข้างต้นเป็นเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยได้ทำ
การรวบรวมแนวคิดและผลงานวิจัยเกี ่ยวกับองค์ประกอบหรือปัจจัยการพัฒนาบุคคลให้มี
คุณสมบัติเป็นนักคิดสร้างสรรค์ของนักวิชาการสาขาต่างๆ และผู้เช่ียวชาญต่างประเทศซึ่งเป็นท่ี
ยอมรับฐานะกูรูระดับโลก 

2. ปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย จากข้อสรุปเกี่ยวกับกระบวนการสร้างความคิดสร้างสรรค์
และปัจจัยอัตวิสัยองค์ประกอบการพัฒนาบุคคลให้มีคุณสมบัติเป็นนักคิดสร้างสรรค์ดังกล่าว ผู้วิจัย
สามารถสรุปความหมายของความคิดสร้างสรรค์ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อเช่ือมโยงนำไปพิจารณากับการ
พัฒนาคุณสมบัติคนรุ่นอัลฟาได้ต่อไป ดังนี้ 

   ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการทางสมองของบุคคลที่แสดงออกใน
ลักษณะของความสามารถในการคิดได้อย่างหลากหลาย หลายทิศทาง หลายแง่มุม มี
ความสามารถในการเชื่อมโยงสัมพันธ์สิ่งต่างๆ อย่างมีจินตนาการ มีการแสดงออกทางด้าน
บุคลิกภาพ อันจะนำไปสู่การคิดแก้ปัญหาที่แปลกใหม่หรือประดิษฐ์คิดค้นสิ่งที่แปลกใหม่ ซึ่ง
ประกอบด้วย 2 มิติ คือ 

  1) มิติด้านการคิด ประกอบด้วย 
      1.1) มีความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) เป็นความสามารถของบุคคลในการ

คิดหาคำตอบได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว และมีคำตอบปริมาณมากในเวลาท่ีจำกัด 
      1.2) มีความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) เป็นความสามารถของบุคคลในการ

ค้นหาคำตอบได้หลายประเภท หลายทิศทาง 
      1.3) มีความคิดริเริ่ม (Originality) เป็นความสามารถในการคิดในส่ิงท่ีแปลก

ใหม่ แตกต่างจากความคิดท่ีมีอยู่เดิม 
     1 . 4 )  ม ี ค ว า ม ค ิ ด ล ะ เ อ ี ยด ลอ อ  ( Elaborative Thinking) ห ม าย ถึ ง 

ความสามารถของการคิดถึงรายละเอียดเพื่อตกแต่งหรือขยายความคิดหลักให้ได้ความสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น 

  2) มิติด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย 
     2.1) มีความเช่ือมั่นในตนเอง (Self Confidence) เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ถึงความมั่นใจในการคิด การตัดสินใจท่ีจะกระทำส่ิงต่างๆ ให้สำเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้  
     2.2) ความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และสภาพแวดล้อมต่างๆ ได้

อย่างเหมาะสม  ซึ่งแสดงออกด้วยการกล้าในการคิด กล้าแสดงออก 
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     2.3) มีความมั่นใจในการคิดด้วยเหตุผลเชิงประจักษ์ของตัวเองท่ีผ่านการทดสอบ
สมมติฐานแล้ว 

     2.4) ไม่หวั่นไหวไปกับคำวิจารณ์ท่ีผู้อื่นมองต่างมุม 
     2.5) มีความรอบคอบ ละเอียดลออในความคิดสร้างสรรค์ ชอบทำส่ิงแปลกๆ 

ใหม่ๆ       กล้าเสี่ยง ชอบแสดงตัว มีความมุ่งมั่นที่จะทำงานให้สำเร็จ ชอบอิสระ และชอบ
ช่วยเหลือหมู่คณะ 

 จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยจะนำไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณสมบัติคนรุ่นอัลฟาให้
เปน็คน 4.0 Mental Health 4.0 โดยพิจารณาเช่ือมโยงของการคิดสร้างสรรค์นี้ถือได้ว่าเสมือนเป็น
ปัจจัยเชื่อมต่อปัจจัยภาวะวิสัยที่จะกล่าวในหัวข้อต่อไปทางความคิดทางอัตวิสัยที่จะพัฒนาคน
รุ่นอัลฟาเพื่อนำไปประยุกต์การคิดเชิงสร้างสรรค์ในการปรับตัวเข้ากับภาวะวิสัยของสังคม 5.0 เพื่อ
บรรลุความยั่งยืนยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีเติบโต 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์
ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เพื่อพัฒนา
ให้คนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เป็นคนไทย 4.0 Mental Health 4.0 มีสอง
ปัจจัยของดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข คือ ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย และปัจจัยพึงประสงค์ภาวะ
วิสัย โดยเฉพาะต้องการให้คนรุ่นอัลฟาพัฒนาเป็นนักคิดสร้างสรรค์ด้วยการมีคุณสมบัตินักคิด
สร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นจากการใช้อัตวิสัยทางการคิดที่พบ คือ 1) คิดให้เป็น 2) คิดให้มีประโยชน์ 3) 
คิดเชิงบวก และ 4) คิดเสริมสร้าง นำมาพัฒนาต่อยอดและประยุกต์สร้างความสำเร็จให้กับการ
ดำเนินชีวิตเป็นการคิดเชิงกลยุทธ์สู่ดัชนีมวลรวมความสุขประชาชาติ (Gross National Happiness: 
GNH) ในการวัดสภาวะความอยู่ดีมีสุขจาก 9 องค์ประกอบ ซึ่งองค์การสหประชาชาติเองก็พัฒนา
ดัชนีพัฒนามนุษย์ในการจัดค่าความอยู่ดีมีสุขของคนในสังคม จากท่ีประสบความสำเร็จในประเทศ
ภูฏาน ปี ค.ศ. 2010 สมเด็จพระราชาธิบดี จิกมี เคเซอร์ นัมเกล วังชุก ใช้ความเช่ือทางพุทธศาสนา 
จิตวิญญาณ และมิติทางสังคมมาสร้างดัชนีความสุขประชาชาติดังกล่าวจนมีการเผยแพร่ 9 
องค์ประกอบ (Alkire, Ura, Zangmo & Wangdi, 2012; Vanakornkul, 2019) คือ 1) ดัชนีการมี
คุณภาพชีวิตที่ดีทางจิต ก็คือ สุขภาพจิตนั่นเอง 2) ดัชนีการมีสุขภาพที่ดี 3) ดัชนีการใช้เวลา 4) 
ดัชนีการศึกษา 5) ดัชนีวัฒนธรรม 6) ดัชนีมาตรฐานการครองชีพ 7) ดัชนีความหลากหลายของ
ระบบนิเวศและความยืดหยุ่น 8) ดัชนีพลังชุมชน และ 9) ดัชนีการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิ
บาลภาครัฐนั่นเอง ซึ่งสามารถนำ 2 ปัจจัยจากผลการวิจัยนี้ไปประยุกต์ต่อยอดจัดหมวดหมู ่เพื่อ
การศึกษาได้จะทำให้ได้แนวคิดใหม่หรือนวัตกรรมดัชนีขึ้นมาเพิ่มเติมท่ีสามารถเป็นไปได้ 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยพึงประสงค์ท่ีมีต่อผู้นำทหารในอนาคตท่ี
จะสร้างองค์กรแห่งความสุขของกองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 3 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 17 คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาจง ดำเนินการวิจัย
ตามเกณฑ์เทคนิคเดลฟายของTomas T. Macmillan. เป็นการวิจัยแบบผสมใช้ท้ังเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณระดับความคลาดเคล่ือนท่ี0.04 เก็บรวบรวมข้อมูลจำนวน 3 รอบ วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  
 ผลการวิจัย พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 3 กลุ่ม รวมทั้งสิ้น 17 คน ได้ให้ข้อคิดเห็น
ปัจจัยพึงประสงค์ออกมา 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา, ปัจจัยการพัฒนา, ปัจจัย
นำไปสู่ความสำเร็จ และมีความคิดเห็นสอดคล้องเป็นฉันทามติตามปัจจัยดังกล่าวที่จะสามารถ
นำไปสร้างองค์กรแห่งความสุขต่อไป 
คำสำคัญ : ปัจจัยพึงประสงค์ท่ีมีต่อผู้นำทหารในอนาคต, องค์กรแห่งความสุข, กองบัญชาการ
ช่วยรบท่ี 1 
Abstract  
 This research aimed to study Desirable factors for future military leaders 
to create an organization of happiness 1 st army support command ko Chan 
district Chonburi province. Group of key informants 3 groups, a total of 17 people, 
selected exclusively. Conduct research according to Tomas T. Macmillan’s Delphi 

 
* Received 7 January 2021; Revised 16 March 2021; Accepted 5 May 2021 



Journal of Mani Chettha Ram Wat Chommani             28 |                                                                              Vol.4 No.1 (January-June 2021) 

Technique. It is a mixed research using both qualitative and quantitative. was 
applied at the standard error of 0.04. Data were collected for 3 cycles. Data were 
analyzed using descriptive statistics.  
 The research results were found as follows; revealed that 3 groups of key 
informants, totaling 17 people, gave their opinions on 3 desirable factors, namely, 
subordinate understanding factor, development factor, success factor. and have 
consistent opinions as a consensus based on the aforementioned factors that can lead 
to the creation of a happy organization 
Keyword : Desirable factors for Future Military Leaders to Create, Organization 
of Happiness, 1st Army Support Command 
 
บทนำ  
 แนวคิดคู่มือภาคสนาม FM 22 - 100 ของกองทัพบกสหรัฐอเมริกา เป็นต้นแบบแนวคิด
ผู้นำทางทหารที่กองทัพบกไทยนำมาถ่ายทอดโดยผ่านนายทหารที่ได้รับการศึกษาในประเทศ
สหรัฐอเมริกาตั้งแต่หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ผู้นำทางทหารและหลักการผู้นำได้บัญญัติไว้ในคู่มือ
เล่มนี้ กำหนดให้ผู ้บังคับบัญชาต้องแสดงความเป็นผู้นำต่อทหารผู้ใต้บังคับบัญชา (The Air 
University, n.d.; U.S. Marine Corps JROTC, 2014) ผู้นำทางทหารของกองทัพบก เป็นผู้นำตาม
สายการบังคับบัญชา ประกอบด้วย กำลังพลหลายประเภท มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ ซึ่งกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบให้กับผู้นำทางทหารทุกหน่วย มีส่วนที่คาบ
เกี่ยวกันและเป็นองค์ประกอบที่ทำให้แต่ละส่วนมีความสมบูรณ์  ทั้งนี ้ผู ้นำที่เป็นทางการใน
กองทัพบกมี 3 ประเภท คือ นายทหารสัญญาบัตร นายทหารประทวน และข้าราชการพลเรือน
กลาโหม (ศูนย์พัฒนาหลักนิยมและยุทธศาสตร์ กรมยุทธศึกษาทหารบก กระทรวงกลาโหม. (2556) 
การปลูกฝังในเรื่องความเป็นผู้นำทางทหารของโรงเรียนเตรียมทหาร (โรงเรียนเตรียมทหาร, 2545) 
แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้นำทางทหาร แบ่งเป็น 4 ด้าน ของนักเรียนโรงเรียนเตรียมทหาร คือ 
1) ด้านความร ับผ ิดชอบ 2) ด้านมน ุษยส ัมพ ันธ์  3) ด้านความสามารถในการต ัดส ินใจ  
4) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

 ดังนั้นผู้นำท่ีดีเป็นได้ท้ังผู้ท่ีสวมเครื่องแบบ หรือแต่งกายชุดสากล ผู้นำทุกคนต้องกล่าวคำ
ปฏิญาณเมื่อเข้ามารับราชการในกองทัพบก ผู้นำทางทหารเหล่านี้ร่วมงานกันภายใต้แนวความคิด
การอยู่เหนือผู้ใต้บังคับบัญชาในตำแหน่งผู้บังคับบัญชาและเป็นผู้นำอย่างเป็นทางการ โดยใช้ภาวะ
ผู้นำซึ่งนำทุกแง่มุมของหลักความประพฤติด้วยคุณลักษณะที่พึงประสงค์เดียวกันมาใช้โดยไม่
คำนึงถึงประเภทของกำลังพล พันธกิจทางทหาร เป็นองค์ประกอบที่ทำให้เกิดความสมบูรณ์และมี
การบ ูรณาการอย ่างส ู ง ในขณะท ี ่ทหารเน ้นด ้ านการต ่อส ู ้ และการ เอาชนะสงคราม  
กำลังพลข้าราชการพลเรือนกลาโหมจะปฏิบัติหน้าที่ด้วยการสนับสนุนนักรบเหล่านี้โดยการดำรง



      วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี                            ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มถิุนายน 2564)   | 29 

 

การปฏิบัติการและช่วยในการปรับสภาพต่าง ๆ ให้เอื้ออำนวยต่อการบรรลุภารกิจ การพึ่งพาอาศัย
กันและการประสานงานกันระหว่างบรรดาผู้นำภายในกองทัพบกทำให้พันธกิจที่เพิ่มมากขึ้นได้รับ
การปฏิบัติให้ประสบความสำเร็จทำให้กองทัพบกเป็นกำลังที่มีขีดความสามารถสูงสุดเป็นหลัก
สำคัญของประเทศชาติเป็นที่มั่นใจของประชาชน และเครื่องมือสำคัญที่รัฐบาลต้องพึ่งพาอาศัยใน
การสร้างความเกรงใจสำหรับมิตรประเทศ สร้างความเกรงกลัวสำหรับคู่ขัดแย้ง ในพลังอำนาจของ
กองทัพบกไทย (กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2552) กองบัญชาการช่วยรบที่ 1 เป็นหน่วยงานภายใต้
กองทัพบกที่มีบทบาทในการสนับสนุนกองทัพ ส่งกำลังบำรุงแก่หน่วยในอัตรากองทัพภาคที่ 1 
รวมท้ังบรรจุมอบหรือขึ้นสมทบหน่วยงานอื่น ๆ ตามท่ีกองทัพบกกำหนด (กองบัญชาการช่วยรบท่ี 
1, 2563)  
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเห็นว่ากองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 ผู้นำยังมีการส่ังการมากกว่าแสดงการ
มีน้ำใจ การเห็นอกเห็นใจ และปัจจัยอื่นๆ ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ยังคงความสำเร็จของงานด้วย
การมุ่งงานมากกว่ามุง่คน ซึ่งจริง ๆ ผู้นำควรมุ่งปัจจัยอื่น ๆ ไปพร้อมกัน ถ้าผู้นำดีองค์กรก็จะมี
ความสุข ไม่ใช่ให้สุขแค่กายแต่ต้องสุขใจด้วย ถ้าผู้นำขาดองค์ประกอบเหล่านี้ก็ไม่สามารถสร้าง
องค์กรแห่งความสุขภายใต้แนวคิดท่ีวางไว้ได้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยพึงประสงค์ท่ีมีต่อ
ผู้นำทหารในอนาคตเพื่อสร้างองค์กรแห่งความสุขของกองบัญชาการช่วยรบท่ี1อำเภอเกาจันทร์ 
จังหวัดชลบุรีเพื่อเป็นแนวคิดในการสร้างรูปแบบผู้นำทหารในอนาคตท่ีจะสร้างองค์กรแห่ง
ความสุขให้แก่กองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 ต่อไป 
 
         วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาปัจจัยพึงประสงค์ท่ีมีต่อผู้นำทหารในอนาคตท่ีจะสร้างองค์กรแห่งความสุขของ
กองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. แหล่งข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มผู้บังคับบัญชาระดับวางนโยบาย 
จำนวน4ท่าน 2) กลุ ่มผู ้บังคับบัญชาระดับนำนโยบายมาปฏิบัติ จำนวน 4 ท่าน 3) กลุ่ม
ผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบายและได้รับผลกระทบจากนโยบาย จำนวน 9 ท่าน 
โดยในการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 3 กลุ่ม ข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาคัดเลือกโดย
วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ียินดีเสียสละเวลา 
สามารถตอบแบบสอบถามได้จนเสร็จส้ินกระบวนการวิจัย และสามารถติดต่อได้สะดวกเท่านั้น 
 2. เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัย ปัจจัยพึง
ประสงค์ท่ีมีต่อผู้นำทหารในอนาคตเพื่อสร้างองค์กรแห่งความสุขของกองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 
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อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี โดยทำการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาของการวิจัยโดยละเอียด 
ผนวกกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องตลอดจนความคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ท่ีได้รับจากกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน3กลุ่มคือ กลุ่มผู้บังคับบัญชาระดับวางนโยบาย, กลุ่มผู้บงัคับบัญชา
ระดับนำนโยบายมาปฏิบัติและกลุ่มผู้บังคับบัญชาท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบายและได้รับ
ผลกระทบจากนโยบายมาวิเคราะห์สังเคราะห์เพื่อสร้างข้อคำถามและนำเสนอให้คณะกรรมการ
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบก่อนดำเนินการรวบรวมข้อมูลจริงโดยผู้วิจัยจำแนก
แบบสอบถามออกเป็น 3 รอบ 
 องค์ประกอบของเคร่ืองมือ 
 1) แบบสอบถามรอบท่ี 1: แบบสอบถามปลายเปิด (Opened End) จำนวน 5 ข้อ  
 2) แบบสอบถามรอบที่ 2: แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 3 ส่วน มีข้อคำถามส่วนละ 7 ข้อ รวมทั้งหมดจำนวน 21 ข้อ 
 3) แบบสอบถามรอบที่ 3: แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
เป็นการพัฒนาขึ้นจากแบบสอบถามรอบที่ 2 แบ่งเป็น 3 ส่วน มีข้อคำถามส่วนละ 7 ข้อ รวม
ท้ังหมดจำนวน 21 ข้อ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดำเนินการดังนี ้
 1) กำหนดประเด็นปัญหาของการวิจัยโดยการพยากรณ์ภาพในอนาคต 
 2) คัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จำนวน 3 กลุ่ม รวมทั้งส้ิน 17 คน 
 3) สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม  
 4) เก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 1: Open Ended ถามประเด็นปัญหาหรือกรอบกว้าง 
ๆ ของปัญหา 
 5) เก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 2: Rating Scale ถามความคิดเห็นจากรอบของปัญหาท่ี
ได้จากรอบท่ี 1 
 6) เก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่ 3: Rating Scale คำถามชุดเดียวกันกับรอบที่ 2 ให้ยืนยัน/
เปล่ียนแปลงคำตอบ 
 7) นำผลท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติพรรณา 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการ ดังนี้   
 ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) มัธยฐาน 
Median) ฐานนิยม (Mode) และพิจารณาความสอดคล้องของข้อมูลด้วยการคำนวณหาค่าพิสัย
ระหว่างคลอไทล์ หรือ Interquartile Range (IR) รวมทั้งค่าสัมบูรณ์ของผลต่างระหว่างฐาน
นิยม และมัธยฐาน (Mode -Median) โดยนำมาวิเคราะห์ในโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for 
Windows เวอร์ช่ัน 22 
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ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ท่ี 1 
เพื่อศึกษาปัจจัยพึงประสงค์ท่ีมีต่อผู้นำทหารในอนาคตท่ีจะสร้างองค์กรแห่งความสุขของ
กองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
เป็นเพศชาย จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 อายุ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 51 - 60 
ปี จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 58.82 ศาสนา พบว่า ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ จำนวน 17 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 สถานภาพ พบว่า ส่วนใหญ่สมรส จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
82.35 จำนวนบุตร พบว่า ส่วนใหญ่ มีบุตร 1 คน และมีบุตร 2 คน เท่ากัน จำนวน 7 คน คิด
เป็นร้อยละ 41.17 ระดับการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ระดับปริญญาตรี/เทียบเท่า จำนวน 11 คิด
เป็นร้อยละ 64.70 ปัจจุบันท่านมีช้ันยศใด พบว่า ส่วนใหญ่ ข้าราชการทหารช้ันสัญญาบัตร 
จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ส่วนใหญ่ปฏิบัติงาน
มากกว่า 15 ปี ขึ้นไปจำนวน 16 คิดเป็นร้อยละ 94.11 และรายได้ต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่
เงินเดือนมากกว่า30,000บาทจำนวน14 คิดเป็นร้อยละ 82.35 และจากการเก็บแบบสอบถาม
จำนวน 3 รอบ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม  
 1. ต้องการให้แก้ส่วนท่ี 1 ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อสร้างอิทธิพลในองค์กร เป็น 
ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา เนื่องจากเหตุผล 1) ให้ตัดคำว่า เพื่อสร้างอิทธิพลในองค์กรออก 
เพราะคำว่าสร้างอิทธิพลในองค์กรเป็นคำท่ีให้ความหมายได้หลายมุมมอง เช่น จะสร้างอิทธิพล
โดยการข่มเหงผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้งานท่ีตนทำอยู่ประสบความสำเร็จ เป็นต้น 
 2. ต้องการให้แก้ส่วนท่ี 2 ปัจจัยการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาในด้านร่างกาย เป็น ปัจจัย
การพัฒนา เนื่องจากเหตุผล 1) การพัฒนาไม่จำเป็นต้องเน้นไปทางด้านร่างกายอย่างเดียว ควร
เน้นไปท่ีสภาพจิตใจด้วย  
2)การพัฒนาร่างกายควบคู่ไปพร้อมกับการพัฒนาสภาพจิตใจจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิด
ความสุขในการปฏิบัติงานและสามารถนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ 
 3.ต้องการให้แก้ส่วนท่ี 3 ปัจจัยนำไปสู ่ความสำเร็จของกองทัพเป็นปัจจัยนำไปสู่
ความสำเร็จ เนื่องจากเหตุผล1)จะมุ่งความสำเร็จของกองทัพเป็นสำคัญไม่ได้ถ้าไม่ให้ความใส่ใจต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา2)การนำไปสู่ความสำเร็จมีหลายรูปแบบไม่ควรเน้นตัวกองทัพเป็นสำคัญ อาจจะให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นตัวขับเคล่ือนร่วมไปด้วย 
 ผู้วิจัยได้นำกลับไปให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญพิจารณาความเหมาะสมเพื่อนำไปสู่การ
อภิปรายผลในการจัดทำรูปแบบผู้นำทหารในอนาคตของกองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 อำเภอเกาะ
จันทร์ จังหวัดชลบุรี จึงได้ปัจจัยของแต่ละส่วนของสองส่วนให้ออกเป็น 
 1. ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา  
 2. ปัจจัยการพัฒนา 
 3. ปัจจัยนำไปสู่ความสำเร็จ 
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อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยวัตุประสงค์ที่ 1 พบว่า ผู้นำมีหลายรูปแบบ เช่น ผู้นำแบบเผด็จการ ผู้นำ
แบบประชาธิปไตย ผู้นำแบบตามสบาย ซึ่งผู้นำทางทหารของไทยได้รับอิทธิพลมาจากนายทหารท่ี
ไปศึกษายังประเทศสหรัฐอเมริกากลับมาถ่ายทอดประสบการณ์การท้ังหมดผ่านนายทหารท่านหนึ่ง 
และจากคู่มือภาคสนาม FM22-100 ของกองทัพบกสหรัฐอเมริกา ได้บอกรายละเอียดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของทหาร หน้าที่ความรับผิดชอบ และบทบาทที่สำคัญต่อประเทศชาติ ผู้ให้ข้อมูล
สำคัญได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยพึงประสงค์ที่มีต่อผู้นำที่จะสามารถสร้างองค์กรแห่งความสุข 
จากปัจจัยที่พึ ่งประสงค์จำนวน 3 ปัจจัยหลัก คือ 1) ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่ ให้
ความสำคัญกับครอบครัวของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นใน
เรื่องที่ผู้บังคับบัญชาอยากทราบพบปะกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นประจำ หรือเสนาสนเทศ จัดสรร
สวัสดิการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตามสิทธิ์ที ่พึ ่งได้ 2) ปัจจัยการพัฒนา มีการจัดการส่งเสริมด้าน
การศึกษาให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจัดให้มีอาชีพเสริมเพิ่มรายได้หลังเวลาราชการ เช่น การเปิดตลาด
นัดขายของในค่ายทหาร สร้างสรรค์ส่ิงแวดล้อมในท่ีทำงานให้มีความสุข หาส่ิงอำนวยความสะดวก
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา เช่น ตู้ ATM, ร้านค้าสหกรณ์, เครื่องซักผ้ายอดเหรียญฯลฯ 3) ปัจจัยนำไปสู่
ความสำเร็จ เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น สื่อสารด้วยภาษาที่เป็นกันเอง ไม่สื่อสารด้วย
ภาษา ท่ีเป็นไปในทิศทางส่ังการ สร้างสัมพันธภาพในองค์กรแบบเป็นกันเอง สร้างความไว้วางใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน 
 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้นำทหารของไทยยังยึดติดกับค่านิยมเดิม ๆ ผูกพันกับกฎระเบียบ
ท่ีถือปฏิบัติกันมาทำให้องค์กรทหารยังไม่ปรับรูปแบบองค์กรไปตามยุคตามสมัยผู้วิจัยจึงได้
ศึกษางานวิจัยดังกล่าวเพื่อพัฒนารูปแบบขององค์กรทหารในอนาคตเพื่อให้หน่วยงานเป้าหมาย
สามารถนำรูปแบบดังกล่าวไปปรับใช้ได้ 
 สอดคล้องกับแนวคิดของ 7S Mckinsey มองว่าความสัมพันธ์ภายในองค์กร 7 ประการ 
ท่ีจะช่วยให้ผู้นำสามารถประเมินสถานภาพขององค์กรว่าควรจะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงใน
เรื่องใด (ไพศาล ด่ันคุ้ม, 2545) และทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) จะช่วยให้ผู้นำ
สามารถตัดสินใจในเรื่องท่ีเกิดขึ้น แต่ต้องใช้วิจารณญาณประกอบการตัดสินใจ (ปิยะนุช เหลือ
งาม, 2552) ประกอบกับผู้วิจัยได้นำ Happy 8 ประการ มาประยุกต์ใช้เพื่อจะสร้างองค์กรแห่ง
ความสุขของกองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 (สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย, 2548) 
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องค์ความรู้ใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบผู้นำทหารในอนาคตของกองบัญชาการช่วยรบท่ี 1 อำเภอเกาะจันทร์  
จังหวัดชลบุรี 

 

รูปแบบผู้นำทหารในอนาคตของกองบัญชาการ 
ช่วยรบที่ 1 อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 

“SMILE” 
 Military Leaders 

เข้าใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชา

พัฒนา นำไปสู่ความสำเร็จ 

 

 
 
 

(S) 
▪ Security หน้าท่ีการงานส่งเสริม

ความก้าวหน้า 
▪ Safety ปลอดภัยในการทำงาน 
▪ Suppress  
▪ Step Skills 
▪ Creativity + Innovation 
▪ Cognitive Skills 
▪ Socio emotional Skills 

 

(M) 
▪ Money ให้เงินสวัสดิการ ส่งเสริมรายได้ 

ขายของออนไลน์ ท่องเท่ียว 
▪ Material วัสดุอุปกรณ์การทำงานให้ 

เพียงพอ ส่งเสริมความรู้โดยการจัดอบรม 
▪ Management บริหารจัดการภายใน

องค์กร เช่น ดูแลเรื่องความเป็นอยู่ 
▪ Mind (Region Idol) 

 

 

ปัจจัยท่ีเห็น
 
 
 

(I) 
▪ Information 
▪ Interesting เอาใจใส่ 
▪ Interior 
▪ Intelligence ฝึกอบรม ส่งเสริมให้เรียน 

สอนสร้างรายได้ พัฒนาฯ ขายเอง 
 

(L) 
▪ Loyalty รักสถานที่ที่อยู่ 
▪ Love สามัคคใีนองค์การ 
▪ Like สร้างชุมชนออนไลน์ 

 

(E) 
▪ Energy ทุกคนใช้พลังงาน ความถนัด 

ความสามารถ 
▪ Engine ขับเคลื่อนให้เห็นความก้าวหน้า 

ชีวิตงาน  
รับมือเทคโนโลยีใหม ่

▪ Enjoy มีกิจกรรมร่วมกันระหว่างหัวหน้า 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

ปัจจัยทีเ่ห็น
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 จากภาพที่ 1 รูปแบบผู้นำทหารในอนาคตของกองบัญชาการช่วยรบที่ 1 อำเภอเกาะ
จันทร์ จังหวัดชลบุรี ผู้วิจัยได้สังเคราะห์มาจากผลการวิจัยในบทที่ 4 และจากการทบทวน
วรรณกรรม เป็นรูปแบบปัจจัยท่ีหน่วยงานสามารถนำไปปรับใช้ให้องค์กรเกิดความสุข และเกิด
ความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชาต่อองค์กร เพื่อที่ผู้ใต้บังคับบัญชาจะได้มีกำลังกายกำลังใจ
ร่วมกันขับเคล่ือนองค์กรไปสู่นโยบายของกองทัพท่ีว่ากำลังพลเป็นส่วนหนึ่งของกองทัพ 
 
สรุป 
 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาปัจจัยพึงประสงค์ที่มีต่อผู้นำทหาร พบว่า ผู้นำมีหลายรูปแบบ เช่น 
ผู้นำแบบเผด็จการ ผู้นำแบบประชาธิปไตย ผู้นำแบบตามสบาย ซึ่งผู้นำทางทหารของไทยได้รับ
อิทธิพลมาจากนายทหารที่ไปศึกษายังประเทศสหรัฐอเมริกากลับมาถ่ายทอดประสบการณ์ผ่าน
นายทหารท่านหนึ่ง และจากคู่มือภาคสนาม FM 22 - 100 ของกองทัพบกสหรัฐอเมริกา ได้บอก
รายละเอียดเกี ่ยวกับคุณลักษณะของทหารหน้าที ่ความรับผิดชอบและบทบาทที ่สำคัญต่อ
ประเทศชาติและผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผู้นำท่ีจะสามารถสร้างองค์กร
แห่งความสุข จากปัจจัยที่พึ่งประสงค์จำนวน 3 ปัจจัยหลัก คือ 1) ปัจจัยเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา 
ได้แก่ให้ความสำคัญกับครอบครัวของผู้ใต้บังคับบัญชาให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องท่ีผู้บังคับบัญชาอยากทราบ พบปะกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นประจำ หรือเสนาสนเทศ 
จัดสรรสวัสดิการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตามสิทธิ์ที่พึ่งได้ 2) ปัจจัยการพัฒนา มีการจัดการส่งเสริมด้าน
การศึกษาให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจัดให้มีอาชีพเสริมเพิ่มรายได้หลังเวลาราชการ เช่น การเปิดตลาด
นัดขายของในค่ายทหาร สร้างสรรค์ส่ิงแวดล้อมในท่ีทำงานให้มีความสุข หาส่ิงอำนวยความสะดวก
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา เช่น ตู้ ATM, ร้านค้าสหกรณ์, เครื่องซักผ้ายอดเหรียญฯลฯ 3) ปัจจัยนำไปสู่
ความสำเร็จ เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน สื่อสารด้วยภาษาที่เป็นกันเองไม่สื่อสารด้วย
ภาษาที่เป็นไปในทิศทางสั่งการ สร้างสัมพันธภาพในองค์กรแบบเป็นกันเอง สร้างความไว้วางใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน ปัจจัยท้ัง 3 ปัจจัยท่ีได้จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
     เข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา ควรให้ความความสำคัญกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน ไม่
เน้นเฉพาะคนใดคนหนึ่ง สร้างความเช่ือมั่นในการทำงาน เสริมสร้างสุขภาพกาย และสุขภาพจิต
ที่ดี จัดสรรสวัสดิการต่าง ๆ ให้เพียงพอต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงาน การพัฒนา ควร
พิจารณาสภาพแวดล้อมในที่ทำงานให้มีความสุข สร้างสิ่งแวดล้อมในตัวงาน เปิดโอกาสให้มี
ความคิดสร้างสรรค์ เช่น จัดเวทีให้กำลังพลได้แสดงความสามารถด้านท่ีตนถนัด โดยมีการมอบ
รางวัลเป็นของขวัญ  สร้างการทำงานเป็นกลุ่ม สร้างความภาคภูมิใจในการทำงาน นำไปสู่
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ความสำเร็จ ควรพิจารณาให้เกิดความสามารถขึ้นที่ตัวบุคคล เกิดความสำเร็จต่อพันธกิจเติม
เต็มเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของผู้นำ สำเร็จต่อแนวคิดร่วมทุกข์ร่วมสุข  
 2. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังต่อไป 
   1) สังคมทหารอยู่ภายใต้วินัยทหาร แบบธรรมเนียมทหารและมารยาททางทหาร 
ดังนั้นการสร้างองค์กรแห่งความสุขซึ่งสังเกตได้จากการกระทำผิดของกำลังพลลดลง  
  2) วิสัยทัศน์ของผู้นำแต่ละองค์กร ขึ้นอยู่กับสภาพแดล้อมภายในและภายนอก ซึ่ง
แตกต่างกันสังเกตได้จากสถานท่ีต้ังขององค์กรกับการความเจริญทางเทคโนโลยี ใกล้ศูนย์กลาง
มากเท่าใดวิสัยทัศน์ก็กว้างไกลมากเท่านั้น 
  3) ควรต้องศึกษาเรื ่องการกระทำผิดของกำลังพลลดลงแสดงให้เห็นถึงการมี
ความสุขในการทำงานสะท้อนความเป็นองค์กรแห่งความสุข 
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บทคัดย่อ  
 การศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ : กรณีศึกษาองค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์คือ 1.) เพื่อศึกษาถึงสภาพ
ปัญหาอุปสรรคของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 2.) เพื่อศึกษาระดับการดำเนินงานการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ และ 3.) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน มีการรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยการวิจัยเชิง
คุณภาพมีการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างแบบเจาะลึก โดยเลือกจากตำแหน่งผู้บริหาร จำนวน 
2 ราย และในส่วนการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้กลุ่มประชากรในองค์การทั้งหมด 32 ราย โดยใช้
ค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ t-test และ One - Way ANOVA ท่ีมาจากแบบสอบถาม
ปลายปิด  

ผลการวิจัยพบว่า วัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า ปัญหา และอุปสรรคในการบริหาร วางแผน 
จัดองค์กรมีปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอ ต่อการดำเนินงาน เนื่องจาก งบประมาณท่ีมี
อยู่อย่างจำกัด ปัญหาในการบริหารบุคลากรให้เหมาะสมกับการดำเนินงานเนื่องจากบุคลากร
บางคนปฏิบัติหน้าที่ไม่ตรงตามสายงาน อีกทั้งการควบคุมจากส่วนกลางที่ทำให้โครงการบาง
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พื ้นที ่ไม่ได้ดำเนินได้ตามความต้องการของประชาชนเนื ่องจากการถูกจำกัดทรัพยากร  
วัตถุประสงค์ท่ี 2 มีระดับในการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลทั้งหมดอยู่ในระดับดีมาก ประกอบด้วย การมีจริยธรรม การบริการที่ดี การทำงานเป็น
ทีม การพัฒนาตนเอง และการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ตามลำดับ  และวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคลด้านระยะเวลาการทำงานส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนินดำเนินการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
คำสำคัญ : การบริหารทรัพยากรมนุษย์, มุ่งผลสัมฤทธิ์, องค์การบริหารส่วนตำบล 

 
Abstract  
          A study of human resource management with an organization’s 
achievement – oriented approach: Case study Mae sai subdistrict Administrative 
Organization Rong Kwang District, Phrae Province. The objectives of this research 
were: 1.) to study the problems and obstacles of human resource management; 
2.) to study the level of human resource management operation and 3) to study 
the factors affecting the implementation of human resource management It's a 
mixed research. Both qualitative and quantitative data were collected. by 
qualitative research This was done through a semi-structured, in-depth interview. 
by choosing from 2 management positions and in the quantitative research 
section Using all 32 population groups in the organization. The statistical values 
for data analysis were frequency distribution, percentage, mean and standard 
deviation, t-test and One-Way ANOVA. Which coming from a closed-ended 
questionnaire. 
 The results showed that Objective 1) found that problems and obstacles 
in the management, planning and organization were insufficient budget. to 
operations due to limited budget Problems in managing personnel to suit the 
operation because some personnel perform duties that are not in line with the 
line of work. In addition, centralized control prevents some projects from 
meeting the needs of the people due to limited resources. Objective 2) found 
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that a level in the implementation of human resource management of the Sub-
district Administrative Organization. It was at a very good level together with an 
important to have ethics. good service teamwork self-development and 
achievement-oriented, respectively, all in very good level and Objective 3) found 
that personal factors in terms of working time affect teamwork of human resource 
management operations of Mae Sai Subdistrict Administrative Organization. 
statistically significant at the 0.05 level 

Keyword :  Human resource management, organization’s achievement-oriented, 
Subdistrict Administrative Organization 

บทนำ  

          ข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่นบัญญัติให้รัฐ จะต้องให้ความเป็น
อิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้อถิ่นพร้อมทั้งกำหนดให้มีแผนกระจายอำนาจ ในด้านอำนาจ
หน้าที่การกำหนดนโยบาย แนวทางการปกครอง การบริหารจัดการ การบริหารงานบุคคล 
การเงินการคลัง และรัฐบาลจะต้องจัดสรรสัดส่วนภาษีและอากรเพิ่มให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนโดยมีการบริหารแผนและขั้นตอนตาม
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี 6 
พ.ศ. 2552 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2548 และแก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2561  
 องค์การบริหารส่วนตำบลมีหน้าที่ที ่ต้องรับผิดชอบ ตามแผนอัตรากำลัง  3 ปี พ.ศ. 
2564–256 (2563)  กำหนดให้องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นมีอำนาจและหน้าที่ในการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อใช้เป็นกรอบในการดำเนินงาน องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย เป็น
จุดมุ่งหมายและความคาดหวังที่จะให้เกิดขึ้นหรือบรรลุผลในอนาคตข้างหน้าเพื่อนำไปสู่การ
บรรลุวิสัยทัศน์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย ที่ได้กล่าวไว้ว่า “สร้างคุณภาพชีวิตให้
เข้มแข็ง แหล่งวัฒนธรรมท้องถิ่น ถิ่นเกษตรสมบูรณ์ บริหารจัดการท่ีดี ทุกชีวีมีสุข” (แผนพัฒนา
ท้องถิ่น, 2561) ซึ่งยุทธศาสตร์หลักที่จะดำเนินการให้ประสบความสำเร็จรวมเจ็ดยุทธศาสตร์
และมีแนวทางการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย จำนวน 32 แนวทาง ทำให้เห็น
แล้วว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์มีความจำเป็นต่อการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ที่องค์การบริหารส่วนตำบล การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลจะประสบ
ผลสำเร็จได้นั้นมีความจำเป็นท่ีจะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลนั่น
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ก็คือ สภาพปัญหาอุปสรรคของระบบว่ามีนโยบายแผนงานอย่างไรมีปัญหาอุปสรรคอย่างไร
เพื่อท่ีจะสามารถให้องค์การบริหารส่วนตำบลและบริหารจัดการงานตามภารกิจหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่กำหนด จากการลงพื้นที่พบว่าสภาพปัญหาที่พบในองค์การ
บริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ คือ การบริหาร วางแผน จัดองค์กรมี
ปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอ ต่อการดำเนินงาน เนื่องจาก งบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จำกัด ปัญหาในการบริหารบุคลากรให้เหมาะสมกับการดำเนินงาน อีกทั้งการควบคุมจาก
ส่วนกลางที่ทำให้โครงการบางพื้นที่ไม่ได้ดำเนินได้ตามความต้องการของประชาชนเนื่องจาก
การถูกจำกัดทรัพยากร   
 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับ  การบริหารงานทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ เนื ่องจาก การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ให้มีการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีกำหนดไว้  เนื่องจากมีความสำคัญต่อองค์กรและการปฏิบัติงานท่ี
จะต้องเป็นผลประโยชน์ต่อความต้องการของประชาชน มีการปฏิบัติตามแผนและนโยบายของ
กรมการปกครองส่วนท้องถิ่นของกระทรวงมหาดไทย ใช้ประกอบในการจัดสรรงบประมาณ
และบรรจุแต่งต้ังพนักงานส่วนตำบลเพื่อให้การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลที่มีประโยชน์ต่อประชาชน ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจตามอำนาจหน้าท่ี ทั้งนี้เพื่อเป็น
การศึกษาเพื่อให้ทราบถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย 
อำเภอร้องกวาง  จังหวัดแพร่ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการเป็นการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ต้นแบบให้กับองค์การบริหารส่วนตำบลอื่น ๆ ต่อไป 
 
          วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

2. เพื่อศึกษาระดับการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
 การศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ : กรณีศึกษาองค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed 
Method) 
 1. แหล่งข้อมูล  
 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่  มีจำนวนบุคลากร
ท้ังหมด 32 คน โดยการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพหรือการสัมภาษณ์โดยพิจารณาว่าเป็นผู้บริหาร 
และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ จากการเลือก
กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (purposive sampling) รวมจำนวน 2 คน ดังนี้ 

1) รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
2) ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

 ในการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณจะใช้จำนวนประชากรท้ังหมด 32 คน 
 2. เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

 วิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการสัมภาษณ์ที่เรียบเรียงโดย 
พิมพา หิรัญกิตติ (2552) ว่า การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi Structured Interview) 
โดยทั่วไปจะเริ่มสัมภาษณ์จากคำถามที่เตรียมไว้ และผู้เข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยทั่วไปการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคลจะใช้การดำเนินการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล 
(Managing the Individual Depth Interview) ในเรื่องกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
โดยมีองค์ประกอบย่อย ดังนี้ การวางแผน การจัดองค์กร การบังคับบัญชา การประสานงาน 
และการควบคุม มีการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามโดยคำถามปลายปิด (Close Ended 
Question) ในประเด็นเรื ่องปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ตำแหน่ง 
ระดับตำแหน่ง และระยะเวลาในการทำงาน จำนวน 7 ข้อ ในประเด็นเรื่องการดำเนินงานการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบร ิหารส่วนตำบลแม่ ทราย จำนวน 15 ข้อ โดย
ประกอบด้วย ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านบริการที่ดี ด้านพัฒนาตนเอง ด้านจริยธรรม และด้าน
ทำงานเป็นทีม 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดำเนินการดังนี้ ทำหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลจาก

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ - แพร่ เฉลิมพระเกียรติ ให้กับองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอ
ร้องกวาง จังหวัดแพร่ เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ทำการนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ใน
การตอบแบบสัมภาษณ์ มีการเริ่มดำเนินการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาอุปสรรคของระบบ
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย จากประสบการณ์โดยตรง
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ในการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในส่วนของตำแหน่งผู ้บริหาร  และสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ และเพื่อวัตถุประสงค์ท่ี 2 และ 
3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจำนวนประชากรทั้งหมด 32 คน โดยมีดำเนินการดังนี้ เตรียมการ
แจกแบบสอบถาม ผู้วิจัยติดต่อกับสำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทรายท่ีให้ข้อมูล 
และติดต่อกับฝ่ายธุรการขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย และส่งแบบสอบถาม พร้อมกับ
เก็บภาพในการสอบถาม นำแบบสอบถามไปดำเนินการวิเคราะห์ และสรุปข้อมูล ภายใน
ระยะเวลาท่ีใช้ในการดำเนินการวิจัยระหว่างวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2563 - 31 มีนาคม 2564 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดำเนินการ ดังนี้ ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกรายบุคคล (Individual Depth Interview- IDI) โดยวิธีการวิเคราะห์จะได้ดำเนิน
ไปตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) โดยสรุปข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัย
เชิงคุณภาพ สรุปลักษณะท่ัวไปของกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวข้างต้น 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ดำเนินการ ดังนี้ ผู้วิจัยได้นำมาประมวลผล
โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล และเครื่องมือทางสถิติดังนี้ 

1. ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย อายุ 
ระดับการศึกษา  

รายได้ ตำแหน่ง ระดับตำแหน่ง และระยะเวลาในการทำงาน และ ใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. ข้อมูลระดับสมรรถนะหลักของการดำเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการความสามารถใน
การ 

ดำเนินงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ตามสมรรถนะหลักเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลระดับสมรถนะหลักของการ
ดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ ผู ้วิจัย ใช้การคำนวณหาค่าเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนัก (Weight Mean Score: WMS) 
(พิมพา หิรัญกิตติ, 2552) 

   WMS = 3f3+2f4+1f5 

    TNR 

ซึ่ง WMS = ค่าเฉล่ียถ่วงน้ำหนัก 

  f1 = จำนวนผู้เลือกตอบมากท่ีสุด  
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  f2 = จำนวนผู้เลือกตอบมาก  

  f3 = จำนวนผู้เลือกตอบปานกลาง  

  TNR = จำนวนผู้ให้ข้อมูลท้ังหมด 

ค่าคะแนน 

  ระดับการดำเนินงานสูงกว่ามาตรฐาน ให้คะแนน 3 

  ระดับการดำเนินงานเท่ากับมาตรฐาน ให้คะแนน 2 

  ระดับการทำงานต่ำกว่ามาตรฐาน  ให้คะแนน 1 

การแปลคะแนนมีอันตราภาคช้ันเท่ากับ 0.67 จากสูตร 
  อันตราภาคช้ัน =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด  
      จำนวนช้ัน 

จากเกณฑ์ดังกล่าวสามารถแปลความของระดับคะแนนได้ดังนี้ 
  ระดับคะแนนเฉล่ีย                 ระดับการดำเนินงาน 
  คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.00 มีค่าเท่ากับ  มาก 
  คะแนนเฉล่ีย 1.68 – 2.33 มีค่าเท่ากับ  ปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.67 มีค่าเท่ากับ  น้อย 
 3. นำข้อมูลท่ีวิเคราะห์เบื้องต้นท่ีได้ เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการดำเนินงานการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่  
โดยใช้สถิติ One - Way ANOVA โดยตัวแปรอิสระประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง 
ระดับตำแหน่ง รายได้ต่อเดือน และ ระยะเวลาในการทำงาน ตัวแปรตามประกอบด้วย ด้านมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ด้านบริการท่ีดี ด้านพัฒนาตนเอง ด้านจริยธรรม และด้านการทำงานเป็นทีม 
 
ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ที ่ 1 เพื่อศึกษาถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคของการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่  ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัญหาและอุปสรรคของระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบล 
มีดังนี้ ปัญหาในการบริหารจัดองค์กรมีปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน 
เนื่องจาก งบประมาณที่มีอยู ่อย่างจำกัด ปัญหาในการบริหารบุคลากรให้เหมาะสมกับการ
ดำเนินงานเนื่องจากบุคลากรบางคนปฏิบัติหน้าท่ีไม่ตรงตามสายงาน เนื่องจากบุคลากรน้อยซึ่ง
บางทีมาจากความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการมีความผูกพันทำงานกันแบบพี่น้อง เมื ่อมี
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โครงการก็จะช่วยกันซึ่งบางครั้งก็เป็นผลดีหากโครงการนั้นมีการช่วยเหลือกันมากก็จะทำให้
บุคลากรนั้นดำเนินงานเสร็จอย่างรวดเร็ว แต่ในบางครั้งพบว่าบางโครงการท่ีดำเนินช้าเนื่องจาก
บุคลากรไม่สะดวกที่จะช่วยจึงทำให้เกิดปัญหาความล่าช้า  และการควบคุมจากส่วนกลางท่ีมี
ลักษณะจากบนลงล่างมีการบังคับบัญชาหลายระดับการบริหารจะถูกกำหนดให้กระทำตาม
คำส่ังอย่างเคร่งครัด โดยจะมีการควบคุมโดยลงพื้นท่ีสังเกตบ้าง จะมีการเน้นประสานงานผ่าน
หัวหน้าไม่ก้าวก่ายหน้าท่ีซึ่งกันและกันทำให้โครงการบางพื้นท่ีไม่ได้ดำเนินได้ท้ังหมดตามความ
ต้องการของประชาชนเนื่องจากการถูกจำกัดทรัพยากร  
 วัตถุประสงค์ที ่ 2 เพื่อศึกษาระดับการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า ระดับการ
ดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ พบว่า มีระดับการดำเนินงานอยู่ในระดับดีมากในทุก ๆ ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวม
เท่ากับ 2.94 โดยองค์ประกอบย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียความสำคัญอยู่ในแต่ละด้าน คือ การมีจริยธรรม 
มีค่าเฉล่ีย 2.97 การบริการท่ีดี มีค่าเฉล่ีย 2.94 การทำงานเป็นทีม มีค่าเฉล่ีย 2.94 การพัฒนา
ตนเอง มีค่าเฉล่ีย 2.94  และการมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่าเฉล่ีย 2.91 ตามลำดับ ตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐานของระดับการดำเนินงานการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

ข้อมูล ค่าเฉล่ีย 
(µ) 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD.) 

ระดับความ
การ

ดำเนินงาน 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2.91 0.18 มาก 

2. การบริการท่ีดี 2.94 0.25 มาก 
3. การพัฒนาตนเอง 2.94 0.25 มาก 
4. การมีจริยธรรม 2.97 0.30 มาก 
5. การทำงานเป็นทีม 2.94  0.25 มาก 

รวม 2.94  0.24 มาก 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคลที่ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ระดับตำแหน่ง รายได้ต่อเดือนและ
ระยะเวลาทำงาน ส่งผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ที่ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านบริการที่ดี ด้านพัฒนาตนเอง ด้าน
จริยธรรม และด้านการทำงานเป็นทีม โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
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1. อายุแต่ละช่วงไม่มีผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ดังนี้ การพัฒนาตนเองและการทำงานเป็นทีม มีค่า f-test สูงสุดอยู่ท่ี 
0.74 และมีค่า p-value เท่ากับ 0.54 ซึ่งมากกว่า 0.05 และการบริการที่ดีกับการมี
จริยธรรม มีค่า f-test น้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 0.31 ค่า p-value เท่ากับ 0.82 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.05 

2. รายได้ไม่มีผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหารส่วนตำบลแม่
ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ดังนี้ การพัฒนาตนเองและการทำงานเป็นทีม มีค่า f-test สูงสุดอยู่ท่ี 0.74 มีค่า 
p-value เท่ากับ 0.54 ซึ่งมากกว่า 0.05 และการบริการท่ีดีกับการมีจริยธรรม มีค่า f-
test น้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 0.31 ค่า p-value เท่ากับ 0.82 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05  

3. ตำแหน่งไม่มีผลต่อการการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที ่ระดับ 0.05 ดังนี้ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่า f-test สูงสุดอยู่ที ่ 1.77 มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.18 ซึ่งมากกว่า 0.05 และการพัฒนาตนเอง มีค่า f-test น้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 0.88 
ค่า p-value เท่ากับ 0.47 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 

4. ระดับตำแหน่งไม่มีผลต่อการการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่า f-test สูงสุดอยู่ท่ี 1.77 มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.18 ซึ่งมากกว่า 0.05 และการพัฒนาตนเอง มีค่า f-test น้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 0.88 
มีค่า p-value เท่ากับ 0.47 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 

5. ระยะเวลาทำงานไม่มีผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์องค์การบริหารส่วน
ตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที ่ระดับ 0.05 ดังนี้ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่า f-test สูงสุดอยู่ที ่ 1.77 มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.18 ซึ่งมากกว่า 0.05 และการพัฒนาตนเอง มีค่า f-test น้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 0.88 
มีค่า p-value เท่ากับ 0.47 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 

6. ระยะเวลาการทำงานท่ีไม่ส่งผลต่อด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านบริการท่ีดี ด้านพัฒนาตนเอง 
ด้านจริยธรรมแต่ระยะเวลาการทำงานส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนินการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง 
จังหวัดแพร่ ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  การทำงานเป็นทีม 
มีค่า f-test สูงสุดอยู ่ที ่ 2.61 และมีค่า p-value เท่ากับ 0.04 ซึ ่งน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ระยะเวลาทำงานมีผลต่อการการการดำเนินการบริหารทรัพยากร
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มนุษย์องค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ตามตารางท่ี 2 
ดังนี้ 

ตารางที่ 2 ระยะเวลาการทำงานท่ีส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนินการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

แหล่งความแปรปรวน f df Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.61 5 0.004 

ภายในกลุ่ม  26  
รวม 2.61  31 0.004 

 

อภิปรายผล  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 ศึกษาถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคของระบบการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 
พบว่า ปัญหาในการบริหารจัดองค์กรมีปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน 
ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยเรื ่อง การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบล
ย่านมัทรี อำเภอพยุหะคีรีจังหวัดนครสวรรค์ ของบุญชู สิทธิกูล ที่พบปัญหาด้านงบประมาน
เช่นกันเนื่องจากเป็นหน่วยงานที่มีขนาดเล็กจึงทำให้มีการตัดงบประมาน และสาเหตุอีก
ประการคือการจัดกิจกรรมหรือโครงการไม่ทันตามเวลาจัดสรรงบประมาน ปัญหาในด้านการ
ปฏิบัติหน้าที่ไม่ตรงตามสายงานไม่สอดคล้องกฎระเบียบสำนักงานคณะกรรมการปฏิรูประบบ
ราชการ (2554) ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐแนว
ใหม่ท่ี ต้องกำหนด กรอบนโยบายแนวทางการจัดกำลังคนภาครัฐให้เกิดประสิทธิภาพ เงื่อนไข
การจ้างงานมีความ ยืดหยุ่นเพื่อให้ภาครัฐมีทางเลือกการว่าจ้างบุคลากร เพื่อรองรับภารกิจ
ภาครัฐที่มีหลากหลาย รูปแบบมากขึ้น ค่าตอบแทนต้องสอดคล้องกับตำแหน่งและภารกิจ 
ระบบการประเมินผลการ ปฏิบัติงานให้เน้นระบบผลงาน การดำเนินงานทางวินัย อุทธรณ์และ
ร้องทุกข์ให้มีมาตรฐาน เนื่องจากความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการมีความผูกพันทำงานกันแบบ
พี่น้อง เมื่อมีโครงการก็จะช่วยกันซึ่งบางครั้งก็เป็นผลดีหากโครงการนั้นมีการช่วยเหลือกันมากก็
จะทำให้บุคลากรนั้นดำเนินงานเสร็จอย่างรวดเร็ว แต่ในบางครั้งพบว่าบางโครงการท่ีดำเนินช้า
เนื่องจากบุคลากรไม่สะดวกท่ีจะช่วยจึงทำให้เกิดปัญหาความล่าช้าทำให้การปฏิบัตินั้นไม่ได้เน้น
ที่ระบบผลงานโดยแท้จริงและปัญหาในเรื ่องการควบคุมจากส่วนกลางการบริหารโดยการ
วางแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์โดยคำนึงถึงการวางแผนจัดรูปแบบในองค์การที่เป็นทางการ
เน้นระบบราชการเป็นหลักตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี กับ แผนพัฒนาท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด ยังมี
การสั่งการมีลักษณะจากบนลงล่างมีการบังคับบัญชา ในการดำเนินงานตามภารกิจท้องถิ่นให้
ครอบคลุมด้านต่าง ๆ จะมีการวางแผนให้สอดรับกับนโยบายหรือยุทธศาสตร์ การประสานงาน
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และการควบคุมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จากองค์ประกอบที่ได้กล่าวมาเป็นลักษณะการ
บริหารองค์การ :ซึ ่งสอดคล้องกับ ร ูปแบบทฤษฎีระบบราชการ  ของ แม็กซ์ เวเบอร์  
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553)  ที่กล่าวว่า Bureaucracy จะยึดหลักการบริหารท่ี
อาศัยความมีเหตุมีผลและความถูกต้องตามกฎหมายในการปฏิบัติงาน มีการแบ่งงานกันทำ
อย่างเป็นทางการตามตัวบทกฎหมาย อาศัยหลักความรู้ความสามารถระบบคุณธรรมเป็นเกณฑ์
ในการบริหารงาน มีสายบังคับบัญชาตามลำดับ 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 ศึกษาระดับการดำเนินงานการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ พบว่า การ
ดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบล  มีความสำคัญ คือ การมี
จริยธรรม การบริการที่ดี การทำงานเป็นทีม การพัฒนาตนเอง และการมุ่งผลสัมฤทธิ์  ซึ่ง
สอดคล้องกับ ตามการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) ท่ีสามารถวัดใน
เชิงปริมาณได้ตามสมรรถนะหลัก (Core competency) โดยพบว่าผลจะมีความสอดคล้องกับ
แนวคิดทฤษฎีเกี ่ยวการจัดการความรู้  (Knowledge Management-KM) มีลักษณะเป็น
เครื่องมือเพื่อใช้ในการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 3 ประการไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่ 
บรรลุเป้าหมายของงานบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาคนและบรรลุเป้าหมายของการพัฒนา
องค์กร และสอดคล้องกับผลการศึกษางานวิจัยเรื ่อง การบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของเทศบาลตำบลหัวนา อำเภอเขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี ของ สุระชัย พละไกร 
(2556) ท่ีระบุว่า ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ต้องนำเอาหลักคุณธรรมเข้ามาใช้ประสานขอ
กำลังไปยังหน่วยงานที่มีผู้เชี่ยวชาญงานนั้นการขั้นเงินเดือนควรนำเข้าที่ประชุมประจำเดือน
ก่อนทุกครั้งการสั่งการผู้สั ่งการต้องสั่งการอย่างชัดเจนโดยยึดถือหลักตัวบทกฎหมายการ
ประสานงานควรทำบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติงานเป็นลายบุคคลอย่างชัดเจน 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ พบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลด้านระยะเวลาการทำงานส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนินดำเนินการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ สอดคล้องกับ ทฤษฎีแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม สัญญา 
เคณาภูมิ (2551) การมีส่วนร่วมเพียงบางส่วนโดยเฉพาะเข้าร่วมในการปฏิบัติตามโครงการท่ีได้
มีการกำหนดไว้แล้ว เช่น การเข้าเป็นสมาชิก หรือการร่วมเสียสละแรงงาน การที่สมาชิกได้มี
โอกาสร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติตามโครงการ ร่วมติดตามประเมินผล
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค์  
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องค์ความรู้ใหม่  

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลแม่ทรายทั้ง 5 ด้าน โดยผลการวิจัยในปัจจุบันพบว่า ปัญหา และอุปสรรคใน
การบริหารวางแผนของอัตรากำลัง 3 ปี จะระบุถึงอัตราของบุคลากรซึ่งในปัจจุบันขาดจำนวน
หนึ่งอัตราท่ีมาจากการกำหนดโดยฝ่ายวางแผนและวิเคราะห์ จึงต้องมีการวางแผนในอนาคตให้
มีส่วนร่วมในการปรึกษาถึงความต้องการของบุคลากรให้เพียงพอและตรงตามสายงานผ่านการ



Journal of Mani Chettha Ram Wat Chommani             48 |                                                                              Vol.4 No.1 (January-June 2021) 

จัดองค์กรให้บุคลากรมีการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่
ทรายทั้ง 5 ด้านให้ดีขึ้น ซึ่งปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงานเนื่องจาก 
งบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัดที่เป็นปัญหาส่วนหนึ่งที่ทำให้การดำเนินการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทรายท้ัง 5 ด้านไม่สามารถดำเนินงานได้อย่างเต็มท่ีเพื่อ
ประชาชน อีกทั้งการควบคุมจากส่วนกลางที่ทำให้โครงการบางพื้นที่ไม่ได้ดำเนินได้ตามความ
ต้องการของประชาชนเนื่องจากการถูกจำกัดทรัพยากรจึงต้องมีการควบคุมจากส่วนกลาง
น้อยลงเพื่อให้กิจกรรมหรือโครงการที่มีความสำคัญต่อการดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ให้มีความรวดเร็วและสามารถดำเนินงานได้โดยทุกภาคส่วนในการประสานงานทั้งภายในและ
ภายนอก 
 

สรุป 
 ปัญหา และอุปสรรคในการบริหาร วางแผน จัดองค์กรมีปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่
เพียงพอ ต่อการดำเนินงาน เนื่องจาก งบประมาณที่มีอยู ่อย่างจำกัด ปัญหาในการบริหาร
บุคลากรให้เหมาะสมกับการดำเนินงานเนื่องจากบุคลากรบางคนปฏิบัติหน้าที่ไม่ตรงตามสาย
งาน อีกท้ังการควบคุมจากส่วนกลางท่ีทำให้โครงการบางพื้นท่ีไม่ได้ดำเนินได้ตามความต้องการ
ของประชาชนเนื่องจากการถูกจำกัดทรัพยากร ในการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนษุย์
ขององค์การบริหารส่วนตำบล  มีความสำคัญ คือ การมีจริยธรรม การบริการที่ดี การทำงาน
เป็นทีม การพัฒนาตนเอง และการมุ ่งผลสัมฤทธิ์  ตามลำดับ และปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
ระยะเวลาการทำงานส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนินดำเนินการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ปัญหา และอุปสรรคในการบริหาร วางแผน 
จัดองค์กรมีปัญหาในเรื่องงบประมาณไม่เพียงพอ ต่อการดำเนินงาน เนื่องจาก งบประมาณท่ีมี
อยู่อย่างจำกัด ปัญหาในการบริหารบุคลากรให้เหมาะสมกับการดำเนินงานเนื่องจากบุคลากร
บางคนปฏิบัติหน้าที่ไม่ตรงตามสายงาน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนําไปใช้ดําเนินการ 
ดังนี้ รัฐบาล ควรผลักดันนโยบายเรื ่องงบประมาณ ด้านเงินสำรองตามระเบียบว่าด้วยการ
บริหารงบประมาณรายจ่ายงบกลาง รายการเงินสำรองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจำเป็น พ.ศ. 
2562 ให้เพิ่มมากขึ้น หรืออาจจะมีการให้องค์กรสามารถจัดเก็บภาษีได้ด้วยตนเองผลจากการ
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วิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ในการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล  มีความสำคัญ คือ การมีจริยธรรม การบริการที่ดี การทำงานเป็นทีม การพัฒนา
ตนเอง และการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ตามลำดับ ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนําไปใช้ดําเนินการ 
ดังนี้ กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น ควรเพิ่มศักยภาพของคณะทำงาน โดยเฉพาะความรู้เกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เพื่อสร้างให้บุคคลากรในองค์กร
เข้าใจและดำเนินงานได้ถูกต้องตามความสามารถ  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระยะเวลาการทำงานส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของการดำเนิน
ดำเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย ดังนั้น หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องควรนําไปใช้ดําเนินการ ดังนี้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ให้มีบทบาทการสนับสนุนการดำเนินงานของ
องค์กร 
  2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทําวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
  2.1 ควรมีวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผน เพื่อให้การใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัดให้ได้ประโยชน์สูงสุด 
  2.2 ควรมีวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมีส่วนร่วมของบุคคลากร
ภายในองค์กร เพื่อนำมาพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 
 2.3 ควรมีการวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยท่ี
ขยายเป็นหน่วยงานท่ีใหญ่กว่าองค์การบริหารส่วนตำบลแม่ทราย อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร ่
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คำแนะนำสำหรบัผู้เขียน 

-*******************************- 
1. นโยบายการตีพิมพ์ในวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี 
 วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี เป็นวารสารในกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้า และเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิชาการ บทความ
วิจัย และบทวิจารณ์หนังสือ แก่นักวิชาการ นักวิจัย คณาจารย์ นักศึกษาทุกระดับ และผู้สนใจ
ทั ่วไป ในมิติทางด้านศาสนาและปรัชญา วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น รัฐศาสตร์ รัฐ
ประศาสนศาสตร์ การศึกษา สังคมว ิทยาและมนุษยว ิทยา รวมทั ้งสหว ิทยาการด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารได้ผ่านการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย  2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายช่ือ (Double blind peer-reviewed) 
เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลท้ัง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการ
พิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิเพื ่อตีพิมพ์ในวารสารอื ่น ผู ้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสารทัศนะและข้อคิดเห็นท่ีปรากฏใน
บทความวารสาร ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความนั้น มิใช่ความคิดของคณะผู้จัดทำ 
และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ ทั้งนี้กองบรรณาธิการไม่สงวน
ลิขสิทธิ์ในการคัดลอก แต่ให้อ้างอิงแสดงที่มา ทางวารสารกำหนดออกวารสารปีละ 2 ฉบับ 
(ราย 6 เดือน) ดังนี้ ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม – มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม – 
ธันวาคม 
 

2. ประเภทของผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี 
 1) บทความวิจัย (Research Article) เป็นบทความที ่นำเสนอการค้นคว้าวิจัย 
เกี่ยวกับศาสนาและปรัชญา วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
การศึกษา สังคมวิทยาและมนุษยวิทยา รวมทั้งสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 2) บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นบทความวิเคราะห์ วิจารณ์หรือ
เสนอแนวคิดใหม่  
 
3. รูปแบบของการจัดเตรียมต้นฉบับ 
 1) ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 8 - 12 หน้ากระดาษ A4 (ไม่รวมเอกสารอ้างองิ) 
พิมพ์บนกระดาษหน้าเดียว ใช้ตัวอักษรแบบ THSarabunPSK ตั้งค่าหน้ากระดาษโดยเว้นขอบ
บน ขอบซ้าย 1 นิ้ว และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว กำหนดระยะห่างระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 
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และเว้นบรรทัดระหว่างแต่ละย่อหน้า การนำเสนอรูปภาพและตาราง ต้องนำเสนอรูปภาพและ
ตารางท่ีมีความคมชัดพร้อมระบุหมายเลขกำกับรูปภาพไว้ด้านล่าง พิมพ์เป็นตัวหนาเช่นตาราง
ท่ี 1 หรือ Table 1 และ ภาพท่ี 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่นำเสนอต้องมีรายละเอียดของ
ข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้โดยไม่จำเป็นต้องกลับไปอ่านท่ีเนื้อความอีก ระบุลำดับของรูปภาพ
ทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู ่ในต้นฉบับ โดยคำอธิบายต้องกระชับและสอดคล้องกับ
รูปภาพท่ีนำเสนอ 
 2) ช่ือเรื่องต้องมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้ตรงกลางหน้าแรก 
 3) ช่ือผู้เขียน ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุช่ือสังกัดหรือหน่วยงาน 
 4) มีบทคัดย่อภาษาไทย จำนวนคำอยู่ท่ี 300-350 คำ 
 5) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) 3-5 คำ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 6) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก 
หัวข้อใหญ่ 3-5 ตัวอักษร และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ 
ใหเ้ว้นระยะห่าง 1 บรรทัด 
 7) การใช้ตัวเลข คำย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกท้ังหมด ใช้คำย่อท่ีเป็น สากล
เท่านั้น (ระบุคำเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี้ (Student centred 
learning) 
 

 บทความวิจัย ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัยและ
ผลการวิจัยโดยสรุป ส้ันกะทัดรัดได้ใจความ 
  2) บทนำ (Introduction) ระบุความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาใน
การวิจัยและระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  3) วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัย
การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างและการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล  
  4) ผลการวิจัย (Results) เสนอผลท่ีพบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามลำดับ
อย่างชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ 
  5) อภิปรายผล (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี ้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่
ช้ีให้เห็นถึงความเช่ือมโยงของตัวแปรท่ีศึกษาท้ังหมด 
  6) องค์ความรู ้ใหม่ (ถ้ามี) (Originality and Body of Knowledge) 
ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาในรูปแบบโมเดล พร้อม
คำอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
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  7) สรุป (Conclusion) /ข้อเสนอแนะ (Recommendation) ระบุข้อสรุป
ท่ีสำคัญและข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ และประเด็นสำหรับการวิจัยต่อไป 
  8) เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการอ้างอิงที่มีปรากฏใน
บทความเท่านั้น 
 

 บทความวิชาการ ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract)  
  2) บทนำ (Introduction) 
  3) เนื้อเร่ือง (Content) แสดงสาระสำคัญท่ีต้องการนำเสนอตามสำดับ 
  4) สรุป (Conclusion) 
  5) เอกสารอ้างอิง (Reference) 
 
4. ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่นำมาใช้ในการอ้างอิงบทความ ควรมีท่ีมาจากแหล่งตีพิมพ์ท่ีชัดเจน และมี
ความน่าเช่ือถือ สามารถสืบค้นได้ เช่น หนังสือ วารสาร หรืองานวิจัย เป็นต้น ผู้เขียนบทความ
จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการอ้างอิง เพื่อป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ 
เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการส่งต่อให้ผู ้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้สมบูรณ์  
 
 
 

 การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื ่องและท้ายเล่มใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม – ปี ตาม
รูปแบบของ American Psychological Association (APA) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้
วงเล็บ เปิด-ปิด แล้วระบุช่ือ-นามสกุลของผู้เขียนและปีท่ีตีพิมพ์ กำกับท้ายเนื้อความท่ีได้อ้างอิง 
ตัวอย่างเช่น  การปฏิวัติทางอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4 (Industry 4.0) ภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม
จะต้องเตรียมพร้อมในหลาย ๆ ด้านและสิ่งที่สำคัญที่สุดก็คือ การเตรียมพร้อมด้านทรัพยากร
มนุษย์ เพื่อรองรับอุตสาหกรรมใหม่และเศรษฐกิจยุคใหม่ เป็นการพัฒนาคนสู่อุตสาหกรรม
อนาคต เชื่อมโยงทรัพยากรบุคคล ความรอบรู้ นวัตกรรมทางความคิด และเทคโนโลยีดิจิทัล 
เป็นหนึ่งเดียวกับการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม (ธนิต โสรัตน์ , 2559) โดยเอกสารอ้างอิงท่ีใช้ใน
การอ้างอิงในบทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุกรายการ โดยรูปแบบ
ของเอกสารอ้างอิง มีดังนี้  
 

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
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 1) พระไตรปิฎกและอรรถกถาให้อ้างช่ือคัมภีร์ /เล่มท่ี/ข้อท่ี/เลขหน้า แล้วตามด้วยช่ือ
หน่วยงานผู้จัดทำ ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) พร้อมปีท่ีพิมพ์ ตัวอย่าง เช่น “ภิกษุท้ังหลาย
รูปเวทนา สัญญา สังขาร และวิญญาณ เป็นอนัตตา ภิกษุท้ังหลาย ถ้ารูปเวทนา สัญญา สังขาร 
วิญญาณนี้จักเป็นอัตตาแล้วไซร้รูปเวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณนี้ไม่พึงเป็นไปเพื่ออาพาธ” 
(วิ.ม. 4/20/27) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539)  
 2) ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างช่ือ-นามสกุลผู้แต่ง แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และ
ตามด้วยปีท่ีพิมพ์ เช่น (เกสาวดี เช่ียวชาญ, 2557)  
 3) ผู้แต่งสองราย ให้อ้างช่ือ-นามสกุลของผู้แต่งท้ังสองรายโดยใช้คำว่า “และ” ในการ
เชื่อมผู้เขียนทั้งสองแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ เช่น (นิรมัย คุ้มรักษา 
และอัจจิมา ศิริพิบูลย์ผล, 2560)  
 4) ถ้ามีผู ้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อ-นามสกุลของผู้แต่งรายแรก แล้วเพิ่มคำว่า 
“และคณะ” แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (ทศพร คําผลศิริ 
และคณะ, 2560) 
 5) กรณีท่ีเนื้อความเป็นเรื่องเดียวกัน หรือผลการวิจัยเหมือนกัน แต่มีผู้อ้างอิงหลายคน
ให้ใช้รายการอ้างอิงท่ีใกล้เคียงกับปีปัจจุบันมากท่ีสุด (ค้นพบล่าสุด) หรือหากเป็นแนวคิดทฤษฎี
ก็ควรอ้างอิงเจ้าของแนวคิดทฤษฎี หรือบุคคลผู้เป็นที่ยอมรับของวงการวิชาการส่วนใหญ่เป็น
สำคัญ 
 

อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1) ถ้ามีผู ้แต่งหนึ ่งราย ให้อ้างนามสกุลของผู ้แต่ง ตามด้วยอักษรตัวย่อของช่ือ
ภาษาอังกฤษ ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,)  และปีท่ีพิมพ์ เช่น (Phathong, K., 2007) 
 2) ถ้ามีผู้แต่งสองราย ให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรก ตามด้วยอักษรตัวย่อของช่ือ
ภาษาอังกฤษ ตามด้วยเครื่องหมายแอนด์ (&) คั่นกลาง ตามด้วยนามสกุลของผู้แต่งรายที่สอง
และตามด้วยอักษรย่อของช่ือภาษาอังกฤษ แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,)  และปีท่ีพิมพ์ 
เช่น (Werker, J. F. & Desjardins, R. N, 2004) 
 3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรก ตามด้วยอักษรตัวย่อ
ของชื ่อภาษาอังกฤษตามด้วย et al. ตามด้วยเครื ่องหมายจุลภาค ( ,) และปีที ่พ ิมพ์ เช่น 
(Bloom, B. S., et al.) 
 

เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม 
 (1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือพระไตรปิฎกอรรถกถา.//สถานท่ีพิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง :  
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มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

  
  (2) หนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือหนังสือ.//(ครั้งท่ีพิมพ์).//สถานท่ีพิมพ์/:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง : 
เกษฎา ผาทอง. (2548).  ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ : แนวคิด ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ. (พิมพ์ครั้ง

ท่ี 2). กรุงเทพมหานคร: พิสิษฐ์ ไทย ออฟเซต. 
 
 (3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).//ชื่อเรื่อง/(เลขหน้าท่ี

อ้าง).//สถานท่ีพิมพ์/: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
ชลิตา บัณฑุวงศ์. (2556 ข้าวและชาวนาไทยในกระแสการเปลี่ยนแปลง ใน พจนก กาญจน

จันทร (บรรณาธิการ), คน ข้าว นา ควาย ในวัฒนธรรมเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (หน้า 
39-68). กรุงเทพมหานคร: อัมรินทร์. 

 
(4) บทความจากวารสาร 

รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปีที่/(ฉบับที่), /เลขหน้าแรก ที่ตีพิมพ์-เลข

หน้าสุดท้ายท่ีตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
เกษฎา ผาทอง และคณะ. (2562). พระพุทธศาสนากับการเมือง. วารสารวไลยอลงกรณ์

ปริทรรศน์, 3(2), 16-31. 
 
 

 (5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที ่พิมพ์).//ชื ่อบทความ.//ใน ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง, หน้า เลขหน้าที่อ้าง). 

สถานท่ีพิมพ์: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สนิทอาจพันธ์. (2537). หม้อคอควาย. ใน สารานุกรมของใช้พื้นบ้านไทยในอดีตเขต หัวเมือง
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ฝ่ายเหนือ, (หน้า 274-275). กรุงเทพมหานคร: อมรินทร์พริ้น. 
 
  (6) หนังสือพิมพ์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(วันท่ี เดือน ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือบทความ.//ช่ือหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง : 
สุชาติ  เผือกสกนธ์.  (9 มิถุนายน 2549). ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. ผู้จัดการรายวัน, น.13.  
 
 (7) สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์, รายงานการวิจัย 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์).// ช่ือวิทยานิพนธ์.//ใน/ ระดับวิทยานิพนธ์ สาขา./ช่ือมหาวิทยาลัยท่ีพิมพ์. 

ตัวอย่าง : 
พรไทย ศิริสาธิตกิจ. (2558). การพัฒนารูปแบบการปรับตัวของชาวนาอย่างยั่งยืนในพื้นที่ลุ่ม

น้ำทะเลสาบสงขลา. ใน ดุษฎีนิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา. 
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

นายมนัส ภาคภูมิ. (2540). ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของเจ้าอาวาสในการพัฒนาวัดให้เป็น
ศูนย์กลางชุมชน. ใน รายงานการวิจัย. มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

 

 (8) สัมภาษณ ์
รูปแบบ:  
ช่ือผู้ท่ีได้รับการสัมภาษณ์.//(วัน เดือน ปี ท่ีสัมภาษณ์).//ช่ือเรื่องท่ีสัมภาษณ์.//(ช่ือผู้สัมภาษณ์) 
ตัวอย่าง : 
ไชยศิริ ลีศิริกุล. (5 พ.ย. 2562). วิถีการพัฒนาห่วงโซ่อุปทานข้าว. (พระมหาปรัชญ์ อัตถาพร, 

สัมภาษณ์) 
 
 (9) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีท่ีเผยแพร่).// ช่ือเรื่อง.//เรียกใช้เมื่อ/ จาก แหล่งท่ีมาของข้อมูล (URL) 
ตัวอย่าง : 
ฤทัยชนก จริงจิตร. (2555). กลยุทธ์ข้าวไทยบนฐาน AEC เพื่อก้าวสู่การเป็น Trading Nation 

เรียกใช้เมื ่อ 1 สิงหาคม 2563 จาก http://www.tpso.moc.go.th/sites/defau 
lt/files/862-img.pdf 
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 สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. (2561). เลื่อนข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งประเภททั่วไป 
ระดับชำนาญงาน คำสั่งสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ที่ 593/2562 . เรียกใช้
เมื ่อ 15 มกราคม 2562 จาก http://www.onab.go.th/category/news/คำสั่ง-
ประกาศ/ 

 

 (10)  ราชกิจจานุเบกษา  
รูปแบบ:  
ช่ือกฎหมาย.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือเรื่อง(ถ้ามี).//ราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี/ตอนท่ี/หน้า/(วันเดือนปี). 
ตัวอย่าง:  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 4). (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนท่ี 57 

ก หน้า 49 (1 พฤษภาคม 2562).  
ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม. (2562). เรื่อง กำหนดประเภทและ

ขนาดของโครงการหรือกิจการซึ ่งต ้องจัดทำรายงานการว ิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม และหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ และแนวทางการจัดทำรายงาน
การวิเคราะห์ผลกระบทส่ิงแวดล้อม. ราชกิจจนุเบกษา เล่ม 129 ตอนพิเศษ 97 ง หน้า 
1 (20 มิถุนายน 2555). 

 

ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง 
 

เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงสาธารณสุข. (2558). ค ู ่ม ือเฝ ้าระว ังและส ่ง เสร ิมพ ัฒนาการเด ็กปฐมวัย 

Developmental Surveillance and  Promotion  Manual (DSPM) Promotion 
Manual (DSPM). เชียงใหม่: สยามพิมพ์นานา. 

ประภัสสร ปรี่เอี่ยม และธรรมนูญ รวีผ่อง. (2554). ผลการส่งเสริมพัฒนาการ กล้ามเนื้อมัดเล็ก
สำหรับเด็กพัฒนาการช้าโดยพ่อแม่ของเด็กที ่มีความต้องการพิเศษใน จังหวัด
มหาสารคาม. ใน รายงานการวิจัย. สถาบันราชภัฎมหาสารคาม. 

พระสุดรักษ์ วิสุทฺโธ และเดชชาติ ตรีทรัพย์. (2561). บทบาทของผู้สูงอายุในการพัฒนาชุมชน
ในตำบลทรายขาว อำเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช. วารสารสังคมศาสตร์และ
วัฒนธรรม, 2(2), 8-13 

พระสถาพร ปุณฺณนนฺโท (รำจวนจร) และคณะ. (2562). การวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักพุทธ
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ธรรมในการทำงานจิตอาสา ของชุมชนวัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา . 
 วารสารสังคมศาสตร์และวัฒนธรรม, 3(2), 16-31. 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับท่ี 4). (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนท่ี 57 
ก หน้า 49 (1 พฤษภาคม 2562).  

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.(2535). พระไตรปิฎกฉบับภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฎกํ 
2500. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

สำนักงานสาธารณสุขอ่างทอง. (2560). รายงานทารกน้ำาหนักน้อยกว่า 2,500 กรัม ได้รับการ
คัดกรองพัฒนาการ DSPMปีงบประมาณ 2560 (อินเตอร์เน็ต). เร ียกใช้เมื ่อ 15 
มิถุนายน 2562 จาก http://atg.hdc.moph.go.th 

สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดพัทลุง. (2563). ศิลปะการแห่งโนราห์ . เรียกใช้เมื่อ 9 กุมภาพันธ์ 
2563 จาก https://www.m-culture.go.th/phatthalung/ewt_news.php?nid= 
508&filename=index. 

Elizabet, B. (1990). Ecotourism: The Potentials and Pitfalls. Vol. 1 and 2. World 
Wildlife Fund. Washington, D.C. 

Dunst, C. J. & Triette, C. M. (1996). Empowerment, effective helpgiving practices 
and family-Centered care. Pediatr Nurs, 22(2), 334-337. 

 
5. หลักเกณฑ์การส่งต้นฉบับบทความเพื่อได้รับการตีพิมพ์  
  การส่งในระบบ (Online Submission) สามารถส่งเข้าระบบออนไลน์ได้เว็บไซต์    
ของวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี ได้ท่ี  
https://so07.tci-thaijo.org/index.php/JMCR/issue/view/25 เมื ่อส่งเข้าระบบสำเร็จให้
แจ้งข้อมูลเพิ่มเติมทาง Email : manichettharam@gmail.com 

 
6. ข้ันตอนการนำบทความลงตีพิมพ์ลงในวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี 
 ต้นฉบับบทความที่เสนอเพื ่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารให้อยู่ในรูปแบบของไฟล์
เอกสาร *.docx ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกว่า หากต้นฉบับประกอบ 
ด้วยภาพ ตาราง หร ือสมการ ให้ส ่งแยกจากไฟล์ เอกสาร ใน ร ูปแบบไฟล์ภาพ สกุล 
*.PDF*.JPG*.GIF หรือ *.bmp ความยาวของต้นฉบับต้องไม่เกิน 12 หน้า (ไม่รวมเอกสารอ้างอิง) 
กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความเบื ้องต้น เกี ่ยวกับความถูกต้องของรูปแบบทั ่วไป          
ถ้าไม่ผ่านการพิจารณาจะส่งกลับไปแก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิเมื่อผล
การประเมินผ่านหรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไข จะแจ้งผลให้ผู ้เขียนทราบ โดยการพิจารณา
บทความเพื่อลงตีพิมพ์ได้จะคำนึงถึงความหลากหลายและความเหมาะสม  

https://so07.tci-thaijo.org/index.php/JMCR/issue/view/25
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7. สิทธิของบรรณาธิการ 
 ในกรณีที่กองบรรณาธิการหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้รับเชิญให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจ
ประเมินบทความมีความเห็นว่าควรแก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืนเพื่อให้เจ้าของบทความ
แก้ไข โดยจะยึดถือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก และหรือขอ
สงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์ ในกรณีท่ีรายงานการวิจัย บทความทางวิชาการหรือบทความ
วิจัยไม่ตรงกับแนวทางของวารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี หรือไม่ผ่านการพิจารณาของกอง
บรรณาธิการหรือผู้เชี่ยวชาญเมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ผู้เขียนจะได้รับวารสารลิ้งค์ฉบบัท่ี
นำบทความลงตีพิมพ์ พร้อมกับหนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความในวารสารมณีเชษฐาราม  
วัดจอมมณี 
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ตัวอย่างการเตรยีมต้นฉบบับทความวจิัย 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 

ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 
ช่ือ-นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300-350 คำ) 
(16 pt) วัตถุประสงค์ของการวิจัย ระบุประเภทของวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัย
ท่ีพบ (เลือกนำเสนอเฉพาะผลการวิจัยท่ีมีความน่าสนใจมากท่ีสุด)   
          
          
          
          
      
คำสำคัญ: 3-5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300-350 คำ) 

 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย     
          
          
          
           
Keywords: 3-5 words 
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บทนำ (18 pt) (ไม่ควรเกิน 4 ย่อหน้า) 
 (16 pt) 1. กล่าวถึงความเป็นมาแล้วความสำคัญของปัญหา โดยกว้าง ๆ (อ้าง

นโยบาย กฎหมาย หรือแนวคิดทฤษฎีมารองรับ)     
           

2. กล่าวถึงสภาพปัญหาปัจจุบันที่เกิดข้ึน (อ้างงานวิจัยหรือทฤษฎีมารองรับ 
          
           

3. กล่าวถึงสภาพปัญหาของประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการศึกษา  
          
           

4.สรุปความเป็นมาท้ังหมดช้ีให้เห็นถึงความสำคัญของการวิจัยและประโยชน์ท่ีคาด
ว่าจะได้รับ         
           

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (16 pt) 
1. (16 pt)         
2. (16 pt)         
3. (16 pt)         

 
วิธีดำเนินการวิจัย (18 pt)  

(16 pt) ระบุรูปแบบของการวิจัย,  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง,  วิธีการได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง,  การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ, การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูล         
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ผลการวิจัย (18 pt) 
(16 pt) ผลการวิจัยต้องตอบวัตถุประสงค์ทุกข้อ    

          
          
          
          
          

 
 

 
 

ภาพที่ 1 (ช่ือภาพ) (ถ้ามี) 
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ตารางที่ 1 (ช่ือตาราง) (ถ้ามี) 

     
     
     
     
     

 
          
          
          
           
 
อภิปรายผล (18 pt)  
  (16 pt) อภิปรายผลการวิจัยท่ีพบตามวัตถุประสงค์  ผลการวิจัยสอดคล้องหรือไม่
สอดคล้องกับผลการวิจัยของใคร สามารถนำมาอภิปรายได้ท้ังหมด   
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องค์ความรู้ใหม่ (18 pt) (ถ้ามี) 
  (16 pt)  ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที ่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์
ออกมาในรูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจ
ง่าย          
          
          
          
          
          
          
           
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ (18 pt) 

 (16 pt) สรุปผลการวิจัยท้ังหมด ส้ัน ๆ กะทัดรัดได้ใจความ พร้อมข้อเสนอแนะท่ี
ได้จากการวิจัย และการนำผลการวิจัยไปใช้ ร่วมถึงเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป
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กิตติกรรมประกาศ (18 pt) (ถ้ามี) (ให้ใส่เฉพาะกรณีที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย หรือ
กรณีช่ือบทความมีชื่อเร่ืองไม่ตรงกับงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์) 

 (16 pt)  ตัวอย่าง เช่น ขอขอบคุณทุนสนับสนุนวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2559 และข้อมูลจากโครงการวิจัยย่อย เรื่องสภาพปัญหาและ
ความต้องการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุในบริบทภาคใต้ตอนล่าง   
              
           
 
เอกสารอ้างอิง (18 pt)  
(16 pt)          
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ตัวอย่างการเตรยีมต้นฉบบับทความวชิาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 

ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 
ช่ือ-นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300-350 คำ) 
(16 pt)         

          
          
          
          
           
คำสำคัญ: 3-5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300-350 คำ)  

 (16 pt)         
          
          
          
           
Keywords: 3-5 words 
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บทนำ (18 pt) 
 (16 pt)         
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เนื้อหา (18 pt) 
 (16 pt)         

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
        

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
 



      วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี                            ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มถิุนายน 2564)   | 69 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป (18 pt) 
(16 pt)         

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
           
 
เอกสารอ้างอิง (18 pt)  
(16 pt)          

           
           

           
           

           
 


