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บทคัดย่อ

	 การประเมินผลลัพธ์ทางสังคมจากการลงทุน (Social return on investment 
: SROI) ในการท�ำงานเชงิพืน้ทีต่ามยทุธศาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏัอตุรดติถ์เพือ่การพฒันา
ท้องถิ่นประจ�ำปีงบประมาณ 2565 ภายใต้ชุดโครงการ“การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันด้านการเพาะปลูกและการแปรรูปมะขามหวาน จังหวัดอุตรดิตถ์” ค�ำนวณ SROI 
จากชุดโครงการฯ เท่ากับ 12.75 หมายความว่าเมื่อลงทุนไป 1% มูลค่าทางเศรษฐกิจและ
สังคมที่เกิดขึ้นเท่ากับ 12.75% มีความคุ้มค่าในการส่งเสริมการลงทุนของชุดโครงการ
	 อนึ่งการพัฒนาทักษะ Soft skills มีนักศึกษาเข้าร่วมโครงการเพียง 9 คน เนื่อง
มาจากสถานการณ์ Covid-19 ใช้การด�ำเนินการสอนแบบออนไลน์ (Online) ท�ำให้มี
อุปสรรคในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะ Soft skills ในชุดโครงการ ฯ ในการด�ำเนิน
โครงการนี้ ทีมผู้วิจัยให้ความส�ำคัญกับความปลอดภัยของนักศึกษา โดยนักศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการจะต้องได้รับการอนญุาตจากผูป้กครองก่อนการลงพืน้ทีใ่นการฝึกปฏบิตั ิSocial lab 
	 ผลการพัฒนาทักษะ Soft skills ของนักศึกษา มีผลทางด้านการเรียนรู้ในเชิง
มูลค่าแทนทางการเงิน 44,100 บาท นักศึกษาได้เพิ่มทักษะการสื่อสารและการท�ำงานร่วม
กับผู้อื่นเพิ่มสูงขึ้น
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ABSTRACT

	 The assessment of social return on investment (SROI) which was 
conducted during fieldworks according to the strategy of Uttaradit Rajabhat 
University for local development of the fiscal year 2022 under the project 
series “The Enhancement of Competitiveness in Tamarind Cultivation and 
Processing in Uttaradit Province” showed that the SROI of the project series 
was 12.75, meaning that 1% of investment could generate socio-economic 
value of 12.75%. It also indicated that the project series was worth promoting 
and investing in.
	 However, there were some restrictions on the soft skills enhancement 
program, which was a part of the project. Only nine students were able to 
participate in the program due to the pandemic of COVID-19 during which 
the training sessions were carried out online. The researcher team gave priority 
to the students’ safety. The participants must have a consent form signed 
by their parents before participating in the social labs. 
	 The result from the soft skills enhancement indicated that the 
learning outcome converted into financial value was 44,100 Baht. In addition, 
communication and teamworking skills of the students were effectively 
enhanced.

Keywords: Social return on investment; Quality tamarind 
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บทน�ำ
	 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ก�ำหนดนโยบายภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับ
เคลื่อนการพัฒนาตามแผนแม่บท (แผนตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นระยะ 20 ป ีพ.ศ.2560-2579 โดยมี 38 ราชภัฏได้ก�ำหนดการด�ำเนินการร่วมกัน) 
นักวิจัยของมหาวิทยาลัยจึงต้องด�ำเนินงานภายใต้ยุทธศาสตร์ดังกล่าว จังหวัดอุตรดิตถ์ 
มปีระชากรส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรประมาณร้อยละ 70 มหาวทิยาลยัจงึมุง่เน้นในการพฒันา
ท้องถ่ินให้กบัประชาชนกลุม่ดงักล่าวเพือ่การ Upskillsหรอื Reskills ให้กบัเกษตรกรในการ
ยกระดับรายได้จากการประกอบอาชีพ
	 นักวิจัยมหาวิทยาลัยค้นพบสภาพปัญหาการผลิตมะขามหวานของชาวสวน
อุตรดิตถ์มะขามหวานใน อ�ำเภอบ้านโคก และอ�ำเภอฟากท่า จังหวัดอุตรดิตถ์ มีการผลิต
มะขามหวานที่คุณภาพไม่ตรงกับความต้องการของตลาดอันน�ำไปสู่การขายที่ได้ราคาต�่ำ 
อกีทัง้ควรมกีารยกระดับมะขามหวานให้มคีวามแตกต่างทางการตลาดภายใต้หลกัการเกษตร
ปลอดภัย นักวิจัยจึงได้พัฒนาชุดโครงการเรียนรู้การผลิตไม้ผลคุณภาพ (B8) ประจ�ำ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2564 โดยชุดโครงการฯ ในปีงบประมาณ 2564 ได้เริ่มมีการ
วัดผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน: Social return on investment (SROI) มีจ�ำนวน
ชาวสวนผูป้ลกูมะขามหวานเข้าร่วมกบัโครงการจ�ำนวน 50 คน กลุม่ผูแ้ปรรปู 1 กลุม่ (จ�ำนวน 
20 คน) กลุ่ม Young smart farmer 1 กลุ่ม (จ�ำนวน 10 คน)เมือ่มกีารประเมนิ SROI พบว่า
มค่ีาเท่ากบั 1.15 หมายความว่า เมือ่ลงทุนไป 1% มลูค่าทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ีเกิดข้ึนเท่ากับ 
1.15% ซึ่งมีความคุ้มค่าในการส่งเสริมการลงทุนของชุดโครงการฯ ดังกล่าว 
	 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มหาวิทยาลัยได้สอบทานพื้นท่ีเดิม พบว่าชาวสวน
มะขามหวานที่เข้าร่วมโครงการเดิมและที่ยังไม่ได้เข้าร่วมโครงการ ฯ มีความสนใจอยากให้
มหาวิทยาลัยสนับสนุนเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ตั้งแต่กระบวนการผลิตมะขามหวาน และ
กระบวนการผลิตระยะมะขามคาบหมูเพื่อให้สามารถเพิ่มระดับรายได้ การแปรรูปมะขาม
หวาน รวมถึงการขยายผลกลุ่มชาวสวนให้เป็นผู้ประกอบการ Young smart farmer 
ดังนั้นคณะท�ำงานจึงได้จัดท�ำชุดโครงการการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการ
เพาะปลูกมะขามหวานและการแปรรูปมะขามหวาน จังหวัดอุตรดิตถ์โดยประกอบด้วย
โครงการย่อย 3 โครงการ ดังนี้ 1. โครงการยกระดับกระบวนการผลิตมะขามหวานระยะ
คาบหม ู2. โครงการพัฒนาผลติภณัฑ์มะขามหวานแปรรปู และ 3. โครงการพฒันาผูป้ระกอบการ 
Young Smart Farmer
	 มหาวทิยาลยัราชภฏัอตุรดิตถ์จงึได้ประเมนิชดุโครงการการเพิม่ขดีความสามารถ
ในการแข่งขันด ้านการเพาะปลูกและการแปรรูปมะขามหวาน จังหวัดอุตรดิตถ ์
ภายใต้การวดัผลตอบแทนทางสงัคมจากการลงทุน : Social return on investment (SROI) 
ขึ้นในปีงบประมาณ 2565 ว่ามีผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนเกิดขึ้นเท่าไรและผล
จากการด�ำเนินการได้สร้างความแตกต่างจากปีงบประมาณ 2563 - 2564 มากน้อยเพียงใด 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 เพื่อวัดผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนภายใต้ยุทธศาสตร์ของชุดโครงการ
การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการเพาะปลูกและการแปรรูปมะขามหวาน 
จังหวัดอุตรดิตถ์ปีงบประมาณ 2565

การทบทวนวรรณกรรม/กรอบแนวคิด
	 แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย (University social 
responsibility) หรืองานบริการชุมชนและสังคม (Corporate social responsibility) 
เป็นแนวคิดการจัดการที่มุ ่งให้มหาวิทยาลัยผสานการด�ำเนินงานสอนและงานวิจัยใน
โครงการต่างๆ ด้วยความห่วงใยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงจริยธรรมและศีล
ธรรม ที่สถาบันการศึกษามอบให้สังคมผ่านการเรียนการสอนและการพัฒนาในโครงการต่าง ๆ  
(AlShuwaikhat and Abubakar, 2008, pp. 1777-1785) โดยผลตอบแทนทางสังคมจาก
การลงทนุ (Social Return On Investment: SROI) เป็นการวดัผลลพัธ์ทางสงัคม เศรษฐกจิ
และสิ่งแวดล้อม เป็นอัตราส่วนที่ให้ข้อมูลเชิงลึกว่า การลงทุน 1 บาทในแต่ละโครงการได้
สร้างคุณค่าทางสังคมจ�ำนวนเท่าไร ในหลักการของการประเมินนั้นต้องค�ำนึงถึงการมีส่วน
ร่วมของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี ในการแสดงความคดิเหน็ร่วมกันเพือ่ก�ำหนดขอบเขตและผลการ
ด�ำเนินงาน ดังเช่น การประเมินผลลัพธ์และผลตอบแทนทางสังคม จากการลงทุนส�ำหรับ
งานบรกิารวชิาการแก่ชมุชน กรณศีกึษาโครงการสร้างองค์ความรูเ้พ่ือส่งเสรมิวชิาชีพแก่ชมุ
ชนในจ.นครนายกและจ.สระแก้ว มีมูลค่าผลลัพธ์สุทธิ 8,317,302 บาท อัตราส่วนผล
ตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน จ�ำนวน 2.7 เท่า หมายความว่า การลงทุนทุก 1 บาท 
ของโครงการสามารถสร้างประโยชน์ให้สงัคม 2.7 บาท (ถนอมศกัดิ ์ศรจีนัทรา และธรรมนญู
สะเทือนไพร, 2562, น. 124)
	 อย่างไรกต็าม การประเมนิผลตอบแทนทางสงัคมนัน้ ผลลพัธ์ทีไ่ด้ควรครอบคลมุ
ท้ังท่ีเป็นตวัเงนิและไม่ใช่ตัวเงนิ โดยเป็นวธิวีดัมลูค่าทางเศรษฐกจิของผลประโยชน์ทางสงัคม 
ด้วยการน�ำผลตอบแทนด้านสังคมในเรื่องต่าง ๆ  ที่เป็นตัวแปรเชิงคุณภาพที่องค์กรได้แปลง
ขึน้มาเป็นค่าทางตวัเงนิเพือ่ดวู่ากจิการสร้างผลลพัธ์ทางสงัคมคดิเป็นมลูค่าเท่าไรต่อเงนิ 1 บาท
ทีล่งทนุไป เพือ่ช่วยให้ทราบถงึความคุม้ค่าจากการลงทนุนัน้ด้วย (โชตกิา ภาษผีล, 2560, น. 353)
	 ดงัน้ันในบทความนี ้จงึให้ความส�ำคญัถงึการมส่ีวนร่วมของนกัศกึษาขณะท�ำการ
วิจัยด้วยเพื่อน�ำไปประเมินเป็นภาพรวมผลตอบแทนทางสังคม กล่าวคือประสบการณ์ท่ีได้
จากการลงพื้นที่ จะช่วยเพิ่มทักษะและความเชี่ยวชาญทั้งทางด้าน soft skills และการน�ำ
ความรู้จากการเรียนไปประยุกต์ใช้ อาจส่งผลถึงความสามารถในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการ
ศึกษา ซึ่งอาจได้รับโอกาสการท�ำงานหรือค่าตอบแทนที่สูงกว่าเมื่อเทียบกับบัณฑิตที่ไม่มี
ประสบการณ์ช่วยงานในโครงการวิจัย ดังเช่น ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนของ
โครงการวจิยัทางวทิยาศาสตร์ในชดุโครงการการพัฒนาอตุสาหกรรมยางพารา ซ่ึงได้รบัเงนิ
ทนุวจิยัประมาณ 1-3.30 ล้านบาท แต่มผีลตอบแทนจากการลงทนุระหว่าง 0.14-0.91 แสดงว่า
เงินทุนวิจัยในโครงการเหล่านั้นไม่มีความคุ้มค่าแต่กลับส่งผลกระทบต่อนักศึกษาที่มีส่วน
ร่วมในโครงการ โดยมีความเชี่ยวชาญสูงขึ้นและสามารถหางานง่ายขึ้นกว่านักศึกษาที่ไม่ได้
มีส่วนร่วนในโครงการ (ไชยยะ คงมณี และคณะ, 2561, น.54)
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด
ที่มา : การทบทวนวรรณกรรม

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ชาวสวนทีป่ลกูมะขามหวาน อ�ำเภอบ้านโคก และอ�ำเภอฟากท่า จงัหวดัอุตรดิตถ์ 
กลุ่มแม่บ้านวิสาหกิจชุมชนอาจารย์และนักศึกษาโดยมีกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง
จาก1) ชาวสวนผู้เข้ารับการอบรมกระบวนการผลิตมะขามหวานในปีงบประมาณ 2565 
จ�ำนวน 79 คน 2) ผู้เข้ารับการอบรมมะขามระยะคาบหมูจ�ำนวน 41 คน 3) กลุ่มผู้แปรรูป
มะขามหวานจ�ำนวน 47 คน 4) กลุ่ม Young smart farmer จ�ำนวน 54 ราย 5) อาจารย์
ผู้ร่วมโครงการ จ�ำนวน 10 คน และ 6) นักศึกษาจ�ำนวน 9 คน

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 สร้างเคร่ืองมือสัมภาษณ์จ�ำแนกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 1) กลุ่มเกษตรกร
ชาวสวนที่ได้รับองค์ความรู้จากโครงการด้านกระบวนการผลิตและการผลิตมะขามหวาน
ระยะคาบหมู 2) กลุ่มผู้แปรรูป 3) กลุ่ม smart young farmer 4) หัวหน้าชุดโครงการและ
หัวหน้าโครงการ (อาจารย์) และ 5) นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการในพื้นที่
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	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ด�ำเนินการเก็บข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์จ�ำแนกตามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใต้
โครงการย่อย 3 โครงการมาสร้างแผนทีผ่ลลพัธ์ (Outcome mapping) ก�ำหนดตวัช้ีวดัและ
รวบรวมข้อมูลเพื่อก�ำหนดมูลค่าแทนทางการเงิน (Financial proxy) โดยมีหลักการของ
มูลค่าแทนทางการเงิน แสดงได้ตารางที่ 1 และรายละเอียดดังนี้
	 3.1) กลุม่ชาวสวนผูป้ลกูมะขามหวานทีไ่ด้รบัการอบรมกระบวนการผลติ จ�ำนวน 
79 รายคิดค่าแทนทางการเงินผ่านตลาดจาก รายได้ - ต ้นทุน = ก�ำไรที่ได ้รับ 
(รายได้สุทธิ)
	 3.2) กลุ ่มชาวสวนผู ้ปลูกมะขามหวานท่ีร่วมเรียนรู ้การผลิตมะขามหวาน 
ระยะคาบหมู จ�ำนวน 41 ราย คิดมูลค่าแทนทางการเงินจากการคาดการณ์รายได้ที่จะได้
รับ - ต้นทุน = ก�ำไรที่คาดกว่าจะได้รับ(รายได้สุทธิ) หักความคาดเคลื่อนการคาดการณ์ 
ภายใต้เงินเฟ้อ 6.5 %
	 3.3) กลุ ่มผู ้แปรรูป แปรรูปมะขามกวนด้วยสูตรใหม่ท่ีมาร่วมพัฒนากับ
มหาวิทยาลัยจ�ำนวน 47 คน คิดมูลค่าแทนทางการเงินจากการคาดการณ์รายได้ท่ีจะได้ 
รับ - ต้นทุน = ก�ำไรที่คาดว่าจะได้รับ (รายได้สุทธิ) หักความคาดเคลื่อนการคาดการณ์ 
ภายใต้เงินเฟ้อ 6.5 %
	 3.4) กลุ่ม Young smart farmers จ�ำนวน 54 ราย คิดมูลค่าแทนทางการเงิน
จากการร ่วมประชุมให ้ เกิดกลุ ่มและเกิดการเรียนรู ้ จากจ�ำนวนครั้ งที่ประชุม 
* เบี้ยประชุมตามอัตราเปรียบเทียบมหาวิทยาลัย 500 บาท 
	 3.5) อาจารย์ คิดมลูค่าแทนทางการเงินจากอตัราเงนิเดอืนทีค่ณาจารย์ต้องด�ำเนนิ
การตามพันธกิจ 
	 3.6) นักศึกษา จากการสัมภาษณ์ว่านักศึกษาได้ทักษะ Soft skills อะไรบ้างจาก
การมชีมุชนเป็น Social lab ของนกัศกึษา โดยนกัศกึษาสรปุข้อมลูตรงกนัในประเดน็ดงันี ้1) ช่วย
เหลอืเพ่ือนร่วมทมีอย่างเต็มที ่ให้ค�ำแนะน�ำพดูคยุกนัเพือ่ให้เกดิความเข้าใจกนัในการท�ำงาน 
2) สามารถท�ำงานร่วมกันได้ 3) รับฟังผู้อื่นได้ดี 4) สามารถรับฟังความเห็นของคนอื่นได้ 5) 
ความสามัคคีกันการท�ำงานร่วมกับผู ้อื่น 6) มีประสบการณ์ในการท�ำงานร่วมกับ 
ผู้อื่น 7) ข้อดีคือเป็นมิตรสนิทกับคนง่ายไม่มีปัญหาอยากให้ช่วยท�ำอะไรบอกได้เลย 8) 
การใช้ภาษาถ่ินท�ำให้การท�ำงานเสร็จเรว็ขึน้ และ 9) ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัโดยหาหลกัสตูร
การฝึกมาเทียบเคียงหลักสูตรการสร้างทีม เท่ากับ 4,900 บาท

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การก�ำหนดมูลค่าแทนทางการเงินด้านเศรษฐกิจและด้านสังคม 
	 1) ก�ำหนดมูลค่าผลประโยชน์ตาม stakeholders ที่ได้รับจากชุดโครงการฯ 
ทั้งจากผลประโยชน์ตามมูลค่าทางการตลาดและมูลค่าแทนทางการเงินที่ไม่ได้ผ่านตลาด 
ดังนี้ (รายละเอียดตารางที่ 1)
	 1.1) ชาวสวนผู้เข้าร่วมโครงการยกระดับกระบวนการผลิตมะขามหวานระยะ
คาบหมูมีมูลค่ารายได้สุทธิจากการเข้าร่วมโครงการ มูลค่าทางการตลาด 1,301,905 บาท
	 1.2) ชาวสวนผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะขามหวานแปรรูปมูลค่า
ทางการตลาด 513,652 บาท
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	 1.3) ชาวสวนผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาผู้ประกอบการ Young Smart Farmer 
มูลค่าทางการตลาด 677,379 บาท และมูลค่าแทนทางการเงินที่ไม่ได้ผ่านตลาด 63,500 บาท
	 1.4) อาจารย์ผูเ้ข้าร่วม 3 โครงการ มลูค่าแทนทางการเงนิทีไ่ม่ได้ผ่านตลาด 4,200,000 บาท
	 1.5) นกัศึกษาเข้าร่วม 3 โครงการ มลูค่าแทนทางการเงนิทีไ่ม่ได้ผ่านตลาด 44,100 บาท
	 2) ก�ำหนดต้นทุนที่เกิดจากการด�ำเนินการชุดโครงการ ฯ จากการเบิกจ่ายจริง 
559,257 บาท เพื่อน�ำมาค�ำนวณค่า SROI (ตารางที่ 3) ดังนี้
	 2.1) โครงการยกระดบักระบวนการผลติมะขามหวานระยะคาบหม ู202,857 บาท
	 2.2) โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะขามหวานแปรรูป 186,400 บาท
	 2.3) โครงการพัฒนาผู้ประกอบการ Young Smart Farmer 170,000 บาท 
	 3) ก�ำหนดผลลัพธ์สุทธิ(Net change)ภายใต้หลักการ ไม่มีโครงการและ 
มีโครงการ และก่อนเกิดโครงการและหลังโครงการจากการสัมภาษณ์ โดยก�ำหนดกรณีฐาน
จากการปรบัมลูค่าผลลพัธ์ตามกรอบการวเิคราะห์ SROI ดงันี ้โดยมรีายละเอยีดการค�ำนวณ
ตารางที่ 2
	 3.1) การปรับ Deadweight สัดส่วนของผลลัพธ์ที่ไม่ควรน�ำมาค�ำนึง เพราะเป็น
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเองอยู่แล้ว
	 3.2) Attribute สัดส่วนของผลลัพธ์ที่เกิดจากชุดโครงการที่มหาวิทยาลัยด�ำเนิน
การ ไม่นับโครงการอื่น
	 3.3) Displacement ผลลพัธ์ทีไ่ม่พงึประสงค์ท่ีเกิดข้ึนนอกโครงการมหาวทิยาลยั
	 3.4) Drop off อตัราการลดลงของผลประโยชน์ท่ีโครงการจะลดลง (และระยะเวลา
ที่จะลดลง) อนึ่งการวิเคราะห์ข้อ 3.1-3.3 แสดงได้ตารางที่ 2 และ ข้อ 3.4 ตารางที่ 3
	 4) ค�ำนวณมูลค่า SROI มูลค่าปัจจุบันของผลลัพธ์ท้ังหมด/มูลค่าปัจจุบันการ
ลงทุนทั้งหมด โดยใช้มูลค่าคิดลดตามดอกเบี้ยพันธบัตรรัฐบาล แสดงได้ตารางที่ 3

ผลการวิจัย

ตารางที่ 1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ ตัวชี้วัด วิธีเก็บข้อมูล และมูลค่าผลลัพธ์ (มูลค่าแทน
การทางเงิน) ก่อนหักมูลค่าผลลัพธ์ที่โครงการไม่ได้ก่อผลลัพธ์ ฯ
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ตารางที่ 1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ ตัวชี้วัด วิธีเก็บข้อมูล และมูลค่าผลลัพธ์ (มูลค่าแทน
การทางเงิน) ก่อนหักมูลค่าผลลัพธ์ที่โครงการไม่ได้ก่อผลลัพธ์ ฯ (ต่อ)
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ตารางที่ 1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผลลัพธ์ ตัวชี้วัด วิธีเก็บข้อมูล และมูลค่าผลลัพธ์ (มูลค่าแทน
การทางเงิน) ก่อนหักมูลค่าผลลัพธ์ที่โครงการไม่ได้ก่อผลลัพธ์ ฯ (ต่อ)

	 หมายเหตุ1 มูลค่าแทนทางการเงินจากเบี้ยการประชุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ ชั่วโมงละ 500 บาท มีจ�ำนวน 54 คน รวมจ�ำนวนชั่วโมง 127 ชั่วโมง x 500 บาท 
= 63,500 บาท 2มลูค่าแทนทางการเงนิ การสร้างทมี 4,900x9 = 44,100 บาท ข้อมลูอ้างอิง
การสร้างทีม The best public training3 มูลค่าแทนทางการเงินของคณาจารย์จากการ 
ทีล่งพืน้ทีเ่พือ่ไปท�ำงานตามพันธกจิในการถ่ายทอดองค์ความรูใ้ห้กบัชมุชนโดยเฉลีย่ต่อเดอืน 
35,000x 10 = 350,000x 12 = 4,200,000 บาท

	 เพื่อให้การประเมิน SROI เกิดขึ้นภายใต้ผลลัพธ์สุทธิ (Net change) จึงต้องปรับ
กรณีฐานเพื่อไม่ให้ผลลัพธ์เกินจริง (Overclaim)โดยมีการค�ำนวณการปรับ Deadweight 
(สัดส่วนของผลลัพธ์ที่ไม่ควรน�ำมาค�ำนึง เพราะเป็นผลลัพธ์ที่เกิดอยู่ก่อน) และการปรับค่า 
Attribute (สดัส่วนของผลลพัธ์ทีเ่กดิจากโครงการ มรอ. ไม่นบัโครงการอืน่) รวมถึงการปรบัค่า 
Displacement (ผลลพัธ์ทีไ่ม่พงึประสงค์ทีเ่กิดขึน้นอกโครงการ มรอ.) ดงัรายละเอยีดตารางท่ี 2
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	 หมายเหตุ อ้างอิงค่า1 จากการด�ำเนินการในปีที่ผ่านมาของโครงการนี้ท�ำให้ราย
ได้เพิม่ขึน้มาร้อยละ 58 (deadweight)2 ส่วนเกนิทีเ่ป็นไปได้ ผลลพัธ์ทีเ่กดิจากองค์กรทีเ่ป็น
ไปได้ และผลลัพธ์ทดแทนที่เป็นไปได้ จากการสัมภาษณ์ (Attribution) โดยหักลดร้อยละ 633 
นักศึกษาศึกษา 4 ชั้นปี ชั้นปีที่ศึกษาจึงต้องหักลดร้อยละ 75 หรือคิดเพียงร้อยละ 25 ที่ได้
ฝึกทักษะ Soft skills นอกห้องเรียน (deadweight)4 นักศึกษาดังกล่าวเข้าร่วมทั้ง 
3 โครงการ (แพร่ น่าน) จึงหักลดร้อยละ 33 (Attribution) 5 อาจารย์ท�ำบทบาทตามภารกิจ 
4 บทบาท บทบาทบริการชุมชนจึงคิดเพียงร้อยละ 25 ห้องเรียน (deadweight) หรือหัก
ลดร้อยละ 756 อาจารย์ดังกล่าวเข้าร่วมทั้ง 3 โครงการ (แพร่ น่าน) จึงหักลดร้อยละ 67 
(Attribution) หรือคิดเพียงร้อยละ 33

ตารางที่ 2 ข้อมูลผลลัพธ์ส่วนที่เกินที่เป็นไปได้ ผลลัพธ์ที่เกิดจากองค์กรที่เป็นไปได้และ
ผลลัพธ์ทดแทนที่เป็นไปได้
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	 จากตารางที่ 2 เมื่อน�ำข้อมูลผลประโยชน์ท่ีได้รับจ�ำแนกตามผู ้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียแล้วสามารถน�ำมาสรุปมูลค่าผลประโยชน์ท้ังหมดท่ีได้รับ 1,879,240 บาท และ
ต้นทุนทั้งหมดที่ได้ใช้ 559,257 บาทเพื่อใช้ในการค�ำนวณผลตอบแทนทางสังคมจากการ
ลงทุน (SROI) โดยการปรับค่า Drop off อัตราการลดลงของผลประโยชน์ที่โครงการจะลด
ลง ในระยะเวลา 5 ปี (โดยก�ำหนดภายใต้ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยทุก 5 ปี) และปรับ
ค่า Drop off จากอัตราเงินเฟ้อมาปรับลดอัตราการลดลงของผลประโยชน์จากกระทรวง
พาณิชย์ที่ประกาศอัตราเงินเฟ้อ ณ เดือนพฤษภาคม 2565 อัตรา 7.1% 
	 การลงทนุทีใ่ช้ในการวเิคราะห์นีไ้ด้ใช้เงนิลงทนุในการท�ำกจิกรรมโครงการฯ ทีไ่ด้
เบิกจ่ายจริง 559,257 บาท โดยใช้มูลค่าพันธบัตรรัฐบาล 5 ปี พ.ศ. 2564 ในอัตราคิดลด 
2.10 % น�ำมาค�ำนวณปรับลดมูลค่าปัจจุบัน (NPV) ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 การค�ำนวณผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนโดยมีข้อสมมติโครงการให้
ประโยชน์ 5 ปี โดยประโยชน์ที่ลดลงเท่ากับอัตราเงินเฟ้อร้อยละ 7.1 และอัตราคิดลดมูลค่า
ปัจจุบันเท่ากับอัตราดอกเบี้ยพันธบัตรรัฐบาลร้อยละ 2.1  
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อภิปรายผล
	 ภายใต้ชดุโครงการการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัด้านการเพาะปลกูและ
การแปรรูปมะขามหวาน จังหวัดอุตรดิตถ์ ปีงบประมาณ 2565 ประกอบด้วย 1) โครงการ
ยกระดับกระบวนการผลิตมะขามหวาน 2) โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะขามหวานแปรรูป 
และ 3) โครงการพัฒนาผู้ประกอบการ Young Smart Farmer เพื่อประเมินผลการด�ำเนิน
งานการวัดความคุ้มค่าของโครงการภายใต้การวัดผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน 
(Social return on investment : SROI) ในปีงบประมาณ 2565 จากผลการศึกษาพบว่า
มีค่า SROI เท่ากับ 12.75  เมื่อลงทุนไป 1% มูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นเท่ากับ 
12.75% ซึ่งมีความคุ้มค่าในการส่งเสริมการลงทุนของชุดโครงการฯ ดังกล่าว เกิดความคุ้ม
ค่าในการลงทุน โดยเป็นผลลัพธ์ทางสังคมจากการลงทุนที่มีค่ามากขึ้นกว่าปีงบประมาณ 
2564 อนัเนือ่งมาจากมจี�ำนวนเกษตรกรชาวสวนเข้ารว่มโครงการมากขึน้ อีกทัง้ไดเ้พิม่องค์
ความรู้ให้เกษตรกรชาวสวนได้มีการพัฒนามะขามหวานระยะคาบหมูท�ำให้สามารถขาย
มะขามหวานได้เพิ่มขึ้น รวมถึงการแปรรูปมะขามหวานมีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมกลุ่มเพิ่มมากขึ้น
กว่าปี 2564 อีกทั้งโครงการนี้ได้ด�ำเนินการมาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลา 3 ปี จากผลดัง
กล ่าวสอดคล้องกับถนอมศักดิ์  ศรีจันทรา และธรรมนูญ สะเทือนไพร (2562, 
น.118-125) ในส่วนของนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีทักษะSoft skills เพิ่มขึ้นดังกล่าว
สอดคล้องกับไชยยะ คงมณี และคณะ (2561, น.43-56) โดยผลจากการท�ำงานเป็นทีมของ
นักศึกษาย่อมส่งผลให้นักศึกษามีความเช่ียวชาญสูงขึ้นและสามารถหางานง่ายขึ้นกว่า
นักศึกษาที่ไม่ได้มีส่วนร่วมตามผลการวิจัยของไชยยะ คงมณี และคณะ (2561, น.43-56)
	 อนึ่งการด�ำเนินการของชุดโครงการดังกล่าวได้ท�ำงานบรรลุภายใต้ปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยที่ว่า “การเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสังคมในการสร้างคุณค่าให้กับสังคมภาย
ใต้หลักความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย (University social responsibility) 
หรืองานบริการชุมชนและสังคม (Corporate social responsibility) สอดคล้องกับหลัก
การของ ๆ (AlShuwaikhat and Abubakar, 2008, pp. 1777-1785) 

ตารางที่ 3 การค�ำนวณผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุนโดยมีข้อสมมติโครงการให้
ประโยชน์ 5 ปีโดยประโยชน์ที่ลดลงเท่ากับอัตราเงินเฟ้อร้อยละ 7.1 และอัตราคิดลดมูลค่า
ปัจจุบันเท่ากับอัตราดอกเบี้ยพันธบัตรรัฐบาลร้อยละ 2.1 (ต่อ)
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ข้อเสนอแนะ
	 1) ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากผลการวิจัยนี้ท�ำให้บุคลากรเห็นว่าการด�ำเนินการภายใต้พันธกิจหลักของ
มหาวทิยาลยันัน้เกดิผลความคุม้ค่าของโครงการในแง่การวดัผลลพัธ์ทางสงัคมได้ เป็นเครือ่ง
มืออย่างหนึ่งที่สะท้อนการทุ่มเทการท�ำงานหนักขององค์กรโดย
	 1.1) อาจารย์สามารถส่งเสรมิให้นกัศกึษามีห้อง Social Lab ได้ดยีิง่กว่าการเรยีน
การสอนที่มีแต่เฉพาะในห้องเรียนก่อให้เกิดทักษะต่อนักศึกษาในการท�ำงานได้ดีต่อไปใน
อนาคต
	 1.2) อาจารย์สามารถพฒันาท้องถิน่ให้กบัคนทกุช่วงวยั โดยเฉพาะการออกพืน้ที่
ไปส่งเสรมิประชาชนส่วนใหญ่ในจังหวดัท่ียงัคงมคีวามต้องการ Upskills/Reskills องค์ความ
รู้ใหม่ๆ ของคณาจารย์

	 2) ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 การวิจัยครั้งต่อไปโดยเฉพาะการค�ำนวณมูลค่าแทนทางการเงินด้านสังคมที่ไม่
สามารถวัดได้โดยการผ่านตลาด อาจจะสามารถพิจารณาได้ตามหลักค่าเสียโอกาส ยก
ตัวอย่างเช่น ในกรณีที่นักศึกษาไม่มาร่วมกับโครงการเราแต่นักศึกษาดังกล่าวใช้เวลาไป
ท�ำงานพิเศษ เป็นต้น รวมถึงการวิจัยครั้งต่อไปอาจจะมีการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของ
โครงการเพื่อให้เห็นภาพของผลลัพธ์ทางสังคมได้ดียิ่งขึ้น
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