
 วารสารสังคมพัฒนศาสตร ์  Journal of Social Science Development | 259 

บทความวิจัย 
 

ความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่* 

INSURED PERSONS’ OPINIONS REGARDING THE ELECTION OF INSURED  
PERSON REPRESENTATIVES TO THE SOCIAL SECURITY COMMITTEE  

IN 2023, KRABI PROVINCE 
 

ฉลองชัย นวลแก้ว*, กันตภณ หนูทองแก้ว 
Chahlongchai Nuankaeo*, Kantaphon Nuthongkaew 

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย นครศรีธรรมราช ประเทศไทย 
Faculty of Social Sciences, Mahamakut Buddhist University, Nakhon Si Thammarat, Thailand 

*Corresponding author E-mail: chahlongchai.nua@student.mcu.ac.th 

 
บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่าย
ผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่  และ 2) แนวทางในการส่งเสริมการ
เลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม จังหวัดกระบ่ี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประชากร
ที่ใช้ศึกษาวิจัยได้แก่ ผู้ประกันตนในเขตพื้นที่จังหวัดกระบี่ จำนวน 98,390 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 384 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เชิงเนื้อหาผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อ
การเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ด้านคุณสมบัติของผู้แทน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
(𝑥̅ = 4.68, S.D. = 0.60) รองลงมาคือ ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้ง (𝑥̅ = 4.67, S.D. = 0.60) และด้านกฎหมาย 
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.65) ตามลำดับ และ 2) แนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่าย
ผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคมจังหวัดกระบี่ พบว่า 1) ด้านกฎหมาย ควรเพิ่มเติมระเบียบเกี่ยวกับผู้แทน
เมื่อได้รับการเลือกตั้งแล้ว หากผู้แทนประพฤติมิชอบผู้ประกันตนมีสิทธิร่วมลงชื่อถอดถอนได้ 2) ด้านคุณสมบัติของ
ผู้แทน ผู้แทนต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบริบทของสำนักงานประกันสังคม มีวิสัยทัศน์ที่ดีต่อการพัฒนาต่อ
ยอดงานประกันสังคม 3) ด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง ควรลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 4) ด้านการประชาสัมพันธ์ ควรเน้นประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเซียลมีเดียควบคู่กับช่องทางอื่น และ 
5) ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกต้ังฯ ควรให้มีการเลือกต้ังผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
คำสำคัญ: ความคิดเห็น, การเลือกต้ัง, ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน, คณะกรรมการประกันสังคม 
 
Abstract 
  This research article aims to study : 1) The level of opinions of Insured persons regarding 
the election of employees’s representatives to the social security committee in 2023, Krabi 
Province. and 2) Guidelines for promoting the election of employees’s representatives to the 
social security committee, Krabi Province. This research was a mixed-methods study. The study 
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population consisted of 98,390 insured persons in Krabi Province, resulting in a sample size of 
384. The research instrument was a questionnaire and interview form. Data were analyzed using 
percentage, mean, and standard deviation. The research findings revealed that: 1 ) Insured 
Persons’ Opinions Regarding the Election of Insured Person Representatives to the Social 
Security Committee in 2023, Krabi Province. Overall, it was at the highest level, ranked from 
highest to lowest in terms of average value. It was found that the representative's qualities had the 
highest average value (𝑥̅= 4.68, S.D. = 0.60). Next in line were voting, voting rights (𝑥̅ = 4.67, S.D. = 
0.60), and law enforcement, which had the lowest mean values (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.65), 
respectively. and 2) Guidelines for promoting the election of insured representatives to the 
Social Security Board in Krabi Province found that: 1) Regarding the law, additional regulations 
regarding the duties of representatives should be added once they have been elected. If a 
representative misconducts, insured persons have the right to sign a petition to remove him/her. 
2) Qualifications of representatives: Representatives must have knowledge and understanding of 
the context of the Social Security Office and have a vision for further development. Social 
Security work. 3) Qualifications and methods for registering to vote: Voters should register to 
vote via the electronic system. 4) In terms of public relations, public relations should be 
emphasized through social media, along with other channels. 5) In terms of voting, elections 
should be held electronically. 
Keywords: Opinion, Election, Representative of Insured Persons, Social Security Committee 
 
บทนำ 
  ระบบประกันสังคมเกิดขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศเยอรมันภายใต้การปกครองของบิสมาร์ค(Bismarck) 
ในช่วงระหว่างปี ค.ศ.1883-1889 โดยเริ ่มจากการจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือ ซึ ่งกันและกัน (Mutual Fund)  
เพื ่อนำไปดำเนินการประกันกรณีเจ็บป่วย ต่อมาอีก 1 ปี เกิดการประกันกรณีเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงาน  
ซึ่งดำเนินการโดยสมาคมนายจ้างสำหรับการประกันกรณีทุพพลภาพและกรณีชราภาพ ซึ่งลักษณะของการมีส่วนร่วมใน
โครงการดังกล่าวจะมาจาก 3 ฝ่าย คือ ลูกจ้าง นายจ้าง และรัฐบาล  (อัครธีร ์ ธารีฉ ัตรไพศาล , 2565)  
มีการบริหารเงิน โดยใช้วิธีการจัดเก็บเงินสมทบและเป็นระบบบังคับสำหรับผู้ที ่มีรายได้ ซึ่งจะมีการการันตี
ประโยชน์ทดแทนให้แก่ผู ้ที ่อยู ่ในโครงการ หลังจากนั ้นประเทศในแถบยุโรป ลาตินอเมริกา สหรัฐอเมริกา  
ได้นำรูปแบบของเยอรมันไปใช้ และได้แพร่หลายต่อไปยังทวีปแอฟริกา เอเชีย และกลุ่มประเทศในแถบแคริบเบียนใน
เวลาต่อมา (อารี ผสานสินธุวงศ์, 2556)  

สำหรับระบบการประกันสังคมในประเทศไทยได้เริ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2495 ในรัฐบาลของจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
เป ็นนายกร ัฐมนตร ี  ได ้ม ีการตราเป ็นพระราชบัญญัต ิประก ันส ังคม พ.ศ. 2497  และได้มีการจ ัดตั้ ง  
"กรมประกันสังคม" สังกัดกระทรวงการคลัง เนื ่องจากการทำงานซึ ่งถือได้ว่าเป็นประเภทหนึ ่งของระบบ
ประกันสังคม จึงได้จ ัดตั ้งสำนักงานกองทุนเง ินทดแทนขึ ้นเป็นองค์กรรับผิดชอบการบริหารดังกล่าว  
เริ่มดำเนินการตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2517 และให้อยู่ในกรมแรงงาน กระทรวงมหาดไทย และเป็นต้นกำเนิด 
ของกองทุนเงินทดแทน ต่อมา พ.ศ. 2518 จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2533 สภาผู้แทนราษฎรได้มีมติรับรองและยืนยัน
ผ่านร่างพระราชบัญญัติประกันสังคม ทำให้มีผลใช้บังคับเป็นกฎหมายเรียกว่า "พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533" (ปารินทร์ ว ิไลโรจน์ , 2557) โดยกำหนดให้มีกองทุนประกันสังคมเพื ่อให้ความคุ ้มครองลูกจ้าง  
กรณีเจ็บป่วย ทุพพลภาพ และตาย ที่ไม่เนื่องจากการทำงาน รวมทั้งกรณีคลอดบุตร ชราภาพ และว่างงาน  
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เพื่อเป็นหลักประกันในการใช้ชีวิตและสวัสดิการที่ครอบคลุมให้สามารถใช้ชีวิตได้อย่างมั่นคง (ษัษฐรัมย์ ธรรมบุษดี, 
2565) และได ้จ ัดต ั ้ งสำน ักงานประก ันส ั งคม  เพ ื ่อร ับผ ิดชอบการดำเน ินงานกองท ุนเง ินทดเเทน  
และกองทุนประกันสังคม เมื่อวันที่ 3 กันยายน 2533 ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่งการจัดตั้ง
การประกันสังคมของไทยได้ดำเนินการสอดคล้องตามรัฐธธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  
ที่ได้กำหนดบทบาท ภารกิจประชาชนและหน่วยงานภาครัฐไว้ค่อนข้างชัดเจน เกี่ยวกับการส่งเสริมสาธารณสุขและ
การคุ ้มครองแรงงาน การประกันสังคม โดยรัฐต้องจัดและส่งเสร ิมการสาธารณสุขให้ประชาชนได้รับ  
การบริการที่ได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง (พิมพ์ผกา ดรุณพงศ์, 2556) 

“กองทุนประกันสังคม” ได้จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
กำหนดให้มีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกว่า “คณะกรรมการประกันสังคม” ประกอบด้วย ปลัดกระทรวงแรงงาน
เป็นประธานกรรมการ ผู้แทนกระทรวงการคลัง ผู้แทนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ผู้แทน
กระทรวงมหาดไทย ผู ้แทนกระทรวงสาธารณสุข และผู ้แทนสํานักงบประมาณเป็นกรรมการ กับผู ้แทน  
ฝ่ายนายจ้างและผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตน ฝ่ายละเจ็ดคน ซึ ่งรัฐมนตรีแต่งตั ้งเป็นกรรมการ โดยให้ผู ้แทน  
ฝ่ายนายจ้างและผู ้แทนฝ่ายผู้ประกันตนมาจากการเลือกตั ้ง ทั ้งนี้  หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกตั ้งให้เป็นไป 
ตามระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนด (พระราชบัญญัติประกันสังคม (ฉบับที่ 4), 2558)( พ.ศ. 2558, 2558) และเพื่อให้ 
การได้มาซึ่งผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นกรรมการในคณะกรรมการประกันสังคมเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ จึงมีการออกระเบียบกำหนดหลักเกณฑ์และวิธ ีการเลือกตั ้งผ ู ้แทน  
ฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นกรรมการในคณะกรรมการประกันสังคม (ระเบียบกระทรวงแรงงาน ว่า
ด ้วยหล ักเกณฑ์และว ิธ ีการเล ือกต ั ้ งผ ู ้แทนฝ ่ายนายจ ้างและผ ู ้แทนฝ ่ายผ ู ้ประก ันตนเป ็นกรรมการ  
ในคณะกรรมการประกันสังคม พ.ศ. 2564, 2564) ซึ่งเดิมผู้แทนฝ่ายผู้ประกันได้รับคัดสรรจากสภาองค์การลูกจ้าง
เป็นตัวแทนผู้ใช้แรงงานที่เชื่อมโยงกับ พ.ร.บ.แรงงานสัมพันธ์ ปรับเป็นการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนจากมือ
ผู้ประกันตนเข้ามาเป็นกรรมการในคณะกรรมการประกันสังคม ได้ถูกกำหนดขึ้นครั้งแรกในวันอาทิตย์ที่ 24 
ธันวาคม 2566 มีผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งทั่วประเทศ จำนวน 854,930 คน (ประกาศคณะกรรมการการ
เลือกตั้งผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน เรื่อง ผลการรวมคะแนนเลือกตั้งผู้แทนฝ่ ายผู้ประกันตน, 
2567) จากจำนวนผู้ประกันตนทั่วประเทศ 24,625,325 คน คิดเป็นร้อยละ 3.47 ซึ่งจังหวัดกระบี่เป็น 1 ใน 77 
หน่วยเลือกตั้งทั่วประเทศ มีที่เลือกตั้ง จำนวน 7 ที่เลือกตั้ง และเป็นหน่วยเลือกตั้งที่มีผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง 
จำนวน 5,003 คน คิดเป็นร้อยละ 5.43 ของจำนวนผู้ประกันตนในพื้นที่จังหวัดกระบี่ จำนวนทั้งสิ้น 92,134 คน  
มีจำนวนผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งสูงเมื่อเทียบกับจำนวนผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งทั่วประเทศ (สำนักงาน
ประกันสังคม, ข้อมูล ณ กันยายน 2566)        

ดังน ั ้น ผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงม ีความสนใจที ่จะศ ึกษาความคิดเห ็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทน  
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ เพื่อจะได้ทราบถึงความคิดเห็น  
ของผู ้ประกันตนต่อการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม รวมถึงแนวทาง  
ในการส่งเสริมการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคมในครั้งต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศ ึกษาระดับความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้ งผ ู ้ แทนฝ่ายผู ้ประกันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ 
  2. เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 
จังหวัดกระบ่ี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื ่อง ความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methodology Research) ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีแบบสอบถาม 
(Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (Indept-interview) โดยผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   1.1 ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ประกันตนในพื้นที่จังหวัดกระบี่ 
จำนวน 98,390 คน (สำนักงานประกันสังคม ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2568)  
   1.2 กำหนดกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 384 คน จากนั้นทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) แบบ
เป็นสัดส่วนตามอำเภอ  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งผู ้ศ ึกษาได้สร้างขึ ้นเอง  
โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ  
3 ท่านตรวจสอบความถูกต้องของคำถาม นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็กที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจริง (30 คน) เพื่อหาข้อบกพร่องและหาค่าความเชื่อมั่นเบื้องต้น
คำนวณค่าความเชื ่อมั ่นใช้โปรแกรมสถิติ SPSS นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแล้วไปใช้เก็บข้อมูลกับ
กลุ่มเป้าหมายจริง ประกอบด้วย 
  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
   ตอนท ี ่  1  สอบถามข ้อม ูลท ั ่วไปเก ี ่ยวก ับป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคลของผ ู ้ตอบแบบสอบถาม  
เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด (Close Ended) คำถามเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple Choices) จำนวน  
7 รายการ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ การเป็นผู้ประกันตน และการใช้สิทธิเลือกต้ัง 
   ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อการเลือกตั ้งผู ้แทน  
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด 
(Close Ended) คำถามเป็นแบบเลือกตอบ (Multiple Choices) ประกอบด้วย 1) ข้อคำถามด้านกฎหมาย/
ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 2) ข้อคำถามด้านคุณสมบัติ  
ของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 3) ข้อคำถามด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียน  
ใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 4) ข้อคำถามด้านการประชาสัมพันธ์  
และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 5) ข้อคำถาม  
ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด   
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Form) เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดง 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั้งผู ้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้
แบบสอบถาม ผู้ประกันตนในพื้นที่จังหวัดกระบี่ จำนวน 384 ชุด  
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  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ ทั้งหมดจำนวน 
384 ฉบับ กรอกรหัสแบบสอบถาม กำหนดตัวเลขแทนค่าข้อมูลในแบบสอบถามแต่ละข้อแล้วบันทึก  ข้อมูล 
ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการ ดังนี ้ 
   4.1 การศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่  หาค่าร้อยละ 
(Percent) เสนอข้อมูลเป็นตารางแสดงจำนวนร้อยละ  
   4.2 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้ง
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่  วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) 
และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายในด้านต่าง ๆ ซึ่งกำหนดตามแนวทาง
ของลิเคิร์ท (Likert Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  
   4.3 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะการแจกแจงความถี่แนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั ้งผู ้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ 
  ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key informant) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (In - depth Interview) กับ
ประก ันส ังคมจ ังหว ัดกระบ ี ่  ห ัวหน ้าส ่วนงานส ังก ัดสำน ักงานประก ันส ังคม ผ ู ้แทนฝ ่ายผ ู ้ประก ันตน 
ในคณะกรรมการประกันสังคมจังหวัดกระบี่ ประธานอาสาสมัครแรงงานจังหวัดกระบี่ และเครือข่ายประกันสังคม 
รวมจำนวน 5 ราย 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์ ซึ่งผู้ศึกษาได้สร้างขึ้นเอง โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฏี และ
งานวิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง และตรวจสอบความเที ่ยงตรงตามเนื ้อหา โดยให้ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบ 
ความถูกต้องของคำถาม นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมาย
จริง ประกอบด้วย 
  แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
   ตอนที ่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์ ด้วยการกรอกข้อความลงในช่องว่าง  
ตามความเป็นจริงเท่าที่สามารถเปิดเผยได้  
   ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี ่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั ้งผู ้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ประกอบด้วย 1) ข้อคำถามด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มา
ของผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันส ังคม 2) ข ้อคำถามด้านคุณสมบัต ิของผ ู ้แทน  
ฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 3) ข ้อคำถามด้านคุณสมบัต ิและวิธ ีการลงทะเบียน  
ใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 4) ข้อคำถามด้านการประชาสัมพันธ์  
และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 5) ข้อคำถาม  
ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดง ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
แนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 ราย 
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  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ ทั้งหมดจำนวน 
5 ฉบับ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาจากแบบสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญในแต่ละด้าน 

 
ผลการวิจัย 

   1. ศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี 

   ตารางที ่  1 แสดงค่าเฉล ี ่ย (𝑥̅) ส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห ็นของผู ้ประกันตน 
ต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี โดยรวม 

ด้านที่ 
ความคิดเห็นของผู้ประกันตน 
ต่อการเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ 

𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

4.55 0.70 มากที่สุด 5 

2. ด้านคุณสมบัติของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

4.68 0.60 มากที่สุด 1 

3. ด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง 
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

4.65 0.65 มากที่สุด 3 

4. ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ 
การเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

4.59 0.69 มากที่สุด 4 

5. ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

4.67 0.60 มากที่สุด 2 

 ภาพรวม 4.63 0.65 มากที่สุด  
 
  จากตารางที ่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้ งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ โดยรวมทุกด้าน ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅ = 4 .63 ,  S .D .  =  0 .65 )  อย ู ่ ใ นระด ับมากท ี ่ ส ุ ด  เม ื ่ อพ ิ จ ารณา เป ็นรายด ้ าน โดย เร ี ย งลำด ับ 
ตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านคุณสมบัติของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็น
คณะกรรมการประกันสังคม ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.68, S.D. = 0.60) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการ
ลงคะแนนใช ้ ส ิทธ ิ เ ล ื อกต ั ้ งผ ู ้ แทนฝ ่ ายผ ู ้ ป ระก ันตนเป ็นคณะกรรมการประก ันส ั งคม  ค ่ า เฉล ี ่ ย  
(𝑥̅ = 4.67, S.D. = 0.60) อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทน
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.65) อยู่ในระดับมากที่สุด 
ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.59 , S.D. = 0.69) อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ  
ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ค่าเฉลี่ย  
(𝑥̅ = 4.55, S.D. = 0.70) อยู่ในระดับมากที่สุด 
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  ตารางที ่ 2 แสดงค่าเฉลี ่ย (𝑥̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อ 
การเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ ด้านกฎหมาย/
ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

ข้อที่ 
ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ท่านเห็นว่า ผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  
ควรมาจากการเลือกตั้งของผู้ประกันตนโดยตรง 

4.68 0.61 มากที่สุด 1 

2. ท่านเห็นว่า ผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  
ควรมีจำนวน 7 คน 

4.57 0.62 มากที่สุด 3 

3. ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนที่มาจากการเลือกตั้ง จำนวน 7 คน เป็น
ผ ู ้ ป ร ะ ก ั น ต น ม า ต ร า  3 3 , 3 9  ห ร ื อ  4 0  จ ำ น ว น เ ท ่ า ใ ด ก ็ ไ ด้   
โดยไม่จำเป็นต้องแบ่งสัดส่วนผู้แทนของแต่ละมาตรา 

4.32 0.97 มาก 4 

4. ท่านเห็นว่า ผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  
ควรมีวาระไม่เกิน 2 ปี 

4.61 0.61 มากที่สุด 2 

 รวม 4.55 0.70 มากที่สุด  
 
  จากตารางที ่  2 พบว่า ความคิดเห ็นของผ ู ้ประก ันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผ ู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทน  
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅ = 4.55, S.D. = 0.70)  
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ท่านเห็นว่า ผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ควรมาจากการเลือกตั้ง  
ของผู้ประกันตนโดยตรง ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.68, S.D. = 0.61) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านเห็นว่า ผู้แทน
ฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ควรมีวาระไม่เกิน 2 ปี ค่าเฉลี ่ย ( 𝑥̅ = 4.61, S.D. = 0.61)  
อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ควรมีจำนวน 7 คน 
ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.57, S.D. = 0.62) อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านเห็นว่า ผู ้แทน  
ฝ่ายผู้ประกันตนที่มาจากการเลือกตั้ง จำนวน 7 คน เป็นผู้ประกันตนมาตรา 33 , 39 หรือ 40 จำนวนเท่าใดก็ได้ 
โดยไม่จำเป็นต้องแบ่งสัดส่วนผู้แทนของแต่ละมาตรา ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.32, S.D. = 0.97) อยู่ในระดับมาก 
  ตารางที ่ 3 แสดงค่าเฉลี ่ย (𝑥̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อ 
การเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ด้านคุณสมบัติของ
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

ข้อที่ 
ด้านคุณสมบัติของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม 𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน ควรมีสัญชาติไทย 4.88 0.33 มากที่สุด 1 
2. ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน ไม่ควรเป็นหรือเคยเป็นข้าราชการการเมือง 

ผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่น หรือ
กรรมการหรือที่ปรึกษาของพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าที่ของพรรคการเมือง 

4.35 1.11 มาก 4 

3. ท่านเห็นว่า ผู ้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั ้งเป็นผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตน ควรมี  
การส่งเงินสมทบติดต่อกันไม่น้อยกว่า 36 เดือนนับถึงวันสมัครรับเลือกตั้ง 

4.67 0.57 มากที่สุด 3 

4. ท่านเห็นว ่า ผ ู ้แทนฝ่ายผ ู ้ประก ันตนเป็นคณะกรรมการประกันส ังคม  
ควรมาจากผู้ประกันตนมาตรา 33 หรือ 39 หรือ 40 

4.83 0.37 มากที่สุด 2 

 รวม 4.68 0.60 มากที่สุด  
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  จากตารางที ่  3  พบว่า ความคิดเห ็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี ่ ด้านคุณสมบัติของผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.68, S.D. = 0.60) อยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านเห็นว่า 
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนควรมีสัญชาติไทย ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.88, S.D. = 0.33) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 
ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ควรมาจากผู้ประกันตนมาตรา 33 หรือ 39 
หรือ 40 ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.83, S.D. = 0.37) อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้งเป็นผู้แทน
ฝ่ายผู้ประกันตน ควรมีการส่งเงินสมทบติดต่อกันไม่น้อยกว่า 36 เดือนนับถึงวันสมัครรับเลือกตั้ง ค่าเฉลี่ย  
(𝑥 ̅= 4.67, S.D. = 0.57) อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านเห็นว่า ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน ไม่
ควรเป็นหรือเคยเป็นข้าราชการการเมือง ผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่น 
หรือกรรมการหรือที ่ปรึกษาของพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าที ่ของพร รคการเมือง ค่าเฉลี ่ย (𝑥̅ = 4.35,  
S.D. = 1.11) อยู่ในระดับมาก   
  ตารางที ่ 4 แสดงค่าเฉลี ่ย (𝑥 ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู ้ประกันตนต่อ 
การเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี ด้านคุณสมบัติและ
วิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

ข้อที่ 
ด้านคุณสมบัต ิและวิธ ีการลงทะเบ ียนใช ้ส ิทธ ิ เล ือกตั ้ งผ ู ้ แทน  
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิเลือกตั้งควรมีสัญชาติไทย 4.84 0.44 มากที่สุด 1 
2. ท่านเห็นว่า ผู ้มีสิทธิเลือกตั้งควรเป็นผู้ประกันตนติดต่อกันไม่น้อยกว่า  

6 เดือนก่อนเดือนท่ีมีการประกาศให้มีการจัดการเลือกตั้ง 
4.64 0.55 มากที่สุด 3 

3. ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิเลือกตั้งควรจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม
มาแล้วไม่น้อยกว่า 3 เดือนภายในระยะเวลา 6 เดือนที่มีการประกาศให้ 
มีการจัดการเลือกตั้ง 

4.46 0.87 มาก 4 

4. ท่านเห็นด้วยกับการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เว็บไซต์ และแอปพลิเคชัน 

4.67 0.72 มากที่สุด 2 

 รวม 4.65 0.65 มากที่สุด  
   

 จากตารางที ่  4 พบว่า ความคิดเห ็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ ด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคมซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅ = 4.84, S.D. = 0.65) 
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิเลือกตั้งควรมีสัญชาติไทย ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.52, S.D. = 0.44) อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ ท่านเห็นด้วยกับการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ และแอปพลิเคชัน 
ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.67, S.D. = 0.72) อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิเลือกต้ังควรเป็นผู้ประกันตนติดต่อกัน
ไม่น้อยกว่า 6 เดือนก่อนเดือนที่มีการประกาศให้มีการจัดการเลือกตั้ง ค่าเฉลี่ย (𝑥̅  = 4.64, S.D. = 0.55) อยู่ในระดับ
มากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านเห็นว่า ผู้มีสิทธิเลือกตั้งควรจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม
มาแล้วไม่น้อยกว่า 3 เดือนภายในระยะเวลา 6 เดือนที่มีการประกาศให้มีการจัดการเลือกตั้ง ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.46, 
S.D. = 0.87) อยู่ในระดับมาก 
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 ตารางที ่ 5 แสดงค่าเฉลี ่ย (𝑥̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู ้ประกันตน 
ต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่   
ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู ้เกี ่ยวกับการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม 

ข้อที่ 
ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ 
การเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ท่านเห็นด้วยกับการส่งจดหมายให้กับผู้ประกันตนโดยตรง 4.58 0.75 มากที่สุด 3 
2. ท่านเห็นด้วยกับการส่ง SMS ให้กับผู้ประกันตนโดยตรง 4.65 0.58 มากที่สุด 1 
3. ท่านเห็นด้วยกับการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ เว็บไซต์  

และสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Youtube, Line เป็นต้น 
4.64 0.62 มากที่สุด 2 

4. ท่านเห็นด้วยกับการให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์ 
และสร้างการรับรู ้

4.50 0.80 มาก 4 

 รวม 4.59 0.69 มากที่สุด  
  
 จากตารางที ่  5 พบว่า ความคิดเห ็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบ่ี ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการ
เลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.59, S.D. = 
0.69) อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านเห็นด้วยกับการส่ง SMS ให้กับผู้ประกันตนโดยตรง ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.58) อยู่ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ท่านเห็นด้วยกับการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook, Youtube, Line เป็นต้น ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.64, S.D. = 0.62) อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านเห็นด้วย
ก ับการส ่งจดหมายให ้ก ับผ ู ้ประก ันตนโดยตรง ค ่า เฉล ี ่ย  ( 𝑥̅ = 4.58 ,  S .D.  = 0.75) อย ู ่ ในระดับ 
มากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านเห็นด้วยกับการให้เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้องลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์  
และสร้างการรับรู้ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.50, S.D. = 0.80) อยู่ในระดับมาก 
  ตารางที ่ 6 แสดงค่าเฉลี ่ย (𝑥̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของผู ้ประกันตน 
ต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่  
ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 

ข้อที่ 
ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม 𝒙̅ S.D. แปลค่า อันดับ 

1. ท่านเห็นด้วยกับการเปิดลงคะแนน ตั้งแต่เวลา 08.00-16.00 น. 4.79 0.45 มากที่สุด 1 
2. ท่านเห็นด้วยกับการแสดงตนในการใช้สิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง 

ด้วยบัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวประชาชนที่หมดอายุ  
หรือบัตรอ่ืน หรือใบอนุญาตขับขี่ 

4.70 0.61 มากที่สุด 2 

3. ท่านเห็นว่า ผู้ใช้สิทธิเลือกตั้งมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 
เลือกผู้สมัครรับเลือกตั้งได้ไม่เกินจำนวน 7 คน 

4.56 0.58 มากที่สุด 4 

4. ท่านเห็นด้วยกับการลงคะแนนเลือกตั้งที่ให้เขียนหมายเลข 
ผู้สมัครรับเลือกตั้งลงในบัตรเลือกตั้ง 

4.61 0.75 มากที่สุด 3 

 รวม 4.67 0.60 มากที่สุด  
 
  จากตารางที ่  6 พบว่า ความคิดเห ็นของผู ้ประกันตนต่อการเล ือกตั ้งผ ู ้แทนฝ่ายผู ้ประก ันตน  
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี ่ ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั ้งผู ้แทน  
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ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ซึ่งมีค่าแปลผลโดยรวมค่าเฉลี่ย ( 𝑥̅ = 4.67, S.D. = 0.60)  
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ำสุด พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ท่านเห็นด้วยกับการเปิดลงคะแนนตั้งแต่เวลา 08.00-16.00 น. ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.79, S.D. = 0.45)  
อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด รองลงมาคือ ท่านเห็นด้วยกับการแสดงตนในการใช้สิทธิลงคะแนนเลือกตั ้งด้วย  
บัตรประจำตัวประชาชน หรือบัตรประจำตัวประชาชนที่หมดอายุ หรือบัตรอื่น หรือใบอนุญาตขับขี่ ค่าเฉลี่ย  
(𝑥̅ = 4.70, S.D. = 0.61) อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านเห็นด้วยกับการลงคะแนนเลือกตั้งที่ให้เขียนหมายเลขผู้สมคัร
รับเลือกต้ังลงในบัตรเลือกตั้ง ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ = 4.61, S.D. = 0.75) อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
ท่านเห็นว่า ผู้ใช้สิทธิเลือกตั้งมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนเลือกผู้สมัครรับเลือกตั้งได้ไม่เกินจำนวน 7 คน ค่าเฉลี่ย 
(𝑥̅ = 4.56, S.D. = 0.58) อยู่ในระดับมากที่สุด 

 2. ศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  
โดยแนวทางดังกล่าวสามารถสรุปได้ดังนี ้

ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ส่วนใหญ่
เห็นด้วยการระเบียบว่าด้วยที ่มาของผู ้แทนฯ เป็นครั ้งแรกของการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนโดยตรง  
จากผู้ประกันตนเข้าไปมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางของการขับเคลื่อนงานด้านการประกันสังคม แต่อาจจะต้อง
เพิ ่มระเบียบ แนวปฏิบัติ และข้อกำหนดเพิ ่มเติมให้มีความละเอียด มีความกระชับไม่ซับซ้อน ครอบคลุม  
ทุกกระบวนงาน รวมถึงขับเคลื่อนการเลือกตั้งรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ให้สามารถเกิดขึ้นได้จริงในการเลือกตั้ง  
ครั้งต่อ ๆ ไป 

ด้านคุณสมบัติของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ส่วนใหญ่มีความคิดเห็น  
ในทิศทางเดียวกันคือ ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนต้องมาจากผู้ประกันตนเท่านั้น จะต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
เข้าใจถึงสิทธิประโยชน์และเห็นความสำคัญของการมีหลักประกันสังคม อีกทั ้งต้องเป็นแบบอย่างที ่ดี  
แก่ผู้ประกันตนในฐานะตัวแทนของผู้ประกันตน เช่น มีการนำส่งเงินสมทบ จำนวน 36 งวดติดต่อกันก่อนสมัครรับ
เลือกตั้งเป็นผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน เป็นต้น 

ด้านคุณสมบัติและวิธ ีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ส่วนใหญ่เห็นว่า ผู้ใช้สิทธิเลือกตั้งควรเป็นผู้ประกันตนที่มีการนำส่งเงินสมทบ จำนวน 3 เดือน
ติดต่อกันก่อนลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง และลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผ่านระบบออนไลน์ ผ่านแอบพลิเคชันหรือ
เว็บไซต์ของสำนักงานประกันสังคม เพราะมีความสะดวกแก่ผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้ง อีกทั้งเป็นช่องทางหนึ่งที่
สามารถเพิ่มจำนวนผู้ลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกต้ัง 

ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทนประกันสังคม ผ่าน
แกนนำช ุมชน เคร ือข ่ ายประก ันส ั งคม อาสาสม ัครแรงงาน และอาสาสมั ครสาธารณส ุขในพ ื ้นที่   
ควรประชาสัมพันธ์กระจายให้ทั ่วถึงทุกอำเภอ ผู ้แทนต้องมีการหาเสียงเลือกตั ้ง แสดงวิสัยทัศน์นโยบาย 
เช่นเดียวกับการเลือกต้ังทั่วไป มีการลงพื้นที่สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ประกันตนที่ใช้สิทธิเลือกต้ัง 

ด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ส่วนใหญ่  
เห็นว่า ควรใช้วิธีการลงคะแนนเลือกตั้งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ผู้ประกันตนที่มีสิทธิเลือกตั้งสามารถเข้าถึง
การเลือกต้ังได้ทุกคนทุกกลุ่ม 

 
อภิปรายผล 
  ผลการศึกษาพบว่า  
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  1. ความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี 
พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมาหลายฉบับ ได้แก่ 
ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม พบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุด ผู้ประกันตนเห็นด้วยกับการเลือกตั้งผู้แทนที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของผู้ประกันตน และเห็นด้วยกับ
การกำหนดระยะเวลาวาระของการดำรงตำแหน่ง ควรมีวาระไม่เกิน 2 ปี  ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัญญา  
ตั้งธรรมธิต ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหาทางกฎหมายในการเลือกตั้งคณะกรรมการประกันสังคม ที่กล่าวถึงการเลือกตั้ง
ผู้แทนประกันสังคมว่า ควรมาจากการเลือกตั้งของผู้ประกันตนโดยตรง มีกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน และมีความต่อเนื่อง 
ในการทำหน้าบริหารกองทุน หรือเสนอกำหนดนโยบายประกันสังคม (ชนัญญา ตั้งธรรมธิติ, 2566) ด้านคุณสมบัติของ
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เห็นด้วยกับการกำหนดคุณสมบัติ
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนควรมีสัญชาติไทย มีการส่งเงินสมทบติดต่อกันไม่น้อยกว่า 36 เดือน สะท้อนให้เห็นถึงการเน้น
ย้ำคุณสมบัติควรมีสัญชาติไทย ให้ความสำคัญถึงความมั่นคงและผลประโยชน์ของชาติ และการกำหนดระยะเวลาส่ง
เ ง ิ นสมทบเป ็นการพ ิส ู จน ์  "ความ เป ็น เจ ้ าของ "  และความผ ูกพ ัน ในฐานะผ ู ้ ม ี ส ่ วนได ้ ส ่ วน เสี ย  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนัญญา ตั้งธรรมธิต ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง ปัญหาทางกฎหมายในการเลือกตั้ง
คณะกรรมการประกันสังคม ที ่กล่าวถึงการเลือกตั ้งผ ู ้แทนประกันสังคมว่า ผู ้แทนควรมีความรู ้ เข ้าใจ  
การประกันสังคมจะต้องจ่ายเงินสมทบเข้าสู่กองทุนแล้วไม่น้อยกว่า 36 เดือน จึงมาสมัครเป็นผู้แทนผู้ประกันตน
เลือกตั้งคณะกรรมการประกันสังคมได้ (ชนัญญา ตั้งธรรมธิติ, 2566) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวธาร โพธิ์
กลัด, อัครนัย ขวัญอยู่ และศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์ ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินประสิทธิผลของสิทธิประโยชน์
ประกันสังคมกรณีชราภาพ ที่กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของผู้ประกันตนว่า ผู้ประกันตนในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ควรรับรู้ถึงสิทธิประโยชน์แต่ละกรณีของตนที่พึงได้รับจากกองทุน และสะท้อนความต้องการ ปัญหาอุปสรรค และ
ผลกระทบที่ได้รับต่อสำนักงานประกันสังคม (เสาวธาร โพธิ์กลัด, อัครนัย ขวัญอยู่ และศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์, 2565) 
ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู ้เกี ่ยวกับการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เห็นด้วยกับการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโทรทัศน์ เว็บไซต์ และสื่อสังคม
ออนไลน์ การส่ง จดหมายหรือ SMS ให้กับผู้ประกันตน รวมทั้งการลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
การเลือกตั้ง เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการเลือกตั้งของผู้ประกันตนผู้ใช้สิทธิเลือกตั้ง สอดคล้องกับ งานวิจัยของ
พระครูโสภณ กิตติบัณฑิต และสุภาวดี ปานเต็ม (2566) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนในการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นเทศบาลตำบลห้วยอ้อ อำเภอลอง จังหวัดแพร่  ที่กล่าวถึงการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองว่า การที่ประชาชน ทุกช่วงวัยได้มีส่วนร่วมทางการเมืองทั้งก่อนการเลือกตั้ง ระหว่างการเลือกตั้ง และ
หลังการเลือกตั้ง มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ เสรีภาพ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองที่ถูกต้องตามหลัก
ประชาธิปไตย ส่วนสำคัญคือ การประชาสัมพันธ์และเพิ่มช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับประชาชนให้ครอบคลุม
และทั่วถึง (พระครูโสภณ กิตติบัณฑิต และสุภาวดี ปานเต็ม, 2566) และด้านการลงคะแนนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทน
ฝ่ายผู้ประกันตน เป็นคณะกรรมการประกันสังคม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เห็นด้วยกับการออกเสียงลงคะแนน
เลือกผู้สมัครรับเลือกตั้งได้ไม่เกินจำนวน 7 คน โดยการลงคะแนนออกเสียงเลือกตั้งโดยอิสระ สะท้อนให้เห็นถึง
ความต้องการของผู้ประกันตนต่อระบบการเลือกตั้งที่เปิดกว้างให้ผู้ประกันตนสามารถเลือกผู้แทนได้มากสุดถึง 7 
คน อย่างอิสระ โดยมุ่งหวังให้ผู้แทนที่ได้รับการเลือกตั้งเข้ามาเป็นตัวแทนที่มีคุณภาพ หลากหลาย และได้รับการ
คัดเลือกผ่านกระบวนการที่เป็นประชาธิปไตยอย่างแท้จริง รวมทั้งการเข้าถึงการเลือกตั้งระบบอิเล็กทรอนิกส์ส่งผล
ให้ผู้ประกันตนทุกคนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงการใช้สิทธิเลือกตั้งได้ทั่วถึง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปาลิดา ศิลป
ชำนาญ ที่ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ประกันตนมาตรา 39 ในการใช้แอปพลิเคชัน SSO 
Connect ซึ่งได้กล่าวถึงการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ว่า การให้บริการงานประกันสังคมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตาม
นโยบายภาครัฐ เป็นการรองรับการเปลี่ยนแปลงการทำงานในยุคดิจิทัลและเล็งเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาระบบ
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สารสนเทศ เพื่อให้ผู้ประกันตนทุกคนทุกกลุ่มได้เข้าถึงการให้บริการที่ครอบคลุมรวดเร็ว โดยจะทำให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด (ปาลิดา ศิลปชำนาญ, 2565) 
  2. แนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม  
ดังนี้ ด้านกฎหมาย/ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม สนับสนุนการ
เลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนโดยตรงจากผู ้ประกันตน  โดยการเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง 
การขับเคลื ่อนงานด้านการประกันสังคม อาจจะต้องเพิ ่มระเบียบ แนวปฏิบัต ิ และข้อกำหนดเพิ ่มเติม  
ให้มีความละเอียด มีความกระชับไม่ซับซ้อน ครอบคลุมทุกกระบวนงาน รวมถึงขับเคลื่อนการเลือกตั้งรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ให้สามารถเกิดขึ้นได้จริงในการเลือกตั้งครั ้งต่อไป ด้านคุณสมบัติของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตน 
เป็นคณะกรรมการประกันสังคม ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนต้องมาจากผู้ประกันตนเท่านั้น จะต้องเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถ เข้าใจถึงสิทธิประโยชน์และเห็นความสำคัญของการมีหลักประกันสังคม อีกทั้งต้องเป็นแบบอย่างที่ดี
แก่ผู้ประกันตนในฐานะตัวแทนของผู้ประกันตน ด้านคุณสมบัติและวิธีการลงทะเบียนใช้สิทธิเลือกตั้งผู้แทนฝ่าย
ผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ผู้ใช้สิทธิเลือกตั้งควรเป็นผู้ประกันตนที่มีการนำส่งเงินสมทบ จำนวน 
3 เดือนติดต่อกันก่อนลงทะเบียนใช้ส ิทธิเล ือกตั ้ง และลงทะเบียนใช้ส ิทธิเลื อกตั ้งผ ่านระบบออนไลน์  
ผ่านแอบพลิเคชันหรือเว็บไซต์  ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรู ้ เก ี ่ยวกับการเลือกตั ้งผ ู ้แทน 
ฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ควรมีการประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการเลือกตั้งผู้แทน
ประกันสังคม ผ่านแกนนำชุมชน เครือข่ายประกันสังคม อาสาสมัครแรงงาน และอาสาสมัครสาธารณสุขในพื้นที่ 
ควรประชาสัมพันธ์กระจายให้ทั ่วถึงทุกอำเภอ ผู ้แทนต้องมีการหา เสียงเลือกตั ้ง แสดงวิสัยทัศน์นโยบาย 
เช่นเดียวกับการเลือกตั้งทั่วไป มีการลงพื้นที่สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ประกันตนที่ใช้สิทธิเลือกตั้ง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชนัญญา ตั ้งธรรมธิต ที ่ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง ปัญหาทางกฎหมายในการเลือกตั ้งคณะกรรมการ
ประกันสังคม ที่กล่าวถึงการเลือกตั้งผู้แทนประกันสังคม คุณสมบัติผู้แทนควรมีความรู้เข้าใจการประกันสังคม รวม
ไปถึงปัญหาและข้อจำกัดของการเลือกต้ังผู้แทนประกันสังคม (ชนัญญา ตั้งธรรมธิต,ิ 2566)  
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
  บทความนี ้เป็นวิจัยเชิงผสมผสาน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู ้ประกันตนในพื ้นที ่จ ังหวัดกระบี ่ 
ผลการศึกษาสรุปได้ ดังนี้ 1) ความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกต้ังผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการ
ประกันสังคม ปี พ.ศ. 2566 จังหวัดกระบี่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน 
พบว่า อยู ่ในระดับมากที ่ส ุดทุกด้าน  2) แนวทางในการส่งเสริมการเลือกตั ้งผู ้แทนฝ่ายผู ้ประกันตนเป็น
คณะกรรมการประกันสังคม ด้วยระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนเป็นคณะกรรมการประกันสังคม ปี 
พ.ศ. 2564 ถูกกำหนดขึ้นล่วงหน้าก่อนจะมีการเลือกตั้งจริงถึง 2 ปี อาจทำให้ระเบียบว่าด้วยที่มาของผู้แทน ไม่ทัน
ต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ควรมีการปรับปรุง แก้ไข เพิ่มเติมระเบียบว่าด้วยที่มาของ
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนในด้านต่าง ๆ ให้มีความละเอียดและครอบคลุม ขั้นตอน วิธีการ และสามารถปฏิบัติได้จริง
ตรงตามวัตถุประสงค์ของข้อกฎหมาย ภายใต้ข้อจำกัดที่น้อยที่สุด ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ การประชาสัมพันธ์สร้าง
การรับรู้เกี่ยวกับเลือกตั้งประกันสังคมให้ผู้ประกันตนตระหนักและเห็นความสำคัญของการเลือกตั้ง ควรเน้นการ
ประชาสัมพันธ์แบบบูรณาการร่วมกับหน่วยงานในระดับท้องถิ่น ชุมชน และหมู่บ้าน ผ่านกลไกตัวแทนในพื้นที่ เพื่อ
สร้างการรับรู้ที่ครอบคลุมและทั่วถึง อันนำไปสู่ปริมาณผู้ประกันตนที่ออกมาใช้สิทธิใช้เสียงของตนในการเลือกตั้ง
ผู้แทนฝ่ายผู้ประกันตนในครั้งต่อไปข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการเก็บรวบรวม
ข้อมูลระดับความคิดเห็นของผู้ประกันตนต่อการเลือกตั้งคณะกรรมการประกันสังคม กรณีผู้ประกันตนในพื้นที่
จังหวัดกระบี่เท่านั้น มิได้สะท้อนความคิดเห็นของผู้ประกันตนในพื้นที่อื่น จึงควรมีการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อ
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การเลือกต้ังผู้แทนเป็นคณะกรรมการประกันสังคมทั้งในฝ่ายผู้ประกันตน และฝ่ายนายจ้างในแต่ละพื้นที่ในการวิจัย
ครั้งต่อไป 
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