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การเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม การบริโภค 
อาหารจากพืช(Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน 

 

ฐิตาภรณ์ แพพ่วง1 และแอนนา จุมพลเสถียร2  
 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ 
และ พฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช (Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้ร ูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ กลุ่มวัยท างานที่เคยบริโภค อาหารจากพืชอย่างน้อย 6 
เดือน ซึ่งมีอายุระหว่าง 18-60 ปี จ านวน 300 คน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 26-35 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน / องค์กรมหาขน / องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ และ มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การเปิดรับ
สื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้เกี่ยวกับการบริโภคอาหาร
จากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน ความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืช ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช และแนวโน้มพฤติกรรม
การบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ค าส าคัญ : การเปิดรับสื่อ, ความรู,้ ทัศนคติ, พฤติกรรมการบริโภค, อาหารจากพืช 
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Media Exposure, Knowledge, Attitude and Plant Based Food 
Consumption Behavior of the Workable-Aged Persons 

 

Thitaporn Paepuang3 and Anna Choompolsathien4 

 

ABSTRACT 

 This research aims to study media exposure, knowledge, 
attitude and lant-based food consumption behavior of the workable-aged 
persons. This research is survey research, with samples of 300 individuals 
who had plant-based food eaters in workable-aged. The finding shows 
that the majority of the samples are female in the age range of 26-
35 years, with a bachelor’s degree, who were private employees / public 
organization / independent organization under the constitution with 
monthly income more than 50,000 baht. The hypothesis test results that 
the media exposure on plant-based food was positively related to 
knowledge of plant-based food consumption of working age group, 
knowledge of plant-based food consumption was positively related to 
attitudes towards plant-based food consumption of working age group, 
attitudes towards plant-based food consumption was positively related to 
plant-based food consumption behavior of working age group and trend 
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of consumption behavior of working age group in a statistically significant 
way. 
 
Keywords: Media Exposure, Knowledge, Attitude, Consumption Behavior, 
Plant Based Food 
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ที่มาและความส าคัญ 

 ปัจจุบันตลาดอาหารเพื่อสุขภาพในตลาดโลก พบว่า ประเทศสหรัฐอเมริกา 
มีมูลค่าของตลาด คิดเป็นร้อยละ 28.9 ของตลาดโลก รองลงมา คือ ประเทศจีน 
ประเทศญี ่ป ุ ่น ประเทศแคนาดา และประเทศเยอรมนี ประกอบกับมีการเกิด
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า – 2019 ส่งผลให้กระแสอาหาร
เพื่อสุขภาพทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยผลส ารวจด้าน
อาหารและสุขภาพประจ าปี 2020 ขององค์กร International Food Information 
Council พบว่า ร้อยละ 54 ของผู้บริโภคทั้งหมด และร้อยละ 63 ของกลุ่มคนอายุ 50 
ปี ขึ้นไป เลือกอาหารและเครื่องดื่มที่ดีต่อสุขภาพมากกว่าค านึงถึงปริมาณและราคา 
เนื่องจากอาหารเพื่อสุขภาพเป็นอาหารที่ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ดตี่อร่างกาย ช่วยในเรื่อง
ลดอัตราการเสี่ยงต่อโรคต่างๆ ได้ พฤติกรรมของผู้บริโภคในการเลือกซื้ออาหารได้
เปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาสะท้อนให้เห็นถึงกระแสอาหารในอนาคต (Future Foods) 
โดยผู้บริโภคมีความต้องการในวัตถุดิบหรือผลผลิตทางการเกษตรที่ปลอดภัยจาก
สารเคมี ได ้แก ่ อาหารเกษตรอินทรีย ์ (Organic Foods) อาหารทางการแพทย์ 
(Medical Foods) รวมถึงอาหารจากพืช (Plant-based Food) (สถาบันอาหาร, 2564) 
มูลค่าตลาดอาหารเพื่อสุขภาพของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2558 ประมาณ 170,000 
ล้านบาท ขยายตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 42.5 จากปี 2553 มูลค่าตลาดประมาณ 119 ,311 
ล้านบาท อาหารสุขภาพในไทยได้รับความนิยมและมีความต้องการบริโภคเพิ่มมากขึ้น 
(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2560) ดังนั้น การเลือกทานอาหารจากพืชเป็นอีกหนึ่งทางเลือก
ของการดูแลสุขภาพ ซึ่งปัจจุบันอาหารจากพืช (Plant-based Food) ของประเทศไทยมี
มูลค่าตลาดประมาณ 2.8 หมื่นล้านบาท และคาดการณ์ว่า 3-4 ปี ข้างหน้า มูลค่าตลาด
มีแนวโน้มขยายตัวมากถึง 5 หมื่นล้านบาท (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2564) 
 อาหารจากพืช (Plant-based Food) ท ามาจากพืชที่ให้โปรตีนสูง เช่น ถั่ว
เหลือง ถั่วลันเตา เห็ด สาหร่าย ข้าวโอ๊ต อัลมอนด์ เป็นแหล่งที่มีโปรตีนมาจากพืช 
(Plant – based Protein) โดยคุณลักษณะเนื้อที่ได้มาจากพืช (Plant - based Meat) 
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น าโปรตีนที่มาจากพืชเป็นวัตถุดิบและพัฒนาเป็นรูปเฉพาะตัว มีกลิ่น สี รสชาติ และ
เนื้อสัมผัสใกล้เคียงกับเนื้อสัตว์ เช่น โปรตีนที่ได้มาจากเกษตรนิยมในกลุ่มผู้บริโภค
อาหารมังสวิรัติ ในขณะที่นวัตกรรม ด้านวิทยาศาสตร์การอาหารก้าวหน้าไปมากท าให้
ผลิตภัณฑ์ที่ออกสู่ตลาดมีความหลากหลาย รสชาติ กลิ่น และสีสัน เหมือนกับผลิตภัณฑ์
จากสัตว์มากข้ึน (นัฐพล ตั้งสุภูมิ, 2565) 
 นอกจากนี้สถานการณ์ในปัจจุบัน ยังพบว่า การเพิ่มจ านวนของผู้บริโภคไม่
สมดุลกับทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีอยู่ ท าให้มีการพูดถึงแนวโน้มอาหารในอนาคตมาก
ขึ้น ประกอบกับวิถีการด าเนินชีวิตของผู้คนที่เปลี่ยนไปท าให้ในช่วงที่ผ่านมา อาหาร
จากพืชกลายเป็นอาหารของกลุ่มโปรตีนที่ได้คัดสรร (Alternative Protein) และถือได้
ว่าเป็นอาหารที่จะได้เกิดขึ้นในอนาคต (Future Food) ซึ่งก าลังได้รับความนิยมและ
เป็นที่ต้องการเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2564) ผนวกกับการผลักดัน
จากภาครัฐท่ีมุ่งหวังให้ผู้ประกอบการสร้างมูลค่าเพิ่มและความได้เปรียบในการแข่งขันโดย
น านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการผลิต (นโยบายไทยแลนด์ 4.0) จึงเป็นอีกแรง
กระตุ้นหนึ่งที่ท าให้ผู้ประกอบการผลิตสินค้าเพื่อสุขภาพสามารถตอบสนองวิถีการ
ด าเนินชีวิตยุคใหม่ออกสู่ตลาดเพิ่มมากขึ้น (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2560) 
 ประเทศไทยก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย พร้อมกับมีคนวัยท างานจ านวนมากจะ
กลายเป็นผู้สูงอายุ ควรเริ่มดูแลตนเองให้แข็งแรง เตรียมพร้อมเป็นผู้สูงวัยในอนาคต 
โดยเริ ่มจาก 3 อ. อาหาร ออกก าลังกาย อารมณ์ เนื ่องจากคนวัยนี ้มีภาระความ
รับผิดชอบมากมาย ทั้งเรื่องงานและชีวิตครอบครัว อาจละเลยการดูแลสุขภาพและใช้
ชีวิตไม่สมดุล ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างาน และเสี่ยงต่อการเป็นโรคไม่
ติดต่อเรื้อรัง (โรค NCDs) ได้แก่ โรคเบาหวาน โรคไต โรคความดันโลหิตสูง โรคอ้วนลง
พุง เป็นต้น (กรุงเทพธุรกิจ, 2565) กลุ่มคนวัยท างาน มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นกลไกขับเคลื่อนผลผลิตของเศรษฐกิจและยังเป็นวยั
ที่ครอบครัวสามารถพ่ึงพิงได้ ซึ่งควรต้องใส่ใจกับการดูแลสุขภาพของตนเอง (ส านักงาน
สถิติแห่งชาติ, 2552)  
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการศึกษาว่าใน
ปัจจุบันประชาชนวัยท างานมีความคิดเห็นต่ออาหารจากพืชอย่างไรบ้าง เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นในลักษณะต่อเนื่อง กล่าวคือเมื่อผู้บริโภคได้รับสาร จะท าให้เกิด
ความรู้ เมื ่อเกิดความรู้ขึ ้นก็จะไปมีผลท าให้เกิดทัศนคติ และขั้นสุดท้าย คือ การ
ก่อให้เกิดการกระท าซึ่งมีลักษณะสัมพันธ์กันเป็นลูกโซ่ ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันว่า การ
สื่อสารเป็นเครื ่องมืออันส าคัญในการเพิ่มพูนความรู้ สร้างทัศนคติที ่ดีและเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ เหมาะสม โดยผ่านสื่อชนิดต่าง ๆ ไปยังประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย ดังนั้น การศึกษานี้ จึงท าการศึกษาถึงการเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรม การบริโภคอาหารจากพืช (Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน 
เนื่องจากประชากรในปัจจุบัน เริ่มหันมาใส่ใจการบริโภคและดูแลรักษาสุขภาพมากข้ึน 
โดยจากการส ารวจของมินเทล บริษัทวิจัยการตลาดระดับโลกพบว่า คนเมืองยุคใหม่จะ
ค่อยๆ ปรับความชอบของตัวเองไปบริโภคพืชผักมากขึ้น และเลือกรับประทานโปรตีน
จากพืช (มินเทล, 2560) ซึ่งผลที่ได้รับจากการศึกษาจะท าให้ผู้ประกอบการอาหารจาก
พืช ได้แนวทางในการพัฒนาและวางแผนกลยุทธ์ในการท าธุรกิจในอุตสาหกรรมอาหาร
จากพืช เพื่อรองรับต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพื่อศึกษาการเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร
จากพืช (Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน  

2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืชของ
กลุ่มคนวัยท างานกับความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืช 

3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชกับทัศนคติ
ที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มวัยท างาน 

4) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืช
กับพฤติกรรมการบริโภค อาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน  
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5) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชกับ
แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 
 

กรอบแนวคิด 

การศึกษาเรื่อง “การเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการบริโภค
อาหารจากพืช (Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน” เป็นการศึกษาโดยใช้
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภค โดยผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรตามสมมติฐานการวิจัยโดยแบ่งตัวแปร ดังน้ี 

สมมติฐานการวิจัยท่ี 1 การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพนัธ์
กับความรู้เกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์กับ
ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์กับ
แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 
 

วิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื ่อง การเปิดรับสื่อ ความรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารจากพืช (Plant-based Food) ของกลุ่มคนวัยท างาน โดยด าเนินการวิจัย
ในรูปแบบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูล ณ ขณะใด
ขณะหนึ ่งเท่านั ้น (Cross-sectional) โดยใช้ว ิธ ีการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล และประมวลผลด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ จากประชากรวัยท างานในช่วงอายุระหว่าง 18-60 ปี ที ่เคยบริโภค
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อาหารจากพืชมาอย่างน้อย 6 เดือน และมีการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืช ใช้สูตร
ค านวณหาขนาดตัวอย่างกรณีไม่ทราบจ านวนประชากรของ Taro Yamane (1973) 
ก าหนดระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 6 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 300 คน สุ่มตัวอย่าง
แบบไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non – Probability Sampling) ด้วยเทคนิควิธีการ
เลือกตัวอย่างโดยใช้ความสมัครใจ (Volunteer Sampling) ส าหรับการเก็บข้อมูลจะใช้
วิธีการเผยแพร่ลงบนสื่อโซเชียลมีเดีย Facebook ในกลุ่ม “Plant-based Lifestyle 
คุยเฟื่องเรื่องแพลนต์เบสต์” และ กลุ่ม “PLANT-BASED FOOD THAILAND” สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ  

1. สถ ิต ิ เช ิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถี่  
(Frequency) ค่าร ้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี ่ย (Mean) ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เพื ่ออธิบายข้อมูลเกี ่ยวกับลักษณะทางประชากรของกลุ่ม
ตัวอย่าง การเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมการบริโภค และ แนวโน้มพฤติกรรม
การบริโภค 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยการทดสอบสมมุติฐาน 
(Hypothesis Testing Statistics) คือ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สนั (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient)  

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ข้อมูลลักษณะทางประชากร ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 78 มีอายุระหว่าง 26-35 ปี ร้อยละ 46 มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ร้อยละ 70.3 ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน / องค์กรมหาขน / 
องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ร้อยละ 35 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป 
ร้อยละ 25.7 

การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืช ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่าง

รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอาหารจากพืชในระดับปานกลาง (X ̅ = 3.35) โดยเปิดรับ
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ข้อมูลผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line, Instagram, Twitter มากที่สุด 

(X ̅ = 4.53) และเปิดรับข้อมูลผ่านสื่อวิทยนุ้อยที่สุด (X ̅ = 2.31) 
จากการศึกษาบ่งชี้ว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line, 
Instagram, Twitter มากที่สุด เนื่องจากเป็นสื่อท่ีเข้าถึงง่ายสามารถติดต่อสื่อสารกันได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว โดยผู้บริโภคสามารถค้นหาข้อมูลที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของตนได้ อีกทั้งยังเป็นสื่อท่ีเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้มากที่สุด เนื่องจากอาหารจากพืชอยู่
ในกระแสที่ก าลังนิยม ทั้งผู ้ประกอบการหรือร้านอาหารได้ท าการสื่อสารเมนูหรือ
ผลิตภัณฑ์จากพืชผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้ง่ายและหันมาสนใจบริโภคอาหารจากพืช 
 ความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืช ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
ความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชในระดับมาก (8-10 คะแนน) ร้อยละ 65 ซึ่งตอบถูกมาก
ที่สุดในประเด็นเกี่ยวกับประโยชน์การรับประทานอาหารจากพืช (Plant-based 
Food) เป็นเพียงรสนิยมในการทานซึ ่ งไม่ เกี ่ยวข้องกับประเด็นด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อม ร้อยละ 87 และกลุ่มตัวอย่างตอบผิดเยอะที่สุดในประเด็นเกี่ยวกับการผลิต
อาหารจากพืช (Plant-based Food) ใช้ทรัพยากรธรรมชาติน้อยกว่าการผลิต
เนื้อสัตว ์ร้อยละ 53.3 
จากการศึกษาบ่งชี้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชในระดับมาก 
และมีความรู้มากที่สุดในประเด็นเกี่ยวกับประโยชน์การรับประทานอาหารจากพืช 
(Plant-based Food) เป็นเพียงรสนิยมในการทานซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับประเด็นด้านการ
รักษาสิ่งแวดล้อม เพราะกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 26-35 ปี 
เป็นช่วงวัยที่ให้ความส าคัญกับตนเอง ทั้งการรับประทานอาหาร ดูแลสุขภาพ และ
การออกก าลังกาย ซึ่งอาจมีการค้นหาข้อมูล และความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืช ท าให้
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สามารถตอบประเด็นดังกล่าวได้อย่างถูกต้อง 
 พฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
บริโภคอาหารจากพืชโดยเฉลี่ย 1.84 หรือ 2 ครั้ง/สัปดาห์ จุดประสงค์ที่รับประทาน
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อาหารจากพืชเพื่อสุขภาพที่ดี ค่าใช้จ่ายในการซื้อ 101 – 200 บาท/มื้อ โดยซื้อจาก
ซุปเปอร์มาร์เก็ต เช่น Tops, Gourmet, Villa Market เป็นต้น 
จากการศึกษาบ่งช้ีว่า ผู้บริโภคมีพฤติกรรมบริโภคอาหารจากพืชเป็นครั้งคราว โดยมี
ความตั้งใจว่าจะลดการรับประทานอาหารจากเนื้อสัตว์เพื่อสุขภาพที่ดี โดยมีค่าใช้จ่าย
ในการซื้อต่อครั้งอยู่ในระดับที่เหมาะสมต่อค่าแรงขั้นต ่าที่ได้รับต่อวัน อีกทั้งยังทราบ
แหล่งจ าหน่ายที่สะดวกและรวดเร็วอีกด้วย 
 ทัศนคติท่ีมีต่อการบริโภคอาหารจากพืช ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่าง

มีทัศนคติเชิงบวกต่อการบริโภคอาหารจากพืช (X ̅ = 3.98) เมื ่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) (X ̅ = 4.44) และด้าน

ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด (X ̅ = 3.72)  
 จากการศึกษาบ่งชี้ว่า ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับคุณภาพของสินค้าเป็น
อย่างมาก ในกรณีนี ้ถือเป็นสินค้าที ่อยู ่ในกลุ ่มอาหารมีประโยชน์และคุณค่าทาง
โภชนาการสูง จึงท าให้ผู้บริโภคมีทัศนคติเชิงบวกเมื่อเทียบกับสินค้าอื่น ๆ แต่ด้านช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายมีค่าเฉลี่ยต ่าสุดอาจเป็นเพราะว่าสถานที่จัดจ าหน่ายไม่ได้อยู่ใกล้
แหล่งชุมชน ที่ท างาน สถานศึกษา ซึ่งหาซื้อได้ยาก 
 แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช ผลการศึกษาพบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีแนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชในระดับมาก (X ̅ = 3.81) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จะแนะน าผู ้อื ่นให้บริโภค

อาหารจากพืช (Plant-based food) ต่อไป (X ̅ = 3.86) และประเด็นที ่มีค่าเฉลี่ย

ต ่าสุดคือ จะบริโภคอาหารจากพืช (Plant-based food) ต่อไป (X ̅ = 3.75) 
 จากการศึกษาบ่งชี้ว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีการซื้อหรือใช้ผลิตภัณฑ์สุขภาพจะมี
พฤติกรรมการบอกต่อเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพท่ีมากกว่าผู้ที่ไม่ได้ซื้อหรือใช้ผลิตภัณฑ์
สุขภาพ โดยพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อและการบอกต่อเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพนั้นมี
ความสัมพันธ์กัน แต่ในด้านการบริโภคต่อไปยังมีความส าคัญในระดับน้อย เนื่องจาก
อาหารจากพืชยังคงมีราคาสูง และสภาพเศรษฐกิจกับสังคมในปัจจุบันท าให้มีความไม่
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มั่นคงทางการเงินเกิดขึ้น ส่งผลให้ผู้บริโภคส่วนมากต้องวางแผนการใช้เงินให้รอบคอบ
มากขึ้น 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที ่ 1 การเปิดรับสื ่อเกี ่ยวกับอาหารจากพืชมี
ความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน พบว่า การ
เปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรู้เกี่ยวกับการบริโภค
อาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน (r = 0.294) สอดคล้องกับแนวคิดการเปิดรับสาร
ของ Hawkins and Mothersbaugh (2010) ที่กล่าวว่า ผู้บริโภคมีกระบวนการเปิดรับ
สารอย่างตั้งใจ เพื่อเสาะแวงหาข้อมูลด้วยเหตุผลหลายประการ เช่น เพื่อการซื้อ เพื่อ
ความบันเทิง หรือเพื่อข้อมูลข่าวสารนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ งานวิจัยของอนัญญา 
สงวนศักดิ์ (2547) ได้ศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ และทัศนคติต่อสมุนไพร
ไทยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า การเปิดรับข่าวสาร
เกี ่ยวกับสมุนไพรของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กับความรู้
เกี่ยวกับสมุนไพรในทิศทางบวก กล่าวคือ ยิ่งบุคคลเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสมุนไพรมาก
เท่าไหร่ ก็จะยิ่งมีความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรมากขึ้นเท่านั้น และยังสอดคล้องกับการวิจัย
ของ วิยะดา เมืองค า (2557) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับสื่อสังคม
ออนไลน์กับทัศนคติเกี่ยวกับการท าศัลยกรรมบนใบหน้าเพื่อความงามของผู้หญิงวัย
ท างาน พบว่า การเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์มีความสัมพันธ์กับทัศนคติเกี ่ยวกับการ
ท าศัลยกรรม โดยการเปิดรับสื่อประเภท Facebook มีความสัมพันธ์กับการท าศัลยกรรม
บนใบหน้าเพื่อความงามสูงท่ีสุด  
 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการเปิดรับสื่อทั้งทางออฟไลน์ และออนไลน์ เกี่ยวกับ
อาหารจากพืชท าให้ผู้บริโภคได้ทราบถึงข้อมูล คุณสมบัติ และคุณประโยชน์ของอาหาร
จากพืช โดยพิจารณาตัดสินใจบริโภคต่อไป ซึ่งขึ้นกับระดับความรู้ของผู้บริโภคด้วย
เช่นกัน กล่าวคือ หากผู้บริโภคทราบรายละเอียดจากสื่อเพียงเล็กน้อย ท าให้มีความรู้
เกี่ยวกับอาหารจากพืชน้อย จะท าให้ผู้บริโภคเลือกที่จะไม่รับประทานอาหารจากพืชก็
ได้เช่นกัน 
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ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 2 ความรู้เกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์
กับทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน พบว่า ความรู้
เกี่ยวกับอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจาก
พืชของกลุ่มคนวัยท างาน (r = 0.169) สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับความรู้ของ สุชาวดี 
ณรงค์ชัย (2563) ที่ระบุว่า ความรู้คือความฉลาด เชาว์ปัญญา วุฒิปัญญา รอบรู้ รู้แจ้ง
ทราบ จ าได้ รู้จัก คุ้นเคยสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากประสบการณ์ที่เป็นจริง สิ่งที่ได้รับมาจากการ
ฝึกฝนอบรม เรียนรู้ เมื่อเกิดการเรียนรู้จนมีความรู้แล้วย่อมส่งผลให้มีทัศนคติต่อสิ่งต่างๆ 
ตามที่ได้เรียนรู้มา และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของปวีณา วงษ์ชอุ่ม (2557) ได้ศึกษาเรื่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ
นิส ิตภาคปกติมหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุร ี ผลการศึกษาพบว่า ความรู ้มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับน้อยกับทัศนคติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ยังสอดคล้องอนัญญา สงวนศักดิ์ (2547) ได้ศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ และ
ทัศนคติต่อสมุนไพรไทยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
ความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติต่อสมุนไพร 
 ทั้งนี้ การได้รับความรู้มาจากการเปิดรับสื่อ เปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
อาหารจากพืชจึงเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งหากผู้บริโภคได้รับสารเกี่ยวกับอาหารจากพืชไป
ในทางลบ เช่น รสชาติของอาหารจากพืชไม่ดี หรือราคาแพง จะท าให้ผู้บริโภคมี
ทัศนคติที่ไม่ดีต่ออาหารจากพืชเช่นกัน 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 3 ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน พบว่า 
ทัศนคติที่มีต่ออาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
จากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน (r= 0.241) สอดคล้องกับแนวคิดทัศนคติของ Schiffman 
and Kanuk (2010) ที่ระบุว่า ทัศนคติเป็นความรู้สึกของบุคคลในเชิงบวก เชิงลบ พอใจ
หรือไม่พอใจ ซึ่งจะส่งผลให้มีแนวโน้มของการกระท าหรือพฤติกรรมที่มีผลต่อความคิด
หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทริกา ไปเร็ว (2557) ได้
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ศึกษาเรื่อง ความรู้และทัศนคติที่มีต่อพฤติกรรมที่จะเลือกใช้บริการ Internet Banking 
ของลูกค้าธนาคารออมสินในจังหวัดล าปาง ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติต่อการใช้
บริการ Internet Banking มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมที่จะเลือกใช้บริการ Internet 
Banking ของลูกค้าธนาคารออมสิน ในจังหวัดล าปาง ในเรื่องระยะเวลาที่เปิดใช้บริการ 
ความถี่ในการใช้บริการ และเหตุผลที่เลือกใช้บริการ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05   
 ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะการได้รับสารจากการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับอาหารจากพืช
นั้น อาจเป็นไปได้ 2 ทาง คือในทางบวก และทางลบ ซึ่งจะส่ งผลต่อลักษณะการคิด 
และทัศนคติของผู้บริโภคเมื่อได้รับข่าวสารและข้อมูลของอาหารจากพืช โดยหาก
ผู้บริโภคได้รับความรู้ และข่าวสารในทางที่ดี จะมีทัศนคติที่ดี และส่งผลให้ผู้บริโภค
เล็งเห็นถึงประโยชน์ของการบริโภคอาหารจากพืชมากกว่าข้อเสีย และท้ายท่ีสุดก็ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารจากพืช 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4 ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชมี
ความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน 
พบว่า ทัศนคติที่มีต่อการบริโภคอาหารจากพืชมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแนวโน้ม
พฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืชของกลุ่มคนวัยท างาน (r = 0.597) สอดคล้องกับ
แนวคิดพฤติกรรมผู ้บริโภคของ สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533, น. 123) ที ่ระบุว่า 
พฤติกรรมเป็นการแสดงออกของบุคคลโดยมีพื้นฐานมาจากความรู้และทัศนคติ ซึ่งการ
ที่บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน เนื่องมาจากการมีความรู้ และทัศนคติที่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้ความแตกต่างกันในการแปลความสารที่ตนเองได้รับ ก่อให้เกิดประสบการณ์สั่งสม
ที่แตกต่างกัน ทั้งหมดมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคล นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของศรันถ์ ยี่หลั่นสุวรรณ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ 
ทัศนคติ และแนวโน้มพฤติกรรมที่มีต่อโครงการส่งเสริมสังคมของผู้น าเยาวชนประเทศ
อาเซียนและญี่ปุ่น ผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก (Facebook) ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับแนวโน้มพฤติกรรมที่มีต่อโครงการส่งเสริมสังคม ของผู้น า
เยาวชนประเทศอาเซียน และ ญี่ปุ่น ผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก (Facebook) (r = .627 P < 
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0.01) และยังสอดคล้องงานวิจัยของ ณชพัฒน์ อัศวรัชชนันท์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง 
ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้บริการเครื่องจ า หน่ายน ้า ดื่มแบบหยอดเหรียญของผู้พัก
อาศัยในอพาร์ทเม้นท์ในจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติใน
การใช้บริการเครื ่องจ าหน่ายน ้าดื ่มแบบหยอดเหรียญจ าแนกตามส่วนประสมทาง
การตลาดดังนี้ ด้านผลิตภัณฑ์ในระดับดี ด้านราคาอยู่ในระดับปานกลาง ด้านสถานที่
วางจ าหน่ายอยู่ในระดับดี ด้านการส่งเสริมการตลาดอยู่ในระดับดี และทัศนคติโดยรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับดี  
 ทั้งนี้ การรับสารที่แตกต่างกัน ส่งผลให้ทัศนคติของผู้รับสารหรือผู้บริโภค
อาหารจากพืช แตกต่างกันไปด้วย และเมื่อมีทัศนคติไปทางใดทางหนึ่ง จะส่งผลให้
ผู้บริโภคพิจารณาจากสารที่ไดร้ับมา และตัดสินใจซื้อ หรือไม่ซื้อในอนาคต กล่าวคือ หาก
ผู้บริโภคได้รับความรู้ที่ถูกต้องมากพอเกี่ยวกับการบริโภคอาหารจากพืช จะส่งผลให้เห็นถึง
ประโยชน์ของบริโภคอาหารจากพืช และมีแนวโน้มที่จะตัดสินใจซื้อและตั้งใจซื้อบริโภค
อาหารจากพืชในที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการศึกษาการเปิดร ับส ื ่อเก ี ่ยวกับอาหารจากพืช พบว่า 

ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารจากพืช ควรท าการส่งเสริมการตลาดผ่านช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์มากขึ้น รวมถึงต้องมีการสื่อสารกับผู้บริโภคได้อย่างทันท่วงที เพื่อสร้างความ
พึงพอใจต่อผู้บริโภค และในขณะเดียวกันก็ควรมีการพัฒนาช่องทางออนไลน์อื่น ๆ ให้
มากขึ้นด้วย เพื่อเพ่ิมการเข้าถึงกับผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวาง 

2. จากผลการศึกษาความรู้เกี่ยวกับการบริโภค พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจ
อาหารจากพืชควรให้ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการแปรรูปจากพืชมาเป็นอาหาร รวมถึง
ปริมาณทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้ในการผลิตอาหารจากพืช ให้ผู ้บริโภคเข้าใจอย่าง
ถูกต้องและเห็นถึงคุณประโยชน์ของอาหารจากพืชมากขึ้น 
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3. จากผลการศึกษาทัศนคติที่มีต่ออาหารจากพืช พบว่า เจ้าของผลิตภัณฑ์
ควรให้ความส าคัญกับการท ากลยุทธ์ทางการตลาดให้มากขึ้นพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์ให้มี
คุณภาพสูงและเข้าเกณฑ์การรับรองตาม มาตรฐานสากลเพื่อสร้างความเชื่อมั ่นแก่
ผู้บริโภค และควรมุ่งเน้นท าการตลาดเพื่อพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายให้มี ความ
หลากหลายและเข้าถึงผู้บริโภคได้มากข้ึน  

4. จากผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช พบว่า ผู้จ าหน่าย
สินค้าอาหารจากพืช ควรเน้นจ าหน่ายสินค้าหรือท าการสื่อสารทางการตลาดผ่าน
ช่องทางออนไลน์ เช่น Facebook, Shopee, Instagram เป็นต้น เพื่อให้สามารถดึงดูด
ใจกลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด 

5. จากผลการศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคอาหารจากพืช พบว่า 
ผู้ประกอบการควรเพิ่มเติมในเรื่องการสื่อสารข้อมูลและประโยชน์ที่ผู้บริโภคจะได้รับใน
การบริโภคอาหารจากพืช และก าหนดแผนการสื่อสารการตลาดโดยเพิ่มช่องทางการจัด
จ าหน่าย โปรโมช่ันเกี่ยวกับอาหารจากพืช เพื่อสร้างความน่าสนใจและดึงดูดผู้บริโภค 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ผู ้วิจัยควรศึกษาเชิงลึก โดยการสัมภาษณ์กลุ่มคนวัยท างานโดยตรง 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ละเอียดและแม่นย าถึงการเปิดรับสื่อ ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม และ
แนวโน้มการบริโภคอาหารจากพืช เพื่อให้ทราบปัญหา และอุปสรรคที่แท้จริง และน า
ผลไปปรับปรุงอาหารจากพืชได้อย่างตรงจุดมากยิ่งขึ้น 

2. ผู้วิจัยควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ ประกอบด้วย เช่น การตัดสินใจเลือก
ซื้ออาหารจากพืชรวมถึงปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7P’s เป็นต้น 

3. จากการวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในวัย
ท างานเท่านั้น ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษากับผู้บริโภคในกลุ่มอื่น ๆ เช่น กลุ่ม
ผู้บริโภคในวัยเรียน หรือวัยสูงอายุ เป็นต้น 
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