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บทความวิชาการ

บทคัดย่อ

	 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทส�ำคัญในชีวิตประจ�ำวัน จึงท�ำให้การเรียนการสอนภาษาจีน 

ได้รบัการพฒันาให้สามารถเข้าถงึได้ง่ายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ซึง่ช่วยเสรมิสร้างการมส่ีวนร่วมของผูเ้รยีน 

และแก้ปัญหาด้านหลกัสตูร ผูส้อน สือ่การเรยีนการสอน รวมถงึการบริหารจัดการทีพ่บในระบบการศกึษา 

แบบดั้งเดิม บทความนี้ศึกษาการน�ำแพลตฟอร์มออนไลน์มาใช้เป็นเครื่องมือส�ำหรับการเรียนการสอน 

ภาษาจนี โดยเน้นการพฒันาสือ่การสอนให้ทันสมยั เช่น วดิโีอ อนิโฟกราฟิก เกมเพือ่การเรยีนรู ้และแบบฝึกหดั 

ออนไลน์ รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์แอคทีฟ เช่น ห้องเรียนเสมือนจริง และ AI Chatbot  

นอกจากนี้ ยังมีการใช้กลไกเสริมสร้างแรงจูงใจ เช่น เกมเพื่อการเรียนรู้ (Gamification) ระบบให้รางวัล  

และกิจกรรมแบบโต้ตอบ ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู ้และกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน  

ผลการศึกษาพบว่า การเลือกใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ที่เหมาะสม จะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะทางภาษา 

ของผู้เรียนทั้ง 4 ทักษะ ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ซึ่งล้วนแล้วมีความส�ำคัญในการ

สือ่สารและการเรยีนรู ้ท�ำให้ภาษาจนีมคีวามส�ำคญัอย่างมากต่อเศรษฐกจิ สงัคม การศกึษา และวฒันธรรม 

ของประเทศไทย โดยเน้นย�้ำว่าการเรียนภาษาจีนไม่เพียงช่วยให้สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แต่ยังเป็นการเตรียมความพร้อมส�ำหรับโอกาสทางธุรกิจ การลงทุน และการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง

ประเทศ แพลตฟอร์มออนไลน์ช่วยให้การเรยีนรูม้คีวามยดืหยุน่ ตอบสนองความต้องการของผูเ้รยีนยคุใหม่

และส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุกที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: ภาษาจีน การสอนภาษาจีน แพลตฟอร์มออนไลน์
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ABSTRACT

	 In the digital age where technology plays a significant role in daily life, Chinese language 

teaching has been developed to be easily accessible through online platforms. This enhances 

learner engagement and addresses issues related to curriculum, instructors, teaching materials,  

and management found in traditional education systems. This article examines the use of online  

platforms as tools for teaching Chinese, focusing on the development of modern teaching 

materials such as videos, infographics, learning games, and online exercises. It also explores 

the application of interactive technologies like virtual classrooms and AI chatbots. Additionally, 

it discusses the use of motivational mechanisms such as gamification, reward systems,  

and interactive activities, which enhance learning efficiency and stimulate student interest. 

The study found that the selection of appropriate online platforms significantly impacts 

the development of students’ four language skills: listening, speaking, reading, and writing. 

Listening, speaking, reading, and writing, all of which play a crucial role in communication  

and learning, make Chinese language highly significant to Thailand’s economy, society, 

education, and culture. It emphasizes that learning Chinese not only enables effective 

communication but also prepares for business opportunities, investments, and international 

cooperation. Online platforms make learning flexible, meet the needs of modern learners, 

and promote more effective proactive learning.

Keywords : Chinese, Teaching Chinese, Online platforms

บทน�ำ

	 ในยคุดจิทัิลท่ีเทคโนโลยเีข้ามามบีทบาทในทกุด้านของชวีติประจ�ำวนั การศกึษาภาษาต่างประเทศ 

ก็เช่นกัน โดยเฉพาะในปัจจุบันที่การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได้รับความนิยมสูงขึ้น ทั้งในระดับบุคคล 

และระดับองค์กร การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือได้พัฒนาการสอนภาษาต่างประเทศที่ผู้เรียน

สามารถเข้าถึงการเรียนภาษาต่างประเทศได้สะดวกมากขึ้น การศึกษาภาษาจีนไม่จ�ำกัดเพียงแค่การเรียน 

ในห้องเรียนหรือสถาบัน แต่ได้ขยายตัวผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Facebook TikTok YouTube 

Instagram เป็นต้น ซึ่งท�ำให้ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา ในยุคปัจจุบัน

แพลตฟอร์มออนไลน์ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในฐานะเครื่องมือการสื่อสารที่ช่วยส่งเสริม 

การเรียนรู้ได้ในยุคดิจิทัล บทความฉบับนี้บ่งชี้ให้เห็นว่าแพลตฟอร์มออนไลน์สามารถช่วยเสริมสร้าง 

การมส่ีวนร่วมของผูเ้รียนและสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้สร้างบญัชกีารสอนภาษาต่างประเทศการมรีายได้เสรมิ 

จากแพลตฟอร์มออนไลน์ได้ 
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	 การจัดการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาจนีในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นการจดัการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ 

ในฐานะภาษาที่สาม มีความท้าทายในการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาจีนมีหลายประการ ซ่ึงงานวิจัย

ที่ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจัดท�ำเห็นได้ว่า ปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนระดับ

มัธยมศึกษาในประเทศไทย ประกอบด้วย 5 ประการ ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านผู้สอน ด้านสื่อการเรียน 

การสอน ด้านผูเ้รยีน และด้านบรหิารจดัการ (Office of the Education Council, 2016) ปัญหาทัง้ 5 ด้าน 

ส่งผลให้การเรียนการสอนภาษาจีนขาดประสิทธิภาพ เช่น หลักสูตรไม่สอดคล้องกับบริบทผู้เรียน ครูขาด

ทักษะหรือจ�ำนวนไม่เพียงพอ สื่อการเรียนการสอนไม่ทันสมัย ผู้เรียนขาดแรงจูงใจ และการบริหารจัดการ

ขาดความเป็นระบบ การน�ำแพลตฟอร์มออนไลน์มาใช้สามารถช่วยแก้ปัญหาเหล่านีไ้ด้โดยเพิม่ความยดืหยุน่

ในการเรียนรู้ สนับสนุนสื่อการสอนที่ทันสมัย และช่วยบริหารจัดการทรัพยากรด้านการศึกษาได้ดีขึ้น  

แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ (Online Learning Platform) เป็นระบบบริการออนไลน์ที่เอื้อให้ผู้เรียน  

ผูส้อนและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการศกึษาสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมลู เครือ่งมอื และทรพัยากรต่าง ๆ   

เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อดิจิทัล และสื่อ

สังคมออนไลน์ (Thailand Knowledge Park, 2021)

	 จากความส�ำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้เขียนจึงสนใจท�ำการศึกษาเกี่ยวกับการสอนภาษาจีนโดยใช้

แพลทฟอร์มออนไลน์เพือ่แก้ปัญหาดงักล่าวทีเ่กดิข้ึนหรือเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนแพลตฟอร์ม

ออนไลน์มีความส�ำคัญอย่างมากในการแก้ปัญหาด้าน ส่ือการเรียนการสอนไม่ทันสมัย และ ผู้เรียนขาด 

แรงจูงใจ ดังนี้ 

	 1.	 การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้ทันสมัย แพลตฟอร์มออนไลน์ช่วยให้ผู้สอนสามารถออกแบบ 

และอัปเดตเนื้อหาการสอนได้อย่างรวดเร็ว โดยใช้สื่อที่ทันสมัย เช่น วิดีโอ อินโฟกราฟิก เกมแบบโต้ตอบ  

และแบบฝึกหดัออนไลน์ ซึง่ท�ำให้การเรยีนรูม้คีวามน่าสนใจมากกว่าการใช้ต�ำราเรยีนแบบดัง้เดมิ เทคโนโลยี 

บนแพลตฟอร์มช่วยให้สามารถ น�ำเสนอเนื้อหาแบบอินเทอร์แอคทีฟ เช่น ห้องเรียนเสมือนจริง (Virtual 

Classroom) AI Chatbot ส�ำหรับฝึกภาษาจีน และโปรแกรมสอนออกเสียง ช่วยท�ำให้การเรียนการสอน

มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 2.	 การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ แพลตฟอร์มออนไลน์ช่วยให้การเรียนภาษาจีน เข้าถึงง่าย 

และยืดหยุ่น ท�ำให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามเวลาที่สะดวก ลดความเครียดจากการเรียนในห้องเรียน  

มีกลไก การสร้างแรงจูงใจ เช่น ระบบเกมเพื่อการเรียนรู้ (Gamification) ระบบให้รางวัล การแข่งขัน 

และกิจกรรมโต้ตอบ ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนสนุกกับการเรียนมากขึ้น สามารถใช้ สื่อโซเชียลและการเรียน 

แบบกลุม่ เพือ่ให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมและได้รบัแรงสนบัสนนุจากเพ่ือนร่วมเรียน ท�ำให้เกดิบรรยากาศการเรียนรู้ 

ที่มีความร่วมมือและน่าสนใจ

	 แพลตฟอร์มออนไลน์จงึเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัทีช่่วยยกระดับสือ่การเรยีนรูใ้ห้ทนัสมยัและตอบโจทย์ 

ยุคดิจิทัล โดยเปิดโอกาสให้ผู้สอนออกแบบสื่อที่หลากหลาย เช่น วิดีโอ อินโฟกราฟิก เกมการเรียนรู้  

และแบบฝึกหัดออนไลน์ ท�ำให้เนื้อหาน่าสนใจและเหมาะกับผู้เรียนมากขึ้น นอกจากนี้ยัง ส่งเสริมการมี
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ส่วนร่วม ผ่านระบบ คอมเมนต์ กิจกรรมกลุ่ม และ Gamification ช่วยกระตุ้นแรงจูงใจและการเรียนรู้ 

แบบโต้ตอบ ส่งผลให้การเรียนภาษาจีนมีประสิทธิภาพและสนุกสนานมากขึ้น

ความส�ำคัญของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย

	 กระทรวงศกึษาธกิารให้ความส�ำคญักบัการยกระดับคณุภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้มี

มาตรฐาน เนือ่งจากภาษาจนีมบีทบาทมากข้ึน อีกท้ังหลายประเทศตระหนกัถงึกระแสแห่งการเปลีย่นแปลง 

และส่งเสรมิให้นกัเรยีนหรอืนกัศกึษาในประเทศ เร่งเรยีนรูภ้าษาจนีให้ถงึระดบัใช้งานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  

ทั้งในมิติการค้า การลงทุน รวมทั้งมิติทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Office of the Basic Education  

Commission, 2022) เป็นการเตรยีมพร้อมรบัมอืกบัโลกทีเ่ชือ่มโยงกนัมากขึน้ ทัง้ในด้านเศรษฐกจิ การเมอืง  

การศึกษา และวัฒนธรรม การเรียนภาษาจีนไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารกับชาวจีนได้ แต่ยัง 

เสริมสร้างทักษะทางความคิดและการสื่อสารที่ส�ำคัญในโลกสมัยใหม่ เป็นผลท�ำให้การส่งเสริมการเรียน

ภาษาจีนจึงเป็นการวางรากฐานที่ส�ำคัญต่อการเติบโต และความส�ำเร็จของประเทศในอนาคต

	 1.	 ด้านเศรษฐกิจ ประเทศจีนเป็นหนึ่งในประเทศคู่ค้าส�ำคัญของประเทศไทย โดยเฉพาะในด้าน

การส่งออกและการลงทุน จึงท�ำให้ความสามารถในการใช้ภาษาจีนเป็นทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับคนท�ำงาน 

ในภาคธุรกิจและการค้าระหว่างประเทศ ประเทศจีนเป็นแหล่งนักท่องเที่ยวส�ำคัญส�ำหรับประเทศไทย

และในทางกลับกัน นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีต้องการไปจีนก็จ�ำเป็นต้องมีทักษะในการสื่อสารภาษาจีน 

ในระดับหนึ่ง ดังนั้นการเรียนรู้ภาษาจีนสามารถช่วยส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท้ังสองประเทศ 

การมีทักษะภาษาจีนสามารถเปิดประตูสู่โอกาสในการท�ำงานกับบริษัทข้ามชาติที่มีการลงทุนจากจีน  

หรือบริษัทที่ท�ำการค้ากับจีน ไม่ว่าจะเป็นในด้านการท่องเที่ยว การเงิน การขนส่ง หรือการผลิต (Office 

of the Higher Education Commission, 2021)

	 2.	 ด้านสังคม ประเทศไทยและจีนมีความสัมพันธ์ทางการทูตที่ดีต่อกัน ซึ่งการเรียนรู้ภาษาจีน 

สามารถช่วยส่งเสรมิความเข้าใจในประเดน็ทางการเมอืง เศรษฐกจิ และความมัน่คงระหว่างทัง้สองประเทศ  

การที่ประเทศไทยสามารถใช้ภาษาจีนในการสื่อสารจะช่วยให้ประเทศไทยกลายเป็นศูนย์กลางทางการค้า 

ของอาเซียนที่มีการเชื่อมโยงกับตลาดจีนได้ดีขึ้น (Tourism Authority of Thailand, 2022)

	 3.	 ด้านการศึกษา ภาษาเป็นเครื่องมือในการเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น การเรียนภาษาจีนท�ำให้ 

ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้ในระดับสากลและสร้างโอกาสในการเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น หนังสือ 

หรือหลักสูตรออนไลน์ที่เป็นภาษาจีน ภาษาจีนช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลทางวิชาการที่เป็น 

ภาษาจีน เช่น งานวิจัย ต�ำราเรียน และแม้กระทั่งการศึกษาต่อในประเทศจีน ซึ่งมีสถาบันการศึกษาชั้นน�ำ

ที่มีการเปิดรับนักศึกษาต่างชาติ 

	 4.	 ด้านวฒันธรรม ภาษาจนีไม่ใช่แค่เครือ่งมอืในการสือ่สาร แต่ยงัเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนเข้าใจ

วัฒนธรรมจีนที่มีประวัติศาสตร์ยาวนานและลึกซึ้ง เช่น วัฒนธรรมการท�ำธุรกิจ จารีตประเพณี หรือแม้แต่
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ปรัชญาและการศึกษาการเรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมจีนสามารถช่วยลดช่องว่างทางวัฒนธรรมระหว่าง 

คนไทยและคนจีน ท�ำให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือที่ดีขึ้น

	 การจัดการเรยีนการสอนภาษาจนีมคีวามส�ำคญัต่อประเทศไทยในหลายมติ ิทัง้ด้านเศรษฐกจิ สงัคม 

การศกึษา และวฒันธรรม กระทรวงศกึษาธกิารจงึให้ความส�ำคญักบัการยกระดบัคณุภาพการสอนภาษาจนี 

ให้มีมาตรฐาน เพื่อตอบรับกระแสโลกที่เชื่อมโยงกันมากขึ้น โดยเฉพาะเมื่อจีนเป็นคู่ค้าส�ำคัญของไทย  

การมีทักษะภาษาจีนช่วยเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ การลงทุน และอุตสาหกรรมท่องเที่ยว อีกทั้งยังช่วย 

เสริมสร้างความเข้าใจระหว่างสองประเทศในด้านการเมืองและความมั่นคง ในภาคการศึกษา การเรียน

ภาษาจีนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งความรู้และโอกาสศึกษาต่อในจีน นอกจากนี้ การเรียนรู้ภาษา 

และวฒันธรรมจนียงัช่วยเสรมิสร้างความเข้าใจข้ามวฒันธรรม ลดช่องว่างทางสงัคม และส่งเสรมิความร่วมมอื 

ระหว่างไทยและจีนในระยะยาว

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนโดยใช้แพลตฟอร์มออนไลน์

	 ในยคุดิจิทลั เทคโนโลยมีีบทบาทส�ำคัญในชีวิตประจ�ำวัน และ “แพลตฟอร์ม” หมายถึงโครงสร้าง

หรือระบบที่อ�ำนวยความสะดวกในการโต้ตอบ แลกเปลี่ยนสินค้า บริการ หรือข้อมูล โดยท�ำหน้าที ่

เป็นตัวกลางเชื่อมโยงผู ้ใช้ แพลตฟอร์มมีบทบาทส�ำคัญในไอที เช่น ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  

(Windows, Mac OS) และโครงสร้างรองรับซอฟต์แวร์ ปัจจุบัน ค�ำว่า “แพลตฟอร์ม” ถูกใช้แทน  

“โซเชียลเน็ตเวร์ิก” ส�ำหรบัแอปพลเิคชนัเชือ่มต่อโลกดจิทิลั เช่น Facebook, X (Twitter) และ Instagram  

ซึ่งถูกเรียกเป็น “แพลตฟอร์มออนไลน์” มากขึ้น (Thongsuk, V., 2022) การใช้สื่อแพลตฟอร์มออนไลน์ 

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาจีนในรูปแบบ 

ทีเ่ข้าถงึง่ายและมปีฏสิมัพนัธ์สงู โดยสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกทกัษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขยีน 

ในบริบทต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ซึ่งท�ำให้ผู ้เรียนรู้สึกสนุกสนานและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ที่มากขึ้น  

(Zhang & Li, 2019) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้สอนได้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ที่หลากหลาย 

มีการจัดการเรียนการสอน ดังนี้
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	 1.	 การเลือกสื่อแพลตฟอร์มออนไลน์ที่เหมาะสม

		  การเลือกเครื่องมือ หรือแพลตฟอร์มแพลตฟอร์มออนไลน์ที่เหมาะสม เป็นขั้นตอนส�ำคัญ 

ในการจัดการเรยีนการสอนภาษาจนี การเลอืกใช้สือ่แพลตฟอร์มออนไลน์ทีเ่หมาะสมช่วยให้การเรยีนการสอน 

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสะดวกสบาย โดยสามารถเลือกใช้แพลตฟอร์มต่างๆ ดังนี้

		  Facebook ใช้เพื่อสร้างกลุ่มการเรียนรู้ (Learning Groups) ที่ผู้เรียนสามารถโพสต์ค�ำถาม 

แชร์เนื้อหา หรือเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกภาษา (เช่น การออกเสียง การทดสอบค�ำศัพท์) การใช้ฟีเจอร์ 

Facebook Live เพื่อจัดการเรียนการสอนแบบสด (Live Class)

		  Instagram ใช้ในการโพสต์เนื้อหาการเรียนรู้ที่น่าสนใจ เช่น ภาพถ่ายค�ำศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับ

ชีวิตประจ�ำวันในจีน ค�ำคมภาษาจีนหรือค�ำศัพท์และวลีที่ใช้บ่อยในสถานการณ์ต่างๆ 

		  YouTube ใช้ในการเผยแพร่วดิโีอการสอนภาษาจนีทีส่ามารถสอนทกัษะการพดู ฟัง การอ่าน 

และการเขียน รวมถึงการท�ำบทเรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ภาษาจีนในแบบที่เข้าใจง่าย

		  Twitter ใช้ในการโพสต์ค�ำศัพท์ประจ�ำวัน หรือแนะน�ำลิงก์ท่ีช่วยในการเรียนภาษาจีน  

พร้อมทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การตอบค�ำถามผ่านทวีตหรือการแชร์ประสบการณ์

การเรียน

		  TikTok ใช้ในการโพสต์คลปิสัน้ ๆ  ทีเ่น้นค�ำศพัท์หรอืวลภีาษาจนีในชวีติประจ�ำวนั พร้อมการออกเสยีง 

และการใช้งานในบริบทต่าง ๆ คลิปสั้น ๆ ท�ำให้ผู้เรียนสนุกสนานและจดจ�ำค�ำศัพท์ได้ดีขึ้น

		  WeChat ใช้ในการสร้างกลุ่มแชทส�ำหรับการสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับครู หรือระหว่างผู้เรียน

ด้วยกันเอง เพื่อการฝึกภาษาแบบไม่เป็นทางการ รวมถึงการท�ำแบบฝึกหัดและการท�ำโครงงานร่วมกัน

ภาพที่ 1 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนโดยใช้แพลตฟอร์มออนไลน์



PNRU Academic Journal

Vol. 3 No. 2 July - December 2024
41

		  LinkedIn คือเครือข่ายมืออาชีพบนอินเทอร์เน็ตท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก สามารถใช้ LinkedIn  

ในการหางานหรือการฝึกงานท่ีใช่ ท�ำความรู้จักและเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางอาชีพ และเรียนรู้ทักษะ 

ที่จ�ำเป็นในการประสบความส�ำเร็จในอาชีพ โพรไฟล์ LinkedIn ที่สมบูรณ์สามารถช่วยเชื่อมต่อคุณเข้ากับ

โอกาส โดยการแสดงเรื่องราวทางอาชีพที่ไม่เหมือนใคร ผ่านข้อมูลประสบการณ์ ทักษะและการศึกษา 

(linkedin.com, n.d.)

	 2.	 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์

		  ออกแบบกิจกรรมที่มีความหลากหลายและสามารถกระตุ้นการมีส่วนร่วม เพื่อให้ผู้เรียนได้รับ 

ประสบการณ์ที่ดีในการเรียนภาษาจีนผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น กิจกรรมท้าทายการใช้ค�ำศัพท์  

ตั้งค�ำถามหรือค�ำท้าให้ผู้เรียนทดสอบค�ำศัพท์ภาษาจีนที่เรียนในแต่ละสัปดาห์ เช่น โพสต์ภาพของคุณ 

พร้อมค�ำศัพท์ภาษาจีนที่คุณเรียนวันนี้” หรือ “แนะน�ำตัวเองในภาษาจีนในคลิป 30 วินาที (Chen, 2020) 

		  การเรียนผ่านเกม สร้างเกมการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนสามารถเล่นผ่านแพลตฟอร์มแพลตฟอร์ม

ออนไลน์ เช่น การทดสอบค�ำศัพท์ การจับคู่ค�ำศัพท์กับภาพ หรือการเล่นเกมการพูดผ่าน Instagram 

Stories หรือ Facebook Live การจัดการเรียนการสอนแบบถ่ายทอดสด (Live Classes) ใช้ Facebook 

Live หรือ YouTube Live เพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาจีนแบบสด ให้ผู้เรียนสามารถถามค�ำถาม 

และเข้าร่วมกิจกรรมสดได้ในระหว่างการสอน

	 3.	 การกระตุ้นและสร้างความสนใจ

		  แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือที่มีพลังในการกระตุ้น และสร้างความสนใจให้ผู้เรียน 

ได้มีส่วนร่วม ดังนี้ 

		  1)	 การโพสต์เน้ือหาท่ีน่าสนใจ โพสต์เนื้อหาที่หลากหลาย เช่น ค�ำศัพท์ใหม่ ๆ หรือวลี 

ในชีวิตประจ�ำวัน เช่น ค�ำจีนท่ีใช้ในตลาด หรือ ค�ำที่ต้องรู้เมื่อไปท่องเที่ยวในจีน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน 

สนใจและอยากเรียนรู้ (Zhang & Li, 2019)

		  2)	 การใช้ภาพและวิดีโอ ใช้ภาพถ่ายและวิดีโอที่เกี่ยวข้องกับการเรียนภาษาจีน เช่น การถ่าย

คลิปท่องเที่ยวในประเทศจีน การถ่ายภาพอาหารจีนพร้อมค�ำศัพท์ที่เกี่ยวข้อง หรือคลิปสอนการออกเสียง

ที่สนุกสนาน (Xu & Wang, 2022)

		  3)	 การจดักจิกรรมให้รางวลั จดัการแข่งขันท่ีเชือ่มโยงกบัการเรียนรู้ภาษาจีน เช่น การประกวด

ค�ำศัพท์ที่ใช้บ่อยที่สุด หรือการท้าทายการพูดภาษาจีนที่น่าสนใจ

	 4.	 การประเมินผลการเรียนรู้

		  การประเมนิผลการเรยีนรูผ่้านแพลตฟอร์มออนไลน์ควรมคีวามหลากหลายและสามารถวดัผล

ได้จากหลายช่องทาง เช่น การใช้แบบทดสอบออนไลน์: สามารถสร้างแบบทดสอบค�ำศัพท์และไวยากรณ์ 

ผ่าน Google Forms หรือ Quizizz แล้วแชร์ผลการทดสอบในกลุ่มแพลตฟอร์มออนไลน์ (Chen, 2020)  

การใช้การตรวจสอบงานโพสต์ ผู้เรียนสามารถโพสต์เนื้อหาหรือคลิปที่มีการใช้ภาษาจีน เช่น การอัดคลิป 

พูดภาษาจีนสั้น ๆ หรือการเขียนข้อความภาษาจีน แล้วได้รับการประเมินจากครูหรือเพื่อนในกลุ่ม  
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การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) และค�ำแนะน�ำ ครูสามารถให้ค�ำแนะน�ำและฟีดแบคในเชิงบวก 

หรอืการปรบัปรงุการใช้ภาษาจนี เช่น การให้ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัการออกเสยีง การใช้ค�ำศพัท์ หรอืโครงสร้าง

ประโยค

	 5.	 การสนับสนุนและการสร้างชุมชนการเรียนรู้

		  การสร้างชมุชนการเรยีนรูท้ีแ่ขง็แกร่งจะช่วยให้ผู้เรียนมคีวามกระตือรือร้นและสามารถเรียนรู้

ภาษาจีนได้อย่างต่อเนือ่ง การสร้างกลุม่ใน Facebook หรอื WhatsApp เพือ่ให้ผูเ้รยีนสามารถแลกเปลีย่น

ประสบการณ์การเรยีนรู ้แลสามารถพดูคยุเกีย่วกบัค�ำศพัท์หรอืหวัข้อการเรยีนทีส่นใจ (Liu & Zhang, 2020) 

การจัดการเรียนรู้แบบ Peer Learning การสนับสนุนให้ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เช่น การจัดกลุ่ม 

ให้ผู้เรียนท�ำกิจกรรมร่วมกันผ่าน Zoom หรือ Google Meet แล้วโพสต์ผลลัพธ์ที่ได้ในกลุ่ม Facebook 

การตอบค�ำถามและให้ค�ำปรึกษา ครูสามารถตอบค�ำถามหรือให้ค�ำปรึกษาผ่านการแสดงความคิดเห็น 

ในโพสต์ของผู้เรียน หรือการสนทนาในแชทกลุ่ม เช่น กลุ่ม WeChat หรือ Facebook Group

การสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้

	 การสร้างเนือ้หาทีม่ปีระสทิธภิาพเป็นสิง่ส�ำคญัของการส่ือสารในยุคดิจทิลัปัจจบุนั แต่มันกเ็ต็มไปด้วย 

ความท้าทายหลายประการนี่คือบางประเด็นที่อาจเป็นความท้าทายในการด�ำเนินการสร้างเนื้อหาท่ีมี

ประสิทธิภาพเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ดังนี้

ภาพที่ 2 การสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้



PNRU Academic Journal

Vol. 3 No. 2 July - December 2024
43

	 1.	 การเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย

		  การสร้างเนื้อหาที่ดึงดูดกลุ ่มเป้าหมายจ�ำเป็นต้องเข้าใจถึงความต้องการ ความสนใจ  

และพฤติกรรมของกลุ่มนั้น ๆ ซึ่งบางครั้งอาจยากเพราะกลุ่มเป้าหมายมีความหลากหลายและอาจเปลี่ยนแปลง

ได้ตลอดเวลา (Jenkins, 2020) การวิจัยตลาดและการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสิ่งที่จ�ำเป็น แต่ก็ต้องใช้เวลา

และทรัพยากรที่มาก

	 2.	 การสร้างเนื้อหาที่แตกต่างและน่าสนใจ

		  ในโลกที่มีข้อมูลมากมาย ทุกวันมีเนื้อหาใหม่ๆ เกิดขึ้นจ�ำนวนมาก การสร้างเนื้อหาที่โดดเด่น 

และไม่ซ�้ำใครจึงเป็นเรื่องท้าทาย การท�ำให้เนื้อหามีความน่าสนใจ น่าสนุก หรือให้คุณค่าต่อผู้รับสาร 

เป็นสิ่งส�ำคัญ ซึ่งบางครั้งต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์และวิธีการที่ใหม่

	 3.	 การรักษาคุณภาพและความสม�่ำเสมอ

		  การผลิตเนื้อหาจ�ำนวนมากในเวลาอันจ�ำกัดอาจท�ำให้คุณภาพของเนื้อหาลดลงได้ การรักษา

มาตรฐานสูงในทุก ๆ ชิ้นงานและความสม�่ำเสมอในการเผยแพร่เนื้อหาคือสิ่งที่ท้าทาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เมื่อทีมงานมีข้อจ�ำกัดด้านทรัพยากร

	 4.	 การปรับตัวให้เข้ากับแพลตฟอร์มต่าง ๆ

		  เนื้อหาที่จะประสบความส�ำเร็จต้องสามารถปรับตัวให้เข้ากับลักษณะและข้อก�ำหนดของ

แต่ละแพลตฟอร์ม เช่น แพลตฟอร์มออนไลน์ เว็บไซต์ บล็อกหรืออีเมล การปรับรูปแบบ ขนาดและสไตล์ 

ของเนื้อหาให้เหมาะสมกับแพลตฟอร์มต่างๆ เป็นสิ่งที่ต้องพิจารณาให้ดี

	 5.	 การท�ำให้เนือ้หามคีวามเหมาะสมกบัเคร่ืองมอืค้นหา เป็นปัจจัยส�ำคญัในการเพ่ิมการมองเหน็  

(Roberts & Allen, 2020) การเลือกใช้ค�ำหลัก การสร้างลิงก์ภายใน การสร้างเนื้อหาที่มีคุณภาพ  

และการปรับแต่งโครงสร้างของเนื้อหาต่างๆ ก็เป็นความท้าทายที่ต้องให้ความส�ำคัญ

	 6.	 การสร้างความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมจากผู้ชม

		  การสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพไม่เพียงแต่เกี่ยวกับการน�ำเสนอข้อมูลที่ดี แต่ยังรวมถึง

การกระตุ้นให้ผู้ชมมีส่วนร่วม เช่น การแสดงความคิดเห็น การแชร์หรือการมีปฏิสัมพันธ์ในลักษณะต่าง ๆ  

การสร้างการเช่ือมโยงระหว่างแบรนด์และผูช้มอย่างต่อเนือ่งอาจเป็นสิง่ทีย่ากเมือ่พจิารณาจากความแตกต่าง 

ทางอารมณ์และความคาดหวังของแต่ละคน

		  1)	 การวัดผลและปรับปรุง

			   การสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพยังต้องค�ำนึงถึงการวัดผลและการวิเคราะห์ผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถท�ำได้จากการติดตามผลการเข้าถึง ความสนใจ และการแปลงสภาพ การปรับกลยุทธ์

ตามข้อมูลที่ได้มาเป็นสิ่งส�ำคัญ แต่ก็มักจะเจอปัญหาการตีความข้อมูลที่ไม่ตรงประเด็นหรือข้อมูลที่ไม่

สมบูรณ์ 
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		  2)	 การจัดการเวลาและทรัพยากร

			   การผลิตเนื้อหาคุณภาพต้องใช้เวลาและทรัพยากรในการวิจัย การสร้าง การตรวจสอบ  

และการเผยแพร่ (Hall & Young, 2021) การจัดการเวลาให้เหมาะสมเพ่ือให้ได้เนื้อหาที่มีคุณภาพสูง 

ในทุกขั้นตอนจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพ

		  3)	 การรักษาความสอดคล้องกับค่านิยมของแบรนด์

			   การสร้างเนื้อหาต้องไม่ขัดแย้งกับค่านิยม ภาพลักษณ์ หรือจุดยืนของแบรนด์ เนื้อหาที่ไม่

สอดคล้องกับสิ่งเหล่านี้อาจท�ำให้แบรนด์สูญเสียความน่าเชื่อถือและความสัมพันธ์กับผู้บริโภคได้

		  4)	 การสร้างเนื้อหาที่สามารถปรับใช้ในอนาคต

			   การสร้างเน้ือหาท่ีมคีณุค่าระยะยาวและสามารถน�ำกลบัมาใช้ใหม่ได้เป็นสิง่ส�ำคญั การสร้าง 

เนื้อหาที่สามารถน�ำไปปรับใช้ แก้ไข หรืออัพเดตในอนาคตจะช่วยให้ทรัพยากรที่ลงทุนไปไม่สูญเปล่า 

(Taylor, 2021)

การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ของครูสอนภาษาจีน

	 แพลตฟอร์มออนไลน์ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในฐานะเครื่องมือที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 

ในยุคดิจิทัล งานวิจัยหลายฉบับชี้ให้เห็นว่าแพลตฟอร์มอย่าง Facebook และ TikTok สามารถช่วยเพิ่ม 

การมส่ีวนร่วมของผูเ้รยีนและท�ำให้กระบวนการเรยีนการสอนมคีวามหลากหลายมากขึน้ (Smith & Taylor,  

2022) การเผยแพร่บทเรยีนผ่านวดิโีอสัน้และโพสต์ข้อความช่วยให้ผู้เรยีนสามารถเข้าถึงเนือ้หาได้ทกุทีท่กุเวลา  

และยังช่วยให้ครูสามารถตอบสนองต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคปัจจุบันที่มีความสนใจสั้น 

และต้องการเนื้อหาที่กระชับและสร้างสรรค์ 

ภาพที่ 3 การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ของครูสอนภาษาจีน
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	 ส�ำหรับการสอนภาษาจีน แพลตฟอร์มออนไลน์ช่วยให้ครูสามารถออกแบบบทเรียนท่ีน่าสนใจ  

เช่น การสอนค�ำศัพท์ด้วยภาพและเสียง วิดีโอแสดงวิธีการออกเสียง หรือการเล่าเร่ืองผ่านวัฒนธรรมจีน  

การใช้สื่อเหล่านี้ไม่เพียงช่วยให้ผู้เรียนจดจ�ำเนื้อหาได้ดีข้ึน แต่ยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู 

กับผู้ติดตาม (Liu et al., 2021) การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเครื่องมือในการสอนภาษาจีนไม่เพียงแต่

ช่วยให้การเรียนการสอนมีความหลากหลายและเข้าถึงง่าย ยังสามารถสร้างการเรียนรู้ท่ีสนุกสนานและม ี

ปฏิสัมพันธ์สูงกับผู้เรียน สามารถยกตัวอย่างการสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ของครูสอนภาษาจีนได้ดังนี้

	 1.	 การสร้างกลุ่ม Facebook ส�ำหรับการเรียนภาษาจีน

		  Facebook เป็นแพลตฟอร์มที่มีผู ้ใช้งานจ�ำนวนมาก และเป็นเครื่องมือที่สะดวกส�ำหรับ 

การสร้างกลุ่มเรียนภาษาจีนเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้และการสื่อสารระหว่างผู้เรียนและครู ดังนี้

		  1)	 สร้างกลุ่ม Facebook สร้างกลุ่มเรียนรู้ภาษาจีน (เช่น “เรียนภาษาจีนกับครู [ชื่อ]”)  

โดยตั้งกลุ่มเป็นสาธารณะหรือปิด เพื่อให้สมาชิกสามารถแลกเปลี่ยนความรู้ได้อย่างสะดวก

		  2)	 โพสต์เนื้อหาการเรียนรู้ ครูสามารถโพสต์ค�ำศัพท์ประจ�ำวัน พร้อมภาพประกอบ และ 

การออกเสียง (เช่น “ค�ำศัพท์วันนี้: 食物 (shíwù) = อาหาร”)

	  	 3)	 กจิกรรมเสรมิ ครสูามารถจดักจิกรรมท้าทาย เช่น การโพสต์ประโยคภาษาจนี หรอืการแชร์

ภาพที่เกี่ยวข้องกับค�ำศัพท์ที่เรียนในวันนั้น

	  	 4)	 การถ่ายทอดสด (Live) ครูสามารถใช้ฟีเจอร์ Facebook Live เพื่อจัดการสอนสดเกี่ยวกับ

ค�ำศัพท์ การฝึกออกเสียง หรือการสอนวลีที่ใช้บ่อยในชีวิตประจ�ำวัน

	  	 5)	 การตอบค�ำถาม สมาชิกกลุ่มสามารถถามค�ำถามในกลุ่ม ครูสามารถตอบค�ำถามแบบ 

เป็นกันเองหรือโพสต์คลิปสอนเพิ่มเติม

		  6)	 กิจกรรมร่วมกลุ่ม จัดกิจกรรมท้าทายหรือการประกวดค�ำศัพท์ประจ�ำสัปดาห์ เช่น โพสต์

ค�ำศัพท์ที่คุณใช้บ่อยในชีวิตประจ�ำวัน

	 2.	 การสร้าง Instagram ส�ำหรับการเรียนภาษาจีน

		  Instagram เหมาะส�ำหรับการโพสต์เนื้อหาที่เป็นภาพและคลิปสั้น ๆ ซึ่งท�ำให้สามารถสื่อสาร

ค�ำศัพท์และการฝึกออกเสียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้

		  1)	 สร้างบัญชี Instagram ตั้งชื่อบัญชีเป็นชื่อที่เกี่ยวข้องกับการเรียนภาษาจีน เช่น  

@ChineseWith[ชื่อครู]

		  2)	 โพสต์ภาพค�ำศัพท์ ค�ำศัพท์ที่สอนสามารถใช้รูปภาพเพ่ือแสดงความหมายและเพ่ิม 

การออกเสียงของค�ำศัพท์ เช่น ภาพของ อาหาร กับค�ำว่า 食物 (shíwù)

		  3)	 Instagram Stories ใช้ฟีเจอร์ Stories เพื่อโพสต์ค�ำถามหรือกิจกรรม เช่น พูดประโยคนี้

ให้ถูกต้อง 我去商店 (wǒ qù shāngdiàn – ฉันไปที่ร้าน)

		  4)	 IGTV สร้างวิดีโอการสอนภาษาจีนที่ยาวขึ้นหรือคลิปการสอนการออกเสียง ค�ำศัพท์  

หรือวลีที่ใช้บ่อย
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		  5)	 Reels ใช้ Reels (คลปิสัน้) เพือ่สอนค�ำศพัท์ในรปูแบบทีส่นกุสนานและมคีวามคดิสร้างสรรค์ 

เช่น การท�ำชาเลนจ์การพูดค�ำจีนที่ยาก

		  6)	 Hashtags ใช้ Hashtags ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนภาษาจีน เช่น #เรียนภาษาจีน 

#ChineseLearning #ChineseVocabulary เพื่อให้ผู้เรียนสามารถค้นหาคอนเทนต์ได้ง่าย

	 3.	 การสร้าง TikTok เพื่อสอนภาษาจีน

		  TikTok เป็นแพลตฟอร์มทีเ่หมาะส�ำหรบัการสร้างคลิปส้ัน ๆ  ทีม่คีวามน่าสนใจและสนกุสนาน 

สามารถช่วยให้การเรียนภาษาจีนมีชีวิตชีวาและไม่น่าเบื่อ ดังนี้

	  	 1)	 สร้างบัญชี TikTok ตั้งชื่อบัญชีให้เหมาะสม เช่น @LearnChineseWith[ชื่อครู]

	  	 2)	 โพสต์คลปิสัน้ ๆ  สร้างคลปิสอนค�ำศพัท์ภาษาจนีในชวีติประจ�ำวนั หรอืการแนะน�ำวลง่ีาย ๆ   

ที่ผู้เรียนสามารถใช้ได้ เช่น ไปตลาด (去市场 - qù shìchǎng)

		  3)	 การใช้เสยีง (Sounds): ใช้เพลงหรอืเสยีงทีเ่ป็นทีน่ยิมในการสร้างความสนกุ เช่น สร้างคลปิ

ค�ำศัพท์ตามท�ำนองเพลงที่ผู้เรียนชอบ

		  4)	 TikTok Challenges: จัดกิจกรรมหรือ Challenge ให้ผู้เรียนโพสต์คลิปการพูดภาษาจีน 

หรือแสดงความรู้เกี่ยวกับภาษาจีน เช่น ลองพูดประโยคนี้ในภาษาจีน หรือ ค�ำจีนที่ยากที่สุด

		  5)	 การแสดงออกเสียง (Voiceover): ใช้ฟีเจอร์การบันทึกเสียงใน TikTok เพ่ือสอน 

การออกเสียงค�ำจีนอย่างถูกต้อง

	 4.	 การสร้าง YouTube Channel ส�ำหรับการเรียนภาษาจีน

		  YouTube เป็นแพลตฟอร์มท่ีเหมาะส�ำหรับการเผยแพร่วิดีโอการสอนภาษาจีนในระยะยาว 

โดยสามารถสอนเนื้อหาได้ละเอียดและสามารถท�ำคลิปการสอนแบบต่างๆ ได้ ดังนี้

	  	 1)	 สร้างช่อง YouTube ตั้งชื่อช่องให้สื่อถึงการเรียนภาษาจีน เช่น เรียนภาษาจีนกับครู [ชื่อ]

	  	 2)	 โพสต์วิดีโอการสอน สร้างวิดีโอที่สอนค�ำศัพท์ การออกเสียง ไวยากรณ์ หรือการพูด 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การสั่งอาหารในร้านอาหารจีน

		  3)	 Playlist ส�ำหรบัค�ำศพัท์: สร้างเพลย์ลสิต์ทีร่วบรวมค�ำศพัท์ในหมวดหมูต่่าง ๆ  เช่น ค�ำศพัท์

เกี่ยวกับการเดินทาง ค�ำศัพท์ในร้านอาหาร หรือ ค�ำศัพท์ในส�ำนักงาน

		  4)	 สอนไวยากรณ์และการพูด: สอนการใช้ไวยากรณ์ในภาษาจีน พร้อมตัวอย่างที่เข้าใจง่าย 

เช่น การใช้ค�ำกริยา 是 (shì) หรือ 有 (yǒu)

		  5)	 ค�ำถาม & ค�ำตอบ ท�ำวิดีโอที่ตอบค�ำถามจากผู้เรียนเกี่ยวกับปัญหาการเรียนภาษาจีน

	 5.	 การสร้าง LinkedIn ส�ำหรับการสอนภาษาจีน 

		  LinkedIn เป็นแพลตฟอร์มส�ำหรบัการสรา้งโปรไฟล์ทางอาชพี แต่ก็สามารถใช้ในการเผยแพร่

ความรู้และสร้างการเรียนรู้ภาษาจีนในเชิงวิชาการได้เช่นกัน ดังนี้

		  1)	 สร้างโปรไฟล์ ตั้งโปรไฟล์ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับการสอนภาษาจีน รวมถึงประสบการณ์ 

และการรับรองทางการศึกษา
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		  2)	 โพสต์บทความ สร้างบทความเกีย่วกบัการเรยีนภาษาจนี เช่น เคลด็ลบัในการเรยีนรูภ้าษาจนี  

หรือข้อดีของการเรียนภาษาจีน

		  3)	 แบ่งปันเนื้อหาการสอน แชร์สื่อการสอนภาษาจีน เช่น วิดีโอการฝึกออกเสียง หรือค�ำศัพท์

ที่ใช้ในสถานการณ์การท�ำงาน

		  4)	 เชื่อมต่อกับผู้เรียนและอาจารย์ ใช้ฟีเจอร์การเชื่อมต่อกับบุคคลในวงการการศึกษาภาษาจีน

สรุป

	 จากการศึกษาสรุปได้ว่าในยุคดิจิทัลซึ่งเป็นยุคที่เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามามีส่วนส�ำคัญในชีวิต 

อย่างหลกีเลีย่งไม่ได้ โดยเฉพาะด้านการศกึษา ผูเ้รียนและผู้สอนสามารถเข้าถงึข้อมลูข่าวสารได้ง่าย เรียนรู้ได้ 

ทุกทีท่กุเวลาเพิม่โอกาสทางการศึกษามากขึน้ ท�ำให้การศกึษาต้องปรบัเปลีย่นรปูแบบการเรยีนรูใ้ห้สอดคล้อง 

กับสถานการณ์โดยน�ำเทคโนโลยีเข้ามาเป็นตัวช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 

โดยใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ครูผู้สอนต้อง

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์กระตุ้นและสร้างความสนใจให้ผู้เรียนอยากได้แลกเปล่ียน

ข้อมูลและความรูท้ีห่ลากหลายเพือ่มติใิหม่แห่งการเรยีนรู ้ทีส่่งผลต่อการพฒันาทกัษะทางภาษาของผูเ้รยีน 

ทั้ง 4 ทักษะ ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ซึ่งล้วนแล้วมีความส�ำคัญในการสื่อสาร 

และการเรียนรู้ในสังคมโลกปัจจุบัน การเรียนภาษาจีนในประเทศไทยจึงไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ

สื่อสารกับชาวจีนได้เท่านั้น แต่ยังเป็นการเตรียมพร้อมคนไทยให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลก 

ทีเ่ชือ่มโยงกนัมากขึน้ในทกุด้าน ทัง้เศรษฐกจิ สงัคม การศกึษา และวฒันธรรม การส่งเสริมการเรียนภาษาจีน 

จึงเป็นการวางรากฐานที่ส�ำคัญส�ำหรับอนาคตของประเทศในการเติบโตและความส�ำเร็จในระดับสากล
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