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บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์ของการบังคับโทษจ าคุกมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้ผู้ต้องโทษสามารถ
ด ารงชีวิตในอนาคตได้ใหม่อีกครั้งโดยปราศจากการกระท าความผิดและมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม นอกเหนือจากการลงโทษจ าคุกเพ่ือเป็นการแก้แค้นทดแทน ข่มขู่ ตัดโอกาสการกระท า
ความผิด ที่เป็นวัตถุประสงค์ของการลงโทษที่มีอยู่เดิม นอกจากนั้นการแก้ไขพฤติกรรมของ
ผู้กระท าความผิดก็เป็นตัวชี้วัดหลักของการบรรลุผลสัมฤทธิ์ของการลงโทษจ าคุก กล่าวคือ ต้อง
ยกระดับที่สามารถเปลี่ยนความคิดจิตใจและพฤติกรรม ของผู้ต้องโทษให้ได้ภายในระยะเวลาที่
ต้องโทษ ทั้งนี้เพ่ือคืนคนดีสู่สังคม และหยุดการกระท าความผิดซ้ าของเขาเหล่านั้นเป็นส าคัญ  
ข้อมูลจากการศึกษาวิจัยอย่างต่อเนื่องมาในประเทศไทยพบว่าการใช้เวลาในเรือนจ า 1 วัน มี 
24 ชั่วโมง มักก าหนดให้ผู้ต้องโทษจ าคุกต้องถูกจ ากัดอยู่ในเรือนนอนเป็นระยะเวลาที่
ค่อนข้างมาก จึงมีเวลาที่ออกมาสู่ภายนอกที่น้อยกว่า กิจกรรมการแก้ไขพฤตินิสัยจึงท าได้ไม่
มากนักและภายในเวลาจ ากัด ซึ่งหากพิเคราะห์ระยะเวลาในการที่ผู้ต้องโทษต้องอยู่ในเรือน
นอน พบว่าเวลานอนจริงๆ ของบุคคลตามหลักวิชาการทางวิทยาศาสตร์ประมาณ 7-8 ชั่วโมง 
จึงยังมีช่วงเวลาก่อนนอนจริงเหลืออยู่อีกหลายชั่วโมง ซึ่งตามข้อเท็จจริงเมื่อผู้ต้องโทษขึ้นเรือน
นอนแล้วก็จะท ากิจกรรมอะไรไม่ได้มาก แต่เขาเหล่านั้นต้องมาอยู่รวมกันในที่จ ากัดซึ่งอาจ
ก่อให้เกิดความขัดแย้ง วิวาทกัน การพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันได้ในเรื่องที่ไม่พึงประสงค์ แอบ
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สักตามเนื้อตัวร่างกาย หรือมีกิจกรรมอ่ืนที่ไม่พึงประสงค์ ในช่วงเวลาดังกล่าวนี้ ทั้งที่เวลา
ดังกล่าวสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการแก้ไขพฤติกรรมได้ โดยการจัดให้มีสื่อดิจิทัลต่างๆ ที่มี
เป้าประสงค์ในเชิงตัวชี้วัดด้านจิตใจ ปัญญา พฤติกรรม ของผู้ต้องโทษกลุ่มต่างๆ แต่ละห้องของ
เรือนนอน 
ค าส าคัญ: การแก้ไขพฤตินิสัย, ผู้ต้องขัง, เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

Abstract 
The primary objective of the enforced prison sentence is to enable 

prisoners to live in the future again free from guilt and with social responsibility. 
In addition to imprisonment for revenge, intimidation, depriving the opportunity 
of committing crimes. that is the purpose of the existing punishment In addition, 
the correction of offenders' behavior is a key indicator of the attainment of a 
prison sentence, that is, it needs to be enhanced that can change thinking, mind 
and behavior. of the prisoner within the period of punishment This is to return 
good people to society. and to stop repeating those wrongdoings of them is 
important Data from ongoing research in Thailand shows that spending a day in 
a prison with 24 hours often requires prison inmates to be confined to a prison 
for a considerable amount of time. therefore, having less time to come out 
Behavior modification activities are therefore limited and within a limited time 
period. If considering the length of time the prisoner must stay in the bed found 
that it was really time to sleep of a person according to science, about 7-8 hours, 
so there are still many hours before bedtime. In fact, when the prisoners go to 
bed, they can't do much activity. But they must come together in a limited space 
that can cause conflicts, quarrels, discussions and exchanges of knowledge on 
unpleasant matters. secretly tattooed on the body or have other unwanted 
activities During this time Even though such time can be used to correct behavior. 
by providing various digital media with objectives in terms of indicators of mental, 
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intellectual, behavior of the various groups of inmates each room of the 
bedroom 
Keywords: Changing the Behavior, Prisoner, Digital Technology 
 

บทน า 
 การพัฒนาของสังคมถึงจุดเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคดิจิทัลแล้ว (Anup Maheshwari, 2019) 
แม้แต่เรื่องของการบังคับโทษจ าคุกก็ยังเข้าสู่ระบบดิจิทัลด้วยเช่นกัน จากการศึกษาพบว่ามีการ
เริ่มใช้ในฟินแลนด์ (Pia Puolakka, 2021) สหราชอาณาจักร (Palmer, et al., 2020) เป็นต้น 
การใช้เทคโนโลยีในเรือนจ าแบบใหม่ในเรื่องต่างๆ อาจได้แก่  

1.การบริหารงานของเรือนจ า ได้แก่ การจัดเก็บข้อมูลประวัติผู้ต้องขัง การประเมินผล
พฤติกรรม การค านวนวันพัก-ลดโทษจ าคุก การอภัยโทษ และการประสานงานในเรือนจ าและ
กับกรมราชทัณฑ์ท่ีรวดเร็ว ซึ่งรวมทั้งกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนอื่นๆ ด้วย  

2.การบ าบัดแก้ไขฟ้ืนฟูพฤตินิสัย การศึกษา ได้อย่างตอบสนองความต้องการของผู้
ต้องโทษกับสถานศึกษาภายนอกได้ในระบบการเรียนทางไกล (Online) ตลอดทั้งการอบรม
หลักสูตรต่างๆ ทั้งในประเทศไทยและในต่างประเทศได้ด้วยระบบดิจิทัล 

3.บริการดูแลสุขภาพผู้ต้องขังในเรือนจ า ไม่ว่าชายหรือหญิงซึ่งเป็นประชากรใน
เรือนจ าสามารถใช้ระบบติดต่อ ค าขอ และวิดีโอคอลเพ่ือติดต่อเจ้าหน้าที่ ในการติดต่อบริการ
ดูแลสุขภาพในเรือนจ าและหน่วยงานอ่ืนๆ ได้ทั้งภายในและภายนอกเรือนจ าได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว เช่น แพทย์ในโรงพยาบาลจังหวัด หรือแพทย์เฉพาะทาง เป็นต้น ตลอดทั้งการรักษา
ทางไกลกับแพทย์ฉุกเฉิน (Tere-Confident) 

4.การประสานงานกับหน่วยงานภายนอก กับหุ้นส่วนความร่วมมือกันกับเรือนจ าเพ่ือ
กิจกรรมต่างๆ กับเครือข่ายต่างๆ เช่น องค์กรพัฒนาเอกชน และการติดต่อกับบุคคลภายนอก
ผ่านวิดีโอเพ่ือสื่อสารกับญาติและคนใกล้ชิด การเยี่ยมในระบบดิจิทัลได้ตลอดเวลา นักโทษอาจ
ถูกย้ายไปยังภูมิภาคอ่ืนที่อยู่ห่างไกลจากครอบครัว ท าให้การเยี่ยมยากข้ึน ระบบดิจิทัลจะท าให้
เสมือนอยู่ใกล้กันและเพ่ิมเวลาการสื่อสารได้มากขึ้น ครอบครัวของนักโทษมักมีบทบาทส าคัญ
ในชีวิตของเขาหรือเธอ การเยี่ยมเยียนของสมาชิกในครอบครัวสามารถช่วยกระตุ้นผู้ต้องขังใน
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การวางตัวนักโทษให้ใกล้ชิดกับครอบครัวมากที่สุดจะช่วยให้การเปลี่ยน
ผ่านไปสู่โลกภายนอกเป็นไปอย่างราบรื่นไปพร้อมๆกับสังคมภายนอก 
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5.เป็นการสร้างฐานข้อมูล (Big data) เพ่ือประโยชน์ในการบริหารกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาได้ทั้งระบบ ข้อมูลขนาดใหญ่สามารถช่วยผู้ตัดสินคดีได้  ตัวอย่างเช่น ข้อมูล
อาจแสดงให้เห็นว่าผู้กระท าความผิดบางประเภทมีแนวโน้มที่จะกระท าความผิดในเรือนจ าหรือ
กระท าความผิดซ้ าหลังจากออกจากเรือนจ า ก็สามารถได้เห็นภาพทั้งในระดับรายบุคคลและใน
มหัพภาค 
 ดังนั้น ในยุคดิจิทัลการเข้าถึงอินเตอร์เน็ทถือเป็น “สิทธิ” อย่างหนึ่งของผู้ต้องขัง ซึ่ง
ศาลสิทธิมนุษยชนแห่งยุโรป (ECtHR) ได้เคยให้ความเห็นไว้ เทคโนโลยีดิจิทัลก าลังเปลี่ยนแปลง
ระบบเรือนจ าอย่างเห็นได้ชัด เรือนจ าในอนาคตอันใกล้นี้จะตอบสนองความต้องการของ
ผู้ต้องขังได้ดีขึ้น จะช่วยเตรียมพร้อมผู้ต้องขังอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นส าหรับชีวิตที่ถูกจอง
จ า และจะด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดทั้งการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยที่
เหมาะสมกับบุคคลได้มากยิ่งขึ้นมีการรับรู้ความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ของสังคมภายนอกผ่าน
เครื่องมือสื่อสารไปพร้อมๆกัน (The Centre for Social Justice, 2021) 

สภาพความแออัดยัดเยียดกับการใช้เทคโนโลยีน่าจะเหมาะสมที่สุด จากสภาพผู้ต้องขัง
ล้นเรือนจ าเป็นปัญหาในประเทศไทยและอีกหลายประเทศในโลก สร้างความเครียดที่เพิ่มขึ้นใน
หมู่ผู้ต้องขังและเจ้าหน้าที่น าไปสู่ความเสี่ยงต่อความรุนแรง สิ่งอ านวยความสะดวกในเรือนจ ามี
จ ากัดและบางที่เสื่อมโทรมไปบ้าง และในการดูแลด้านสุขภาพผู้ต้องขังยังไม่เพียงพอและเข้าถึง
มากนัก ในการแพร่กระจายของโรคต่างๆมากยิ่งขึ้น การจัดการศึกษาอบรมต่างๆท าได้ยาก 
และเป็นการยากที่จะจัดให้เหมาะสมกับผู้ต้องขังเป็นรายบุคคล การติดต่อกับสังคมภายนอกก็
เช่นกัน จึงเป็นอุปสรรคส าคัญในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังและการพัฒนาผู้ต้องขังให้ตรงความ
ต้องการของเขาเหล่านั้น ท าให้เข้าถึงองค์ความรู้หรือสิ่งที่ต้องการได้ง่ายและรวดเร็ว การน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จะช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่มีอยู่เดิมให้คลายตัวลงได้มาก ทั้งนี้
ภายใต้การควบคุมการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปัญหาส าคัญอีกเรื่องหนึ่งคือเรือนจ ามีค่าใช้จ่ายสูง เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าเรือนจ า
มีค่าใช้จ่ายสูง นอกจากค่าสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เงินเดือนเจ้าพนักงาน ค่าน้ า ค่าไฟ ตลอด
ทั้งค่าใช้จ่ายบริหารจัดการต่างๆ  ยังมีจากค่าใช้จ่ายด้านการบริโภคอาหาร 3 มื้อ ของผู้ต้องขัง 
โดยเฉพาะที่มีจ านวนมากจากสภาพผู้ต้องขังล้นเรือนจ า ค่าใช้จ่ายส่วนบุคคลของผู้ต้องขัง การ
จัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาพฤตินิสัย และอุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือการมีชีวิตในเรือนจ า การศึกษา 
การประกอบกิจทางศาสนา ฯลฯ ล้วนแล้วแต่ต้องใช้ค่าใช้จ่ายจ านวนมาก และที่ส าคัญรัฐ
เท่านั้นที่เป็นผู้จ่ายเงินโดยการจัดสรรจากภาษีที่จัดเก็บจากคนในสังคมภายนอก ดิจิทัล
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เทคโนโลยีสมัยใหม่จะเข้ามาช่วยลดการด าเนินการ ลดเวลา ลดบุคลากร ลดค่าใช้จ่ายใน
เรือนจ าได้ส่วนหนึ่งเลยทีเดียว  

ปัญหาอีกเรื่องที่น่าสนใจคือ การกระท าความผิดซ้ าประสิทธิผลของการจ าคุกอาจมี
ตัวชี้วัดที่จ านวนของนักโทษที่กระท าความผิดซ้ า การกระท าความผิดซ้ ายังปรากฎในประเทศ
ไทยอยู่ในจ านวนพอสมควร และมีการซ้ าจ านวนหลายครั้ง เช่น ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด 
เป็นต้น ไม่ใช่เฉพาะเรือนจ าเท่านั้นที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าผิดซ้ า กระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญายังต้องท างานหนักขึ้น ได้แก่ ต ารวจ อัยการ ศาล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อ่ืนๆ กับการด าเนินการกับผู้กระท าความผิดซ้ าซากเหล่านี้อีก เป็นการเสียมูลค่าทางเศรษฐกิจ
และก าลังข้าราชการมาก ตัวเลขการกระท าผิดซ้ าเผยให้เห็นเป็นข้อบกพร่องในการเตรียม
นักโทษให้พร้อมส าหรับความส าเร็จหลังจากออกจากคุก เทคโนโลยีสมัยใหม่จะมาช่วยในการ
พัฒนาผู้ต้องขังในมิติต่างๆได้อย่างรอบด้าน อันยังให้เกิดการลดการกระท าความผิดซ้ าได้ 
เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการจัดการช่วยให้ผู้คนออกจากเรือนมากข้ึน ก าหนดประสบการณ์
ในเรือนจ าใหม่ และมอบเครื่องมือในการบริหารเรือนจ าให้กับเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ 

การลดจ านวนประชากรในเรือนจ าหมายถึงการกันคนออกจากเรือนในบางส่วน ไม่ว่า
จะเป็นผู้กระท าผิดครั้งแรกหรือผู้กระท าความผิดซ้ า ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบคลาวด์ที่
เพ่ิมข้ึน ผู้น าด้านการแก้ไขจึงมีวิธีใหม่ในการป้องกันพฤติกรรมทางอาญา เทคโนโลยียังช่วยให้ผู้
พิพากษามีทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจากเรือนจ าแบบเดิมๆ ซึ่งเป็นการบริหารมาตการบังคับทาง
อาญาอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยข้อมูลอาจเปิดเผยว่าผู้กระท าความผิดบางคนที่มีลักษณะเฉพาะ
มีแนวโน้มที่จะก่ออาชญากรรมอีกครั้ง ในกรณีเหล่านี้ ต ารวจสามารถให้ค าปรึกษาแก่บุคคลที่มี
ความเสี่ยงในเชิงรุกและเตือนพวกเขาว่าการกระท าความผิดครั้งต่อไปอาจส่งผลให้ต้องถูกจอง
จ า ด้วยวิธีการจัดการความเสี่ยงนี้ ต ารวจสามารถช่วยคัดแยกผู้คนให้พ้นจากอาชญากรรมและ
อาจติดคุกได้อีกด้วย 

ในหลายประเทศใช้การติดแท็กอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการใช้เทคโนโลยีในการเบี่ยงเบน
การใช้เรือนจ าด้วยอุปกรณ์ตรวจสอบผู้กระท าความผิดที่ก่ออาชญากรรมและหรือที่รอการ
พิจารณาคดี หรือผู้กระท าความผิดที่ไม่รุนแรงสามารถหลีกเลี่ยงห้องขังและใช้ชีวิตในชุมชนได้
โดยใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ติดตาม ในเขตอ านาจศาล ตามที่ก าหนดระยะเวลาและยังเป็นการ
อนุญาตให้ผู้ต้องหาซึ่งอาจเป็นผู้บริสุทธิ์กลับไปท างานได้โดยสวมอุปกรณ์ติดตามตัวดิจิทัล อัน
เป็นการช่วยแบ่งเบาภาระในระบบเรือนจ าและครอบครัวของผู้ต้องหา วิธีนี้ช่วยการเฝ้าติดตาม
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ของเจ้าหน้าที่ทัณฑ์ได้มากแบบเรียลไทม์เกี่ยวกับต าแหน่งของผู้กระท าความผิดที่อยู่ในความ
ดูแลได ้ 
 

เทคโนโลยีช่วยบ าบัดและการเชื่อมต่อกับสังคมภายนอก 
เรื่องง่ายๆ เรื่องหนึ่งแต่เป็นเรื่องใหญ่ๆ ของงานราชทัณฑ์โดยเฉพาะของประเทศไทย

คือ การใช้โทรศัพท์มือถือของนักโทษ ตามกฎหมายไทย โทรศัพท์มือถือเป็นสิ่งของต้องห้าม แต่
ถ้าผู้ต้องขังสามารถใช้โทรศัพท์มือถือ มีแอปพลิเคชั่นมือถือยังสามารถมีบทบาทส าคัญในการ
ช่วยให้ประสบความส าเร็จในการบ าบัดและการเชื่อมต่อกับสังคมภายนอกได้ในช่วงเวลาที่ว่าง
จากภารกิจต่างๆ ในเรือนจ า ภายใต้ระบบที่มีการควบคุมก ากับ  อุปกรณ์มือถือจะช่วยให้
เจ้าหน้าที่สามารถติดตามและแทรกแซงหากจ าเป็นในกรณีที่มีพฤติกรรมที่มีความเสี่ยงสูงจาก
การใช้โทรศัพท์ของผู้ต้องขังได้ ประโยชน์ที่ส าคัญอีกประการคือ การติดต่อกับบิดา มารดา บุตร
ธิดา ญาติพ่ีน้อง ฯลฯ ได้มากขึ้น ท าให้ไม่ตัดขาดจากสังคม ความเป็นครอบครัวยังใกล้ชิด กรณี
อาจใช้การสื่อสารที่ดีการเข้าถึง Skype ผู้ต้องขังสามารถเรียนอาชีวศึกษาแบบโต้ตอบและ
พูดคุยกับสมาชิกในครอบครัวได้ ด้วยการติดต่อกับครอบครัว ผู้ต้องขังสามารถติดตามกิจกรรม
ประจ าวันของครอบครัวและรักษาความสัมพันธ์ที่พวกเขาอาจต้องพ่ึงพาหลังจากถูกคุมขัง 

การจัดให้มีแท็บเล็ตส าหรับนักโทษ เรือนจ าบางประเทศในยุโรปจัดหาแท็บเล็ตให้กับ
ผู้ต้องขังเพ่ือสนับสนุนการเรียน E-Learning และการบริโภคข่าวสาร  แต่ยังอยู่ในพ้ืนที่ดิจิทัลที่
มีการควบคุม ผู้ต้องขังสามารถเลือกอาหาร ดูบัญชีการเงิน หรือดูภาพที่ได้รับอนุมัติที่ส่งมาจาก
เพ่ือนหรือครอบครัว ส าหรับการซื้ออาหารของในเรือนจ าเป็นอีกวิธีหนึ่งในการปรับปรุง ช่วยให้
ผู้ต้องขังรู้สึกสะดวกสบายมากข้ึนในการใช้เทคโนโลยีที่พวกเขาอาจเจอจากภายนอก ผู้ต้องขังที่
มีสุขภาพดีมักจะได้รับการฟ้ืนฟูให้สมบูรณ์ เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมงาน และปรับตัวให้เข้ากับ
ชีวิตประจ าวันได้รวดเร็วยิ่งขึ้นหลังเรือนจ า การดูแลให้ผู้ต้องขังได้รับการดูแลสุขภาพร่างกาย
และจิตใจอย่างเพียงพอ รวมทั้งการบ าบัดด้วยยา ควรเป็นแนวปฏิบัติมาตรฐานในเรือนจ าใน
อนาคต ในการฟ้ืนฟูส่วนบุคคลของผู้ต้องขังด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นการสนับสนุนการ
ฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง เช่น การให้ค าปรึกษา ค าแนะน าส่วนบุคคล การดูแลสุขภาพ และการฝึกอบรม
ให้ตรงกับความต้องการและเป้าหมายของนักโทษแต่ละคน ผู้ต้องขังมีความพร้อมมากขึ้นที่จะ
สร้างชีวิตใหม่เมื่อออกจากเรือนจ า มีโอกาสเข้าสู่โปรแกรมฟ้ืนฟูบ าบัดได้แม้ในขณะเวลาที่ขึ้น
เรือนนอนก็สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา (Sajith Karikkandathi, 2016) 
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การด าเนินงานที่คล่องตัวกว่าเดิม การท างานที่เปลี่ยนจากการใช้กระดาษ การเสนอ
ข้อมูลผู้บริหาร ถูกแทนที่โดยระบบดิจิทัลออนไลน์ ท าให้เกิดกระบวนการท างานเป็นแบบดิจิทัล 
เรือนจ าสามารถปรับปรุงการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมาก ส่งผลให้ความ
ถูกต้องของข้อมูลดีขึ้น และมีที่จัดเก็บเป็นระบบระเบียบในระบบดิจิทัล การแปลงเป็นดิจิทัลยัง
ช่วยให้เรือนจ าสามารถจัดการประโยคได้ดีขึ้น ลดความเสี่ยงของการทุจริตและลดต้นทุน 
เรือนจ าสามารถได้รับประโยชน์จากความหลากหลายส าหรับงานทรัพยากรบุคคล การเงิน การ
จัดซื้อ ร้านค้าและอุปกรณ์ และการบ ารุงรักษา (Sajith Karikkandathi, 2016) 
 จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถน ามาใช้ในกิจการงานราชทัณฑ์ได้อย่างรวดเร็ว 
ประหยัด และละเอียดรอบคอบ นอกจากนั้นในเรือนนอน ในช่วงเวลา 16.00 น. เป็นต้นไป เรา
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในช่วงเวลานี้ได้โดยการสื่อสารผ่านหน้าจอต่างๆ ที่มีในเรือนนอน
หรือผ่านสื่อเสียงต่างๆ และหากมีการพัฒนาอนุญาตให้ผู้ต้องโทษสามารถใช้เครื่องมือต่างๆ ได้ 
ก็จะสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้เข้าถึงตัวบุคคลในทุกๆคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ยังเป็น
การสร้างความรู้ความบันเทิงไปพร้อมๆกันด้วย อันเป็นกิจกรรมที่ลดความเสี่ยงของเจ้าพนักงาน
ควบคุมในช่วงเย็นและค่ า ที่ส่งผลต่ออารมณ์ การเยียวยา ความรู้สึกดีๆ ความสุข การ
เปลี่ยนแปลงที่เริ่มรับได้ในเรือนจ า ตลอดจนการปรับเปลี่ยนพฤตินิสัยด้วย 
  
การท างานร่วมกันข้ามหน่วยงานและการแบ่งปันข้อมูล  

การประสานงานของหน่วยงานสามารถพูดคุยและแบ่งปันข้อมูลได้แบบเรียลไทม์ และ
ด้วยเหตุนี้จึงท าให้ประสิทธิภาพข้ามหน่วยงานดีขึ้น ตัวอย่างเช่น ในระหว่างการพิจารณา
พิพากษา ศาลสามารถแจ้งเรือนจ าทางอิเล็กทรอนิกส์ถึงการย้ายตัวผู้ต้องขังในการนัดพิจารณา
ได้ ข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการน านักโทษจากเรือนจ าไปที่ศาลเพ่ือให้การเป็นพยานหรือฐานะ
อ่ืนๆ ด้วยเครื่องมือสื่อสารเช่น Skype ผู้ต้องขังสามารถให้การเป็นพยานจากระยะไกลได้ 
เช่นเดียวกับการพูดคุยกับทนายความของพวกเขาทางไกล นอกจากนี้ยังมีการรักษาด้านความ
ปลอดภัยส าหรับการสื่อสารทางไกลด้วย เรือนจ าสามารถบริหารจัดการผู้ต้องขัง อันเป็นหน้าที่
ส าคัญของเจ้าหน้าที่เรือนจ า การจัดการผู้ต้องขังครอบคลุมบุคคลตั้งแต่เริ่มขังจนถึ งเวลาที่
ปล่อยกลับคืนสู่สังคม เมื่อผู้ต้องขังถูกตรวจสอบในเรือนจ าและจัดสรรห้องขัง ระบบจะสร้างโปร
ไฟล์ส่วนบุคคลเพ่ือให้พวกเขาได้รับเสื้อผ้า อาหาร ยารักษาโรค และการฝึกอบรมที่
เหมาะสม โปรไฟล์นี้จะกลายเป็นแฟ้มคดีรวมของผู้ต้องขังตลอดเวลาที่เขาหรือเธออยู่ใน
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เ รื อนจ าส่ งผลให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติ ง านของ เรื อนจ าดี ขึ้ นอย่ า งมาก (Sajith 
Karikkandathi, 2016) 

ระบบสร้างความปลอดภัยทางกายภาพ การรักษาความปลอดภัยและการป้องกันไม่ให้
ผู้ต้องขังหลบหนี หยุดการน าสินค้าผิดกฎหมายเข้ามาในเรือนจ า ปกป้องผู้ต้องขังจากกันและ
กัน และปกป้องเจ้าหน้าที่และเจ้าหน้าที่เรือนจ าตลอดจนผู้เยี่ยมชมสถานที่ มีการใช้กล้องวงจร
ปิด เซ็นเซอร์ และระบบเฝ้าระวังมากขึ้นเพ่ือตรวจสอบพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูง เช่น บริเวณ
เรือนจ า ปริมณฑล และห้องขัง นอกเหนือจากพ้ืนที่ชุมชน เช่น พ้ืนที่ผู้เยี่ยมชม ห้องออกก าลัง
กาย และโรงอาหารเพื่อตรวจสอบพื้นท่ีรอบเรือนจ าทั้งกลางวันและกลางคืนแทนคนได้ 

ความคิดในช่วงเปลี่ยนผ่าน จากการตัดโอกาสการสื่อสารของผู้ต้องขังกับภายนอกด้วย
โทรศัพท์ สื่ออิเล็คทรอนิคต่างๆ ตามกฎหมายของงานราชทัณฑ์ การใช้ Internet และอุปกรณ์
อ่ืนๆ ซึ่งปัจจุบันยังเป็นเรื่องต้องห้าม จะเปลี่ยนผ่านไปสู่การให้ใช้ได้ภายใต้การควบคุมอย่าง
เคร่งครัดได้อย่างไร  ประเด็นนี้ยังคงเป็นปัญหาที่ท้าทายมากๆ ที่ยังจะต้องมีการศึกษาวิจัยและ
การตัดสินใจของผู้บริหารระดับสูงต่อไป  
 
กิจกรรมผู้ต้องขังในเรือนนอน 

เป็นที่ทราบกันว่าในอดีต “เรือนจ าและทัณฑสถาน” เป็นสถานที่ในการลงโทษจ าคุก
ตามกฎหมายก็จริง แต่แท้จริงแล้วตามวัตถุประสงค์ของการบังคับโทษสมัยใหม่ ได้กลายเป็น
สถานที่ในการพัฒนาพลเมืองที่ส าคัญของประเทศ กล่าวคือ “มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้กระท าผิด
สามารถด ารงชีวิตใหม่ของเขาได้โดยปราศจากการกระท าความผิดอีกและมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม” (ธานี วรภัทร์, 2558) เรือนจ าจึงเปลี่ยนบทบาทมาเป็น “สถานที่พัฒนาทุนมนุษย์” 
ระยะเวลาในเรือนจ าจึงเป็น “เวลาทอง” ของผู้กระท าความผิดและสังคม ในการพัฒนาทุน
มนุษย์ของเขาให้เพ่ิมขึ้น ทั้งทางสุขภาพร่างกาย จิตใจ ความรู้ความสามารถ หลักธรรม และ
พฤติกรรม (ธานี วรภัทร์, 2560) ส าหรับเวลาที่บุคคลต้องถูกบังคับโทษจ าคุกจึงเป็นเวลาที่มี
คุณค่าต่อการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์อย่างยั่งยืน 

เรื่องของ “เวลา” ในการด ารงชีวิตในเรือนจ า 1 วัน มี 24 ชั่วโมง โดยปกติคนทั่วไป
มักจะนอนประมาณ 7 ชั่วโมง เป็นการหลับที่มีความสุข เป็นสุขภาวะทางร่างกายที่แข็งแรงเป็น
ปกติสุข และส่งเสริมกับสุขภาพจิตที่ดีด้วย เช่นเดียวกันกับผู้ต้องขัง  ในด้านสุขภาวะของจิตใจ 
ร่างกาย ปัญญา จะถูกปลูกฝังและพัฒนาให้ดีขึ้นย่อมต้องอยู่ภายใต้การบังคับโทษที่ผู้ต้องขังมี
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สุขภาพอนามัยที่แข็งแรงสมบูรณ์ด้วยเช่นกัน การที่ผู้ต้องขังมีสุขภาพจิตที่ดีสภาพร่างกายที่
แข็งแรงย่อมน าไปสู่การพัฒนาสติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรมที่ดีได้ตามเป้าหมาย 

ส าหรับเวลาชีวิตผู้ต้องขัง 16 ชั่วโมงในเรือนนอนลูกกรง กับ 8 ชั่วโมงในก าแพงลวด
หนาม หากพิจารณาจากกิจวัตรประจ าวันดังกล่าวนี้ซึ่งเป็นเวลาที่ใกล้เคียงกันเกือบทุกแห่ง เว้น
แต่บางแดนที่มีกิจกรรมพิเศษ หากอ่านผ่านๆ ก็จะไม่คิดติดใจอะไร แต่ถ้าตั้งข้อสังเกตจะพบว่า 
ผู้ต้องขังต้องลงจากเรือนนอน เวลา 6.30 น. และถูกส่งขึ้นเรือนนอน ในเวลา 16.00 น. แสดง
ว่าใน 1 วัน มี 24 ชั่วโมง  อยู่ภายนอกเรือนนอนเพียงประมาณ 8 ชั่วโมง ในที่กว้างๆ หรือใต้ถุน
เรือนนอน ภายในก าแพงลวดหนาม และต้องใช้ชีวิตอยู่ในเรือนนอนลูกกรงเหล็กนานถึง
ประมาณ 16 ชั่วโมง อย่างนี้แทบจะทุกวัน 
 สภาพ “เรือนนอน” คือ ห้องลูกกรงเหล็ก มีที่ขับถ่าย ที่ขับถ่ายนั้นไม่มีฝากั้นส่วนบน 
ปิดกั้นเฉพาะส่วนล่าง ทุกคนในห้องนอนเดียวกันก็จะต้องดมกลิ่นเพ่ือนกันไปทั่วทั้งห้องนอนทุก
คน การนอนเป็นแบบนอนรวม เรียงแถวต่อๆกัน โดยเฉพาะสภาพของการหลับนอนในเรือนจ า
ของประเทศไทยที่อยู่ในสภาพเกินความจุ ผู้ต้องขังล้นเรือนจ า จึงมีลักษณะแออัดยัดเยียดกันใน
การนอนอย่างปฏิเสธไม่ได้  

เมื่อพิจารณา “เวลาในการพัฒนาผู้ต้องขัง” ตามกิจวัตรประจ าวัน จะเห็นว่ามีในช่วง
เช้าเวลา 9.00-11.45 น. ในการท างานและฝึกวิชาชีพในโรงงาน ให้เวลาจ านวน 2.45 ชั่วโมง 
ช่วงบ่ายเวลา  13.00-14.30 น. ท างานและฝึกอาชีพในโรงงาน ให้เวลา 1.30 ชั่งโมง ซึ่งทั้ง 2 
ช่วงเวลาแสดงให้เห็นว่าเราให้เวลากับการพัฒนาผู้ต้องขังน้อยมาก เมื่อเทียบกับระยะเวลา 16 
ชั่วโมง ที่ผู้ต้องขังถูกส่งขึ้นในเรือนนอนลูกกรงเหล็ก  
 อะไรบ้างที่น่าจะเกิดขึ้นในเวลา 16 ชั่วโมง ในเรือนนอนลูกกรงเหล็ก คงต้องพิจารณา
เรื่องของสุขอนามัย พบว่า การเอาคนไปขังไว้ในเรือนนอนลูกกรงเหล็ก ตั้งแต่ 16.00 น. นาฬิกา 
เป็นการท าลายสุขภาพอนามัยส่วนบุคคลอย่างมาก โดยเฉพาะในช่วงหน้าร้อน เนื่องจาก
ประเทศไทยมีปัญหาผู้ต้องขังล้นเรือนจ า (ธานี วรภัทร์, 2560) ความแออัดยัดเยียดย่อมส่งผล
ต่อ สุขภาพจิต และสุขภาพกาย โอกาสของการแพร่ระบาดของโรคติดต่อต่างๆ เกิดขึ้นได้ง่าย
มาก   
 สุขอนามัยในการนอนหลับ ย่อมไม่เป็นไปตามแบบของสภาพของคนภายนอกทั่วไป 
และถูกท าลายสิทธิในความเป็นส่วนตัวไปโดยสิ้นเชิง จนกว่าจะพ้นโทษ ความปกติของมนุษย์
ทั่วไปในการหลับนอนอย่างดีย่อมสูญสิ้นไป 
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 การขึ้นเรือนนอนเร็วเช่นนี้ ยังกระทบต่อระบบการกินอาหารของบุคคลด้วย กล่าวคือ 
ตามตารางเวลากิจวัตรประจ าวันของผู้ต้องขังจะรับประทานอาหาร 3 มือ ตามเวลาดังต่อไปนี้ 
 08.30  รับประทานอาหารเช้า 
 12.00  รับประทานอาหารกลางวัน 
 15.00  รับประทานอาหารเย็น 
 จะเห็นได้ว่าผู้ต้องขังรับประทานอาหารเย็นเร็วมากและเป็นช่วงใกล้เวลากับมื้อเที่ยงวัน 
คือ เวลา 15.00 น. ผู้ต้องขังจะได้ทานอาหารอีกครั้งคือ 8.30 น. ทิ้งระยะห่างกันถึง 17 ชั่วโมง 
ย่อมมีผลกระทบต่อสุขภาวะทางร่างกาย กระเพาะอาหาร ล าไส้ และทางโภชนาการอย่าง
แน่นอน 
 กรณีเรือนจ าหญิงที่มีเด็กติดมากับผู้ต้องขัง แม่ก็ต้องเอาลูกมานอนด้วยในเรือนนอน
ลูกกรงเหล็ก เด็กเล็กๆเกิดมาใหม่ๆต้องมาติดคุกอยู่ด้วยทั้งๆ ที่เขาเป็นผู้บริสุทธิ์ ซ้ ายังเป็นพ้ืนที่
ไม่เหมาะสมกับการเลี้ยงดูเด็กเล็กๆ ไม่มีความปลอดภัยเกี่ยวกับโรคติดต่อ คุณภาพของอากาศ 
การถ่ายเท และบรรยากาศการนอนรวมกันอย่างแออัดยัดเยียดด้วย 
 โรคติดต่อที่มักจะพบในเรือนจ า เช่น ระบบทางเดินอาหาร วัณโรค ภูมิคุ้มกันบกพร่อง 
(HIV) โรคผิวหนัง ระบบทางเดินหายใจ ฯลฯ 
 กิจกรรมในวัฒนธรรมคุก จากการที่ก าหนดให้ผู้ต้องขังขึ้นเรือนนอนเร็วมีผลต่อการ
สร้างปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้ต้องขังที่นอนในห้องเดียวกัน เมื่อมีเวลามากก็จะมีกิจกรรมใน
เรือนนอนเกิดข้ึนมากมาย เช่น การสักตามผิวหนัง การพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน การเล่นการ
พนัน และอาจเกิดการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ แม้ว่าการจ าคุกจะแยกเพศก็ตาม  
 ความขัดแย้ง ในเวลา 16 ชั่วโมง อาจเกิดขึ้นได้แน่นอน โดยเฉพาะพ้ืนที่นอนที่จ ากัด 
พฤติกรรมการนอนท่ีแตกต่างกัน บางคนหลับง่าย บางคนหลับยากบางคนนอนกรนเสียงดัง  
 โอกาสของการทะเลาะวิวาทกันย่อมเกิดขึ้นได้เสมอในช่วงเวลาที่ยาวนาน ในพ้ืนที่
จ ากัด และบรรยากาศท่ีกดดัน 

การเปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาสในการเรียนรู้และปรับพฤติกรรม เมื่อเวลาในเรือนนอนมี
ยาวนานถึง 16 ชั่วโมง เวลานอนจริงๆ อยู่ประมาณ 7-8 ชั่วโมง ถ้าเราเอาเวลาที่เหลืออีก
ประมาณ 7-8 ชั่วโมง มาท ากิจกรรมเปลี่ยนแปลงพฤตินิสัยและเพ่ิมพูนความรู้ดีๆ เพ่ือการบ่ม
เพาะผู้ต้องขังให้พูดดี คิดดี ท าดีได้ ก็จะได้ประโยชน์ในเชิงพัฒนาผู้ต้องโทษได้อีกมากมาย 
โดยเฉพาะการด าเนินการสื่อสารเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัลออนไลน์เข้าไปในเรือนนอน  
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 ในเรือนจ าที่สามารถจ าแนกผู้ต้องขังออกแต่ละเรือนนอนเป็นกลุ่มๆ ได้ก็จะเป็นระบบ
ที่ดี เช่น กลุ่มเรียนหนังสือ ฝึกอาชีพ กลุ่มฝึกทักษะทางธุรกิจ การวางแผนธุรกิจ ตลอดทั้งกลุ่ม
สูงวัยที่ต้องการความบันเทิงและเรียนรู้เรื่องสุขภาพ เป็นต้น  
 พอทราบมาว่าเหตุผลที่ขึ้นเรือนนอนเร็วเพราะให้ความส าคัญกับความม่ันคงและความ
ปลอดภัย โดยเฉพาะการป้องกันการหลบหนี ค่ ามืดแล้วดูแลยาก เมื่อเรายังคิดและท าตาม
วิธีการอย่างนี้อยู่ การพัฒนาผู้ต้องขังจึงต้องท าให้เกิดข้ึนในเรือนนอนได้ด้วย  
 กล่าวได้ว่าเวลาในการติดคุกเป็นเวลาทองของการ Start up ชีวิตใหม่ ด้วยเหตุการ
ด ารงชีวิตแบบเดิมๆ ต้องถูกหยุดลง และต้องมารับโทษจ าคุก หลายคนคิดว่าทุกสิ่งทุกอย่างจบ
สิ้นกันแล้วชีวิตคนติดคุก แต่ในความเป็นจริงหาเป็นเช่นนั้นไม่ กลับเป็นเวลาที่มีประโชน์มาก
ของคนๆ นั้น ที่ต้องมานั่งทบทวนพฤติกรรมการด ารงชีวิตของตนเอง ความรู้ผิดชอบชั่วดีของ
ตนเองที่ผ่านมา ชีวิตยังคงต้องเดินต่อไปในเรือนจ าทัณฑสถาน จะต้องท าอะไร พัฒนาอะไร 
เพ่ือเป้าหมายภายหลังการพ้นโทษ เวลาติดคุกจึงถือเป็น “เวลาแห่งการซ้อมใหญ่ให้กับชีวิต” 
ก่อนการออกไปเผชิญกับโลกแห่งชีวิตจริงอีกครั้ง ท าให้ผู้ต้องขังได้ตระหนักถึงการเตรียมพร้อม
จึงต้องกระท าอะไรหลายๆอย่าง เพ่ือการมีชีวิตใหม่อีกครั้ง เช่น ทักษะพ้ืนฐานต่างๆ ได้แก่ 
ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ การคิดค านวณทางคณิตศาสตร์ ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่
ส าคัญกับชีวิต เช่น การท าระบบการขายสินค้าออนไลน์ เป็นต้น รวมตลอดถึงการเรียนใน
หลักสูตรต่างๆที่สนใจและน าไปใช้ได้ภายหลังการพ้นโทษ 
 มีค ากล่าวว่า “คุณมาจากไหนไม่ส าคัญ ความส าคัญว่าคุณจะไปไหน” ยังเป็นแรง
บันดาลใจให้หลายๆ คนที่ต้องโทษจ าคุกอยู่  การก าหนดเป้าหมายในอนาคตจึงส าคัญ การเพ่ิม
ทักษะรอบด้านให้ผู้ต้องขังจึงต้องท าให้เกิดขึ้นให้สอดคล้องกัน “รูปแบบการด ารงชีวิตใน
เรือนจ าทัณฑสถาน” ทีฝ่ึกฝนผู้ต้องขังได้อย่างมีประสิทธิภาพ และคุ้มค่ากับเวลาที่ต้องมาติดคุก
และเงินภาครัฐที่ต้องใช้จ่ายมาดูแลผู้ต้องขัง ซึ่งเป็นเงินจากเงินภาษีของคนทั้งประเทศ 
ยกตัวอย่างกิจกรรมในเรือนนอน 
 1.ดนตรีบ าบัด เสียงดนตรีเป็นสุนทรียที่ท าให้มนุษย์มีสมาธิและมีจิตใจที่ดีมีผลในทาง
สุขภาพจิต สุขภาพกาย วุฒิภาวะทางอารมณ์ การเปิดเพลงบรรเลง หรือแบบมีผู้ร้องในเรือน
นอนในช่วงที่ไม่มีกิจกรรมใดๆ ย่อมเกิดประโยชน์มาก หรือช่วงก่อนหลับ ประสาทการฟังทางหู 
ในเรื่องของวิทยาศาสตร์การฟังนั้น เมื่อมีเสียงผ่านเข้าไปและผู้ฟังมีความสุนทรีย์ สบายใจ ย่อม
สร้างระบบคิดในทางบวกได้ง่าย หล่อหลอมให้เกิดบุคลิกนิสัยที่ละเอียดอ่อน ผู้ต้องขังจะติดคุก
อย่างมีความสุข  
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 2.เกมส์เพ่ิมทักษะการด ารงชีวิต บุคลากรในเรือนจ าสามารถจัดเกมส์ผ่านสื่อโทรทัศน์
วงจรปิดในเรือนจ าได้ เช่นเกมส์แข่งขันต่างๆ อาทิ ด้านภาษา ศัพท์ภาษาอังกฤษ ภาษาอ่ืนๆ 
การค านวน การตอบค าถามจากความรู้ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล เกมส์แข่งขันตอบปัญหา
ธรรมะ หรือการแข่งขันอื่นๆ เพ่ือการสันทนาการ 
 3.การ์ตูนบ าบัดและพัฒนาความคิด ในเรือนจ าบางแห่งได้เคยน าการ์ตูนในการบ าบัด
และพัฒนาความคิดเชิงบวกไปเปิดให้ผู้ต้องขังดูในเรือนนอน ซึ่งเนื้อหาสอดแทรกความคิด
ความเห็น เหตุผล และธรรมะ เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้สูงมาก ผู้ต้องขังจะได้องค์ความรู้
ใหม่ๆ เพ่ิมขึ้นทุกวัน ยกตัวอย่างเช่น “การ์ตูนจิตตนคร” ผู้ดูๆแล้วเห็นภาพเคลื่อนไหว หูได้ยิน 
จึงเกิดการเรียนรู้ การรับรู้เข้าสู่ระบบสมองส่วนความจ า ส่วนความคิดวิเคราะห์ และถูกบันทึก
ข้อมูลไว้ในสมองส่วนความจ า  
 4.การรับรู้เรื่องราวสถานการณ์ปัจจุบัน เป็นการใช้ดูให้ฟังสื่อสารคดีที่เป็นประโยชน์
ต่างๆ สารคดีที่ให้ตระหนักถึงการด ารงชีวิตที่ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความถูกต้องชอบธรรม 
ความรับผิดชอบต่อคนอ่ืนและสังคม หรือเรื่องราวของการพัฒนาความก้าวหน้าต่างๆ ใน
ประเทศและต่างประเทศ เป็นต้น 
 5.การพัฒนาจิตใจ การปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาผ่านเครือข่ายต่างๆ ตามเวลาที่
เหมาะสม 
 6.กิจกรรมบันเทิง เพ่ือความสนุกสนานและการผ่อนคลายผู้ต้องขังในเรือนจ า 
 ในการสร้างระบบสื่อในรูปแบบต่างๆ กรมราชทัณฑ์ควรมีการจัดท าสื่อเผยแพร่ใน
ระบบดิจิทัล เพ่ือการประสานงานกับผู้ต้องขังทั่วประเทศ และจัดรายการต่างๆ ตามที่ได้กล่าว
มาแล้ว ให้ความรู้ในเรื่องกฎเกณฑ์ต่างๆ ของเรือนจ าทัณฑสถาน การอธิบายสิทธิและประโยชน์
ต่างๆ ของผู้ต้องขัง ให้ค าแนะน าในเรื่องต่างๆ ตลอดทั้งสื่อสารในเรื่องที่ส าคัญเพ่ือให้ผู้ต้องขังได้
ทราบสถานการณ์ท่ีเป็นปัจจุบันและความเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอกได้ ตลอดทั้งการจัดการ
อบรมระยะสั้นในเรื่องต่างๆ ตามความต้องการของผู้ต้องขังเป็นกลุ่มๆ   
 ในแต่ละเรือนจ าอาจจัดให้มีการจัดท าสื่อเรื่องต่างๆ เพ่ือเปิดให้ผู้ต้องขังได้ดูและเรียนรู้
ผ่านสื่อดิจิทัลเหล่านี้ ในเวลาที่ต้องขึ้นเรือนนอนแต่ยังไม่หลับสลับกับการปฏิบัติจริงในช่วง
กลางวันที่มีเวลาฝึกปฏิบัติได้ไม่มากนัก อย่างนี้น่าจะเกิดผลดีในการเรียนรู้และการพัฒนาได้
มาก 

การเพ่ิมทุนมนุษย์ให้ผู้ต้องโทษคือการพัฒนาพลเมืองเพ่ือความยั่งยืน การพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน (Sustainable Development Gold) จะเกิดขึ้นและบรรลุเป้าหมายต้องเริ่มจากการ
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พัฒนา “ทุนมนุษย์” รัฐจะเพ่ิมคุณค่าเพ่ิมให้กับ “พลเมือง” อย่างไร ส าหรับความเป็นพลเมือง
ดีของชาตินั้น ค าว่า “พลเมือง” หมายความว่า ก าลังของเมือง ก าลังของเมืองใดดี ก็เพราะเมือง
นั้นมีคนดี เมืองใดมีคนดี เมืองนั้นต้องมีการศึกษาดีมาก่อน (ไสว สุทธิพิทักษ์, 2552) จึงเกิดการ
พัฒนาที่ดีได้ “คนดีเมืองก็เจริญรุ่งเรือง” 
 การสร้างส านึกพลเมือง จึงต้องสร้างจาก 3 ฐาน คือ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ 
(Skills) และเจตคติ (Dispositions) ของคนในชาติในด้านการพัฒนาคุณภาพของ “ทุนมนุษย์” 
ที่ด ี  
 การเพ่ิมทุนมนุษย์กระท าโดยการท าให้พลเมืองมี สุขภาพกาย สุขภาพจิต และความรู้
ความสามารถ ตลอดทั้งมี “หลักธรรม” ในการด าเนินชีวิตอย่างสมบูรณ์ 
 การน ามาใช้ในประเทศไทยนั้น ถ้าจะให้เกิดความเป็นจริงอย่างเป็นรูปธรรมต้องมีการ
ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ เป้าหมายเรื่องนี้ที่ชัดเจน และการปรับแก้ไขกฎหมาย ได้แก่ 
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2560 และกฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้อง ตลอดทั้งการสร้างสื่อ
ดิจิทัลและน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ งบประมาณจึงเป็นอีกส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการท าให้
กิจกรรมนี้มีผลส าเร็จได้จริง 
  

สรุป 
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับเรือนจ า ช่วยแก้ปัญหาของความแออัดยัดเยียด 

ค่าใช้จ่ายสูง และอัตราการกระท าผิดซ้ าได้ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ ด้วยการสนับสนุนจาก
เทคโนโลยีดิจิทัล เรือนจ ามิได้มีบทบาทหน้าที่เพียงแค่การไม่ใช่แค่ลงโทษผู้กระท าความผิด
เท่านั้น แต่ยังต้องให้การฝึกอบรมและการสนับสนุนสิ่งที่จ าเป็นแก่พวกเขาเพ่ือสร้างชีวิตที่ดีขึ้น
เมื่อพ้นโทษ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนจากการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ท าให้เกิดการเรียนรู้มาก
ขึ้นให้กับเจ้าหน้าที่ และสถานที่ส าหรับการเรียนรู้และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผู้ต้องขังที่ดีขึ้น 
เอ้ือต่อสังคมที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น  และน่าจะท าให้ผู้ต้องขังรู้สึกสะดวกในการด ารงชีวิตในเรือนจ า
ได้มากขึ้นและมีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีได้เท่าๆกันกับในโลกภายนอก การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลกับระบบเรือนจ าเป็นการปฏิวัติความคิดและการบริหารจัดการเรือนจ าที่ส าคัญในการ
บริหารจัดการที่เหมาะสมไม่เพียงแต่เทคโนโลยีจะช่วยให้ผู้กระท าผิดออกจากเรือนจ าได้มากขึ้น 
แต่ยังก าหนดรูปลักษณ์ใหม่ของเรือนจ าอีกด้วย ตามสภาพความจริงหนึ่งก็คือ นักโทษส่วนใหญ่
จะกลับเข้าสังคม การฟ้ืนฟูไม่ใช่แค่การลงโทษ ต้องเป็นเป้าหมายหลักของการจ าคุก  เมื่อ
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ค านึงถึงสิ่งนี้ เรือนจ าสามารถท าอะไรได้บ้างเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการติดต่อสื่อสารหรือเรียนรู้นอก
ก าแพงเรือนจ าของผู้ต้องขังให้เกิดขึ้นได้ ได้ใกล้ชิดกับครอบครัวและคนรักได้มากขึ้นอย่างมี 
“ความเป็นมนุษย์” ที่มีมนุษยธรรมตามหลักสิทธิมนุษยชน ในเวลาที่ผู้ต้องขังขึ้นเรือนนอนแล้ว 
และเป็นช่วงก่อนนอนจริง ควรมีการจัดกิจกรรมในหลากหลายรูปแบบเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง จะท าให้เกิดการเรียนรู้ ความรู้ความเข้าใจ และพัฒนาจิตใจ และพฤติกรรม โดย
การใช้เวลาอย่างคุ้มค่า ลดโอกาสการซึมซับความคิดและพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของผู้ต้องขัง
ด้วยกันเองได้ด้วย ด้วยวิธีการต่างๆ โดยเฉพาะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลรูปแบบต่างๆ ที่ทันสมัย 
อันเป็นการส่งเสริมสุขภาพจิตสุขภาพกายและการแนะน าแนะแนวในเรื่องต่างๆ ให้ผู้ต้องขัง
อย่างเป็นระบบต่อเนื่องด้วย อันสามารถประเมินผลการรับรู้ของผู้ต้องขังและทดสอบความรู้
และความเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมได้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

การแก้ไขพฤตินิสัยผู้ต้องขังด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลในช่วงเวลาที่อยู่ในเรือนนอน มี
ข้อเสนอแนะในการน ามาใช้ในประเทศไทย กล่าวคือ  

1.การบริการจัดการ ระดับกระทรวงหรือระดับกรม ต้องมีการก าหนดนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมายแผนปฏิบัติการเฉพาะเรื่องนี้ท่ีชัดเจน  

2.กฎหมาย ต้องมีการปรับแก้ไขกฎหมาย ได้แก่ พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ.2560 
และกฎระเบียบต่างๆที่เก่ียวข้อง  

3. การผลิตสื่อดิจิทัลที่เหมาะสมในช่วงเวลาผู้ต้องขังขึ้นเรื่อนนอน ตลอดทั้งการสร้าง
สื่อดิจิทัลและน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพตามชนิด ประเภท และปริมาณที่เหมาะสม  

4.จัดสรรงบประมาณจึงเป็นอีกส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการท าให้กิจกรรมนี้มีผลส าเร็จได้
จริง 
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