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บทคัดย่อ 
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทซึ่งเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือก และเป็นส่วน

หนึ่งที่จะช่วยเยียวยาหรือฟ้ืนฟู เพื่อให้ความเสียหายที่เกิดจากการกระท าผิด อาจจะเป็นทั้งทาง
แพ่งและอาญาได้รับการชดเชยให้กับผู้เสียหาย อีกทั้งเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายของคู่พิพาท 
ลดระยะเวลา ลดภาระงบประมาณของภาครัฐ ตลอดจนลดปริมาณคดีที่ไม่ส าคัญและไม่จ าเป็น
ที่จะขึ้นสู่การพิจารณาคดีของศาลลงได้เป็นจ านวนมาก ซึ่งนอกจากนี้ยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้
ที่ท าผิดได้แก้ไข และยังให้โอกาสประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความยุติธรรมโดยไม่
ต้องต่อสู้กันในการพิจารณาคดี และผลที่ออกมาจะไม่มีแพ้ หรือชนะ มีแต่ชนะด้วยกันทั้งสอง
ฝ่ายโดยสันติวิธี เพราะเป็นวิธีการที่เป็นมิตรมีรูปแบบปรองดองสมานฉันท์ระหว่างกันซึ่งเป็น
กระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือกที่ดีและแพร่หลายในต่างประเทศและเป็นการสร้างสันติ
วัฒนธรรมในสังคมได้ 
 จากการศึกษาการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นทั้งของราชอาณาจักรไทยและ
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เห็นว่าทั้งสองประเทศมีเจตนารมณ์ที่มุ่งให้คู่กรณีระงับข้อพิพาทด้วยการ
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 ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นเหมือนกัน ตลอดจนให้มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญคือการให้เกิด
ความสมานฉันท์ในท้องถิ่นมากที่สุด ดังนั้นกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของทั้ง
สองประเทศ จึงถือเสมือนว่าเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้ยุติข้อพิพาทลงได้ด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทระดับท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ของทั้งสองประเทศอย่างดียิ่ง การท าให้ท้องถิ่นมีบทบาท
ในการจัดการความขัดแย้งได้เอง สามารถสร้างสังคมสันติสุขได้อย่างยั่งยืนและลดภาระของ
กระบวนการยุติธรรมภาครัฐลงได้มาก 
ค าส าคัญ: การไกล่เกลี่ย, ข้อพิพาท, ท้องถิ่น 
 

Abstract 
 Dispute mediation is an alternative justice process that seeks to 
remediate the damage caused by illegal action, which may be both civil and 
criminal, and compensate the victim. It is also to reduce the cost burden of the 
disputing parties, the duration, and the burden on the government's budget. as 
well as reducing the number of non-essential and unnecessary cases that go to 
court hearings by a large amount. This is also an opportunity for those who 
have made mistakes to be corrected. It also gives people the opportunity to 
participate in strengthening justice without having to fight each other at trial. 
And the results will not be lost or won, but win-win for both sides by peaceful 
means. Because it is a friendly method with a form of reconciliation between 
each other, which is a good and widespread dispute resolution process in 
foreign countries and can create cultural peace in society. 
 The study of local dispute mediation in both the Kingdom of Thailand 
and the Republic of the Philippines shows that the views from both countries 
have the same intention, which is aimed at the parties to settle disputes 
through local mediation. as well as to have the important objective of ensuring 
local reconciliation as much as possible. Therefore, the dispute resolution 
process at the local level of the two countries is It is regarded as an important 
part of the dispute resolution process at the local level for the benefit of both 
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 countries, enabling local communities to play role in conflict management can 
create a sustainable and peaceful society and greatly reduce the burden of the 
government’s justice process. 
Keywords: Mediation, Dispute, Local 
 

บทน า 
สภาพสังคมของแต่ละประเทศมีความแตกต่างกันของจ านวนประชากรซึ่งจะมีความ

ขัดแย้งกันบ้าง โดยอาจมาจากมูลเหตุของความขัดแย้งหรือข้อพิพาทด้วยเรื่องต่างๆ อัน
เนื่องมาจากมนุษย์เป็นสัตว์สังคม (Social Animal) ประกอบกับการรวมตัวกันเป็นสังคมหรือ
ชุมชน สิ่งที่ตามมาก็คือความขัดแย้งหรือมีข้อพิพาทระหว่างกัน โดยสังคมหรือชุมชนดั้งเดิม 
(Primitive Society) เมื่อมีความขัดแย้งเกิดขึ้นก็จะได้รับการเยียวยาแก้ไขโดยการเจรจา หรือ
การไกล่เกลี่ยกัน ซึ่งสอดคล้องกับกระบวนการยุติธรรมตามจารีต (Traditional) แต่ปัจจุบันมี
การปฏิรูปการบริหารจึงท าให้การอ านวยความยุติธรรมเปลี่ยนมาอยู่ในมือเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือ
ที่เรียกว่า “กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก” ซึ่งเป็นเครื่องมือที่จะน ามาแก้ไขปัญหาต่างๆ ผู้ที่
ฝ่าฝืนกฎเกณฑ์หรือกติกาของสังคมก็ได้มีการพัฒนาเป็นหลักเกณฑ์มากขึ้นมีองค์กรหรือสถาบัน
ที่ใช้หลักเกณฑ์ในการแก้ไขข้อขัดแย้งเหล่านั้นอย่างเป็นระบบที่เป็นทางการมากขึ้น ดังสุภาษิต
ที่ว่า “ที่ใดมีสังคมท่ีนั่นย่อมมีกฎหมาย” หรือ Ubi Societas, Ibi Jus (สมยศ เชื้อไทย, 2551) 

เมื่อความเจริญทางด้านวัฒนธรรมและจิตใจที่เคยมีมาตั้งแต่อดีตค่อยๆหายเสื่อมโทรม
ไปกับสังคมธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจเอกชนกับเอกชน อันส่งผลให้เกิดปัญหาอาชญากรรมและข้อ
พิพาทเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆแล้วหลั่งไหลเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมมากขึ้น ส่งผลให้เกิดคดีล้นศาล
และการพิจารณาก็จะล่าช้า วิธีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในระดับท้องถิ่นเป็นหนึ่งในหลายวิธีการที่
จะช่วยลดคดีข้ึนสู่ศาลได้  
 อย่างไรก็ตาม แม้รัฐหรือประเทศต่างๆพยายามที่จะใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการ
ควบคุมความประพฤติของคนในสังคม แต่ประเทศเหล่านั้นก็พยายามที่จะหาวิธีการหรือกลไก
เพ่ือใช้ในการระงับข้อพิพาทโดยไม่ต้องใช้กระบวนการทางศาล กล่าวคือใช้วิธีการให้คู่กรณี
เจรจากันเอง หรือให้องค์กรจัดหาคนกลางเข้ามาไกล่เกลี่ยให้กับคู่กรณี ซึ่งกลไกหรือเครื่องมือ
นั้นได้มีอยู่แล้วตามธรรมชาติของสังคมมนุษย์อันเรียกว่ากฎหมายธรรมชาติ ซึ่งหมายความว่า
เป็นกฎหมายที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติโดยมนุษย์ไม่ได้สร้างขึ้นและเป็นกฎหมายที่อยู่เหนือรัฐ
รวมทั้งสามารถใช้ได้อย่างไม่จ ากัดกาลเทศะ (หยุด แสงอุทัย, 2510) 
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  กฎหมายธรรมชาติเป็นกฎหมายที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติซึ่งมีอยู่แล้ว วิวัฒนาการจึง
เป็นเสมือนประวัติศาสตร์ของมนุษย์ในความพยายามที่จะค้นหาหลักที่จะใช้ประสานความ
ขัดแย้งพ้ืนฐานของมนุษย์ การก าเนิด การด ารงอยู่และพัฒนาการของกฎหมายธรรมชาติจึงเป็น
เสมือนสัญลักษณ์ของความขัดแย้ง จะเห็นได้ว่าหากช่วงใดที่บ้านเมืองเกิดความไม่สงบหรือมี
ปัญหาในเรื่องการใช้อ านาจของรัฐโดยไม่เป็นธรรมกฎหมายธรรมชาติก็มักจะถูกน าขึ้นมาโต้แย้ง
อย่างมาก ดังนั้นกฎหมายธรรมชาติก็เปรียบเสมือนกฎหมายที่คุ้มครองและประกันสิทธิเสรีภาพ
ของบุคคลนั่นเอง (จรัญ โฆษณานันท์, 2558) 

อย่างไรก็ดี ปัญหาข้อพิพาทนั้นสามารถเกิดขึ้นได้กับทุกสังคม และทุกประเทศ อาจมี
สาเหตุหรือปัจจัยแตกต่างกันหลายประการ กล่าวคือด้านความคิด ความเชื่อ เชื้อชาติ ศาสนา 
และอ่ืนๆอีกมากมาย ซึ่งวิธีการระงับข้อพิพาทนอกศาล นั้นมีหลายวิธีการ (พรรณยง พุฒิกาษ, 
2555) กล่าวคือ การเจรจา (Negotiation) การไกล่เกลี่ย (Mediation) การอนุญาโตตุลาการ 
(Arbitration) การด าเนินกระบวนการพิจารณาพิพากษาโดยศาล (Litigation) และการ
ประนอมข้อพิพาท (Conciliation)  

 

เนื้อหา 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น 
 กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นวิธีหนึ่งที่ประชาชนสามารถเลือกปฏิบัติได้ ซึ่งเป็น
กระบวนการยุติธรรมระดับท้องถิ่นขั้นพ้ืนฐานโดยมีคนกลางเข้ามาให้ความช่วยเหลือหรือ
อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยเพ่ือหาทางประนอมข้อพิพาท และให้ความเป็นธรรม
ทั้งสองฝ่ายโดยชนะด้วยกันทั้งสองฝ่าย (win-win) ซึ่งการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในปัจจุบันนี้ใช้
รูปแบบการเจรจาโดยสันติวิธี อันเป็นวิธีการที่ผู้ไกล่เกลี่ยจะเป็นผู้หาทางออกที่ดีที่สุดให้กับ
คู่พิพาท  
 ราชอาณาจักรไทยและสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เริ่มตระหนักว่ากระบวนการยุติธรรม
กระแสหลักนั้น ไม่สามารถแก้ไขปัญหาข้อพิพาทได้อย่างตรงจุด (ประเสริฐ สะหว่างดี, 2552) 
โดยราชอาณาจักรไทยได้น าเอากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) 
และกระบวนการยุติธรรมชุมชน (Community Justice) มาใช้ เสริมขั้นตอนต่างๆของ
กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก เช่น การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ซึ่งมีผลท าให้ลดปริมาณคดีขึ้นสู่
การพิจารณาของศาลได้จ านวนมาก ส าหรับสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ก็เช่นกันได้น าเอารูปแบบ
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 กระบวนการยุติธรรมชุมชน หรือเรียกว่า “บารางไกย์”มาใช้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้กับสังคม 
เพ่ือให้สังคมได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาระหว่างกันเอง และได้ผลส าเร็จอย่างดีเช่นกัน 
 การไกล่เกลี่ยมีข้อดีหลายประเด็นและยังเป็นเวทีส าหรับการสื่อสารระหว่างกันใน
หลายกรณีที่คู่กรณีไม่สะดวกที่จะพูดคุยกันในเรื่องส่วนตัวในห้องพิจารณาคดีแบบเปิด ซึ่ง
อาจจะเป็นการผ่อนคลายมากกว่าในที่ที่เป็นห้องไกล่เกลี่ยที่เป็นส่วนตัวโดยการไกล่เกลี่ยเป็น
กระบวนการแบบไม่เป็นทางการและมีความยืดหยุ่นช่วยท าให้ผู้ไกล่เกลี่ยและผู้ที่ร่วมไกล่เกลี่ย
ใช้แนวทางต่างๆในการแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในการหาข้อยุติ รวมทั้งการไกล่เกลี่ยจะเป็น
การประหยัดทั้งเงินและเวลาของแต่ละฝ่าย นอกจากนี้การเข้าถึงข้อยุตินั้นฝ่ายที่ไกล่เกลี่ยมักจะ
หลีกเลี่ยงประเด็นทางอารมณ์จากการมีส่วนร่วมในความขัดแย้งอย่างต่อเนื่อง  (Michael L. 
Moffitt and Robert C. Bordone., 2005) อีกทั้งกระบวนการเจรจาไกล่เกลี่ยยังอาจจะ
เสริมสร้างสัมพันธภาพของความไว้ เนื้อเชื่อใจความเคารพนับถือของคู่กรณี  และยุติ
ความสัมพันธ์ที่ก่อให้เกิดผลเสียทางจิตใจต่อกัน และท าให้ลดค่าใช้จ่ายลงไปด้วย (Christopher 
W. Moore, 1996)  
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่ากระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นช่องทางที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาในปัจจุบัน เนื่องจากข้อพิพาทมีจ านวนมากขึ้นและทวีความ
ซับซ้อน ซึ่งอาจกล่าวโดยสรุปกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ดีจะสร้างประโยชน์ต่อ
ประชาชนและระบบยุติธรรม กล่าวคือ เป็นทางเลือกที่มีประสิทธิภาพต้นทุนน้อย และ
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่ ากว่าการพิจารณาในชั้นศาล อันท าให้ประชาชนเข้าถึงความ
ยุติธรรมในราคาถูก  รวมทั้งเป็นการส่งเสริมเป้าประสงค์ร่วมกันของคู่พิพาทสนับสนุนให้หัน
หน้าเข้าหากัน การด าเนินการก็รู้สึกผ่อนคลายเปิดโอกาสให้สามารถร่วมกันหาทางออก 
ตลอดจนช่วยแบ่งเบาคดีขึ้นสู่ศาลอันจะท าให้ศาลท างานได้รวดเร็วและมีคุณภาพ ดังนั้นใน
ปัจจุบันนี้จะเห็นได้ว่ารัฐบาลทั้งสองประเทศได้จะหันมาให้ความสนใจกับกระบวนการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาท ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องหาแนวทางในการแก้ไขไม่ว่าจะเป็ นการสร้าง
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นหรือชุมชน อันเป็นวิธีการที่คู่พิพาทสามารถเลือก
ที่จะเข้าร่วมหรือไม่ก็ได้ ซึ่งเป็นกระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือกหรือ Alternative 
Dispute Resolutionหรือ ADR (สรวิศ ลิมปรังษี, 2555) วิธีการหนึ่งซึ่งมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
จนเป็นที่ยอมรับของประชาชนหรือชุมชนต่างๆ รวมทั้งการค้นหาวิธีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ในทางอ่ืน การปรับปรุงวิธีด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คุณวุฒิของผู้ไกล่เกลี่ย สถานที่ไกล่
เกลี่ย ระเบียบ กฎหมาย ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีและความก้าวหน้าทางวิชาการที่ทันสมัยมา
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 ใช้ด าเนินการด้วย โดยราชอาณาจักรไทยและสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้ด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทมาอย่างยาวนาน ซึ่งจะได้เสนอแนวทางการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นทั้ง 2 
ประเทศ ดังนี้ 
 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นราชอาณาจักรไทย  

ราชอาณาจักรไทยได้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทท้ังในศาลและนอกศาล โดยการไกล่เกลี่ย
นอกศาลนั้นจะใช้แนวทางการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เป็นระดับท้องถิ่นเป็นส่วนใหญ่ ดังนี้   

1. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามข้อบังคับกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการปฏิบัติงาน
ประนีประนอมข้อพิพาทของคณะกรรมการหมู่บ้าน พุทธศักราช 2530 

    การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทประเภทนี้ เป็นการไกล่เกลี่ยในระดับหมู่บ้าน เพ่ือให้
คณะกรรมการหมู่บ้านตามที่ห่างไกลได้ท าหน้าที่ในการประนีประนอมข้อพิพาทให้กับราษฎรให้
ถูกต้องและเป็นธรรม โดยคณะกรรมการหมู่บ้านในที่นี้ให้หมายถึงคณะกรรมการหมู่บ้านตาม
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ พุทธศักราช 2475 และคณะกรรมการกลางตาม
กฎหมายว่าด้วยพระราชบัญญัติจัดระเบียบบริหารหมู่บ้านอาสาพัฒนาป้องกันตนเอง 
พุทธศักราช 2522 โดยมีหลักการส าคัญ กล่าวคือคณะกรรมการหมู่บ้านจะประนีประนอมข้อ
พิพาทได้จะต้องเป็นข้อพิพาทเกี่ยวกับความแพ่งหรือความอาญาที่ยอมความได้ คู่กรณีทั้งสอง
ฝ่ายยินยอมให้ประนอมข้อพิพาทและเป็นข้อพิพาทที่เกิดในเขตหมู่บ้านหรือเป็นกรณีที่คู่พิพาท
มีภูมิล าเนา ในกรณีที่ตกลงประนีประนอมกันได้ให้คณะกรรมการหมู่บ้านจัดท าสัญญา
ประนีประนอมขึ้น 4 ฉบับ ซึ่งมีข้อความถูกต้องตรงกัน อ่านและอธิบายข้อความให้คู่พิพาท
เข้าใจและลงลายมือชื่อในสัญญา โดยมีคณะกรรมการหมู่บ้านอย่างน้อยสองคนลงนามเป็น
พยาน และมอบให้คู่พิพาทฝ่ายละฉบับ คณะกรรมการหมู่บ้านเก็บไว้หนึ่งฉบับ และส่งอ าเภอ
หนึ่งฉบับ ทั้งนี้พร้อมให้รายงานผลการประนีประนอมข้อพิพาทให้แก่นายอ าเภอท้องที่ทราบ
ตามแบบท้ายข้อบังคับทุกเดือนในวันประชุมก านันผู้ใหญ่บ้าน ในกรณีที่ประนีประนอมข้อ
พิพาทกันไม่ได้ให้ยุติการประนีประนอมข้อพิพาทนั้น และให้แจ้งคู่กรณีทราบแล้วรายงานให้
อ าเภอท้องที่ทราบเพื่อด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป  

     อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่าข้อบังคับกระทรวงมหาดไทยฉบับนี้มีส่วนอย่างมากท า
ให้เกิดความสามัคคีปรองดองและสมานฉันท์ในเขตการปกครองของหมู่บ้าน และอาจจะเป็น
ตัวอย่างที่ดีให้หมู่บ้านอื่นๆเอาเป็นแบบอย่าง อีกทั้งมีผลต่อไปในระดับต าบล และอ าเภออีกด้วย 
ซึ่งก็ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนในหมู่บ้านเพ่ือให้คณะกรรมการหมู่บ้านสามารถ



 | 7 วารสารกฎหมายและสังคมรังสิต ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – เมษายน 2562) 

 ด าเนินการช่วยกันไกล่เกลี่ยและระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นของคนในหมู่บ้านนั้นๆได้อย่างมี
ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมายรองรับ  

2. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาท
ทางแพ่ง พุทธศักราช 2553   

   กฎกระทรวงฉบับนี้ได้อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 61/2 แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พุทธศักราช 2534 ซึ่งมีหลักและรายละเอียดที่ส าคัญ ดังนี้ ให้
คู่พิพาทที่ประสงค์จะไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งทุกกรณีให้ท าค าร้องเสนอต่อนายอ าเภอ
เพ่ือที่จะแจ้งให้อีกฝ่ายทราบและถามว่าจะเข้าร่วมในการไกล่เกลี่ยหรือไม่ หากทุกฝ่ายเข้าร่วมก็
ให้ด าเนินการตามขั้นตอนโดยก าหนดวัน เวลา สถานที่ โดยให้คู่พิพาทมาพร้อมกันเพ่ือเลือกผู้
ไกล่เกลี่ยของตน และประธานผู้ไกล่เกลี่ย หากคู่พิพาทไม่สามารถเลือกประธานผู้ไกล่เกลี่ยได้ให้
นายอ าเภอเป็นผู้ก าหนดประธานผู้ไกล่เกลี่ย แต่ถ้าหากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ยอมเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทให้นายอ าเภอจ าหน่ายค าร้องแล้วแจ้งให้คู่พิพาท
ทราบทั้งนี้ให้ประธานผู้ไกล่เกลี่ยนัดประชุมคณะผู้ไกล่เกลี่ยภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่มีผู้ไกล่
เกลี่ยครบเพ่ือพิจารณาค าร้องว่าจะรับหรือไม่รับไว้พิจารณา ซึ่งก่อนการเริ่มต้นกระบวนการไกล่
เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทให้ประธานคณะผู้ไกล่เกลี่ยชี้แจงวิธีการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อ
พิพาทให้คู่พิพาททุกฝ่ายทราบ กรณีที่คู่พิพาทไม่สมัครใจหรือบอกเลิกการไกล่เกลี่ยและ
ประนอมข้อพิพาทให้คู่พิพาทฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเสนอต่อประธานคณะผู้ไกล่เกลี่ยและให้คณะผู้ไกล่
เกลี่ยจ าหน่ายค าร้องและถือว่าไม่เคยรับค าร้องขอให้ไกล่เกลี่ยมาแต่ต้น โดยการไกล่เกลี่ยต้อง
ให้เสร็จภายในสามเดือนขยายได้ครั้งละไม่เกินสามเดือนและรวมแล้วต้องไม่เกินหนึ่งปี กรณีที่
คู่พิพาทตกลงกันได้คณะผู้ไกล่เกลี่ยจัดให้ท าสัญญาประนีประนอมยอมความซึ่งสิทธิเรียกร้อง
เดิมเป็นอันระงับไป และได้สิทธิตามสัญญาที่ท าขึ้นใหม่ หากตกลงกันไม่ได้ให้จ าหน่ายข้อพิพาท
นั้น และหากคู่กรณีไม่ยอมปฏิบัติท าตามสัญญาประนีประนอมที่ท าขึ้นใหม่ให้คู่พิพาทอีกฝ่าย
หนึ่งยื่นค าร้องให้อัยการฟ้องต่อศาลด าเนินการต่อไป 

3. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลี่ยความผิดที่มีโทษทาง
อาญา พุทธศักราช 2553  
           การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลี่ยความผิดที่มีโทษทาง
อาญา พุทธศักราช 2553 นี้ เป็นกฎหมายที่ส าคัญในการก าหนดวิธีการและก าหนดหลักเกณฑ์
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาของนายอ าเภอ และปลัดอ าเภอที่ได้รับมอบหมาย โดย
นายอ าเภอนั้นให้หมายความรวมถึงปลัดอ าเภอผู้เป็นหัวหน้าประจ ากิ่งอ าเภอตามกฎหมาย
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 ลักษณะปกครองท้องที่ด้วย ในส่วนของปลัดอ าเภอนั้นจะต้องเป็นปลัดที่นายอ าเภอได้
มอบหมายให้ท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีความผิดที่มีโทษอาญาเท่านั้น ในกรณีนี้ต้องเป็น
ความผิดที่มีโทษทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญา หรือกฎหมายที่มีโทษทางอาญาอ่ืนๆที่
ยอมความได้ และมิใช่ความผิดเกี่ยวกับเพศ  
 หลักการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎกระทรวงฉบับนี้ต้องเป็นกรณีที่ผู้เสียหายและผู้ถูก
กล่าวหาให้ความยินยอม หรือแสดงความจ านงให้มีการไกล่เกลี่ยทั้งสองฝ่าย ดังนั้นในการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎกระทรวงฉบับนี้เป็นกรณีที่เริ่มต้นด้วยการที่มีผู้เสียหายหรือผู้ถูกกล่าวหา
ผู้ใดก็ได้ที่ประสงค์จะให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้แจ้งเป็นหนังสือหรือด้วยวาจาต่อนายอ าเภอ
หรือปลัดอ าเภอ กรณีท่ีแจ้งด้วยวาจาให้จัดท าบันทึกพร้อมทั้งให้คู่พิพาทลงลายมือชื่อไว้ และให้
แจ้งคู่กรณีอีกฝ่ายทราบว่าจะยินยอมหรือแสดงความจ านงเข้าสู่การไกล่เกลี่ยหรือไม่  ซึ่งในกรณี
ที่ทุกฝ่ายยินยอมเข้าสู่การไกล่เกลี่ย ให้แจ้งให้ทุกฝ่ายทราบและจัดท าบันทึกการยินยอมเข้าสู่
การไกล่เกลี่ยไว้พร้อมทั้งให้ทุกฝ่ายลงลายมือชื่อ ในกรณีที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ยินยอมเข้าสู่การ
ไกล่เกลี่ยให้การแจ้งความประสงค์ที่จะให้มีการไกล่เกลี่ยนั้นสิ้นผลไปและให้แจ้งฝ่ายที่เหลือ
ทราบต่อไประยะเวลาในการไกล่เกลี่ยนั้นให้นายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอมีเวลาสิบห้าวันแต่อาจ
ขยายได้อีกสิบห้าวัน หากทุกฝ่ายตกลงยินยอมกันตามที่ไกล่เกลี่ยให้ท าบันทึกยินยอม และ
บันทึกไว้ในสารบบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ทั้งนี้หากทุกฝ่ายได้ปฏิบัติตามความตกลง
ยินยอมแล้วให้คดีอาญาเลิกกันตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และหากคู่พิพาท
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ปฏิบัติหรือปฏิบัติไม่ครบตามข้อตกลงยินยอมที่เกิดจากการไกล่เกลี่ย หรือ
นายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอท าการไกล่เกลี่ยไม่เสร็จสิ้นภายในก าหนดเวลา เป็นเหตุให้ฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่งบอกเลิกการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นได้ และให้นายอ าเภอหรือปลัดอ าเภอจ าหน่ายข้อ
พิพาทนั้นออกจากสารบบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทคดีอาญา และเมื่อได้มีการจ าหน่ายคดีออก
จากสารบบการไกล่เกลี่ยแล้วก็ไม่สามารถที่จะน าเอาข้อพิพาทนั้นกลับมาเข้าสู่กระบวนการ
พิจารณาไกล่เกลี่ยได้อีก  
 
กฎหมายการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นสาธารณรัฐฟิลิปปินส์  
 สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้รับเอกราชโดยสมบูรณ์เมื่อวันที่  4  กรกฎาคม  พ.ศ.2489  แต่วันชาติ
ของฟิลิปปินส์คือวันที่  12  มิถุนายน  เพ่ือร าลึกถึงการประกาศเอกราชจากสเปนในวันที่  12  
มิถุนายน  พ.ศ. 2441  ปัจจุบันสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ปกครองโดยระบอบประชาธิปไตยมี
ประธานาธิบดีเป็นผู้บริหารสูงสุด และมีการเลือกตั้งผู้ปกครองในทุกระดับชั้น  ตั้งแต่
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 ประธานาธิบดี  จนถึงผู้ปกครองท้องถิ่นในระดับบารางไกย์  (Barangay)  ซึ่งเป็นหน่วย
ปกครองเล็กที่สุด รัฐบาลท้องถิ่นในแต่ละจังหวัดมีอิสระในการปกครองตนเองภายใต้การก ากับ
ดูแลของกรมมหาดไทย จากสภาพที่สาธารณรัฐฟิลิปปินส์เป็นเกาะทั้งประเทศ จึงแบ่งเขตการ
ปกครองออกเป็น 17 เขต (Region) 79 จังหวัด (Province)  การไกล่ เกลี่ ยข้อพิพาทระดับ
ท้องถิ่น ระบบยุติธรรมชุมชนของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้เกิดขึ้นเนื่องจากอดีตประธานนาธิบดี
เฟอร์ดินันท์  มาร์คอส  ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ มีค าสั่งในเดือนมกราคม  ค.ศ. 1978  (พ.ศ. 
2521)  ให้ตั้งคณะกรรมมาธิการเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดการกับข้อพิพาทในระดับบา
รางไกย์  (Baragay)  หรือระดับหมู่บ้าน  โดยประธานศาลฎีกา  เฟรด  รูซ  คาสโตร  (Fred  
Ruiz  Castro) เป็นประธานคณะกรรมการ และในปีเดียวกันนั้นเองกฎหมายที่เรียกชื่อเป็น
ภาษา ฟิลิปปินส์ว่า  คาตารุงกัง  พัมบารางไกย์  (Katarungang  Pambarangay) ก็ได้ถูก
ประกาศใช้ (สัณฐิติ ธรรมใจ, 2553) 

หลักการที่ส าคัญในการไกล่เกลี่ยของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ มีทั้ง การไกล่เกลี่ยโดยศาล 
ซึ่ งปรากฎใน Republic Act 9285 และการไกล่ เกลี่ ยข้อพิพาททางเลือก (Alternative 
Dispute Resolution) ซึ่งเป็นบทบัญญัติที่ครอบคลุมทั้งการไกล่เกลี่ยโดยศาล และการไกล่
เกลี่ยโดยเอกชน ต้องเป็นข้อพิพาทที่ยังไม่เข้าสู่การพิจารณาในเขตอ านาจของศาล ซึ่งการไกล่
เกลี่ยจะถูกด าเนินการโดยศาลฎีกาแห่งสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ (Philippine Supreme Court) 
โดยผ่านทางสถาบันตุลาการแห่งฟิลิปปินส์ (Philippine Judicial Academy) หรือศูนย์ไกล่
เกลี่ยแห่งฟิลิปปินส์ (The Philippine Mediation Centre)  

คาตารุงกัง  พัมบารางไกย์  (Katarungang  Pambarangay) หรือเรียกโดยย่อว่า KP 
คือระบบกฎหมายในการแก้ปัญหาข้อพิพาทของหน่วยที่เป็นพื้นฐานการเมืองและการเศรษฐกิจ
สังคมของรัฐ ซึ่งมีอยู่ 3 วิธี กล่าวคือ การไกล่ เกลี่ย การประนีประนอม และอนุญาโตตุลาการ  
โดยในระดับบารางไกย์ หรือหมู่บ้านนั้นเป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นของรัฐบาลที่เล็กที่สุดใน
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ซึ่งมีอยู่ จ านวนมากกว่า 40,000 บารางไกย์หรือหมู่บ้าน ระบบนี้เป็น
ระบบยุติธรรมที่ยึดแนวทางของการเจรจาไกล่เกลี่ยระหว่างกันเองของคู่กรณีที่มีความกังวลใน
ปัญหาร่วมกัน  เพ่ือที่จะน าไปสู่ข้อตกลงอย่างสมานฉันท์แทนการไปต่อสู้กันทางกฎหมาย บา
รางไกย์ถือว่าเป็นกลไกในกระบวนการยุติธรรมแบบไม่เป็นทางการที่อยู่บนฐานของระบบ
ยุติธรรมชุมชนของชนเผ่า  (Indigenous)  เพื่อไกล่เกลี่ยกรณีพิพาท  
 หลักการส าคัญของระบบยุติธรรมชุมชนแบบบารางไกย์ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
กล่าวคือในแต่ละหมู่บ้านของฟิลิปปินส์จะมีหน่วยงานไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเรียกว่า (Lupong  
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 Tagapamayapa  หรือ  Lupon) ประกอบด้วยผู้น าหมู่บ้านและสมาชิก 10-20 คน จะ
ด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ซึ่งจัดเป็นคณะบุคคล 3 คน ท าการไกล่เกลี่ยเรียกว่า pangkat 
โดยคู่พิพาทเลือกจาก Lupong  Tagapamayapa  หรือ  Lupon จ านวน 10-20 คนนั้น ซึ่งมี
คุณสมบัติคือ เป็นผู้ที่ปฏิบัติงานหรือท างานอยู่ที่บารางไกย์นั้นๆ ไม่เป็นผู้ขาดคุณสมบัติตาม
กฎหมาย มีความซื่อตรง  เป็นกลาง  เป็นอิสระ  มีชื่อเสียงเป็นที่เชื่อถือ อย่างไรก็ตามข้อพิพาท
ของคู่กรณีนั้นจะถูกด าเนินการไกล่เกลี่ยโดยผู้น าหมู่บ้านก่อนเสมอ หากความพยายามของผู้น า
หมู่บ้านไม่ส าเร็จผล ข้อพิพาทนั้นจะถูกส่งไปยัง pangkat อีกครั้งเพ่ือไกล่เกลี่ย (ประเสริฐ สะ
หว่างด,ี 2552) 

อนึ่ง ข้อพิพาทที่อยู่ในเขตอ านาจของคาตารุงกัง  พัมบารางไกย์  (Katarungang  
Pambarangay) หรือ KP นี้ มีทั้งข้อพิพาทอาญาและแพ่งเป็นข้อพิพาทเล็กๆน้อยๆ ไม่ซับซ้อน
มากนักซึ่งได้ก าหนดไว้ในกฎหมาย คือเป็นคดีที่มีโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี และปรับไม่เกิน 5,000 
เปโซ (3,288.88 บาท) ประกอบกับใช้ในกรณีบุคคลกับบุคคล ไม่ใช่คดีระหว่างคู่ขัดแย้งที่อยู่คน
ละบารางไกย์ และไม่ใช่คดีที่เป็นความขัดแย้งระหว่างรัฐกับบุคคล  

ส าหรับระยะเวลาด าเนินการของคาตารุงกัง พัมบารางไกย์  (KP) นั้น เป็นการส่งเสริม
ให้ประชาชนเข้าถึงความยุติธรรมทางเลือกซึ่งใช้เวลาไม่มากนักตั้งแต่ 1 ชั่วโมง แต่ไม่เกิน 45 
วัน เมื่อเทียบกับการเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักโดยอาจใช้เวลาหลายปี   และ
ค่าธรรมเนียมในการด าเนินการไกล่เกลี่ยจัดการปัญหาความขัดแย้งในระดับบารางไกย์ของ
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์นั้น มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการไม่มากนัก โดยเก็บค่าธรรมเนียม
ด าเนินการของกระบวนการอยู่ที่จ านวนประมาณ 50 เปโซ (32.88 บาท)  
           ในส่วนของผลและสภาพบังคับ เมื่อได้มีการด าเนินกระบวนการของคาตารุงกัง พัมบา
รางไกย์  (KP) จนมีข้อตกลงหรือสัญญากันแล้วผลของข้อตกลงกันในระบบนี้จะมีผลบังคับ
เช่นเดียวกันกับค าพิพากษาของศาล โดยอีกฝ่ายสามารถท่ีจะขอออกค าบังคับได้โดยไม่ต้องผ่าน
ขั้นตอนการเลิกสัญญาเสียก่อน เนื่องจากถือว่าสิทธิเรียกร้องตามมูลหนี้เดิมยังคงอยู่ตราบเท่าที่
ยังไม่มีการช าระหนี้ตามความประสงค์ของการท าสัญญาหรือข้อตกลงนั้น 
 

 

เปรียบเทียบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นราชอาณาจักรไทยกับสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นวิธีการที่ได้รับการยอมรับจากประเทศต่างๆว่าเป็นวิธีการ
ระงับข้อพิพาททางเลือกที่มีเอกภาพและเป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลาย เป็นการประหยัด
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 ค่าใช้จ่ายและไม่เสียเวลามาก อีกท้ังมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์แก่คู่กรณี และยังเป็นการ
รักษาความสัมพันธ์อันดีของคู่กรณีไว้ได้ 
 รัฐบาลของทั้งสองประเทศต่างมีนโยบายที่แน่นอน เพื่อเป็นการลดปริมาณคดีขึ้นสู่การ
พิจารณาคดีของศาล โดยได้ส่งเสริมและสนับสนุนท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์กรขนาดเล็กที่เป็นพ้ืนฐาน
ที่ส าคัญ ให้มีความสามารถและมีหน้าที่ท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เกิดขึ้นให้เป็นผลดี ซึ่งจะท า
ให้ข้อพิพาทที่มีอยู่นั้นระงับไปได้โดยไม่ต้องไปพ่ึงพาหรืออาศัยการพิจารณาจากหน่วยงานอ่ืน 
ซึ่งจากการศึกษาข้อมูลต่างๆเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททั้งสองประเทศดังได้กล่าวมาแล้ว 
ได้ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นตามล าดับ ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงความคล้ายคลึงการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น 
ประเทศ ความคล้ายคลึง หมายเหตุ 

วัตถุประสงค์ ผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย ก าหนดเวลา 
ไทย 

 
ฟิลิปปินส์ 

 

เพ่ือความพอใจและ
ลดคดีขึ้นสู่ศาล 

เพ่ือความพอใจและ
ลดคดีขึ้นสู่ศาล 

บุคคล/องค์คณะ 
 

องค์คณะ 

ไม่เกิน 90 วัน 
 

ไม่เกิน 45 วัน 

 
 
 

 
จากตารางจะเห็นว่าการไกล่เกลี่ยระดับท้องถิ่นของทั้งสองประเทศจะมีความคล้ายคลึง

กัน กล่าวคือมีวัตถุประสงค์ที่เหมือนกันเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจของคู่กรณีและลดจ านวนคดีที่
ขึ้นสู่ศาล ในส่วนของผู้ไกล่เกลี่ยนั้นจะก าหนดให้เป็นบุคคลหรือคณะบุคคลก็ได้ซึ่งจะท าหน้าที่
เหมือนกัน ส าหรับในเรื่องของเวลาทั้งสองประเทศก าหนดเวลาในการไกล่เกลี่ยไว้เช่นกัน 

ตารางท่ี 2 แสดงความแตกต่างการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น 
ประเทศ ความแตกต่าง หมายเหตุ 

ค่าใช้จ่าย การเข้าร่วม การเลือกผู้ไกล่
เกลี่ย 

ไทย 
ฟิลิปปินส์ 

ไม่มี 
มี 

สมัครใจ 
ต้องผ่านการ
ไกล่เกลี่ย 

เลือกได้ 
เลือกไม่ได้ 
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จากตารางจะเห็นว่าในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นนั้น จะมีข้อแตกต่างกันบ้าง

ของทั้งสองประเทศ กล่าวคือในเรื่องของค่าใช้จ่ายราชอาณาจักรไทยไม่มีค่าธรรมเนียมแต่
สาธารณรัฐฟิลิปปินส์มีค่าธรรมเนียม ในส่วนของความสมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยนั้น
ราชอาณาจักรไทยต้องสมัครใจทั้งสองฝ่าย แต่สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ให้บังคับเข้าสู่การไกล่เกลี่ย
ก่อนด าเนินการทางศาล ส าหรับการได้สิทธิในการเลือกผู้ไกล่เกลี่ยก็เช่นกันราชอาณาจักรไทย
เลือกผู้ไกล่เกลี่ยได้ แต่สาธารณรัฐฟิลิปปินส์เลือกไม่ได้ ซึ่งได้ก าหนดผู้ไกล่เกลี่ยไว้ให้แล้ว 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคุณสมบัติผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น 
ประเทศ คุณสมบัติผู้ไกล่เกลี่ย หมายเหตุ 

ไทย 
ฟิลิปปินส์ 

ไม่ผ่านการอบรม 
ไม่ผ่านการอบรม 

ยกเว้นการไกล่เกลี่ยภาคประชาชนตาม พ.ร.บ.การไกล่
เกลี่ยฯ พ.ศ.2562 

  
จากตารางจะเห็นว่า คุณสมบัติของผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของทั้งสอง

ประเทศนั้นไม่ได้ผ่านการอบรม ผู้เขียนเห็นว่าเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ไกล่เกลี่ยนั้นควรจะผ่าน
การอบรมและได้รับการรับรองตามหลักสูตรของแต่ละประเทศซึ่งจะท าการกระบวนการไกล่
เกลี่ยมีประสิทธิภาพมากและคู่กรณีเกิดความน่าเชื่อถือในตัวผู้ไกล่เกลี่ยจนท าให้คู่กรณียินยอม
เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยต่อไป 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบผลการบังคับของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น 
ประเทศ สภาพการบังคับ หมายเหตุ 

ไทย 
 
ฟิลิปปินส์ 

มีผลทางกฎหมาย/
บังคับได้ 

มีผลทางกฎหมาย/
บังคับได้ 

เว้นแต่การไกล่เกลี่ยตามข้อบังคับ มท.ว่าด้วยการ
ปฏิบัติงานประนีประนอมข้อพิพาทของคณะกรรมการ
หมู่บ้าน พ.ศ.2530 (ต้องฟ้องศาล) 

จากตารางจะเห็นว่า การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นทั้งสองประเทศนั้น จะมีผล
ทางกฎหมายและการบังคับได้ ยกเว้นราชอาณาจักรไทยในกรณีการไกล่เกลี่ยตามข้อบังคับ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการปฏิบัติงานประนีประนอมข้อพิพาทของคณะกรรมการหมู่บ้าน 
พ.ศ.2530 ไม่สามารถบังคับได้ต้องฟ้องศาล น าคดีเข้าสู่กระบวนการพิจารณาของศาลต่อไป  
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  สรุป 
 ราชอาณาจักรไทยและสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ต่างให้การส่งเสริมและสนับสนุน
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น และกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการ
ระงับข้อพิพาทโดยการไกล่เกลี่ย อันเป็นกิจกรรมทางสังคมในรูปแบบที่จะให้ชุมชนหรือ
หน่วยงานของรัฐได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งของคู่กรณี อาจกล่าวได้ว่าการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทนั้นเป็นการระงับข้อพิพาทโดยการจัดการของคู่กรณีเป็นหลัก เพราะว่าคู่กรณีเอง
สามารถที่จะเลือกด าเนินการต่อหรือยุติการไกล่เกลี่ยเมื่อใดก็ได้ ดังนั้นจึงเปรียบเสมือนว่าการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทคือความยุติธรรมอันเกิดจากความยินยอมโดยเจตนาของคู่กรณีอันจะท าให้
เกิดผลเป็นความยุติธรรมที่ยั่งยืนต่อไป 
 จากการศึกษายังพบว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททั้งสองประเทศได้มีมานานแล้วตั้งแต่ใน
อดีตและยังมีความส าคัญมาจนถึงปัจจุบัน โดยแต่ละประเทศได้มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์ 
ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นประจ าเพ่ือให้ประชาชนมีทางเลือก
ในการยุติข้อพิพาทของตนเองโดยไม่ต้องพ่ึงพากระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก ซึ่งปัจจุบันนี้
ทั้งราชอาณาจักรไทยและสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ได้ให้ความสนใจกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
(Alternative Dispute Resolution) น ามาใช้ในการระงับข้อพิพาท โดยเฉพาะรูปแบบในการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น ซึ่งเป็นการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน
มากที่สุด และประชาชนสามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้ง่าย อันมาจากความเข้าใจในวัฒนธรรม
และประเพณีของคนในท้องถิ่นนั่นเอง 
 ส าหรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของราชอาณาจักรไทย ในหลายรูปแบบ
ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น ถือว่าเป็นเครื่องมือของหน่วยงานของรัฐที่มีบทบาทส าคัญที่ท าให้ข้อ
พิพาทเล็กๆน้อยๆไม่ซับซ้อนที่เกิดในท้องถิ่นหรือชุมชนยุติลงได้โดยไม่ต้องพ่ึงพากระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลัก ซึ่งกฎหมายดังกล่าวเป็นทางเลือกของกระบวนการยุติธรรมให้กับ
ประชาชนอันเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทของตนเอง เป็นการประหยัดค่าใช้จ่าย ไม่เสียเวลามาก และเกิดความสมานฉันท์ของ
คู่กรณี และจากการศึกษาค้นคว้าพบว่าสามารถไกล่เกลี่ยคดีได้เป็นจ านวนมากพอสมควร ซึ่ง
เป็นเหตุให้ข้อพิพาทที่ไกล่เกลี่ยกันได้เหล่านี้ไม่ต้องขึ้นสู่การพิจารณาของศาลอันเป็นการลด
ภาระงบประมาณและภารกิจของศาล อีกทั้งเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนใน
ท้องถิ่นที่ห่างไกลในชนบท ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของ
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 ราชอาณาจักรไทยนี้ สามารถอ านวยความเป็นธรรม ให้ความสะดวกรวดเร็ว ประชาชนสามารถ
เขา้ถึงได้ง่าย และยังเป็นการช่วยลดภาระของศาลได้เป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตามการที่จะท าให้
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นเครื่องมือของหน่วยงานรัฐที่จะไปช่วยเหลือแก้ไขข้อพิพาทให้
ประชาชนเพ่ือยุติลงได้ ทั้งยังช่วยลดปริมาณคดีขึ้นสู่ศาลได้อย่างแท้จริงและประสบผลส าเร็จ
มากยิ่งขึ้นกว่านี้นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนากลไกการไกล่เกลี่ยให้มีศักยภาพ และมี
รูปแบในการด าเนินการที่เหมาะสมกับสภาพสังคมของราชอาณาจักรไทยต่อไป 
 สาธารณรัฐฟิลิปปินส์  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์
จะให้ความส าคัญกับระบบยุติธรรมทางเลือกอย่างมาก โดยใช้ระบบยุติธรรมแบบบารางไกย์ซึ่ง
ถือว่าเป็นจุดเด่นของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ โดยมีคาตารุงกัง พัมบารางไกย์ ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย
ข้อขัดแย้งในหมู่บ้าน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานภารกิจยุติธรรมชุมชนด้านการจัดการความ
ขัดแย้งเชิงสมานฉันท์ ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งของหมู่บ้านในสาธารณรัฐฟิลิปปินส์โดย
คณะกรรมการแสวงหาสันติภาพ หรือที่เรียกว่า   ลูปอง  ทากาปามายาปา  หรือ  ลูปอน 
(Lupong  Tagapamayapa  หรือ  Lupon)  ซึ่งก าหนดโดยกฎหมายจะต้องตั้งขึ้นในหมู่บ้าน
ทุกแห่งของประเทศ และก าหนดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนที่จะใช้ระบบยุติธรรมกระแส
หลัก อันเป็นการช่วยลดปริมาณคดีขึ้นสู่การพิจารณาคดีของศาลได้เป็นอย่างดี 
 กระบวนการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นของราชอาณาจักรไทย ซึ่ งเป็น
กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เกิดประโยชน์กับประชาชนอย่างยิ่ง อันเป็นการแก้ไขความขัดแย้ง และ
ยังเป็นการลดปริมาณคดีที่ขึ้นสู่ศาลได้เป็นอย่างดี แต่หากจะให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นอีกควร
ด าเนินการตามข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ให้มีกฎหมายว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น เนื่องจากในปัจจุบันมีคดี
พิพาทขึ้นสู่การพิจารณาชั้นศาลเป็นจ านวนมาก แม้ว่าจะมีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยการ
ด าเนินการของหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องแล้วก็ตาม แต่การด าเนินการไกล่เกลี่ยต้องด าเนินไป
ภายใต้ความสมัครใจของคู่พิพาท จึงเป็นเหตุให้คดีขึ้นสู่การพิจารณาของศาลลดลงไม่มากนัก 
ทั้งยังเป็นการสร้างภาระให้แก่ศาล จึงเห็นควรให้มีกฎหมายหรือก าหนดเป็นนโยบายว่าด้วยการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่นในลักษณะของการบังคับให้ต้องด าเนินการก่อนที่จะน าข้อ
พิพาทซึ่งเป็นคดีขึ้นสู่การพิจารณาของศาล 

2. ความพร้อมของบุคลากร การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระดับท้องถิ่น แท้ที่จริงแล้วผู้ที่ท า
หน้าที่ในการไกล่เกลี่ยส่วนใหญ่จะไม่มีความช านาญหรือเชี่ยวชาญเฉพาะด้านการไกล่เกลี่ย อีก
ทั้งส่วนใหญ่จะไม่จบทางด้านกฎหมายจึงเป็นการยากท่ีจะท าให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทจะส าเร็จ
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 ได้ด้วยดี ดังนั้นเห็นว่าควรก าหนดให้มีผู้ไกล่เกลี่ยต้องจบทางด้านกฎหมาย หรือผู้ไกล่เกลี่ยนั้น
ควรจะผ่านการอบรมได้รับการรับรองตามหลักสูตรของประเทศ ซึ่งจะท าการกระบวนการไกล่
เกลี่ยมีประสิทธิภาพมากและคู่กรณีเกิดความน่าเชื่อถือในตัวผู้ไกล่เกลี่ยจนท าให้คู่กรณียินยอม
เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยต่อไป 
 

เอกสารอ้างอิง 
จรัญ โฆษณานันท์. (2558). นิติปรัชญา. (พิมพ์ครั้งที่ 19). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย

รามค าแหง. 
ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ. (2562). ระบบยุติธรรมชุมชนในประเทศประชาคมอาเซียน : 

กรณีศึกษาสาธารณรัฐฟิลิปปินส์. กรุงเทพมหานคร: ศูนย์การพิมพ์แก่นจันทร์. 
ประเสริฐ สะหว่างดี. (2552). กระบวนการไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาททางอาญา : ศึกษา

เปรียบเทียบกรณีการไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งขั้นบ้านของ สปป.ลาว กับการประนอมข้อ
พิพาททางอาญาในระดับหมู่บ้านของประเทศไทย. ใน วิทยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตร
มหาบัณฑิต. กรุงเทพมหานคร: สาขานิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

พรรณยง พุฒิกาษ. (2555). กระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือก. ใน สรวิศ ลิมปรังษี, การ
จัดการความขัดแย้งกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาท (หน้า 49-58). กรุงเทพมหานคร: ธนาเพรส. 

ศูนย์วิเทศอาเซี่ยน กองการต่างประเทศ ส านักงานศาลยุติธรรม. (2562). ศูนย์วิเทศอาเซียน. 
เข้าถึงได้จาก ศาลยุติธรรม Court of Justice: 
https://acc.coj.go.th/th/content/category/articles/id/8/cid/9251 

สมยศ เชื้อไทย. (2551). ความรู้กฎหมายทั่วไป. ใน ค าอธิบายกฎหมายแพ่ง : หลักทั่วไป (หน้า 
7-12). (พิมพ์ครั้งที่ 15).กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน. 

สรวิศ ลิมปรังษี. (2555). ความขัดแย้งและวิธีการระงับข้อพิพาททางเลือก. ใน การจัดการความ
ขัดแย้งกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท (หน้า 
25-48). กรุงเทพมหานคร: ธนาเพรส. 

สัณฐิติ ธรรมใจ. (2553). การไกล่เกลี่ยคดีอาญา: ศึกษาเฉพาะการยุติคดีอาญาโดยนายอ าเภอ.  
ใน วิทยานิพนธ์ ปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิติศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 



16 |   Rangsit Journal of Law and Society Vol.1 No.1 (January - April 2019) 

 สุพิศ ประณีตพลกรัง. (2562). การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามกฎหมายใหม่ : พระราชบัญญัติการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์นิติธรรม. 

หยุด แสงอุทัย. (2510). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

Christopher W. Moore. (1 996 ). The Mediation Process, Practical. Strategies for 
Resolving Conflict. USA: Jossey-Bass. 

Michael L. Moffitt and Robert C. Bordone. (2 0 0 5 ). The Handbook of Dispute 
Resolution. California USA: Jossey-Bass. 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 


