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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค 
New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี (2) เพ่ือหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี และ (3) เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในการผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของส านักงานบัญชีหรือความ
ต้องการของตลาดแรงงาน ประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร ผู้จัดการ หัวหน้าส านักงานบัญชีที่อยู่ในเขต
อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จ านวน 16 แห่ง (Department of Business Development, 2021) เก็บข้อมูล
ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานท าการวิเคราะหด์้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค 
New Normal ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 𝑥= 4.38 ส่วนคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 𝑥= 4.41 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีทุกด้าน
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
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เพียร์สันด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี r= 0.66 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร r= 0.64 ด้านการ
วิเคราะห์และแก้ปัญหา r= 0.57 ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี r= 0.50 และด้านการวางแผนกล
ยุทธ์ r= 0.45 ส่วนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรโดยให้ส านักงานบัญชี เข้ามามีส่วนร่วมในการวิพากษ์
หลักสูตรปรับค าอธิบายรายวิชา และให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรปรับวิธีการสอนโดยเน้นให้นักศึกษามีทักษะ
ต่างๆ ทีต่รงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
ค าส าคัญ: คุณลักษณะของนักบัญชี คุณภาพรายงานทางการเงิน และส านักงานบัญชี 
 

Abstract  
The objectives of this research were (1) to study the characteristics of accountants that 

the accounting firm needs in the New Normal, Mueang District Ratchaburi Province. (2) to find 
the relationship of accountants' characteristics that affect the quality of financial reports that 
the accounting firm needs in the New Normal, Mueang District Ratchaburi Province and (3) as 
guidelines on the development of the curriculum to produce graduates that meet the needs 
of the accounting firm or the requirements of the labor market. The samples population are 
executives, managers, and heads of accounting offices from 16 locations in Muang District 
Ratchaburi Province (Department of Business Development, 2021). The data were collected 
by using questionnaires. The data were analyzed by using descriptive statistics. It consists of 
the frequency, mean, standard deviation and inferential statistics analyzed the correlation 
coefficient.  

The results of research according to the first objective revealed that the characteristics 
of accountants that the accounting firm wanted in the New Normal, Mueang District Ratchaburi 
Province, overall it was at a high level 𝑥= 4.38, the overall financial reporting quality was at a 
high level 𝑥= 4.41. The second objective found that all aspects of accountants' characteristics 
affect the quality of financial reports with statistical significance at the 0.05. The Pearson 
correlation coefficient was as follows knowledge of accounting professions r= 0.66, information 
technology and communication r= 0.64, analysis and problem-solving r= 0.57, professional 
accounting skills and ethics r= 0.50 and strategic planning r= 0.45. And a guideline for 
curriculum development by allowing the accounting firm to take part in criticizing the 
curriculum adjusting the course descriptions and allowing full-time instructors to adjust 
teaching methods by emphasizing students' skills in line with labor market demands. 
Keywords: Accountant's Attributes, Quality of Financial Reports and Accounting Office 
 
1. บทน า (Introduction) 

เนื่องจากสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันท าให้มีการแข่งขันที่สูงขึ้นการวัดผล
ความส าเร็จขององค์กรจะเป็นตัวช่วยควบคุมการปฏิบัติงานให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือก่อให้เกิด
ความส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการวัดผลการปฏิบัติงานจะสะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลว ข้อมูลที่จะต้องน ามาวัดผลการด าเนินงานขององค์กรมีทั้งด้านที่เกี่ยวข้องกับการเงินและไม่ใช่ด้าน
การเงิน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการจัดโครงสร้างองค์กร การบริหารจัดการ การวางระบบ และการมีบุคลากรที่
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ต้องมีความรู้ความสามารถเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคของการแข่งขันหรือการตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้มากที่สุด ซึ่งข้อมูลเหล่านี้มีบทบาทส าคัญต่อการวัดผลความส าเร็จขององค์กรทั้งสิ้น ขณะเดียวกัน
การประยุกต์ใช้หลักวิชาการจากภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัตินั้นก็เป็นการสร้างกลยุทธ์ความแตกต่างที่จะท าให้
องค์กรประสบความส าเร็จอีกทางเลือกหนึ่งแต่ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารและบุคลากรที่จะน าข้อมูล
ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานแล้วน าผลการปฏิบัติงานไปใช้ในการวางแผนการตัดสินใจพัฒนาองค์กรให้ดีขึ้น 
(Briciu et al., 3013) ดังนั้นองค์กรจึงต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพเข้ามาปฏิบัติงานและต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะต่างๆ เพ่ือให้สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา (Montana, 
2009)  

ส านักงานบัญชีเป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่ให้บริการเกี่ยวกับการรายงานผลการด าเนินงานของสถาน
ประกอบการจึงต้องการบุคคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง รวมทั้งความรู้ด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือท า
การวางแผนการด าเนินงานให้แก่องค์กรที่มุ่งหวังผลก าไรหรือต้องการลดค่าใช้จ่ายเพ่ือให้มีรายได้ที่เพ่ิมขึ้นใน
การด าเนินธุรกิจ ซึ่งความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพของนักบัญชีควรมีความหลากหลายเพ่ือน าไปใช้ในการ
ท างานหรือวางแผนให้กับองค์กร สภาวิชาชีพบัญชีมีการก าหนดคุณสมบัติของนักบัญชีที่ควรมีในการประกอบ
วิชาชีพ คือ ทักษะความรู้ในวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณ ทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพบัญชี ส านักงานบัญชีเป็นองค์กรที่
ต้องรายงานผลการด าเนินงานและยังมีหน้าที่ร่วมวางแผนการให้ค าปรึกษา ตั้งแต่กระบวนการจดทะเบียน
ก่อตั้งธุรกิจทั้งในรูปแบบของนิติบุคคล ห้างหุ้นส่วน บุคคลธรรมดา การให้บริการค าแนะน าการจัดท างบ
การเงิน การจัดท าเอกสารหรือการจัดเก็บเอกสารทางบัญชี ดังนั้นจึงต้องอาศัยทักษะความรู้ความช านาญ
เฉพาะทางเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะมีความถูกต้องแม่นย าเกี่ยวกับการรายงานผลการด าเนินงาน เนื่องจาก
ผู้บริหารต้องน าผลการด าเนินงานไปใช้ในการวางแผนตัดสินใจ ผู้ท าบัญชีจึงเป็นหัวใจส าคัญของการท าธุรกิจ 
เพราะหากปราศจากการจัดท าบัญชีที่ดีและถูกต้องแล้วก็อาจจะท าให้ธุรกิจต้องประสบปัญหาต่างๆ ได้ หากมี
การวางแผนบุคลากรเกี่ยวกับนักบัญชีที่ดี บริหารจัดการด้านบัญชีที่ดีก็จะท าให้ธุรกิจอยู่รอดและเติบโตมาก
ยิ่งขึ้น 

จังหวัดราชบุรีเป็นอีกหนึ่งจังหวัดที่มีส านักงานบัญชีในเขตอ าเภอเมืองจ านวนทั้งสิ้น  16 แห่ง 
(Department of Business Development, 2021) ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีส านักงานบัญชีมากที่สุดในเขตภาค
ตะวันตกและมีนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงไปฝึกงานหรือจบการศึกษา
แล้วเข้าท างานอยู่ในส านักงานบัญชีไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 ของทุกปีการศึกษาที่จบการศึกษามาเป็นระยะเวลา 6 
ปีติดต่อกัน จากการเก็บข้อมูลการมีงานท าของนักศึกษาตั้งแต่ปี 2558 – 2563 เนื่องด้วยการท างานใน
ส านักงานบัญชีจะมีนักศึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่จบการศึกษาเข้ามาท างานโดยต้องมีทักษะพ้ืนฐานด้านวิชาชีพ
และจะท าให้เห็นข้อแตกต่างระหว่างสถาบันการศึกษาในการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่ต้องมีทักษะด้าน
ต่างๆ ในการประกอบอาชีพหรือใช้ในการท างานประกอบกับทางหลักสูตรบัญชีจะมีการพัฒนาหลักสูตรในปี
การศึกษา 2565 เพ่ือน าผลการวิจัยจากส านักงานบัญชีมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรในการพัฒนานักศึกษาบัญชี
ให้สอดรับกับความต้องการของหน่วยงานให้เป็นนักบัญชีที่ดีและเก่ง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการท างาน
ได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการส ารวจความต้องการของส านักงานบัญชีเกี่ยวกับคุณลักษณะของนัก
บัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี ว่าคุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี นั้นมีคุณลักษณะในรูปแบบใดเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของ
ส านักงานบัญชีหรือสอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงานต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives)  
1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัด

ราชบุรี 
2) เพ่ือหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชี

ต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
3) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในการผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของส านักงาน

บัญชีหรือความต้องการของตลาดแรงงาน 
 
3. การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

3.1 แนวคิดเกี่ ยวกับมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ( International Education 
Standards for Professional Accountants: IES) 

สภาวิชาชีพบัญชีได้ก าหนดคุณสมบัติส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่จะต้องปฏิบัติตามมาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศ (International Education Standard: IES) ที่ออกโดย IFAC ทั้ง 8 ฉบับ คือ  
IES 1 – IES 8 ส าหรับมาตรฐานที่เก่ียวกับการก าหนดคุณสมบัติและจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่
ส าคัญมี 3 ฉบับ ดังนี้ (Federation of Accounting Professions, 2019)  

1) IES 2 การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรก – ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิค การพัฒนาทาง
วิชาชีพระยะเริ่มแรก คือ การเรียนรู้และการพัฒนาที่ผู้มุ่งมั่นประกอบวิชาชีพบัญชีได้พัฒนาความรู้ และ
ความสามารถเป็นล าดับแรกที่น าไปสู่การปฏิบัติตามทบาทของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึงการศึกษาทั่วไป
การศึกษาวิชาชีพทางการบัญชี ประสบการณ์ภาคปฏิบัติ และการประเมินผลการพัฒนาทางวิชาชีพระยะ
เริ่มแรกจะด าเนินไปอย่างต่อเนื่องจนกระทั่งผู้มุ่งมั่นประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถแสดงให้เห็นถึงความรู้
ความสามารถทางวิชาชีพตามที่ได้ก าหนดไว้ส าหรับบทบาทที่ตนได้เลือกไว้ในวิชาชีพบัญชีในระดับสากล การ
รวมความรู้ความสามารถทางวิชาชีพสามารถอธิบายและจ าแนกได้แตกต่างกันหลายวิธีในมาตรฐาน การศึกษา
ระหว่างประเทศ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติตามบทบาทให้ได้ตามที่
ก าหนดไว้ในมาตรฐานความรู้ความสามารถทางวิชาชีพมีความหมายมากกว่าความรู้เกี่ยวกับหลักการ 
มาตรฐาน แนวคิด ข้อเท็จจริงและกระบวนการ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพเป็นการบูรณาการและการ
ประยุกต์ของ (1) ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิค (2) ทักษะทางวิชาชีพ และ (3) ค่านิยม  จริยธรรมและ
ทัศนคติทางวิชาชีพ  

2) IES 3 การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรก – ทักษะทางวิชาชีพ การรวมทักษะทางวิชาชีพใน
การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรกเป็นการวางพ้ืนฐานส าหรับการปฏิบัติตามบทบาทของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพต่อจากนี้ คือ การมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ ซึ่งใน
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศไดจ้ัดประเภททักษะทางวิชาชีพตามความรู้ ความสามารถออกเป็น 4 ด้าน
ดังนี้ 

(1) ด้านปัญญา หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการแก้ไขปัญหา  การ
ตัดสินใจและการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

(2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีในการท างานและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 

(3) ด้านการจัดการบุคคล หมายถึง ทัศนคติและความประพฤติส่วนบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี 
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(4) ด้านการจัดการองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพกับองค์กรหรือภายในองค์กรเพ่ือให้ได้ผลหรือผลลัพธ์ที่เหมาะสมด้วย
บุคลากร และทรัพยากรที่มีอยู่ 

3)  IES 4 การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรก - ค่านิยม จริยธรรม และทัศนคติทางวิชาชีพ คือ 
การท าความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการทางบัญชีที่จะน าไปสู่จรรยาบรรณ การน าไปสู่ทางการปฏิบัติของหลักการ
พ้ืนฐานผลของความประพฤติที่ไม่มีจรรยาบรรณและค าตอบในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ด้านจริยธรรมที่
ล าบากโดยสหพันธ์นักบัญชีได้ก าหนดหลักการพ้ืนฐานซึ่งประกอบด้วย 

(1) ความโปร่งใส คือ ภาพลักษณ์ที่แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบต่างๆ และ
มาตรฐานวิชาชีพที่ก าหนดไว้และไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเป็น
สาระส าคัญซึ่งสามารถติดตามตรวจสอบได้ 

(2) ความเป็นอิสระ คือ การปฏิบัติหน้าที่โดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนที่ท าให้เกิดความ
สงสัยในความเป็นกลางหรือความชอบธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีความเป็นอิสระนี้
จะต้องเป็นที่ประจักษ์เพ่ือให้ผลงานของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นที่น่าเชื่อถือได้ 

(3) ความเที่ยงธรรม ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีพึงปฏิบัติงานด้วยความเที่ยงธรรม ตรงไปตรงมา  
ปราศจากความล าเอียง และอคติ คงไว้ซึ่งความเป็นกลางในการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน
ต้องมีความยุติธรรม ซื่อตรงต่อวิชาชีพ และต้องไม่มีส่วนได้เสียใดๆ ของงานที่ตนให้บริการ
ทางวิชาชีพ 

(4) ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ และความระมัดระวังรอบคอบ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีพึง
ปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้ ความสามารถ และความช านาญในวิชาชีพด้วยความมีสติ ใส่ใจเต็ม
ความสามารถ ความเพียรพยายามและปฏิบัติด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ 

(5) การรักษาความลับ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีไม่ควรเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับของกิจการที่
ตนได้มาจากการให้บริการทางวิชาชีพ โดยที่ไม่ได้รับอนุญาตจากผู้ว่ าจ้าง เว้นแต่กรณีที่ต้อง
ให้ถ้อยค าในฐานะพยานตามกฎหมายเป็นหน้าที่หรือความรับผิดชอบตามกฎหมายหรือโดย
สิทธิในทางวิชาชีพ การปฏิบัติตนเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีพึงประพฤติ
ปฏิบัติตนในทางที่ถูกที่ควรส านึกในหน้าที่และพึงปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ เพ่ือรักษา
ชื่อเสียงแห่งวิชาชีพและงดเว้นการกระท าท่ีจะน ามาสู่การเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ 

3.2 แนวคิดคุณภาพรายงานทางการเงิน  
ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน หมายถึง คุณสมบัติที่ท าให้ข้อมูลในงบการเงินที่มีประโยชน์ต่อผู้ใช้

งบการเงิน ลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงินมี 5 ประการ ได้แก 1) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
(Relevance) 2) ค ว า ม เ ป็ น ตั ว แ ท น ที่ ซื่ อ สั ต ย์  ( Faithful representation) 3) ค ว า ม เ ข้ า ใ จ กั น ไ ด้  
(Understandability) 4) การเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) และ 5) ความทันต่อเวลา (Timeliness) 
ซึ่งมีข้อสมมติที่ว่าผู้ใช้งบการเงินมีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจ และการบัญชีที่สามารถน าไปใช้
ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจตามวัตถุประสงค์ของการจัดท าธุรกิจที่มีประโยชน์อย่างแท้จริง องค์ประกอบ
คุณภาพรายงานทางการเงินที่สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ก าหนดไว้ดังนี้  (Federation of 
Accounting Professions, 2019) 

1) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึง ข้อมูลในงบการเงินมีประโยชน์เกี่ยวข้องกับ
การตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงิน โดยข้อมูลจะเกี่ยวกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได้ เมื่อข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลที่
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ช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินประเมินเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบัน และอนาคตได้ รวมทั้งยังเป็นข้อมูลที่ช่วยยืนยันผล
การประเมินที่ผ่านมาในอดีตของผู้ใช้งบการเงิน เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานในอดีตของกิจการ
สามารถจะช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินคาดคะเนถึงผลการด าเนินงานในอนาคตของกิจการได้ 

2) ความเป็นตัวแทนที่ซื่อสัตย์ (Faithful representation) หมายถึง ข้อมูลในรายงานทางการเงินมี
ความครบถ้วน เป็นกลาง ปราศจากข้อผิดพลาดที่เป็นนัยส าคัญ ซึ่งท าให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินสามารถเชื่อได้
ว่าข้อมูลเหล่านั้น เป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของข้อมูลที่ต้องการให้แสดง และสามารถคาดการณ์ได้อย่าง
สมเหตุสมผลว่าแสดงได้ 

3) ความเข้าใจกันได้ (Understandability) หมายถึง ข้อมูลในงบการเงินที่ต้องสามารถเข้าใจได้
ในทันทีท่ีผู้ใช้งบการเงินใช้ข้อมูลนั้น ซึ่งมีข้อสมมติว่าผู้ใช้งบการเงินมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจ กิจกรรม
เชิงเศรษฐกิจ และการบัญชี รวมทั้งมีความตั้งใจตามที่จะศึกษาข้อมูลนั้น อย่างไรก็ตามแม้ว่าข้อมูลจะมีความ
ซับซ้อนแค่ไหน แต่ถ้าเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจต้องไม่ละเว้นที่จะแสดงในงบการเงินเพียงเหตุผล
ที่ว่าข้อมูลดังกล่าวยากเกินกว่าที่ผู้ใช้งบการเงินบางส่วนจะเข้าใจได้ 

4) การเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) หมายถึง ผู้ใช้งบการเงินต้องสามารถเปรียบเทียบ งบ
การเงินของกิจการในรอบระยะเวลาที่ต่างกัน เพ่ือคาดคะเนถึงแนวโน้มของฐานะการเงิน และผลการ
ด าเนินงานของกิจการ นอกจากนี้ผู้ใช้งบการเงินยังต้องสามารถเปรียบเทียบงบการเงินระหว่างกิจการ  
เพ่ือที่จะประเมินฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานและการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน ดังนั้นการวัดมูลค่า และ
การแสดงผลกระทบทางการเงินของรายการ และเหตุการณ์ทางบัญชีที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน จึงมีความ
จ าเป็นที่ต้องปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติภายในกิจการเดียวกัน แต่ต่างรอบระยะเวลาได้ หรือ
เป็นการปฏิบัติของกิจการแต่ละกิจการก็ตาม  

5) ความทันต่อเวลา (Timeliness) การมีข้อมูลที่พร้อมให้ผู้ตัดสินใจใช้ทันเวลาที่ข้อมูลนั้นมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจได้ ความทันต่อเวลาเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญประการหนึ่งของข้อมูลบัญชีที่แสดงให้เห็นว่ากิจการ
มีการบันทึกเหตุการณ์ทางการเงินในรอบระยะเวลาบัญชีที่เกิดเหตุการณ์นั้น ซึ่งผู้ใช้ข้อมูลบัญชีสามารถน า
ข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความทันต่อเวลาของข้อมูลบัญชีแบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
ความทันต่อเวลาแบบไม่มีเงื่อนไข และความทันต่อเวลาแบบมีเงื่อนไข ความทันต่อเวลาแบบไม่มีเงื่อนไข คือ 
การรับรู้รายการตามรอบระยะเวลาบัญชีที่เกิดขึ้น ในขณะที่ความทันต่อเวลาแบบมีเงื่อนไขจะแยกการรับรู้
รายการประเภทก าไร (รายได้) และขาดทุน (ค่าใช้จ่าย) ออกจากกัน โดยทั่วไปการรับรู้รายการก าไร และ
ขาดทุนจะต้องเข้าเงื่อนไขที่ระบุไว้ในมาตรฐานการบัญชีแต่เงื่อนไขของการรับรู้รายการก าไรมีข้อก าหนดที่
เข้มงวดมากกว่าเงื่อนไขของ การรับรู้รายการขาดทุน 

3.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Sinthuchaiyapakseree et al. (2021) ศึกษาคุณภาพการรายงานทางการเงินมีผลกระทบทางบวก

ต่อภาพลักษณ์องค์กรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ภาพลักษณ์ขององค์กร
ที่ดีเกิดจากคุณภาพรายงานทางการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน สามารถเข้าใจได้ และทันเวลาต่อการน าไปใช้
จะส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์กรให้ดี  

Boonlek et al. (2020) ความสัมพันธ์ของคุณภาพรายงานทางการเงินที่มีต่อผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า คุณภาพรายงานทางการเงินพิจารณาตามลักษณะเชิงคุณภาพที่มี
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้รายงานทางการเงิน ได้แก่ ทักษะความสามารถเข้าใจได้ ทักษะ
ความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ และทักษะความสามารถเปรียบเทียบกันได้ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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Ditkaew et al. (2017) ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) อ าเภอเมือง จังหวัดตาก พบว่า คุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ด้านความรู้ความสามารถในวิชาชีพการบัญชีและด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพบัญชี 
ส่งผลต่อคุณภาพในการรายงานทางการเงินด้านการน าข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจได้ทันต่อการบริหารจัดการ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตริะดับ 0.05 

Nuengwang (2015) คุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของส านักงาน เขตสีลม ได้แก่ ด้านจรรยาบรรณ
ทางการบัญชี ด้านการบริหารจัดการในองค์กรและด้านความรู้ความสามารถทางการบัญชีและทักษะการ
ปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 

Linjee et al. (2020) ความรู้และทักษะวิชาชีพของนักบัญชีส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย 
พบว่า ส านักงานบัญชีต้องการพนักงานบัญชีที่มีทักษะทางปัญญา ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ทักษะเฉพาะบุคคล ทักษะจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการวิเคราะห์
และแกไ้ขปัญหา ทักษะการวางแผนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้บริหารที่จะน าข้อมูลไปปรับใช้ในองค์กรได้ทัน
ต่อเหตุการณ์  

Tontiset and Kaiwinit (2013) ศึกษาเกี่ยวกับการเป็นนักบัญชีมืออาชีพ นักบัญชีที่มีความเป็นมือ
อาชีพต้องมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยผ่านการเข้าร่วมการอบรม ต้องมีทักษะความรู้ความสามารถ 
ความช านาญและประสบการณ์ในการจัดท าบัญชี และพนักงานบัญชีต้องมีความรู้และสามารถใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางการบัญชีได้ รวมถึงต้องมทีักษะการวางแผนในการสอบหาหลักฐานรายงานทางการเงิน 

Yahya (2011) ศึกษาการท างานของนักบัญชีที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) ในประเทศอิหร่าน พบว่า องค์กรให้ความส าคัญในเรื่องของความซื่อสัตย์สุจริตเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างมากเนื่องจากพบปัญหาการล้มละลายของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์ที่มาจากการทุจริต
ภายในองค์กรและขาดการวางแผนควบคุมการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ จึงเป็นที่มาให้สถาบันการศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาเน้นให้ปลูกฝังจรรยาบรรณทางด้านความซื่อสัตย์ และยังสอดคล้องกับนักวิชาการอีก
หลายท่านที่ท าการศึกษาพบว่า จรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินและ
ผลการด าเนินงานขององค์กร 

Özçelik and Ferman (2006) สมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัลด้านการปฏิบัติงาน 
พบว่า รายงานทางการเงินเสร็จตามเวลาจะท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการตัดสินใจในองค์กร
ได้ทันต่อความต้องการ  

Swangnate (2004) ศึกษาทักษะทางด้านบัญชีที่ผู้บริหารรับเข้าท างานในองค์กร พบว่า ผู้บริหารด้าน
บัญชีและการเงินที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกัน มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะของนักบัญชีด้านทักษะ
ความรู้ของนักบัญชีมืออาชีพแตกต่างกันรวมถึงผู้บริหารด้านบัญชีและการเงินที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มี
ความคาดหวังต่อคุณลักษณะของนักบัญชีแตกต่างกันในเรื่องจรรยาบรรณทางวิชาชีพและทัศนคติรวมถึงความ
ต้องการนักบัญชีที่มีทักษะ ไหวพริบ ความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาที่ส่งผลต่อคุณภาพการรายงานงบ
การเงินแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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3.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

                 ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 

 
 

 
                                  
     
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: Federation of Accounting Professions, (2019) 
 
4. วิธีการวิจัย (Research Methodology)  

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้บริหาร ผู้จัดการ หัวหน้างานที่ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีที่จด

ทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 
16 แห่ง ได้แก่ (1) ส านักงานบัญชีสกุลทอง (2) บริษัท เคซี การบัญชี (3) บริษัท ฐานธุรกิจการบัญชี จ ากัด (4) 
บริษัท บริลเลี่ยน โน้ตบุ๊ค จ ากัด (5) บริษัท ทีเอ็น กรุ๊ป แอคเคาน์ติ้ง จ ากัด (6) บริษัท บีวันออดิทติ้ง กรุ๊ป 
จ ากัด (7) บริษัท ปุณิณัชชาบัญชี จ ากัด (8) บริษัท วิชธัชการบัญชี จ ากัด (9) ส านักงานสมคิดการบัญชี (10) 
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด กนกกานต์ธุรกิจบัญชี (11) ส านักงานสหกรณ์จังหวัดราชบุรี (12) บ้านบัญชี ราชบุรี (13) 
ส านักงานแป้นทองการบัญชีและภาษี (14) บริษัท เจไอพี แอคเคาน์ติ้ง จ ากัด (15) ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น.ที.พี. 
การบัญชีและภาษีอากร และ (16) ห้างหุ้นส่วนจ ากัด มยุรีและเพ่ือนการบัญชี (Department of Business 
Development, 2021) 
  

คุณลักษณะของนักบญัชี  
 

- ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี  
- ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร 
- ด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา  
- ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
- เพศ 
- อายุ 
- ต าแหน่งงาน 
- ระดับการศึกษา 
- ประสบการณ์ท างาน 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 

- ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ 
- ความเป็นตัวแทนที่ซื่อสัตย ์
- ความสามารถเปรียบเทียบได้ 
- ความสามารถเข้าใจได้ 
- ความทันเวลา 

 



55 
 

Journal for Strategy and Enterprise Competitiveness I Vol. 1 No. 3 September – December 2022 
วารสารกลยุทธ์และความสามารถทางการแข่งขันองค์กร I ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 3 กันยายน - ธันวาคม 2565 

4.2 ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่งงาน 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ส่วนคุณลักษณะของนักบัญชี ได้แก่ ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี 
ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข
ปัญหา ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 

ตัวแปรตาม คุณภาพรายงานทางการเงิน ได้แก่ ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเป็นตัว
แทนทีซ่ื่อสัตย์ ความสามารถเปรียบเทียบได้ ความสามารถเข้าใจได ้และความทันเวลา  

4.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ  
1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่งงาน ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ท างาน 
2) คุณลักษณะของนักบัญชี ประกอบด้วย ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา และด้านการวางแผน 
กลยุทธ์  

3) คุณภาพรายงานทางการเงิน ประกอบด้วย ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเป็นตัวแทนที่
ซื่อสัตย์ ความสามารถเปรียบเทียบได้ ความทันเวลา และความสามารถเข้าใจได ้ 

4) ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา
รายข้อ (Item Analysis) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ได้เท่ากับ 0.84 โดยท าการเลือกข้อ
ค าถามที่มีค่า  IOC มากกว่า 0.5 (Nunnally and Bernstein, 1994) และหาความเชื่อมั่นตามวิธีของ
ของครอนบัค (Cronbach) ด้วยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง (Try Out) คือ เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติด้านการบริหารจัดการเก็บภาษีป้ายขององค์การปกครองบริหารส่วนท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่อ่ืนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป (Cronbach,  
1951) ผลการทดสอบค่าความเชื่อมั่น พบว่า ข้อค าถามโดยรวมมีค่าความเชื่อม่ัน 0.964 

4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นการเก็บข้อมูลด้วยเครื่องมือแบบสอบถามที่ได้มีการทดสอบ

คุณภาพของเครื่องมือแล้วจากประชากรส านักงานบัญชีเป้าหมายทั้งหมด 16 แห่งในพ้ืนที่อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี โดยผู้บริหารส านักงานบัญชีเป็นผู้ให้ข้อมูล 

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากเอกสาร บทความและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 4.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ยวิ เคราะห์ข้ อมูล โดยใช้สถิติ เชิ งพรรณนา ( Descriptive statistics) ได้แก่  ค่ าความถี่  
(Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) คือ การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) 
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5. ผลการวิจัย (Research Finding)  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของแบบสอบถาม แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านเพศ  

ข้อมูลทั่วไป กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 1 6.25 
 หญิง 15 93.75 

 รวม 16 100.00 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 16 คน ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง มี
จ านวน 15 คน ร้อยละ 93.75 และเพศชายจ านวน 1 คน ร้อยละ 6.25  
 
ตารางที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านอายุ  

ข้อมูลทั่วไป กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
อายุ น้อยกว่า 25 ปี  2 12.50 
 26 – 30 ปี 7 43.75 
 31 – 35 ปี 4 25.00 
 มากกว่า 35 ปี 3 18.75 
 รวม 16 100.00 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 16 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง  
26 – 30 ปี มีจ านวน 7 คน ร้อยละ 43.75 รองลงมาอายุ 31 – 35 ปี จ านวน 4 คน ร้อยละ 25.00 อายุ
มากกว่า 35 ปี มีจ านวน 3 คน ร้อยละ 18.75 และอายุน้อยกว่า 25 ปี มีจ านวน 2 คน ร้อยละ 12.50 
 
ตารางที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านต าแหน่งงาน  

ข้อมูลทั่วไป กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
ต าแหน่งงาน หัวหน้าแผนกบัญชี 9 56.25 
 หัวหน้าแผนกบัญชี

และการเงิน 
5 31.25 

 กรรมการบริษัท 2 12.50 
 รวม 16 100.00 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 16 คน ส่วนใหญ่มีต าแหน่งงาน 
เป็นหัวหน้าแผนกบัญชีจ านวน 9 คน ร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ หัวหน้าแผนกบัญชีและการเงิน มีจ านวน 5 
คน ร้อยละ 31.25 และกรรมการบริษัทจ านวน 2 คน ร้อยละ 12.50 
 
ตารางที่ 4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับการศึกษา  

ข้อมูลทั่วไป กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 15 93.75 
 ปริญญาโท 1 6.25 
 รวม 16 100.00 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 16 คน ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี จ านวน 15 คน ร้อยละ 93.75 และปริญญาโท จ านวน 1 คน ร้อยละ 6.25 
 
ตารางที่ 5 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านประสบการณ์ท างาน 

ข้อมูลทั่วไป กลุ่ม จ านวน ร้อยละ 
ประสบการณ์ท างาน น้อยกว่า 1 ปี 1 6.25 
 1 – 3 ปี  5 31.25 
 3 – 5 ปี 3 18.75 
 มากกว่า 5 ปี  7 43.75 
 รวม 16 100.00 

จากตารางที่ 5 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 16 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
ประสบการณ์ในการท างาน มากกว่า 5 ปี จ านวน 7 คน ร้อยละ 43.75 รองลงมา เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ใน
การท างาน 1 – 3 ปี จ านวน 5 คน ร้อยละ 31.25 เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 3 – 5 ปี จ านวน 3 คน 
ร้อยละ 18.75 และน้อยกว่า 1 ปี จ านวน 1 คน ร้อยละ 6.25 ตามล าดับ  

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New 
Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 6 คุณลักษณะของนักบัญชี 
คุณลักษณะของนักบัญชี 𝑥 S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับ 

1. ความรู้ทางวิชาชีพ 4.50 0.54 มาก 2 
2. ทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 4.45 0.56 มาก 3 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.36 0.53 มาก 4 

4. การวิเคราะห์และแก้ปัญหา 4.52 0.52 มากที่สุด 1 
5. การวางแผนกลยุทธ์ 4.09 0.68 มาก 5 

ภาพรวม 4.38 0.56 มาก  
 
จากตารางที่ 6 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอ

เมือง จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥= 4.38) ล าดับแรก คือ คุณลักษณะของนักบัญชีด้านการ
วิเคราะห์และแก้ปัญหา (𝑥= 4.52) รองลงมา ได้แก่ คุณลักษณะของนักบัญชีด้านความรู้ทางวิชาชีพ  
(𝑥= 4.50) คุณลักษณะของนักบัญชีด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี (𝑥= 4.45) คุณลักษณะของนัก
บัญชีด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (𝑥= 4.36) และคุณลักษณะของนักบัญชีด้านการวางแผนกล
ยุทธ์ (𝑥= 4.09) ตามล าดับ  
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ตารางที่ 7 คุณภาพรายงานทางการเงิน 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 𝑥 S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับ 

1. ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 4.29 0.55 มาก 5 
2. ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 4.59 0.51 มากที่สุด 1 

3. ความเปรียบเทียบได้ 4.34 0.70 มาก 3 

4. ความทันเวลา 4.52 0.56 มากที่สุด 2 

5. ความสามารถเข้าใจได้ 4.32 0.54 มาก 4 

ภาพรวม 4.41 0.57 มาก  
 

จากตารางที่ 7 พบว่า คุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal 
อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥= 4.41) คุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชี
ต้องการ ล าดับแรก คือ ด้านความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (𝑥= 4.59) รองลงมา ด้านความทันเวลา  
(𝑥= 4.52) ต่อมาด้านความเปรียบเทียบได้ (𝑥= 4.34) ด้านความสามารถเข้าใจได้ (𝑥= 4.32) และด้านความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (𝑥= 4.29) ตามล าดับ  

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แสดงดังตารางต่อไปนี้    
ตารางที่ 8 การทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  

ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี 
คุณภาพรายงานทางการเงิน  

r Sig. ล าดับ 
1. นักบัญชีสามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ทันเวลา 
0.67 0.18 4 

2. มีทักษะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพและช่วยในการตัดสินใจที่ดีขึ้น 

0.69 0.00 1 

3. มีความสามารถในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของการ
ปฏิบัติงาน 

0.52 0.03 2 

4. มีความสามารถในการพิจารณาปรับใช้ความรู้ทางวิชาชีพ
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจ 

0.59 0.14 3 

จากตารางที่ 8 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้านความรู้ทาง
วิชาชีพบัญชี มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันอันดับแรก คือ มีทักษะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและช่วยในการตัดสินใจที่ดีขึ้น r= 0.69 รองลงมา ได้แก่ มีความสามารถในการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงของการปฏิบัติงาน r= 0.52 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส าหรับความสามารถ
ในการพิจารณาปรับใช้ความรู้ทางวิชาชีพเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ r= 0.59 และนักบัญชีสามารถตัดสินใจได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและทันเวลา r= 0.67 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 9  การทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  
ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 

ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
r Sig. ล าดับ 

1. นักบัญชีมีเจตคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน 0.29 0.16 3 
2. นักบญัชีสามารถปฏิบัติงานตามนโยบายขององค์กรโดยการไม่

เปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับที่เป็นความลับก่อนได้รับอนุญาต 
0.43 0.05 1 

3. นักบัญชีเข้าใจ ยอมรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลหรือ
ข้อเสนอแนะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของการรายงานผล 

0.42 0.07 2 

จากตารางที่ 9 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้านทักษะและ
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันอันดับแรก คือ นักบัญชีสามารถปฏิบัติงานตาม
นโยบายขององค์กรโดยการไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับที่เป็นความลับก่อนได้รับอนุญาต r= 0.43 รองลงมา 
นักบัญชีเข้าใจ ยอมรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลหรือข้อเสนอแนะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบของการ
รายงาผล r= 0.42 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส าหรับนักบัญชีมีเจตคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน  
r= 0.29 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 
ตารางที่ 10 การทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

r Sig. ล าดับ 
1. นักบัญชีมีความสามารถด้านการสืบค้นข้อมูลที่หลากหลายจาก

แหล่งข้อมูลต่างๆ  
0.45 0.06 2 

2. นักบัญชีมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ           
การบัญชี 

0.61 0.01 1 

3. นักบัญชีสามารถถ่ายทอดข้อมูลให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 0.41 0.07 3 

จากตารางที่ 10 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันอันดับแรก คือ นักบัญชีมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศการบัญชี r= 0.61 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รองลงมานัก
บัญชีมีความสามารถด้านการสืบค้นข้อมูลที่หลากหลายจากแหล่งข้อมูลต่างๆ r= 0.45 และนักบัญชีสามารถ
ถ่ายทอดข้อมูลให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ r= 0.41 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 11 การทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  
ด้านการวิเคราะห์และแก้ปัญหา 

ด้านการวิเคราะห์และแก้ปัญหา 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

r Sig. ล าดับ 
1. สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมองหมายให้ส าเร็จภายในระยะเวลาที่

ก าหนด 
0.66 0.01 1 

2. สามารถจัดการเวลา เลือกและเรียงล าดับความส าคัญของงานได้ 0.03 0.46 3 
3. มีความตรงต่อเวลาในการท างาน 0.58 0.02 2 

จากตารางที่ 11 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้านการ
วิเคราะห์และแก้ปัญหา มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันอันดับแรก คือ สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอง
หมายให้ส าเร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด r= 0.66 รองลงมา ได้แก่ มีความตรงต่อเวลาในการท างาน  
r= 0.58 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนความสามารถจัดการเวลา เลือกและเรียงล าดับ
ความส าคัญของงานได ้มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน r= 0.33 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

   
ตารางที่ 12 การทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่ งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 

ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

r Sig. ล าดับ 
1. นักบัญชีสามารถจัดประเภทหรือจัดหมวดหมู่ทางบัญชีให้ผู้ใช้งาน

สามารถเข้าใจในข้อมูล 
0.55 0.02 3 

2. นักบัญชีสามารถก าหนดลักษณะข้อมูลเชิงคุณภาพให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าใจในข้อมูล 

0.76 0.00 1 

3. นักบัญชีสามารถก าหนดลักษณะข้อมูลเชิงปริมาณให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าใจในข้อมูล 

0.56 0.02 2 

4. นักบัญชีสามารถน าเสนอข้อมูลอย่างชัดเจนและกระชับ ท าให้ผู้ใช้
เข้าใจได้มากขึ้น 

0.49 0.04 4 

จากตารางที่ 12 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินด้านการ
วางแผนกลยุทธ์ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันอันดับแรก คือ นักบัญชีสามารถก าหนดลักษณะข้อมูลเชิง
คุณภาพให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าใจในข้อมูล r= 0.76 รองลงมา ได้แก่ นักบัญชีสามารถก าหนดลักษณะข้อมูลเชิง
ปริมาณให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าใจในข้อมูล r= 0.56 นักบัญชีสามารถจัดประเภทหรือจัดหมวดหมู่ทางบัญชีให้
ผู้ใช้งานสามารถเข้าใจในข้อมูล r= 0.55 และนักบัญชีสามารถน าเสนอข้อมูลอย่างชัดเจนและกระชับ ท าให้ผู้ใช้
เข้าใจได้มากข้ึน r= 0.49 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 13 สรุปการทดสอบหาความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
คุณลักษณะของนักบัญชี r Sig. แปลผล 

1. ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี 0.66 0.01 มีความสัมพันธ์ 
2. ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 0.50 0.04 มีความสัมพันธ์ 
3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 0.64 0.01 มีความสัมพันธ์ 
4. ด้านการวิเคราะห์และแก้ปัญหา 0.57 0.02 มีความสัมพันธ์ 
5. ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 0.45 0.06 มีความสัมพันธ์ 

จากตารางที่ 13 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีทุกด้านส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่
ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน
ในแต่ละด้าน เรียงตามล าดับความสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี r= 0.66 ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร r= 0.64 ด้านการวิเคราะห์และแก้ปัญหา r= 0.57 ด้านทักษะและ
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี r= 0.50 และด้านการวางแผนกลยุทธ์ r= 0.45  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05   
 
6. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)   
 6.1 สรุปผลการวิจัย  

คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal ในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเท่ากับ 4.46 ล าดับแรก คือ ด้านการวิเคราะห์และแก้ปัญหา 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ด้านความรู้ทางวิชาชีพ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 และด้านการวางแผน 
กลยุทธ์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 ตามล าดับ 

ส าหรับคุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 ประกอบด้วย ด้านความเป็นตัวแทนอันเที่ยง
ธรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ด้านความทันเวลาค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ด้านความเปรียบเทียบได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.34 ด้านความสามารถเข้าใจได้เฉลี่ยเท่ากับ 4.32 และด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 
ตามล าดับ  

ความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชี
ต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า ในภาพรวมคุณลักษณะของนักบัญชีทุกด้าน
ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี  
ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันในแต่ละด้านเรียงตามล าดับความสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้แก่ ด้าน
ความรู้ทางวิชาชีพบัญชี r= 0.66 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร r= 0.64 ด้านการวิเคราะห์และ
แก้ปัญหา r= 0.57 ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี r= 0.50 และด้านการวางแผนกลยุทธ์ r= 0.45  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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6.2 อภิปราย  
ผลการทดสอบความสัมพันธ์คุณลักษณะของนักบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินที่

ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal อ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย ด้านความรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านทักษะและจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการวิเคราะห์และ
แก้ปัญหา และด้านการวางแผนกลยุทธ์ สอดคล้องกับ Ditkaew et al. (2017) ที่ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชี
ที่พึงประสงค์ส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อ าเภอเมือง จังหวัดตาก พบว่า คุณสมบัตินัก
บัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ด้านความรู้ความสามารถในวิชาชีพ
การบัญชีและด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพบัญชี ส่งผลต่อคุณภาพในการรายงานทางการเงินด้านการน าข้อมูล
ไปใช้ในการตัดสินใจได้ทันต่อการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้อง
กับ Nuengwang (2015) ที่พบว่า คุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของส านักงาน เขตสีลม ได้แก่ ด้าน
จรรยาบรรณทางการบัญชี ด้านการบริหารจัดการในองค์กรและด้านความรู้ ความสามารถทางการบัญชีและ
ทักษะการปฏิบัติงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

นอกจากนี้ Linjee et al. (2020) ได้ศึกษาความรู้และทักษะวิชาชีพของนักบัญชีส านักงานบัญชี
คุณภาพในประเทศไทย พบว่า ส านักงานบัญชีต้องการพนักงานบัญชีที่มีทักษะทางปัญญา ทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะเฉพาะบุคคล ทักษะจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ทักษะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา ทักษะการวางแผนที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของ
ผู้บริหารที่จะน าข้อมูลไปปรับใช้ในองค์กรได้ทันต่อเหตุการณ์ และ Swangnate (2004) ศึกษาทักษะทางด้าน
บัญชีที่ผู้บริหารรับเข้าท างานในองค์กร พบว่า ผู้บริหารด้านบัญชีและการเงินที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่าง
กัน มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะของนักบัญชีด้านทักษะความรู้ของนักบัญชีมืออาชีพแตกต่างกันรวมถึง
ผู้บริหารด้านบัญชีและการเงินที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะของนักบัญชี
แตกต่างกันในเรื่องจรรยาบรรณทางวิชาชีพและทัศนคติรวมถึงความต้องการนักบัญชีที่มีทักษะไหวพริบความรู้
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาที่ส่งผลต่อคุณภาพการรายงานงบการเงินแตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

คุณภาพรายงานทางการเงินที่ส านักงานบัญชีต้องการในยุค New Normal ประกอบด้วย ความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเป็นตัวแทนที่ซื่อสัตย์ ความสามารถเปรียบเทียบได้ ความทันเวลา และ
ความสามารถเข้าใจได้ สอดคล้องกับ Boonlek et al. (2020) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพรายงาน
ทางการเงินที่มีต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า คุณภาพรายงานทางการ
เงินพิจารณาตามลักษณะเชิงคุณภาพที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้รายงานทางการเงิน 
ได้แก่ ทักษะความสามารถเข้าใจได้ ทักษะความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ และทักษะความสามารถเปรียบเทียบ
กันได้ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการด าเนินงานของธุรกิจโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกับ Sinthuchaiyapakseree et al. (2021) ศึกษาคุณภาพการรายงานทาง
การเงินมีผลกระทบทางบวกต่อภาพลักษณ์องค์กรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
พบว่า ภาพลักษณ์ขององค์กรที่ดีเกิดจากคุณภาพรายงานทางการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน สามารถเข้าใจได้ 
และทันเวลาต่อการน าไปใช้จะส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์การทีดี่  

นอกจากนี้ Yahya (2011) ศึกษาการท างานของนักบัญชีที่มีผลต่อการด าเนินงานของ SMEs ใน
ประเทศอิหร่าน พบว่า องค์กรให้ความส าคัญในเรื่องของความซื่อสัตย์สุจริตเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเป็นอย่าง
มากเนื่องจากพบปัญหาการล้มละลายของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์ที่มาจากการทุจริตภายในองค์กรและขาด
การวางแผนควบคุมการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ จึงเป็นที่มาให้สถาบันการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา
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เน้นให้ปลูกฝังจรรยาบรรณทางด้านความซื่อสัตย์ และยังสอดคล้องกับนักวิชาการอีกหลายท่านที่ท าการศึกษา
พบว่าจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงานของ
องค์กร และยังสอดคล้องกับ Özçelik and Ferman (2006) ที่ศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุค
ดิจิทัลด้านการปฏิบัติงาน พบว่า รายงานทางการเงินเสร็จตามเวลาจะท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ในการวาง
แผนการตัดสินใจในองค์กรได้ทันต่อความต้องการ  

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในการผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของส านักงานบัญชีหรือ
ความต้องการของตลาดแรงงาน โดยทางหลักสูตรบัญชีบัณฑิตได้ให้ส านักงานบัญชีและผู้ประกอบที่เป็นผู้ใช้
บัณฑิตเข้ามามีส่วนร่วมในการวิพากษ์หลักสูตรโดยปรับเนื้อหาค าอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และให้อาจารย์ในหลักสูตรปรับวิธีการสอนโดยเน้นการบูรณาการเพ่ือให้นักศึกษาเกิดทักษะ
การเรียนรู้ที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

 
7. ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

7.1 ข้อเสนอแนะการน างานวิจัยไปประยุกต์ใช้  
7.1.1 หลักสูตรบัญชีบัณฑิตจะประสบความส าเร็จในการผลิตบัณฑิตออกสู่ตลาดแรงงานและ

บัณฑิตมีงานท าตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานได้นั้น หลักสูตรต้องผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่โดด
เด่นในทักษะต่างๆ อาทิ การวิเคราะห์และแก้ปัญหา ความรู้ทางวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การวางแผนกลยุทธ์ รวมถึงการวัดคุณภาพการรายงานผลทางการเงิน 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์ การท างานทันเวลา และสามารถเปรียบเทียบข้อมูลที่จะน าไปใช้ในการตัดสินใจได้  

7.1.2 ส านักงานบัญชีหรือสถานประกอบการควรเข้ามามีส่วนร่วมหรือให้ความส าคัญกับ
สถานศึกษาในการมีบทบาทในการส่งเสริมให้สถานศึกษาท าการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะหรือคุณลักษณะเฉพาะ
ทางด้านวิชาชีพเพ่ือที่จะท าให้องค์กรมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเข้าไปท างานในหน่วยงานให้ประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรต่อไป 

7.1.3 แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรในการผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของ
ส านักงานบัญชีหรือความต้องการของตลาดแรงงาน หลักสูตรน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรในปรับ
รายวิชาให้สอดคล้องกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่ส านักงานบัญชีต้องการโดยให้ส านักงานบัญชีเข้ามามีส่วน
ร่วมในการวิพากษ์หลักสูตรปรับค าอธิบายรายวิชา และให้อาจารย์ในหลักสูตรปรับวิธีการสอนในรายวิชาต่างๆ 
ให้นักศึกษามีทักษะต่างๆ ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการมากที่สุด 

7.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
7.2.1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย

เพ่ือท าให้เห็นว่ามีปัจจัยใดที่ส่งผลต่อคุณภาพการท างาน 
7.2.2. ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคของคุณลักษณะนักบัญชีเพ่ือน าข้อมูลมาปรับใช้ในการ

วางแผนพัฒนานักบัญชีให้ตรงตามความต้องการขององค์กร 
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