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บทคัดย่อ 

 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ระดับปัจจัยประสิทธิภาพการท างานของแรงงานและ
เปรียบเทียบการจ่ายค่าแรงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าแรงงานแบบรายวัน และการจ่ายค่าแรงงานทั้งสอง
แบบรวมกันที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี  วิธีการวิจัย
เป็นแบบเชิงปริมาณด้วยการส ารวจ กลุ่มตัวอย่างเป้าหมายคือเจ้าของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี
จ านวน 78 ตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือแล้ว 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อีกทั้งใช้
สถิติเชิงอนุมานประกอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนด้วยค่าสถิติ F-test 

ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้วย
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.73 (SD = 0.679) โดยด้านการปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็น
หลักการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ที่ 3.89 (SD = 0.694) รองลงมาได้แก่ การปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 
การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา การปฏิบัติงานที่เห็นถึงความก้าวหน้าของงาน และการปฏิบัติงานที่
สามารถท างานได้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 3.76 (SD = 0.569) 3.72 (SD = 0.678) 3.68 (SD = 
0.750) และ 3.67 (SD = 0.708) ตามล าดับ นอกจากนี้ยังพบว่า การจ่ายค่าจ้างแรงงานแบบเหมาจ่าย และ
การจ่ายค่าจ้างแบบรายวันนั้นส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานมากกว่าการจ่ายค่าจ้างทั้งสองแบบรวมกัน  
ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพการท างาน; แรงงานเหมา; แรงงานจ้างรายวัน; ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง 
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Abstract 
Analysis of work efficiency between contract workers and daily hired workers of the 

construction contracting business in Udon Thani Province aims to analyze the level of labor 
efficiency factors, and compare the contract labor payments, daily labor payments, and paying 
both types of labor wages, which affects the work efficiency of workers in the construction 
business of Udon Thani province. The research method is quantitative using a survey. The 
target sample consisted of 78 construction business owners in Udon Thani province. Data was 
collected using a questionnaire that had been tested for quality. Data were analyzed using 
descriptive statistics including percentage, mean, and standard deviation. In addition, 
inferential statistics were used, including analysis of variance with F-test statistics. 

The results of research found that the overall efficiency of workers in the construction 
business was at a high level with an average of 3.73 (SD = 0.679). Working to their full potential 
based on the benefits of the organization as the focus, had the highest average of 3.89 (SD = 
0.694) . Followed by work with speed, work completed on time, work that shows progress in 
the work, and work that can continuously increase work, with an average of 3.76 (SD = 0.569), 
3.72 (SD = 0.678) , 3.68 (SD = 0.750) , and 3.67 (SD = 0.708 ), respectively. In addition, it was 
found that the work efficiency of contractors and daily wage workers had a greater effect than 
both types of wages combined.   
Keywords: work efficiency; contract labor; daily wage labor; construction business 
 
1. บทน า (Introduction) 

ธุรกิจการรับเหมาก่อสร้างนับเป็นธุรกิจที่ส าคัญอย่างหนึ่งของอุตสาหกรรมก่อสร้างอันเป็น
อุตสาหกรรมหลักของประเทศ ที่ต้องอาศัยการมีทีมงานในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถผลิตผล
งานที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามความต้องการของเจ้าของงานนั้นล้วนแต่เป็นสิ่งจ าเป็นต่อการด ารง
สถานะภาพของบริษัทก่อสร้างถ้าทีมงานฝ่ายบริหารสามารถท าการบริหารได้ดีมีประสิทธิภาพ  บริษัทนั้นก็
สามารถคงอยู่ได้จึงจ าเป็นที่จะต้องทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานก่อสร้างเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถ
เตรียมแนวทางในการบริหารให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนดโดยควบคุมให้ต้นทุนการก่อสร้างอยู่ภายใน
กรอบของงบประมาณที่ก าหนดไว้ถ้าผู้ด าเนินการก่อสร้างก าหนดแผนงานไว้อย่างรัดกุมและมีการควบคุมอย่าง
รอบคอบก็จะท าให้ไม่เกิดความเสี่ยงต่อข้อผิดพลาดโดยอาศัยหลักของการบริหารการก่อสร้างที่ดี  
(Meephetra, 2017) 

ทั้งนี้การวางแผนงานเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับงานก่อสร้างเพราะเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการ
ก าหนดเวลา ก าหนดทรัพยากร และก าหนดวิธีการปฏิบัติงาน ซึ่งในการก่อสร้างจะมีกิจกรรมหลักของการ
วางแผนงาน เช่น แผนงานบุคคลเป็นการวางแผนทางด้านอัตราก าลังให้มีปริมาณและคุณภาพให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงาน แผนงานการเงินซึ่งเป็นการวางแผนเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงานตลอดจน
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่ใช้ด าเนินการของหน่วยงาน แผนการก่อสร้างเป็นการวางแผนที่จะต้องก าหนดระยะเวลาของ
การท างานของแต่ละกิจกรรมให้สอดคลองกันโดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม ทั้งคนงาน วัสดุ
เครื่องจักร และวิธีการการจัดองค์กรในการก่อสร้าง เป็นสิ่งส าคัญที่น าความส าเร็จมาสู่การบริหารงานก่อสร้าง
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ด้วยเช่นกัน ซึ่งแนวคิดในการจัดองค์การในงานก่อสร้างนั้น จะต้องก าหนดผู้ปฏิบัติงานว่า จะต้องจัดการอะไร 
มีใครเป็นผู้ช่วยการออกค าสั่งและการมอบหมายผู้ที่อยู่ในองค์กรจะต้องรู้ว่าตนอยู่ในหน้าที่อะไร  รูถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับกลุ่มการจัดองค์กรในงานก่อสร้างมีข้ันตอนที่ประกอบด้วย การก าหนดหน้าที่ที่
จะท าการก าหนดสายงาน การก าหนดอ านาจหน้าที่  ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน การก าหนด
คุณสมบัติของบุคคลตามหน้าที่ความรับผิดชอบนั้นๆ ก าหนดจ านวนคนที่ต้องการของหน่วยงานนั้นๆ การ
มอบหมายงานให้แกผู้ที่มีคุณสมบัติตรงตามความต้องการ (Kotbancha, 2017) นอกจากนั้นการด าเนินการ 
ในการบริหารงานก่อสร้างนั้นจ าเป็นต้องมีการด าเนินการจัดการด้านวัสดุการจัดการด้านแรงงานเพ่ือให้งาน
ก่อสร้างส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ซึ่งการควบคุมงานก่อสร้างนั้นเป็นหน้าที่ที่ผู้บริหารจะต้องก ากับให้กิจกรรมต่างๆ 
ด าเนินไปตามแผนงานที่วางไว้โดยจะต้องมีการควบคุมคุณภาพ เวลาและค่าใช้จ่าย  

แรงงานเป็นปัจจัยการผลิต การบริหารจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรด้านแรงงานและค่าจ้าง ซึ่งเป็น
ทรัพยากรที่ส าคัญในการขับเคลื่อนให้ผู้ประกอบการด าเนินกิจการอยู่ได้อย่างมั่นคง  เพ่ือให้ผู้ประกอบการ
สามารถด าเนินกิจการอยู่ต่อไปได้ในธุรกิจรับเหมาก่อสร้างนั้น บางครั้งผู้ประกอบการจ าเป็นต้องรับเหมาค่าแรง
เพ่ือให้สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจการได้ แต่อย่างไรก็ตามการรับเหมาค่าแรงมีราคาท่ีสูงกว่าการ
จ้างงานแบบรายวัน ซึ่งการรับเหมาค่าแรงนั้นจะท าให้กิจการสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายได้อย่างชัดเจน สามารถ
ท างานได้เสร็จเร็วตรงตามก าหนดเวลา งานมีคุณภาพเนื่องจากแรงงานมีความช านาญเฉพาะทางในการ
รับเหมาค่าแรง เมื่อเปรียบเทียบกับการจ้างแรงงานรายวัน คนงานจะท างานไป เพ่ือรับเงินรายวันไปเรื่อย ๆ 
แรงงานไม่มีความช านาญเฉพาะทาง ไม่มีความกระตือรือร้นในการท างานให้งานเสร็จอย่างรวดเร็ว จึงส่งผลให้
งานเกิดความล่าช้า ไม่สามารถส่งงานได้ตรงตามก าหนดเวลา เสียเวลาและเสียค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงาน
รายวันเป็นจ านวนมาก ไม่สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายด้านแรงงานได้  คุณภาพของงานได้ไม่ตรงตามความ
ต้องการท าให้เกิดการเสียเวลาในการแก้ไขงาน  

จากที่มาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงาน
เหมาและแรงงานจ้างรายวัน ได้เห็นถึงประเด็นปัญหาที่ส าคัญของการรับเหมาค่าแรงและการจ้างงานแบบ
รายวันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินกิจการ โดยที่ปัจจัยประสิทธิภาพการท างาน ประกอบด้วย 
การปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา การปฏิบัติงานสามารถท างานได้
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง การปฏิบัติงานเห็นถึงความก้าวหน้าของงาน และการปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึด
ประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก (Rattanawong, 2007) อีกทั้ง Komonjan (2012) ยังมีการเปรียบเทียบงาน
รับเหมาค่าแรงและค่าแรงรายวันที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานด้วย ผลที่ได้จากการวิจัยสามารถใช้เป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานให้เจ้าของธุรกิจก่อสร้างในการเลือกลักษณะของรูปแบบการรับเหมาค่าแรง หรือการจ้างงาน
แบบรายวัน หรือเลือกทั้งการจ่ายค่าแรงงานทั้ง 2 รูปแบบรวมกัน ทั้งนี้ลักษณะการจ่ายค่าแรงงานในรูปแบบ
ต่างๆ วิธีการจ่ายรูปแบบใดจึงส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของกิจการรับเหมาก่อสร้างให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

1) เพ่ือวิเคราะห์ระดับปัจจัยประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัด
อุดรธานี 

2) เพ่ือเปรียบเทียบการจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าตอบแทนแบบรายวัน และทั้ง
ค่าแรงงานแบบเหมาจ่ายกับค่าแรงแบบรายวัน ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานใน
ธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี 
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3. การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
งานวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี ได้ท าการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
เป็นแนวทางในการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย รวมถึงการจัดท าเครื่องมือแบบสอบถามการวิจัยเพ่ือใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย และใช้เป็นข้อมูลประกอบการอ้างอิงในการอภิปรายผลการวิจัย
เพ่ือให้งานวิจัยมีความน่าเชื่อถือ ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อ ดังนี้ 

3.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงาน หมายถึง การท างานตามบทบาทหน้าที่ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  และมีการพัฒนา
ประสิทธิภาพการท างาน เพ่ิมเติมปรับปรุงแก้ไขความสามารถ ทักษะในการท างานของตนเองให้ดีขึ้นโดยดูจาก
ผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร (Chemers and Ayman, 1985; Certo, 
2000; Liu and Mills, 2007; Pardey, 2007; Chaikidurajai, 2018; Jeensri and Chaiprasit, 2021) 

Rattanawong (2007) และ Komonjan (2012) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ภาวะที่ท าให้เกิดความส าเร็จ หรือความสามารถที่ท าให้เกิดผลในการงาน ความสามารถในการท างานได้ดี 
รวดเร็ว และเสร็จตรงเวลา ซึ่งองค์ประกอบของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย  

1) การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน หมายถึง ความยุติธรรมในการบริหารงานโดยมีฐานคติที่ว่าทุกคนเท่า
เทียมกันประชาชนทุกคนจะได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน 

2) การให้บริการอย่างรวดเร็วและทันเวลา หมายถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐจะไม่มี
ประสิทธิผลเลยถ้าไม่ตรงเวลาซึ่งจะสร้างความไม่พอใจให้แก่ประชาชน 

3) การให้บริการอย่างเพียงพอ หมายถึง การให้บริการต้องมีลักษณะมีจ านวนการให้บริการและสถานที่
บริการอย่างเหมาะสม 

4) การให้บริการอย่างต่อเนื่อง หมายถึง การให้บริการที่เป็นไปอย่างสม่ าเสมอโดยยึดประโยชน์ของ
สาธารณะเป็นหลักไม่ใช่ยึดความพึงพอใจของหน่วยงานที่ให้บริการว่าจะให้หรือหยุดบริการเมื่อใดก็ได้ 

5) การให้บริการอย่างก้าวหน้า หมายถึง การบริการที่มีการปรับปรุงคุณภาพและผลการปฏิบัติงาน กล่าว
อีกนัยหนึ่ง คือ การเพ่ิมประสิทธิภาพหรือความสามารถที่จะท าหน้าที่ได้มากขึ้น โดยใช้ทรัพยากรเท่า
เดิม 

 การศึกษาองค์ประกอบของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้บูรณาการแนวคิด
ของ Peterson and Plowman (1953) อ้างถึงในบทความวิจัยของ Rattanawong (2007) และ Komonjan 
(2012) มาใช้ในการศึกษาครั้งนี้เนื่องจากองค์ประกอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ได้รับความนิยมแพร่หลาย
จนเป็นที่ยอมรับ และมีความสอดคล้องกับบริบทของพนักงานบริษัทก่อสร้าง  ซึ่งประกอบด้วย 1) การ
ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 2) การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา 3) การปฏิบัติงานสามารถท างานได้
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 4) การปฏิบัติงานเห็นถึงความก้าวหน้าของงาน และ 5) การปฏิบัติงานเต็มความสามารถ
โดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก โดยจะน า 5 ปัจจัย ไปเป็นตัวแปรตามในกรอบแนวคิดในการวิจัย 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับค่าจ้าง 
Wikipedia (2009) ได้อธิบายว่า ค่าจ้าง หมายถึง เงินที่นายจ้างและลูกจ้างตกลงกันจ่ายเป็น

ค่าตอบแทนการท างานตามสัญญาจ้างส าหรับระยะเวลาการท างานปกติเป็นรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห์ 
รายเดือนหรือระยะเวลาอ่ืนหรือจ่ายให้โดยค านวณตามผลงานที่ลูกจ้างท าได้ในเวลาท างานปกติของวันท างาน 
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และให้หมายความรวมถึงเงินที่นายจ้างจ่ายให้แก่ลูกจ้างในวันหยุด วันลาที่ลูกจ้างมิได้ท างานแต่มีสิทธิได้รับ
ค่าจ้างด้วย แยกพิจารณาเป็นองค์ประกอบดังนี้  

1) เงินเท่านั้นจึงจะถือเป็นค่าจ้างตามความหมายของกฎหมายนี้ ดังนั้น หากนายจ้างตอบแทนลูกจ้างเป็น
อย่างอ่ืนที่ไม่ใช้เงิน เช่น รถยนต์ประจ าต าแหน่ง หุ้น ยูนิฟอร์ม คอมพิวเตอร์ ไอแพด ไอโฟน เป็นต้น 
สิ่งของเหล่านี้ไม่ถือเป็นค่าจ้างตามค านิยามของกฎหมายนี้  

2) เงินที่นายจ้างจ่ายให้กับลูกจ้างนั้นจะต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือตอบแทนการท างานของลูกจ้างเท่านั้น
หากเป็นวัตถุประสงค์อ่ืน อาทิเช่น เป็นค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน จูงใจการท างาน สร้างขวัญก าลังใจ  
ทุ่มเทการท างานให้กับนายจ้างอย่างขยันขันแข็ง เป็นต้น เงินที่จ่ายในลักษณะนี้ไม่ถือเป็นค่าจ้างทั้งสิ้น  

3) ค่าจ้างจะต้องเป็นเงินที่จ่ายเพื่อตอบแทนการท างานตามเวลาปกติเท่านั้น ดังนั้น บรรดาเงินที่จ่ายตอบ
แทนนอกเวลาท างานปกติหรือวันหยุด เช่น ค่าล่วงเวลา หรือค่าท างานในวันหยุด ค่าจ้างในวันหยุด
พักผ่อนประจ าปี จึงไม่ใช่ค่าจ้าง 
Highland Research and Development Institute (Public Organization) (2021) ได้อธิบายว่า

การจ้างเหมาบริการของส่วนราชการในปัจจุบัน เป็นการด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี ที่มีมาตรการการปรับ
ขนาดก าลังคนภาครัฐ และให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการภาครัฐมากขึ้น ซึ่งลักษณะงานที่จ้างเอกชน
ด าเนินงานจะมีลักษณะจ้างเฉพาะโครงการ หรือเฉพาะครั้งคราวที่มีความจ าเป็นเพ่ือเสริมการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ปกติของส่วนราชการนั้น โดยให้ท าสัญญาจ้างหรือข้อตกลงจ้างตามระยะเวลาที่ปฏิบัติงานจริง อาจเป็น
สัญญาหรือข้อตกลงการจ้างเต็มปีงบประมาณหรือไม่เต็มปีงบประมาณก็ได้ กรณีท่ีมีความจ าเป็นต้องจ้างเอกชน
ด าเนินงาน ได้แก่ กรณีไม่มีต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานซึ่งเป็นงานใหม่หรือโครงการใหม่ หรือกรณีมีต าแหน่ง
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน แต่ไม่สามารถปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนดเนื่องจากปริมาณงานมาก หรือ
กรณีมีต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานแต่ต่อมาต าแหน่งนั้นว่างลงหรือถูกยุบเลิกต าแหน่ง  ส าหรับการจ้างเหมา
บริการ คือ จ้างปฏิบัติงานในโครงการ มีลักษณะเป็นการจ้างท าของ ใช้วิธีการจัดหาตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎหมายที่เก่ียวข้อง ไม่ถือเป็นการจ้างลูกจ้าง และไม่
ถือเป็นการจ้างแรงงานที่สถาบันซึ่งเป็นผู้ว่าจ้างกับเอกชนซึ่งเป็นผู้รับจ้างจะมีนิติสัมพันธ์ในฐานะ “นายจ้างกับ
ลูกจ้าง” ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือ จ้างปฏิบัติงานในโครงการ มีลักษณะมุ่งผลส าเร็จของงาน
ที่ว่าจ้างภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามสัญญาหรือข้อตกลงการจ้างเป็นส าคัญ มีวัตถุประสงค์ให้ผู้รับจ้างท างาน
สิ่งใดสิ่งหนึ่งให้แก่ผู้ว่าจ้างจนส าเร็จ และผู้ว่าจ้างตกลงจะให้สินจ้างเพ่ือผลส าเร็จแก่งานที่ท านั้น โดยพิจารณา
จากเนื้องาน ส าหรับรูปแบบการจ่ายค่าจ้างแรงงานที่ส าคัญสรุปได้ดังนี้ 

การจ่ายค่าตอบแทนแบบเหมาจ่าย หมายถึง การจ่ายค่าแรงโดยเหมาจ่ายทั้งหมดตามงานที่ได้ตกลง
ตามสัญญาที่จ้างให้ท า ซึ่งการรับเหมาค่าแรงมีราคาที่สูง แต่จะท าให้กิจการสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายได้อย่าง
ชัดเจน สามารถท างานได้เสร็จเร็วตรงตามก าหนดเวลา งานมีคุณภาพเนื่องจากแรงงานมีความช านาญเฉพาะ
ทางในการรับเหมาค่าแรง (Thitipong, 2017)  

การจ่ายค่าตอบแทนแบบรายวัน หมายถึง การจ่ายค่าแรงตามจ านวนวันที่คนงานได้ท างาน คนงานจะ
ท างานไปเรื่อยๆ เพ่ือรับเงินรายวันไปเรื่อย ๆ แรงงานไม่มีความช านาญเฉพาะทาง ไม่มีความกระตือรือร้นใน
การท างานให้งานเสร็จอย่างรวดเร็ว จึงส่งผลให้งานเกิดความล้าช้า ไม่สามารถส่งงานได้ตรงตามก าหนดเวลา 
เสียเวลาและเสียค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงานรายวันเป็นจ านวนมาก ไม่สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายด้านแรงงาน
ได ้คุณภาพของงานได้ไม่ตรงตามความต้องการท าให้เกิดการเสียเวลาในการแก้ไขงาน (Saenpich, 2014)  

การจ่ายค่าตอบแทนแบบเหมาจ่ายและแบบรายวัน หมายถึง การจ่ายค่าแรงตามที่ผู้ว่างจ้างตกลงกับ
ผู้รับจ้าง โดยงานบางส่วนที่เป็นงานหลักอาจจ่ายค่าจ้างแบบเหมาจ่าย เพ่ือให้กิจการสามารถควบคุมค่าใช้จ่าย
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ได้อย่างชัดเจน สามารถท างานได้เสร็จเร็วตรงตามก าหนดเวลา  แต่งานที่เป็นงานเพ่ิมเติมเล็กน้อยที่
นอกเหนือจากการจ้างเหมาสามารถจ้างแบบจ่ายค่าตอบแทนรายวันได้ เนื่องจากงานนั้นเป็นการต่อเติมเพียง
เล็กน้อย ใช้ระยะเวลาไม่นาน (Saenpich, 2014; Thitipong, 2017)  

ในการวิจัยเรื่องนี้ได้น ารูปแบบการจ่ายค่าจ้าง ได้แก่ การจ่ายค่าแรงแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าแรง
แบบรายวัน และ ทั้งรูปแบบการจ่ายค่าแรงแบบเหมาจ่ายและการจ่ายค่าแรงรายวัน โดยน าไปเป็นตัวแปร
อิสระในกรอบแนวคิดการวิจัย 

3.3 บทความวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Ngarmlert (2016) ได้ศึกษา แรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน และ

ลูกจ้างองค์การคลังสินค้า ผลการศึกษา พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด และแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์
กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านนโยบายและการบริหาร และด้านความมั่นคงในการท างาน แต่หากวิเคราะห์เน้นกลุ่ม
แรงงานต่างด้าว นอกจากนี้ Noknoi et al. (2016) ได้ท าวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าจ้างแรงงานต่างด้าวใน
อุตสาหกรรมรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดสงขลา และพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าจ้างแรงงานต่างด้าว คือ แรงงาน
เป็นปัจจัยการผลิตและเป็นทุนมนุษย์ที่มีความส าคัญมากต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศ เพราะ
หากแรงงานมีศักยภาพ ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการให้
ความส าคัญกับการจ่ายค่าตอบแทนที่เหมาะสมให้แก่พนักงานจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ ง เพราะจะท าให้องค์กร
สามารถดึงดูดแรงงานที่มีทักษะสูงเข้ามาท างาน รวมถึงสามารถรักษาแรงงานที่มีความสามารถไว้กับธุรกิจได้ 
อีกทั้ง Suthama and Nuritamon (2016) พบว่า การจ้างแรงงานต่างด้าวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส่วน
ใหญ่จ้างให้ท างานแบบประจ า และจ่ายค่าจ้างแบบรายวัน ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่มีความรับผิดชอบจะส่งผลต่อ
ความต้องการจ้างงานของผู้ประกอบการอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thongtaksin and 
Loetyingyot (2022) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจในการท างานที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ของแรงงานต่าง
ด้าวในบริษัทรับเหมาก่อสร้าง เขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ปัจจัยค้ าจุนด้านค่าตอบแทน มีผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานต่างด้าว 

ส าหรับการวิเคราะห์เชิงลึกถึงประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในบริษัทก่อสร้างซึ่ง Thitipong  
(2017) ได้ศึกษา แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในบริษัทก่อสร้าง : กรณีศึกษา 
บริษัท อินเตอร์ เอ็กซ์เพิร์ท คอนสตรัคชั่น จ ากัด ผลการวิจัยพบว่าระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ประสิทธิภาพมากที่สุดคือ ด้านเวลา รองลงมาเป็น
ด้านปริมาณงาน ด้านค่าใช้จ่าย และด้านคุณภาพงาน ตามล าดับ  

Techa (2018) ได้ศึกษา แรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน กรณีศึกษา 
บริษัท ทรัยโมทีฟเอเชีย แปซิฟิค จ ากัด ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยจูงใจที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานของพนักงาน ได้แก่ ด้านลักษณะงาน ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือและด้าน
ความก้าวหน้า นอกจากนี้ งานวิจัยของ Puntangthai (2021) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านคุณภาพงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านค่าใช้จ่าย และด้าน
เวลา ส าหรับความม่ันคงในงานนั้น Namlaitung and Tasee (2021) ได้ท าวิจัยเรื่อง ความมั่นคงในการท างาน
ของพนักงานจ้างเหมาท าความสะอาดในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  ผลการศึกษาพบว่า ปริมาณงานเหมาะสม
กับชั่วโมงการท างานในแต่ละวัน พ้ืนที่รับผิดชอบมีความเหมาะสมกับชั่วโมงการท างาน และโอกาสถูก
สับเปลี่ยนโยกย้ายสถานที่ท างานไปยังจุดอ่ืนๆ จะมีผลต่อความมั่นคงในการท างาน อีกทั้งยังพบว่าปัญหาใน
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การท างานเกิดจากการท างานเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนางาน และการปรับสถานภาพการจ้างงานจากรับ
ค่าแรงรายวันเป็นรายเดือน รวมถึง Pengjaem et al. (2022) พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอาคารกลุ่มวิสาหกิจในประเทศไทยโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน มีเพียงด้านลูกค้าและด้าน
การด าเนินงานภายในที่มีความแตกต่างกัน อีกทั้งยังพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอาคารกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางในประเทศไทย ได้แก่ การบังคับบัญชาสั่งการ การ
วางแผน การประสานงาน การควบคุม และการจัดองค์กร  

3.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวข้างต้น น ามาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

เรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี ดังนี้ 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ที่มา: ปรับปรุงจาก Peterson and Plowman (1953) อ้างถึงในบทความวิจัยของ Rattanawong (2007) 
และ Komonjan (2012) 

 
4. วิธีการวิจัย (Research Methodology) 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
รูปแบบของการส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเพ่ือรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยมีขั้นตอนของการด าเนินงานวิจัย ประกอบด้วย 1) ศึกษางานวิจัย แนวคิด และทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้องทั้งจากหนังสือ และบทความทางวิชาการ เพ่ือเรียบเรียงความส าคัญของปัญหาการวิจัย 2) ก าหนด
วัตถุประสงค์ และสมมติฐานงานวิจัย 3) พัฒนากรอบแนวคิดงานวิจัย 4) ระบุประชากรเป้าหมายที่จะ
ท าการศึกษา ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งเลือกสถานที่ที่จะท าการวิจัย 5) สร้างและพัฒนาเครื่องมือ
แบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัย รวมทั้งหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 6) เก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูล และทดสอบสมมติฐานงานวิจัย 7) สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผลที่ได้จาก
การวิจัย 8) น าเสนอข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย เพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปใช้ประโยชน์และพัฒนา
งานวิจัยครั้งต่อไปได ้

 
 

ตัวแปรอิสระ 
(Independent Variable) 

1. การจ่ายค่าแรงแบบเหมาจ่าย 
2. การจ่ายค่าแรงแบบรายวัน 
3. การจ่ายค่าแรงทั้งแบบเหมาจ่าย และ

การจ่ายค่าแรงแบบรายวัน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
ประสิทธิภาพการท างาน 

1. การปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 
2. การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา 
3. การปฏิบัติงานสามารถท างานได้เพ่ิมข้ึน

อย่างต่อเนื่อง 
4. การปฏิบัติงานเห็นถึงความก้าวหน้าของงาน 
5. การปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึด

ประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก 
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4.1 วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยได้การด าเนินการเก็บรวบรวมทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data) และข้อมูลเชิง

คุณภาพ (Qualitative data) จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data sources) และปฐมภูมิ (Primary 
data) กลุ่มเป้าหมายได้เน้นเฉพาะเจ้าของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี จ านวน 348 ราย (Udon 
Thani Provincial Statistical Office, 2017)  

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ได้ตัวแทนที่ดีของประชากรเป้าหมาย ซึ่งทราบจ านวนประชากรในพ้ืนที่
เป้าหมาย ก าหนดจ านวนตัวอย่างจากการค านวณด้วยสูตรของ Yamane (1967) ค่าความคาดเคลื่อนที่ยอมรับ
ได้เท่ากับ 0.10 ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ 78 ราย ท าการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 
(Nonprobability sampling) ด้วยวิธีเจาะจง (Purposive sampling) กระจายแบบสอบถามเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 
เท่าๆ กันที่ 26 ราย คือ 1. กลุ่มเจ้าของบริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงแบบเหมาจ่ายอย่างเดียว 2. กลุ่มเจ้าของ
บริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงแบบรายวันอย่างเดียว และ 3. กลุ่มเจ้าของบริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงทั้ง
แบบเหมาจ่าย และการจ่ายค่าแรงแบบรายวัน  

เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 3 ข้อ ประกอบด้วย ประสบการณ์ในการท างานเกี่ยวกับธุรกิจก่อสร้าง ประเภท
ของการจ่ายค่าจ้าง และประเภทของการรับงานก่อสร้าง (วัดตัวแปรด้วยมาตรานามบัญญัติ) ส่วนที่ 2 ปัจจัย
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน จ านวน 3 ปัจจัย ประกอบด้วย การปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว การ
ปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา การปฏิบัติงานสามารถท างานได้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง การปฏิบัติงานเห็น
ถึงความก้าวหน้าของงาน และการปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก (วัดตัว
แปรด้วยมาตราอันตรภาค) และส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการท างานของแรงงาน
ก่อสร้าง ผลการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ พบว่า ความถูกต้องของเนื้อหาและข้อค าถามในแต่ละข้อเป็นไป
ตามจุดประสงค์ของงานวิจัย โดยการหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์ หรือเนื้อหา (Index of item objective congruence: IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน 
เท่ากับ 0.88 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ 0.50 ขึ้นไป (Sürücü and Maslakci, 2020) และการทดสอบค่าความ
น่าเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.859 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ 0.70 ขึ้นไป ถือเป็นแบบสอบถามที่มีความน่าเชื่อถือ 
(Büssing, 2017) 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการออกแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์และ
สมมติฐานที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือวิเคราะห์ระดับปัจจัยประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของ
จังหวัดอุดรธานี วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบการจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าตอบแทนแบบรายวัน 
และทั้งค่าแรงงานแบบเหมาจ่ายกับค่าแรงแบบรายวันที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจ
ก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบค่าสถิติ F-Test ใช้วิธีการ
เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD 
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4.3 สมมติฐานการศึกษา 
การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของ

ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี ได้ก าหนดสมมติฐาน ที่ส าคัญดังนี ้
สมมติฐาน: รูปแบบการจ่ายค่าแรงงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานใน

ธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

5. ผลการวิจัย (Research Finding) 
 กลุ่มตัวอย่างจากประชากรเป้าหมายที่เป็นเจ้าของบริษัทรับเหมาก่อสร้างในพ้ืนที่ในจังหวัดอุดรธานี  
จ านวนทั้งหมด 78 ราย ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า หรือ เท่ากับ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 
55.10 ในด้านประเภทของการจ่ายค่าจ้าง พบว่า ธุรกิจก่อสร้างมีการจ่ายค่าจ้างแบบเหมาจ่าย จ่ายค่าจ้างแบบ
รายวัน และจ่ายค่าจ้างท้ังแบบเหมาจ่ายและแบบรายวัน คิดเป็นร้อยละ 33 เท่ากันทั้ง 3 กลุ่ม ส าหรับประเภท
ของการรับงานก่อสร้าง พบว่า ส่วนใหญ่ธุรกิจก่อสร้าง มีการรับงานก่อสร้างทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 78.20 
รองลงมารับงานก่อสร้างของภาคเอกชน และรับงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 19.20 และ 
2.60 ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์สามารถสรุปตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัด
อุดรธานี 
 ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี  โดย
ภาพรวม พบว่า ประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้าง อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.73 (SD = 0.679) เมื่อพิจารณารายปัจจัย พบว่า ด้านการปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็วในภาพรวม พบว่า 
แรงงานส่วนใหญ่ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว มีค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพการท างานเท่ากับ 3.76 (SD = 
0.569) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประสิทธิภาพการท างานอยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่ 
แรงงานมีความสามารถในการท างานได้อย่างคล่องแคล่ว (𝑥̅ = 3.91) แรงงานมีความสามารถในการท างานได้
เสร็จตรงตามเป้าหมาย (𝑥̅ = 3.74) และแรงงานมีความสามารถในการท างานที่เร็วกว่าก าหนด (𝑥̅ = 3.65) 
ตามล าดับ 

ด้านการปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลาในภาพรวม พบว่า แรงงานส่วนใหญ่สามารถปฏิบัติงาน
ส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา มีค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพการท างานเท่ากับ 3.72 (SD = 0.678) อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประสิทธิภาพการท างานอยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่  แรงงานทุกคนปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถ (𝑥̅ = 3.83) แรงงานใช้เวลาในการท างานเพ่ือให้งานบริการด้านการก่อสร้างเกิดความ
เสมอภาคเท่าเทียมกันแก่นายจ้าง (𝑥̅ = 3.70) แรงงานมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการท างาน (𝑥̅ = 3.69) และ
แรงงานปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กร (𝑥̅ = 3.67) ตามล าดับ 

ด้านการปฏิบัติงานสามารถท างานได้เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในภาพรวม พบว่า แรงงานส่วนใหญ่
สามารถท างานได้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพการท างานเท่ากับ 3.67 (SD = 0.708) อยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประสิทธิภาพการท างานอยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่ แรงงานมีความ
พร้อมปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องโดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก (𝑥̅ = 3.87) แรงงานมีความสามารถในการ
ท างานอย่างต่อเนื่องโดยปราศจากการมีอคติ (𝑥̅ = 3.70) และแรงงานมีความพร้อมในการท างานอย่าง
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ต่อเนื่องถึงแม้ว่าจะมีสภาพแวดล้อมในการท างานที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น  อุณหภูมิของอากาศ เครื่องมือ
เครื่องใช้ มลภาวะทางเสียง ความสะอาดของสถานที่ในการปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 3.44) ตามล าดับ 

ด้านการปฏิบัติงานเห็นถึงความก้าวหน้าของงานในภาพรวม พบว่า แรงงานส่วนใหญ่เห็นถึง
ความก้าวหน้าของงาน มีค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพการท างานเท่ากับ 3.68 (SD = 0.750) อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า ประสิทธิภาพการท างานอยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่  แรงงานมีการปรับปรุงคุณภาพ
ของการท างานอยู่เสมอ (𝑥̅ = 3.74) แรงงานมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานได้ปริมาณงานที่มากขึ้น  (𝑥̅ = 
3.74) และแรงงานมีผลการปฏิบัติงานได้เกินความคาดหวังขององค์กร เช่น ท างานได้เกินกว่าองค์กรมอบหมาย
งาน (𝑥̅ = 3.57) ตามล าดับ 

ด้านการปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก ในภาพรวม พบว่า 
แรงงานส่วนใหญ่ปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึดประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก มีค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพ
การท างานเท่ากับ 3.89 (SD = 0.694) อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ประสิทธิภาพการท างาน
อยู่ในระดับมากทุกข้อ ได้แก่ แรงงานสามารถย้ายไปท างานได้ทุกสถานที่ตามสัญญาจ้างขององค์กร  (𝑥̅ = 
3.93) แรงงานมีความพร้อมในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ (𝑥̅ = 3.89) และแรงงานมีความทุ่มเทในการท างาน
ถึงแม้ว่าปริมาณงานจะมีอยู่อย่างหลากหลาย (𝑥̅ = 3.85) ตามล าดับ 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาจากข้อเสนอแนะจากเครื่องมือแบบสอบถาม พบว่า ประเด็นที่ส าคัญที่จะ
ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างจากมุมมองของเจ้าของกิจการ แยกตามกลุ่ม
ประเภทการจ่ายค่าจ้างแรงงาน ดังนี้ 

1. กลุ่มเจ้าของบริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงแบบเหมาจ่ายอย่างเดียว เน้นเสนอแนะเพ่ิมด้าน
ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานอาจขึ้นกับปัจจัยอ่ืนๆ เช่น ความจ าเป็นในการใช้เงิน ปัญหาทาง
ครอบครัว เป็นต้น และด้านการประสานงานหน้างานกับส านักงานควรปรับปรุง เพราะการสื่อสารไม่มีความ
ชัดเจนควรประสานงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. กลุ่มเจ้าของบริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงแบบรายวันอย่างเดียว เน้นเสนอแนะเพ่ิมด้านการมี
สวัสดิการให้แรงงาน เช่น รถรับส่งที่พักเมื่อหน้างานอยู่ไกล เพ่ือให้พนักงานเดินทางมาท างานสะดวก และเข้า
งานได้ตรงตามเวลา ท าให้มีแรงจูงใจในการท างาน และด้านแรงงานช่างควรได้รับการฝึกอบรมจากหน่วยงาน
ภาครัฐเพื่อพัฒนาความสามารถของแรงงานอยู่เป็นประจ า 

3. กลุ่มเจ้าของบริษัทก่อสร้างมีการจ่ายค่าแรงทั้งแบบเหมาจ่าย และการจ่ายค่าแรงแบบรายวัน เน้น
เสนอแนะเพ่ิมด้านการให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับงานก่อสร้างกับพนักงาน ด้านการปรับค่าแรงงานให้เหมาะสม
กับประเภทของงานจากผู้ว่าจ้างและหน่วยงานภาครัฐ  และด้านแรงงานช่างควรได้รับการฝึกอบรมจาก
หน่วยงานภาครัฐเพื่อพัฒนาความสามารถของแรงงานอยู่เป็นประจ า 
  รายละเอียดผลการศึกษาจากข้อเสนอแนะจากเครื่องมือแบบสอบถาม ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ผลการศึกษาจากข้อเสนอแนะแบบปลายเปิดในแบบสอบถาม 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 
รูปแบบการจ่ายค่าแรง 

เหมา
จ่าย 

รายวัน ทั้งเหมาจ่าย 
และรายวัน 

1. การมีสวัสดิการให้แรงงาน เช่น รถรับส่งที่
พักเม่ือหน้างานอยู่ไกล เพ่ือให้พนักงาน

1 11.11    
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ข้อเสนอแนะ ความถี่ ร้อยละ 
รูปแบบการจ่ายค่าแรง 

เหมา
จ่าย 

รายวัน ทั้งเหมาจ่าย 
และรายวัน 

เดินทางมาท างานสะดวก และเข้างานได้
ตรงตามเวลา ท าให้มีแรงจูงใจในการท างาน 

2. ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานอาจ
ขึ้นกับปัจจัยอื่นๆ เช่น ความจ าเป็นในการ
ใช้เงิน ปัญหาทางครอบครัว เป็นต้น 

1 11.11    

3. การประสานงานหน้างานกับส านักงานควร
ปรับปรุง เพราะ การสื่อสารไม่มีความ
ชัดเจนควรประสานงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

2 22.22    

4. ควรมีการให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับงาน
ก่อสร้างกับพนักงาน 

2 22.22    

5. การปรับค่าแรงงานให้เหมาะสมกับประเภท
ของงานจากผู้ว่าจ้างและหน่วยงานภาครัฐ 

1 11.11    

6. แรงงานช่างควรได้รับการฝึกอบรมจากจาก
หน่วยงานภาครัฐเพื่อพัฒนาความสามารถ
ของแรงงานอยู่เป็นประจ า 

2 22.23    

รวม 9 100.00    
 
5.2 สรุปผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ การจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าแรงงานแบบรายวัน 
และการจ่ายค่าแรงงานทั้งแบบเหมาจ่ายกับแบบรายวัน ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานใน
ธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี 
 ผลวิเคราะห์การเปรียบเทียบการจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าแรงงานแบบรายวัน และ
การจ่ายค่าแรงงานทั้งแบบเหมาจ่ายกับแบบรายวัน ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจ
ก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี พบว่า เจ้าของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี มีความคิดเห็นว่าประเภท
ของการจ่ายค่าจ้างส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานแตกต่างกัน โดยการจ่ายค่าจ้างแบบเหมาจ่าย และการ
จ่ายค่าจ้างแบบรายวัน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานมากกว่าการจ่ายค่าจ้างทั้งแบบเหมาจ่าย
และแบบรายวัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานในธุรกิจก่อสร้างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ควรจ่ายค่าแรงงานแบบเหมาจ่าย หรือแบบรายวัน อย่างใดอย่างหนึ่ง จะท าให้แรงงานนั้น
ปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากกว่าการจ่ายค่าจ้างแบบเหมาจ่ายและแบบรายวันรวมกัน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน สรุปได้ดังตารางท่ี 2 และตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ประสิทธิภาพการท างาน Mean Std. Deviation Std. Error F Sig. 
แบบเหมาจ่าย 4.02 0.289 0.056 10.027 0.000* 
แบบรายวัน 3.79 0.541 0.106   
แบบเหมาจ่ายและแบบรายวัน 3.43 0.569 0.111   

รวม 3.75 0.537 0.060   
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 3 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ปัจจัยการจ่ายค่าแรงงงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การท างาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ค่าเฉลี่ย 

แบบเหมาจ่าย แบบรายวัน 
แบบเหมาจ่ายและ

แบบรายวัน 
4.02 3.79 3.43 

แบบเหมาจ่าย 4.02 - 0.225 0.594* 
แบบรายวัน 3.79 - - 0.369* 
แบบเหมาจ่ายและแบบรายวัน 3.43 - - - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
6. สรุปผลการวิจัยและอภิปราย (Conclusion and Discussion) 
 การวิจัยเรื่อง เรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวัน
ของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้  

 6.1 ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัด
อุดรธานี โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการปฏิบัติงานเต็มความสามารถโดยยึด
ประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก ด้านการปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ด้านการปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงตรงตาม
เวลา ด้านการปฏิบัติงานเห็นถึงความก้าวหน้าของงาน และด้านการปฏิบัติงานสามารถท างานได้เพ่ิมขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง   

การรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Thongtaksin and 
Loetyingyot (2022) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจในการท างานที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ของแรงงานต่าง
ด้าวในบริษัทรับเหมาก่อสร้าง เขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ปัจจัยจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานของแรงงานต่างด้าว ระดับมาก ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะงาน ด้านการยอมรับนับถือ และด้านความ
รับผิดชอบในงาน 

ขณะที่ Tantasin et al. (2013) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพพนักงานในธุรกิจก่อสร้าง กรณีศึกษา 
บริษัทรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดมหาสารคาม พบว่า พนักงานในธุรกิจก่อสร้างมีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
ซึ่งพนักงานมีความต้องการที่จะพัฒนาศักยภาพการด าเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ 1) การท างานเป็นทีม 2) การ
ได้รับค าแนะน าหรือวิธีการท างานใหม่ๆ 3) การเพ่ิมค่าแรงงานเพ่ือสร้างแรงจูงใจ และ 4) หน่วยงานราชการ
หรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องให้การส่งเสริม การจัดฝึกอบรมพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างสม่ าเสมอ รวมถึง 
Pengjaem et al. (2022) พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการด าเนินงานของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอาคารกลุ่ม
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วิสาหกิจในประเทศไทยโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน มีเพียงด้านลูกค้าและด้านการด าเนินงานภายในที่มีความ
แตกต่างกัน 

6.2 ผลวิเคราะห์การเปรียบเทียบการจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่ายค่าตอบแทนแบบ
รายวัน และทั้งค่าแรงงงานแบบเหมาจ่ายกับค่าแรงแบบรายวันที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
แรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี พบว่า การศึกษาการจ่ายค่าแรงงงานแบบเหมาจ่าย การจ่าย
ค่าตอบแทนแบบรายวัน และทั้งค่าแรงงานแบบเหมาจ่ายกับค่าแรงแบบรายวันที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของแรงงานในธุรกิจก่อสร้างของจังหวัดอุดรธานี  พบว่า การจ่ายค่าแรงงานแบบเหมาจ่าย หรือแบบ
รายวัน อย่างใดอย่างหนึ่ง จะท าให้แรงงานนั้นปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากกว่าการจ่ายค่ าจ้างแบบเหมา
จ่ายและแบบรายวันรวมกัน 

การรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Thongtaksin and 
Loetyingyot (2022) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจในการท างานที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ของแรงงานต่าง
ด้าวในบริษัทรับเหมาก่อสร้าง เขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ปัจจัยค้ าจุนด้านค่าตอบแทน มีผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานของแรงงานต่างด้าว นอกจากนี้ Suthama and Nuritamon (2016) พบว่า การ
จ้างแรงงานต่างด้าวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส่วนใหญ่จ้างให้ท างานแบบประจ า และจ่ายค่าจ้างแบบ
รายวัน ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่มีความรับผิดชอบจะส่งผลต่อความต้องการจ้างงานของผู้ประกอบการอย่างมี
นัยส าคัญ  

นอกจากปัจจัยด้านการจ่ายค่าแรงงานแล้ว ยังพบว่าปัจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของผู้รับเหมาก่อสร้าง ได้แก่ การใช้เครื่องจักรอุปกรณ์ก่อสร้างที่ทันสมัย การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานก่อสร้าง การใช้วัสดุก่อสร้างใหม่ ปริมาณแรงงานก่อสร้าง และภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
โดยรวม Niampong et al. (2011) และ Sophasai and Kreasom (2017) พบว่า ปัจจัยภายนอกที่มี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างานของผู้รับเหมาก่อสร้าง ได้แก่ การคอร์รับชั่น การใช้อ านาจทางการเมือง
และระบบอุปถัมภ์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งการประมูลงานหรือสัมปทาน อีกทั้งยังพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างอาคารกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางในประเทศไทย ได้แก่ การบังคับ
บัญชาสั่งการ การวางแผน การประสานงาน การควบคุม และการจัดองค์กร Pengjaem et al. (2022) 

ดังนั้นแนวทางการจัดการต้นทุนก่อสร้างในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง Hahiranyanon (2020) เสนอแนะ
แนวทางการจัดการต้นทุนธุรกิจรับเหมาก่อสร้างด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีระบบ
ควบคุมต้นทุน การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน การบริหารต้นทุนด้านวัสดุ เวลา และคุณภาพของงาน เพ่ือ
ลดต้นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการแข่งขัน โดยผู้ประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้างที่มีขนาดธุรกิจต่างกัน มี
การควบคุมต้นทุนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ในด้านต้นทุนแรงงาน ด้านต้นทุนวัสดุ และด้าน
ต้นทุนเครื่องมือเครื่องจักร (Jeensri and Chaiprasit, 2021) 

 
7. ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี มีข้อเสนอแนะที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

7.1 ข้อเสนอแนะจากผลวิจัย 
1. ด้านประสิทธิภาพการท างานและศักยภาพของพนักงานจะอยู่ในระดับที่ดีมากนั้น  นอกจากปัจจัย

ด้านรูปแบบของการจ่ายค่าจ้างแล้ว พนักงานควรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาฝีมือการท างานจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและส่งผลให้เกิดความคุ้มค่าต่อผู้ประกอบการ 
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2. ด้านการบริหารต้นทุน ผู้ประกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างควรมีการบริหารจัดการเกี่ยวกับ
ค่าแรงงานที่ชัดเจน ทั้งรูปแบบการจ่าย ระยะเวลาการท างาน มีการควบคุมงานที่เป็นระบบ เพ่ือให้การค านวณ
อัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสม รวมถึงการมีสวัสดิการต่างๆ เพ่ือสร้างขวัญก าลังใจในการท างานให้
พนักงาน นอกจากนี้ต้นทุนด้านวัสดุ ผู้ประกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างควรมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นระบบ 
เลือกซื้อวัสดุที่มีคุณภาพจากแหล่งจ าหน่ายที่สามารถเชื่อถือได้ 

7.2 ข้อเสนอแนะการท าวิจัยครั้งต่อไปจากผู้วิจัย  
1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานธุรกิจรับเหมาก่อสร้างนั้น นอกจากปัจจัยที่

ศึกษาในงานวิจัยนี้ยังพบว่ามีปัจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวข้องอีก เช่น ปัจจัยด้านลักษณะงาน ด้านการยอมรับนับถือ การ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานก่อสร้าง การใช้วัสดุก่อสร้างใหม่ ปริมาณแรงงานก่อสร้าง และภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้นในอนาคตควรพิจารณาปัจจัยที่สอดคล้องกับการด าเนินงานของธุรกิจ เพ่ือให้ผล
การด าเนินงานของธุรกิจมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาศักยภาพแรงงานในจังหวัดอุดรธานีที่มีความสัมพันธ์กับ
นโยบายการขึ้นค่าแรงขั้นต่ าของรัฐบาล 

3. ควรท าวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้ผลการวิจัยที่ครอบคลุมชัดเจนเชิงลึกมากขึ้นจากกลุ่มเจ้าของธุรกิจ
ก่อสร้าง เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือ การจัดสนทนากลุ่ม (Focus group) 

4. ควรมีการทดสอบเปรียบเทียบปัจจัยด้านประสบการณ์ในการท างานเกี่ยวกับธุรกิจก่อสร้าง และ
ประเภทของการรับงานก่อสร้างที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน เพ่ือเปรียบเทียบว่าปัจจัยใดที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างาน และเพ่ือให้ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการท างานให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
8. กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการท างานระหว่างแรงงานเหมาและแรงงานจ้างรายวันของ
ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจังหวัดอุดรธานี  ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
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