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บทคัดย่อ  

งานวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงค ์2 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาเนือ้หาของศรทัธา และวิธีการเสริมสรา้ง
ศรทัธาของพระพุทธเจา้ 2) วิเคราะหพ์ุทธนวัตกรรมการสื่อสารในการเสริมสรา้งศรทัธา การวิจัยครัง้นี ้เป็น
งานวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากพระไตรปิฎก อรรถกถา ต ารา และ
เอกสารวิชาการที่เก่ียวขอ้ง วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา และน าเสนอผลการวิจยัดว้ยวิธีพรรณนา
วิเคราะห ์

ผลการศกึษาวิจยั พบว่า  

1) พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสริมสรา้งศรทัธาของพระพทุธเจา้ เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ
ในการสรา้งความเชื่อที่ประกอบดว้ยปัญญา ซึ่งเป็นลกัษณะเฉพาะของศรทัธาในพระพทุธศาสนา การเขา้ใจ
เนือ้หาของศรทัธาและวิธีการเสริมสรา้งศรทัธาดงักล่าว จะช่วยใหพ้ทุธศาสนิกชนสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้น
การพัฒนาตนเองและเผยแผ่หลักธรรมค าสอนใหเ้ขา้ถึงผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยอยู่บนพืน้ฐานของ
ความเขา้ใจที่ถกูตอ้งและการปฏิบติัที่สอดคลอ้งกบัหลกัพระพทุธศาสนา 

2) พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสริมสรา้งศรทัธามีความส าคญัต่อการเผยแผ่พระพทุธศาสนา
ในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในมิติของการเสริมสรา้งศรทัธาที่ถูกตอ้งตามหลักพระพุทธศาสนา ความทา้ทาย
ส าคัญคือการรกัษาสมดุลระหว่างการปรบัตัวใหเ้ขา้กับยุคสมัยกับการรกัษาแก่นแทข้องพระธรรมไวอ้ย่างไม่
บิดเบือน พุทธนวัตกรรมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพตอ้งมีองคป์ระกอบที่ครบถ้วนและสมดุล  มีลักษณะที่

mailto:analayo101@gmail.com


   
 

วารสารพทุธอาเซียนศกึษา ปีที่ 10 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม -มิถนุายน 2568) 
Buddhist ASEAN Studies Journal (BASJ) Vol. 10 No. 1 (January-June 2025) 
          
           2 
 

หลากหลายและผสมผสาน มีคณุลกัษณะที่เหมาะสมกบัการเสริมสรา้งศรทัธา มีกระบวนการที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง และค านึงถึงปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพอย่างรอบดา้น นอกจากนี ้ยังตอ้งสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการที่หลากหลายของผูร้บัสารในยุคปัจจุบัน และสามารถปรบัตัวใหเ้ขา้กับการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและสงัคม 

ค าส าคัญ : พทุธนวตักรรมการสื่อสาร; การเสรมิสรา้งศรทัธา; ศรทัธา. 

 

Abstract  

 This research has two objectives: 1) to study the content of faith (saddhā) and the Buddha's 
methods for cultivating faith; and 2) to analyze Buddhist communication innovations for faith 
development. This study employed documentary research methodology, collecting data from the 
Tipitaka, commentaries, textbooks, and related academic documents. The data were analyzed using 
content analysis and presented through analytical description. 
 The research findings are as follows: 
 1.The Buddha's innovative communication approaches for cultivating faith represent effective 
methods for developing belief accompanied by wisdom, which is a distinctive characteristic of faith 
in Buddhism. Understanding the content of faith and these methods for cultivating faith will enable 
Buddhists to apply them in self-development and effectively disseminate Buddhist teachings to 
others, based on correct understanding and practice in accordance with Buddhist principles. 
 2 .Buddhist communication innovations for cultivating faith are important for the propagation 
of Buddhism in the present era, especially in terms of developing faith that aligns with correct 
Buddhist principles. The key challenge is maintaining balance between adapting to contemporary 
times and preserving the essence of the Dhamma without distortion. Effective Buddhist 
communication innovations must have complete and balanced components, diverse and integrated 
characteristics, qualities suitable for faith cultivation, systematic and continuous processes, and 
comprehensive consideration of factors affecting effectiveness. Furthermore, they must be able to 
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respond to the diverse needs of contemporary audiences and adapt to technological and social 
changes. 

Keywords : Buddhist Communication Innovation; Faith Enhancement; Faith 

              
 
บทน า  

 วิกฤติความศรทัธาในปัจจุบนั ซึ่งเป็นยุคแห่งขอ้มลูข่าวสาร หรือในยุคไอที การควบคมุหรือการรกัษา
ภาพลกัษณข์ององคก์รต่างๆ ในทุกๆ ระดบันัน้ท าไดย้าก ไม่เวน้แมก้ระทั่งสถาบนัหลกัของประเทศไทย อย่าง
สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ์องคก์ร หรือสถาบนัต่างๆ จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาแนวคิด แนวทาง วิธีการ
เพื่อจะรกัษาภาพลกัษณข์ององคก์รของตนเองโดยการใชพุ้ทธนวัตกรรมการสื่อสารเพื่อการรกัษาภาพลกัษณ์
ขององคก์ร หรือสถาบนั ไม่ใหเ้กิดเหตคุวามเสียหาย 

แต่เท่าที่เราเห็นจากสื่อทั้งในสื่อกระแสหลัก หรือแมก้ระทั่งสื่อในโลกออนไลน์ เราจะพบว่าองค์กร
พระพทุธศาสนา หรือพทุธบริษัท โดยเฉพาะพระสงฆป์รบัตวัไม่ทนั ก าลงัใชว้ิธีการเดิมในระบบสงัคมแบบใหม่ 
หมายถึง เมื่อเกิดปัญหาวิกฤติศรทัธาจากข่าวสารที่เกิดความเสียหาย พระสงฆห์รือองคก์รทางพระพทุธศาสนา
ยังมีความล่าช้าในการแก้ปัญหาโดยเฉพาะเรื่องของการสื่อสาร การระงับอธิกรณ์ หรือข้อพิพาทเมื่อเกิด
เรื่องราวปัญหาวิกฤติศรทัธาในสมยัปัจจบุนั ไม่ไดเ้ป็นเฉกเช่นเหมือนในอดีต ที่เมื่อเกิดปัญหาที่ท าใหเ้กิดความ
เสียหายขึน้ที่ใด ก็มกัจะไดร้บัการแกไ้ขกันในพืน้ที่นัน้ไดอ้ย่างรวดเร็ว และจ ากดัพืน้ที่ขอ้มลูข่าวสารในวงแคบ 
เพราะขอบเขตในเรื่องการสื่อสารในอดีตที่มีความล่าชา้ และเป็นระยะเวลาสัน้แต่ในทางตรงกนัขา้มในยุคสมยั
ปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารที่รวดเร็ว  เมื่อเกิดปัญหาความเสียหายในทางพระพุทธศาสนาที่มี
ผลกระทบต่อความเลื่อมใสศรทัธาของชาวพทุธ จากการท าผิดพระธรรมวินยัของพระภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง วดัใด
วดัหนึ่ง เรื่องบางเรื่องที่เราควรรูก้นัในวงการพระสงฆต์ามหลกัพระธรรมวินยั หรือควรรูก้นัในเฉพาะชมุชนนัน้ ๆ 
ก็ไม่ไดเ้ป็นไปตามนัน้อีกต่อไปเพราะเมื่อเกิดความเสียหายขึน้ ขอ้มลูในทางเสียหายนัน้ จะปรากฏในสื่อกระแส
หลกั เช่น รายการโหนกระแส หรือแมก้ระทั่งสื่อออนไลน ์เว็บไซตข์ององคก์รสื่อต่าง ๆ เพจเฟซบุ๊กขององคก์รสื่อ
ต่างๆ ช่องยูทูปขององคก์รสื่อต่าง ๆ หรือแมก้ระทั่งช่องติ๊กต๊อกขององคก์รสื่อต่าง ๆ ดว้ยการถูกน าเสนอขอ้มูล
ข่าวสารนัน้อย่างแพรห่ลาย รวดเรว็ และยาวนาน คือจะมีการฉายภาพขอ้มลูในทางเสียหายนัน้ซ  า้ ๆ วนเวียนไม่
สิน้สดุเรื่องที่ควรรูใ้นเฉพาะกลุม่องคก์รจึงไม่ใช่เรื่องที่ควรรูเ้ฉพาะในกลุม่องคก์รหรือรูเ้ฉพาะในกลุม่พระสงฆน์ัน้
อีกต่อไป แมใ้นทางพระพุทธศาสนา จะมีพระวินัยที่หา้มภิกษุโจทก์ หรือบอกอาบติัของภิกษุแก่อนุปสัมบันก็
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ตาม คือใหรู้ก้นัในเฉพาะพระสงฆ ์เพราะหวัใจของการบญัญัติพระวินยันัน้ เพื่อยงัศรทัธาของผูท้ี่ยงัไม่ศรทัธาให้
ศรทัธา รกัษาศรทัธาของผูท้ี่ศรทัธา และเพื่อแกผู้เ้กอ้ยาก เป็นตน้ ท าใหก้ารยังศรทัธาของผูท้ี่ยังไม่ศรทัธาให้
ศรทัธาและการรกัษาศรทัธาของผูท้ี่ศรทัธาแลว้ใหค้งอยู่นัน้ยิ่งยากกว่าเดิม 

 การศกึษาในพระปริยติัธรรมของคณะสงฆถื์อเป็นก าลงัหลกัส าคญัในการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในพระ
ธรรมวินัยค าสั่ งสอนทางพระพุทธศาสนาแก่พุทธบริษัท  โดยเฉพาะการเผยแผ่หลักธรรมค าสอนทาง
พระพทุธศาสนา ซึ่งสมควรท่ีจะเป็นตน้แบบที่ดีแก่สงัคมไทย ดว้ยการศกึษาตน้แบบที่ดี ที่ถกูตอ้ง และเหมาะสม
กบัยคุสมยั คือตอ้งรูส้ภาพการณ ์สภาพปัญหาของการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระธรรมค าสั่งสอนใหท้นัยุคสมยั โดย
การศึกษาพุทธวิธีการสื่อสารเพื่อการเสริมสรา้งศรทัธา ใหเ้ป็นแนวทางปฏิบติัที่ส  าคัญ และสรา้งรูปแบบพทุธ
นวตักรรมการสื่อสารใหม้ีความสอดคลอ้งกบัสงัคมแห่งการสื่อสารในปัจจุบนั เพื่อเสรมิสรา้งศรทัธาโดยการเนน้
การปฏิบติั โดยเฉพาะประเด็นพระสงฆก์บัสื่อโซเชียล ซึ่งมกัจะมีประเด็นปัญหาเกิดขึน้อยู่ตลอดในสงัคมสื่อโซ
เชียล 

การศึกษาและการมีมาตรการให้ความรูใ้นเรื่องการใช้สื่อโซเชียลของพระสงฆ์ เพื่อป้องกันไม่ให้
พระสงฆใ์ชส้ื่อโซเชียลไปในลกัษณะที่อาจจะท าใหเ้กิดความเสื่อมเสีย เช่น การท่ีพระสงฆบ์างรูปใชส้ื่อออนไลน์
เผยแพร่ภาพตนเองในลกัษณะการเป็นพระที่ฉันอยู่อย่างหรูหรา จนเกินความเป็นสมณสารูป ท าใหเ้กิดการ
เปรียบเทียบกับชาวบา้นที่ก าลงัประสบปัญหาการเป็นอยู่อย่างยากล าบาก ไม่มีที่อยู่อาศัย ไม่มีอาหาร ไม่มี
เครื่องนุ่งห่ม ไม่มียารกัษาในยามป่วยไขโ้ดยเฉพาะในยุคปัจจบุนัซึ่งชาวบา้นไดร้บัผลกระทบจากโควิด-19 การ
โพสตข์องพระสงฆใ์นลกัษณะดังกล่าวถือเป็นตัวบั่นทอนที่ส  าคัญต่อภาพลกัษณข์องคณะสงฆ์ รวมทัง้ควรมี
การปอ้งกนัไม่ใหเ้กิดภาพลกัษณเ์รื่องการเรี่ยไรของพระสงฆม์ากเกินไปจนเกินความจ าเป็น หรือภาพลกัษณใ์น
เรื่องของขลงัวัตถุมงคลที่กลายเป็นสงัคมพทุธพาณิชยม์ากเกินกว่าจะเป็นพทุธานุสสติ  ซึ่งภาพลกัษณเ์หล่านี ้
เมื่อเทียบกบัภาพลกัษณก์ารปฏิบติัธรรม ภาพลกัษณข์องพระสงฆผ์ูม้กันอ้ยสนัโดษ ภาพลกัษณข์องพระสงฆท์ี่
ไม่ยึดมั่นถือมั่น จะกลายเป็นภาพลักษณ์ที่จะติดอยู่ในใจแทนที่ภาพลักษณ์ของชาวพุทธดั้งเดิม  หรือ
ภาพลกัษณใ์นอดุมคติของชาวพทุธในสมยัก่อน คือภาพลกัษณแ์บบพระป่า หรือพระอรญัญวาสี การหาวิธีการ
ในการแกปั้ญหาเพื่อสรา้งเป็นพทุธนวตักรรมการสื่อสาร จึงตอ้งศึกษาคน้ควา้ขอ้มลูในพระไตรปิฎก โดยเฉพาะ
ในส่ วนของพ ระ วิ นั ยบัญญั ติ  เ ช่ น  ใ นมูลบัญญั ติ  เ ป็ นต้น  พ ร ะพุท ธ เ จ้าต รัส ถึ ง อนาคตภัย  5  
(Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 1996)  ซึ่งเป็นเรื่องเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติัตนของภิกษุ
ทัง้หลายในอนาคตว่าเป็นสิ่งที่พระภิกษุทัง้หลายพึงรบัรูไ้ว ้และพึงพยายามเพื่อละภัยเหล่านัน้เสีย เพราะเป็น
เหตุที่ท าให้พระพุทธศาสนาเกิดความเสื่อม และสิ ้นไปในที่สุด ซึ่ ง เราจักสามารถเห็นได้จากสังคม
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พระพทุธศาสนาในประเทศไทยในยุคปัจจุบนั จนเป็นเหตใุหเ้กิดการปฏิรูปดา้นศาสนา สภาปฏิรูปแห่งชาติ ได้
เสนอใหม้ีการปฏิรูปองคก์รพระพทุธศาสนา ใน ๔ ประเด็นหลกั คือ 

 ๑) เรื่องทรพัยส์ินของวัดและพระสงฆ ์เนื่องจากเห็นว่า มีพระสงฆบ์างรูปแสดงความอวดรวย ใชช้ีวิต
ฟุ้งเฟ้อ ท าให้เห็นว่าเป็นผู้สะสม มากกว่า เสียสละ และทรัพย์สินของวัดไม่มีการแสดงบัญชีทรัพย์สินให้
พทุธศาสนิกชนไดร้บัรูถ้ึงที่มาที่ไปของเงินบรจิาค ไม่มีการตรวจสอบความโปร่งใส 

 ๒) เรื่องปัญหาของพระสงฆท์ี่ไม่ปฏิบติัตามพระธรรมวินยัน ามาซึ่งความเสื่อมศรทัธา เนื่องจากเห็นว่า 
มีพระสงฆบ์างรูปที่ประพฤตินอกลู่นอกทาง ประพฤติไม่เหมาะสม ทั้งนี ้เพราะไม่มีความรูใ้นหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาอย่างชัดเจน สั่งสอนประชาชนตามความเข้าใจของตัวเองที่คิดว่ าถูกต้อง หรือสอนตาม
แบบอย่างโบราณาจารยท์ี่เคยสั่งสอนกนัมาจากอดีต  

 ๓) เรื่องการท าพระธรรมวินัยใหว้ิปริตและการประพฤติวิปริตจากพระธรรมวินยั เนื่องจากมีพระภิกษุ
บางรูปที่มีความรูใ้นหลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาพอสมควร แต่ดดัแปลงหลกัธรรมค าสอนนัน้ใหเ้อือ้ประโยชน์
แก่ตัวเอง สร้างความเข้าใจผิดแก่พุทธศาสนิกชนผู้เคารพนับถือและปฏิบัติตาม จน เข้าใจว่านั่ นคือ
พระพทุธศาสนาที่แทจ้รงิ 

 ๔) เรื่องฝ่ายอาณาจกัรที่จะตอ้งเขา้ไปสนบัสนุน ปกป้องคุม้ครองกิจการพระพทุธศาสนา เพราะเห็นว่า 
องคก์รทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะมหาเถรสมาคม ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ไม่สามารถที่จะ
บริหารจดัการกิจการพระพทุธศาสนาใหเ้รียบรอ้ยดีงามได ้องคก์รทางพระพทุธศาสนาขาดความทันสมยั แกไ้ข
ปัญหาได้ไม่ทันท่วงที (National Office of Buddhism, 2021)  จะเห็นได้ว่า ปัญหาที่น าไปสู่การปฏิรูป
พระพทุธศาสนาในขอ้ 3 นัน้มีความสอดคลอ้งกนักบัอนาคตภยั 5 ประการที่พระพทุธเจา้เคยตรสัไว ้

 ดังนั้นหลักการส าคัญที่พระสงฆ์จะสื่อสารธรรมะอย่างไรให้สามารถสรา้งเสริมพลังศรัทธาได้นั้น 
พระองคท์รงโอวาทธรรมะไวเ้ป็นแนวทางส าหรบัการเดินทางไปเผยแผ่พระพทุธศาสนาในทิศต่างๆ  แก่พระสงฆ์
สาวกทั้ งหลายในสมัยที่ มาประชุมพร้อมกัน เมื่ อ  วันมาฆบูชา  ครั้ ง แ รก  คือ  โอวาทปาติ โม กข์  
(Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 1996) ดงัความว่า  

            ขนฺตี  ปรม  ตโป  ตีติกฺขา 

               นิพฺพาน  ปรม  วทนฺติ พทฺุธา; 

            น  หิ  ปพฺพชิโต  ปรูปฆาตี 
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            สมโณ โหติ ปร   วิเหฐยนฺโต. 

              สพฺพปาปสฺส อกรณ      กสุลสฺสปูสมฺปทา 

              สจิตฺตปริโยทปน                    เอต  พทฺุธานสาสน . 

                               อนปูวาโท อนปูฆาโต   ปาติโมกฺเข จ ส วโร 

              มตฺตญฺญตุา จ ภตฺตสฺม ึ  ปนฺตญฺจ สยนาสน  

                               อธิจิตฺเต จ อาโยโค              เอต  พทฺุธานสาสนนฺติ.   

   ความอดทนคือความอดกลัน้เป็นตบะอย่างยิ่ง     

     พระพทุธเจา้ทัง้หลายตรสัว่า  พระนิพพานเป็นบรมธรรม    

   ผูท้  ารา้ยผูอ่ื้น ไม่ชื่อว่าเป็นบรรพชิต   

   ผูเ้บียดเบียนผูอ่ื้น ไม่ชื่อว่าเป็นสมณะ                               

                    การไม่ท าบาปทัง้ปวง     

   การท ากศุลใหถ้ึงพรอ้ม 

   การท าจิตของตนใหผ้่องแผว้  

   นีคื้อค าสั่งสอนของพระพทุธเจา้ทัง้หลาย 

    การไม่กลา่วรา้ยผูอ่ื้น  

   การไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น  

   ความส ารวมในปาติโมกข ์ 

   ความเป็นผูรู้จ้กัประมาณในอาหาร  

   การอยู่ในเสนาสนะที่สงดั  

   การประกอบความเพียรในอธิจิต  

   นีคื้อค าสั่งสอนของพระพทุธเจา้ทัง้หลาย  
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 จากโอวาทปาติโมกขท์ี่พระพทุธองคท์รงประทานแก่เหล่าพระสงฆส์าวกรุน่แรกนัน้ เป็นหลกัการส าคญั
ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระพุทธเจ้าพร้อมด้วยเหล่าพระสงฆ์สาวกในสมัยพุทธกาล  การที่
พระพุทธเจา้และพระสงฆส์าวกสามารถสื่อสารธรรมะ หรือสามารถเผยแผ่พระพุทธศาสนาใหแ้พร่หลายใน
สงัคมชมพทูวีป (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2008) จนไดร้บัความศรทัธา คือการยอมรบันับถือ
เป็นสรณะที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ เพราะอาศัยหลักการ วิธีการ และอุดมการณ์ที่พระองค์ทรงประทานให้ และ
แมก้ระทั่งพระพุทธเจา้เอง ก็ทรงปฏิบัติตามหลักการ วิธีการ อุดมการณ์นีเ้ช่นกัน ในการเผยแผ่ธรรมะ หรือ
สื่อสารธรรมะแก่เหลา่เวไนยสตัวท์ัง้หลาย เรียกว่าเป็นพทุธวิธีการสื่อสารเพื่อเสรมิสรา้งศรทัธา ที่พระองคท์รงใช้
กรอบของไตรสิกขา  (Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 1996)  คือ ศีล สมาธิ ปัญญา เป็น
หลกัการส าคญัใหเ้หล่าพระสาวกทัง้ในสมยัพุทธกาล  (Phra Brahmagunabhorn (P.A. Payutto), 2008) และ
แมก้ระทั่งพระสงฆใ์นยคุปัจจุบนั ก็ไดศ้กึษาประพฤติปฏิบติัตามที่พระพทุธเจา้ทรงโอวาทสั่งสอน และประพฤติ
ปฏิบติัใหเ้ป็นตวัอย่างไวใ้หเ้หลา่พระสงฆส์าวกรุน่หลงั 

 อย่างไรก็ตาม เมื่อกาลเวลาผนัผ่านไป อนาคตภยั ๕ ประการที่พระพทุธเจา้ทรงแสดงไวก้็เริ่มปรากฏ 
และแมว้่าพระสงฆส์าวกรุน่หลงัๆ จะพยายามยึดมั่นในพระธรรมวินยัที่องคพ์ระสมัมาสมัพทุธเจา้ไดแ้สดงเอาไว ้
รวมถึงพยายามยึดมั่นในแนวทางของพระอริยสาวกทัง้หลายที่ไดป้ฏิบติัไวเ้ป็นแบบอย่างที่ดี ดงัปรากฏอยู่ใน
คมัภีรพ์ระไตรปิฎกแลว้ก็ตาม แต่เพราะเหตแุห่งยุคสมยัที่เปลี่ยนไปตามกลไกแห่งเวลา ท าใหเ้ห็นอนิจจลกัษณะ 
ทกุขลกัษณะ และอนตัตลกัษณะเกิดขึน้ในตวัของพระพทุธศาสนา ในวนัที่ความเจริญทางดา้นเทคโนโลยีเพิ่ม
มากขึน้ ก็คือวนัที่วิถีชีวิตของชาวพทุธ ทัง้พระสงฆ ์และฆราวาส นัน้ก็แปรเปลี่ยนไปในแนวทางที่ขาดความรู้
ความเขา้ใจธรรมะมากขึน้ดว้ยเช่นเดียวกนั จึงท าใหพ้ระสงฆส์าวกรุน่หลงันัน้จ าเป็นตอ้งเรียนรู ้และจ าเป็นตอ้ง
ปรบัปรุงตนเอง พฒันาตนเองอยู่เสมอ เพื่อที่จะสามารถท าหนา้ที่ในการสื่อสารธรรมวินยัค าสั่งสอนในทาง
พระพทุธศาสนาไดอ้ย่างถูกตอ้งอนัเป็นการรกัษาศรทัธาในพระพทุธศาสนาที่ส  าคญัยิ่ง และเป็นการช่วยกนัท า
หนา้ที่พทุธบริษัทเพื่อรกัษาพระพทุธศาสนาไม่ใหเ้สื่อมสิน้ไปไดโ้ดยง่าย 

 วิกฤติศรทัธาพระพทุธศาสนาในปัจจบุนัที่มีการสื่อสารรวดเรว็เป็นปัญหาส าคญั เมื่อเกิดข่าวที่สรา้ง
ความเสียหาย ขอ้มลูกระจายอย่างรวดเร็วในสื่อกระแสหลกั และสื่อออนไลน ์ท าใหข้อ้มลูที่ควรรูใ้นเฉพาะกลุม่
พระสงฆก์ลายเป็นที่รบัรูข้องสาธารณชน ปัญหาจากการใชส้ื่อที่ไม่เหมาะสมของพระสงฆบ์างรูปที่น าเสนอ
ภาพลกัษณฟ์ุ้งเฟ้อ และขาดการจดัการท่ีเหมาะสมจากองคก์รพระพทุธศาสนา สอดคลอ้งกบั "อนาคตภยั ๕" ที่
พระพทุธเจา้ทรงเตือนไว ้(Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 1996) ผูว้ิจยัจึงสนใจศกึษา "พทุธ
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นวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธา" เพื่อพฒันาวิธีการสื่อสารธรรมะที่ถูกตอ้งตามพระธรรมวินยั และ
สอดคลอ้งกบัยุคสมยั 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
                1. เพื่อศกึษาเนือ้หาของศรทัธา และวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาของพระพทุธเจา้ 

    2. วิเคราะหพ์ทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  
                 ขั้นตอนที ่1  การรวบรวมขอ้มลูจากพระไตรปิฎกถือเป็นหวัใจส าคญัของการวิจยั นกัวิจยัจะ
ท าการศกึษาอย่างลกึซึง้จากพระไตรปิฎกทัง้ฉบบัภาษาบาลีและภาษาไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสว่นของพระ
สตุตนัตปิฎก ซึ่งบนัทึกพระด ารสัและการสนทนาของพระพทุธเจา้โดยตรง กระบวนการนีป้ระกอบดว้ยการ
คน้ควา้อย่างเป็นระบบ การจดบนัทึก และการวิเคราะหเ์นือ้หาที่เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการสื่อสาร เทคนิคการ
สรา้งศรทัธา และบริบทต่าง ๆ ของการสื่อสารในพทุธประวติั ผูว้ิจยัจะใหค้วามส าคญักบัการจ าแนกประเภท
ของการสื่อสาร อาทิ การสนทนากบับุคคลต่าง ๆ การแสดงธรรม การตอบปัญหา และวิธีการสื่อสารที่
พระพทุธเจา้ทรงใชเ้พื่อเสรมิสรา้งความเขา้ใจและศรทัธาแก่ผูฟั้ง โดยพิจารณาอย่างรอบคอบถึงบริบททาง
สงัคม วฒันธรรม และภมูิหลงัของผูร้บัสาร 
                 ขั้นตอนที ่2  ขัน้ตอนการรวบรวมขอ้มลูทุติยภมูิเป็นการต่อยอดและขยายความเขา้ใจจากขอ้มลู
ปฐมภมูิ โดยจะท าการศกึษาจากอรรถกถา ฎีกา งานวิจยั ต ารา และบทความวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัการสื่อสาร
และศรทัธาในพระพทุธศาสนา กระบวนการคดัเลือกเอกสารจะเป็นไปอย่างเขม้งวด โดยพิจารณาจากคณุภาพ
ทางวิชาการ ความน่าเชื่อถือของแหลง่ขอ้มลู และความสอดคลอ้งกบัประเด็นการวิจยั นกัวิจยัจะท าการ
วิเคราะหเ์ปรียบเทียบขอ้มลูจากแหลง่ต่าง ๆ เพื่อหาความสอดคลอ้งและความแตกต่าง อนัจะน าไปสู่ความ
เขา้ใจที่ลกึซึง้ยิ่งขึน้เก่ียวกบันวตักรรมการสื่อสารของพระพทุธเจา้ 
                 ขั้นตอนที ่3  การวิเคราะหข์อ้มลูเป็นขัน้ตอนที่ตอ้งใชค้วามละเอียดและความเขา้ใจอย่างลกึซึง้
ในหลกัพทุธธรรม นกัวิจยัจะประยกุตใ์ชว้ิธีการวิเคราะหห์ลายรูปแบบ ประกอบดว้ย การวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา 
การวิเคราะหเ์ปรียบเทียบ และการตีความ กระบวนการวิเคราะหจ์ะมุ่งคน้หาความหมายเชิงลกึของนวตักรรม
การสื่อสาร โดยพิจารณาถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น วตัถุประสงคข์องการสื่อสาร กลวิธีที่ใช ้ผลกระทบที่เกิดขึน้ 
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และบรบิทแวดลอ้ม การเชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างแหลง่ต่าง ๆ จะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจที่รอบดา้นและครอบคลมุ 
                 ขั้นตอนที ่4  สรุป น าเสนอผลการวิจยั ขัน้ตอนสดุทา้ยของการวิจยัเป็นกระบวนการสงัเคราะห์
องคค์วามรูท้ี่ไดจ้ากการศึกษา นกัวิจยัจะท าการรวบรวมขอ้คน้พบส าคญั วิเคราะหค์วามเชื่อมโยง และสรุปเป็น
องคค์วามรูใ้หม่เก่ียวกบันวตักรรมการสื่อสารของพระพทุธเจา้การตรวจสอบความน่าเชื่อถือจะกระท าโดย
วิธีการตรวจสอบแบบสามเสา้ (Triangulation) ซึ่งประกอบดว้ยการตรวจสอบจากแหลง่ขอ้มลูที่หลากหลาย 
การใชว้ิธีการเก็บขอ้มลูที่แตกต่างกนั และการขอค ายืนยนัจากผูเ้ชี่ยวชาญในศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้ง 

 ผลการวิจยัจะถูกจดัท าเป็นรายงานวิชาการ บทความวิชาการ และจะไดร้บัการเผยแพรใ่นวารสารทาง
วิชาการหรือน าเสนอในเวทีประชมุวิชาการ เพื่อใหอ้งคค์วามรูท้ี่คน้พบสามารถเป็นประโยชนต่์อการศึกษาและ
การเขา้ใจพระพทุธศาสนาอย่างลกึซึง้ต่อไป 

 

ผลการวิจัย  
                   วัตถุประสงคท์ี ่1 ผลการวิจยัพบว่า พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธาของ
พระพทุธเจา้ เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการสรา้งความเชื่อที่ประกอบดว้ยปัญญา ซึ่งเป็นลกัษณะเฉพาะ
ของศรทัธาในพระพทุธศาสนา การเขา้ใจเนือ้หาของศรทัธาและวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาดงักลา่ว จะช่วยให้
พทุธศาสนิกชนสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาตนเองและเผยแผ่หลกัธรรมค าสอนใหเ้ขา้ถึงผูอ่ื้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเขา้ใจที่ถกูตอ้งและการปฏิบติัที่สอดคลอ้งกบัหลกั
พระพทุธศาสนา 

 ศรทัธาในพระพทุธศาสนามีความแตกต่างจากศาสนาอ่ืนๆ โดยเป็นศรทัธาประเภท "อาการแห่งความ
เชื่อที่ประกอบดว้ยเหตผุล" (อาการปปฺสาทสทฺธา) หรือ "ศรทัธาที่ประกอบดว้ยปัญญา" (ญาณสมัปยุตตศรทัธา) 
ดงัที่ปรากฏในกาลามสตูร ที่พระพทุธเจา้ทรงสอนใหไ้ม่เชื่อสิ่งใดเพียงเพราะฟังตามกนัมา หรือเพราะนบัถือว่า
เป็นครู แต่ใหพ้ิจารณาดว้ยตนเองถึงผลของการกระท านัน้ว่าเป็นกศุลหรืออกุศล พระพทุธเจา้ทรงใชว้ิธีการ
เสรมิสรา้งศรทัธาที่หลากหลาย ไดแ้ก่: 

 1.ทรงสื่อสารดว้ยหลกัความเหมาะสมกบับุคคล (ปคุคลญัญตุา) โดยพิจารณาถึงอปุนิสยั วาสนา 
บารมี และความพรอ้มของผูฟั้ง เพื่อใหก้ารสื่อสารมีประสิทธิภาพสงูสดุ 
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 2.ทรงใชว้ิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกบัสถานการณ ์(กาลญัญตุา) เช่น การแสดงอิทธิปาฏิหารยิเ์มื่อ
จ าเป็น การใชเ้หตผุลเมื่อผูฟั้งมีความพรอ้มทางปัญญา 

 3.ทรงใชห้ลกัอนุปพุพิกถา ดว้ยการล าดบัการสอนจากเรื่องง่ายไปสูเ่รื่องยาก หรือจากสิ่งที่มองเห็นได้
ไปสูส่ิ่งที่เป็นนามธรรม 

 4.ทรงประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี (ปฏิรูปเทสวาสะ) โดยพระองคท์รงด ารงตนเป็นแบบอย่างในการ
ปฏิบติัธรรม ท าใหผู้ไ้ดพ้บเห็นเกิดความเลื่อมใสศรทัธา 

                   วัตถุประสงคท์ี่ 2 ผลการวิจยัพบว่า พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสริมสรา้งศรทัธามี
ความส าคญัต่อการเผยแผ่พระพทุธศาสนาในยคุปัจจบุนั โดยเฉพาะในมิติของการเสริมสรา้งศรทัธาที่ถกูตอ้ง
ตามหลกัพระพทุธศาสนา ความทา้ทายส าคญัคือการรกัษาสมดลุระหว่างการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัยคุสมยักบัการ
รกัษาแก่นแทข้องพระธรรมไวอ้ย่างไม่บิดเบือน 

 พทุธนวตักรรมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพตอ้งมีองคป์ระกอบดงันี:้ 

 1.ความครบถว้นและสมดลุ - การผสมผสานระหว่างเนือ้หาของศรทัธาและวิธีการสื่อสารที่เหมาะสม 
โดยเนือ้หาตอ้งถกูตอ้งตามหลกัพระพทุธศาสนา และรูปแบบการสื่อสารตอ้งเขา้ถึงผูร้บัสารในยุคปัจจบุนั 

 2.ความหลากหลายและผสมผสาน - การบรูณาการสื่อและช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ทัง้สื่อ
ดัง้เดิมและสื่อดิจิทลั โดยค านึงถึงความแตกต่างของกลุม่เปา้หมาย 

 3.คณุลกัษณะที่เหมาะสม - มีความเรียบง่าย เขา้ใจง่าย ตรงประเด็น และสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้รงิ 
รวมถึงการเชื่อมโยงหลกัธรรมเขา้กบัชีวิตประจ าวนั 

 4.กระบวนการที่เป็นระบบ - มีขัน้ตอนที่ชดัเจน ตัง้แต่การวิเคราะหก์ลุม่เปา้หมาย การออกแบบสาร 
การเลือกช่องทาง การประเมินผล และการพฒันาปรบัปรุง 

 5.ปัจจยัต่อประสิทธิภาพ - ค านึงถึงคณุสมบติัของผูส้ง่สาร ความเหมาะสมของเนือ้หา บรบิททางสงัคม
และวฒันธรรม และการมีส่วนรว่มของผูร้บัสาร 

 การวิเคราะหพ์บว่า พทุธนวตักรรมการสื่อสารในยุคปัจจุบนัควรมีลกัษณะดงันี:้ 

 1.เนน้การสื่อสารเชิงโตต้อบ (Interactive Communication) ที่เปิดโอกาสใหผู้ร้บัสารไดซ้กัถาม 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และมีสว่นรว่มในกระบวนการสื่อสาร 
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 2.ใชก้ารเลา่เรื่อง (Storytelling) เพื่อสรา้งความเขา้ใจในหลกัธรรมผ่านเรื่องราวที่เชื่อมโยงกบัชีวิตจรงิ  

 3.ใชส้ื่อดิจิทลัและเทคโนโลยีสมยัใหม่ในการเขา้ถึงกลุม่เป้าหมายที่หลากหลาย โดยเฉพาะกลุม่คนรุน่
ใหม่  

 4.พฒันาบุคลากรดา้นการเผยแผ่พระพทุธศาสนาใหม้ีทกัษะการสื่อสารที่ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ
สรา้งเครือข่ายการสื่อสารที่เชื่อมโยงระหว่างวดั สถานศกึษา ชมุชน และสงัคมออนไลน ์
                  

 
องคค์วามรู้ใหม ่ 
 องคค์วามรูใ้หม่ที่ไดจ้ากการวิจยัคือ "พทุธนวตักรรมการสื่อสารเพื่อเสรมิสรา้งศรทัธาในยคุดิจิทลั" ซึ่ง
เป็นการบรูณาการระหว่างหลกัการสื่อสารตามแนวพทุธกบันวตักรรมการสื่อสารสมยัใหม่ โดยมีลกัษณะส าคญั 
3 ประการ ไดแ้ก ่ 

 1.การบรูณาการระหว่างพทุธวิธีการสื่อสารดัง้เดิมกบัเทคโนโลยีสมยัใหม่ - ยดึหลกัการสื่อสารของ
พระพทุธเจา้ เช่น อนปุพุพิกถา ปคุคลญัญตุา กาลญัญตุา และประยุกตใ์ชก้บัสื่อและช่องทางการสื่อสาร
สมยัใหม่ เช่น สื่อสงัคมออนไลน ์แอปพลิเคชนั และเทคโนโลยีเสมือนจรงิ 

 2.การสรา้งสมดลุระหว่างเนือ้หาและรูปแบบ - รกัษาแก่นแทข้องหลกัธรรม (ศีล สมาธิ ปัญญา) ไว้
อย่างไม่บิดเบือน ขณะเดียวกนัก็ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการน าเสนอใหเ้ขา้กบับริบทสงัคมและความตอ้งการของ
กลุม่เปา้หมายที่หลากหลายในยคุปัจจบุนั 

 3.การพฒันาระบบนิเวศการสื่อสารแบบองคร์วม - สรา้งเครือข่ายและระบบการสื่อสารที่เชื่อมโยงทุก
ภาคสว่น ทัง้พระสงฆ ์พทุธศาสนิกชน สถาบนัการศกึษา และสื่อมวลชน เพื่อใหก้ารเผยแผ่พระพทุธศาสนา
เขา้ถึงทกุกลุม่เปา้หมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 รูปแบบของพทุธนวตักรรมการสื่อสารนีส้ามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการเผยแผ่พระพทุธศาสนาใน
บรบิทต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมกบัยุคสมยั โดยยงัคงรกัษาสาระส าคญัของพระธรรมค าสอนไวอ้ย่างครบถว้น 
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อภปิรายผลการวิจัย  
        ผลจากการวิจยัวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 พบว่า ศรทัธาในพระพทุธศาสนามีลกัษณะเฉพาะที่แตกต่างจาก
ความเชื่อทั่วไป โดยเป็นความเชื่อที่ประกอบดว้ยปัญญา ไม่ใช่ความเชื่อแบบงมงาย เป็นความเชื่อที่มีเหตผุล
และตอ้งผ่านการพิจารณาไตรต่รอง สอดคลอ้งกบัที่พระพรหมคณุาภรณไ์ดอ้ธิบายว่า "ศรทัธาใน
พระพทุธศาสนาเป็นศรทัธาที่น าไปสูปั่ญญา ไม่ใช่ศรทัธาที่มาแทนที่ปัญญา" ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธ์
ระหว่างศรทัธากบัปัญญาที่เป็นลกัษณะเด่นของพระพทุธศาสนา 

 องคป์ระกอบของศรทัธาที่ประกอบดว้ยดา้นปัญญา (ความรูค้วามเขา้ใจ) ดา้นจิตใจ (ความรูส้กึ
เลื่อมใส) และดา้นพฤติกรรม (การแสดงออกซึ่งความเชื่อมั่น) สอดคลอ้งกบัแนวคิดทางจิตวิทยาสมยัใหม่
เก่ียวกบัองคป์ระกอบของทศันคติ (Attitude) ที่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบดา้นความคิด องคป์ระกอบดา้น
ความรูส้กึ และองคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม แสดงใหเ้ห็นถึงความลุม่ลกึของพระพทุธศาสนาในการเขา้ใจ
ธรรมชาติของจิตใจมนษุยท์ี่มีความสอดคลอ้งกบัองคค์วามรูท้างจิตวิทยาสมยัใหม่ 

 ประเภทของศรทัธาที่จ  าแนกเป็นศรทัธา 4 (ตถาคตโพธิสทัธา วิบากสทัธา กมัมสทัธา กมัมสัสกตา
สทัธา) และศรทัธาในพระรตันตรยั รวมถึงการจ าแนกระดบัของศรทัธาเป็นโลกิยะและโลกตุตระ แสดงใหเ้ห็นถึง
ความละเอียดลึกซึง้ในการจ าแนกประเภทและระดบัของศรทัธาในพระพทุธศาสนา ซึ่งสะทอ้นถึงความเขา้ใจ
อย่างลกึซึง้เก่ียวกบัพฒันาการทางความเชื่อของมนษุย ์ที่มีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฒันาการทางความเชื่อ
สมยัใหม่ที่มองว่าความเชื่อของมนษุยม์ีการพฒันาเป็นล าดบัขัน้ 

 ลกัษณะของศรทัธาที่ถกูตอ้ง (สมัมาสทัธา) ที่ตอ้งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการใชเ้หตผุลพิจารณา 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดเรื่องการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) ที่เนน้การตรวจสอบความเชื่อดว้ย
หลกัเหตผุลและหลกัฐาน ในขณะที่ศรทัธาที่ไม่ถกูตอ้ง (มิจฉาสทัธา) ที่เชื่อโดยไม่พิจารณา มีลกัษณะ
คลา้ยคลงึกบัอคติทางความคิด (Cognitive Bias) ที่ท าใหม้นษุยย์อมรบัความเชื่อโดยขาดการไตร่ตรองอย่าง
รอบคอบ 

 ปัจจยัใหเ้กิดศรทัธาที่ประกอบดว้ยปัจจยัภายใน คือ โยนิโสมนสิการ (การพิจารณาโดยแยบคาย) และ
ปัจจยัภายนอก คือ กลัยาณมิตรและปรโตโฆสะที่ดี (การไดฟั้งธรรม) แสดงใหเ้ห็นความส าคญัของทัง้ปัจจยั
ภายในและภายนอกในการเสรมิสรา้งศรทัธา ซึ่งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social Learning 
Theory) ที่เนน้ความส าคญัของทัง้ปัจจยัภายในบุคคลและปัจจยัทางสงัคมในการเรียนรูแ้ละพฒันา 
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 หนา้ที่ของศรทัธาในฐานะจดุเริ่มตน้ของการปฏิบติัธรรม พลงัขบัเคลื่อนใหเ้กิดความเพียร และฐาน
ส าคญัในการพฒันาปัญญา สะทอ้นใหเ้ห็นบทบาทของศรทัธาในกระบวนการพฒันาตนตามหลกั
พระพทุธศาสนา ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดเรื่องแรงจงูใจภายใน (Intrinsic Motivation) ที่กลา่วถึงความส าคญั
ของความเชื่อและค่านิยมภายในบุคคลที่มีผลต่อความมุ่งมั่นและความเพียรพยายามในการกระท าสิ่งต่างๆ 

 อานิสงสข์องศรทัธาที่ก่อใหเ้กิดประโยชนท์ัง้ในชีวิตประจ าวนัและในการปฏิบติัธรรม สอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัทางจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) ที่พบว่าความเชื่อทางศาสนาและจิตวิญญาณที่มั่นคง
มีความสมัพนัธก์บัสขุภาวะทางจิตใจและความเขม้แข็งทางจิตวิญญาณ (Spiritual Resilience) ซึ่งช่วยให้
บคุคลสามารถเผชิญกบัความทา้ทายในชีวิตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 คณุสมบติัเบือ้งตน้ของชาวพทุธที่มีศรทัธาเป็นรากฐานส าคญั สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญัของ
ศรทัธาในฐานะคณุสมบติัพืน้ฐานของผูน้บัถือพระพทุธศาสนา ซึ่งไม่เพียงแต่เป็นความเชื่อเท่านัน้ แต่ยงัเป็น
พลงัขบัเคลื่อนสู่การปฏิบติัและพฒันาตนตามหลกัพระพทุธศาสนา สอดคลอ้งกบัแนวคิดเรื่องอตัลกัษณท์าง
ศาสนา (Religious Identity) ที่มองว่าความเชื่อทางศาสนาเป็นสว่นหนึ่งของอตัลกัษณบ์คุคลที่มีผลต่อการ
ด าเนินชีวิต 

 ในดา้นวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาของพระพทุธเจา้ พบว่ามีความหลากหลายและมีความยืดหยุ่น โดยมี
การปรบัใหเ้หมาะสมกบับุคคลและสถานการณ ์สะทอ้นถึงความเป็นนกัการศกึษาที่ยิ่งใหญ่ของพระพทุธเจา้ 

 การสอนแบบอนุปพุพิกถาที่เป็นการสอนตามล าดบัจากง่ายไปหายาก สอดคลอ้งกบัหลกัการเรียนรู้
แบบค่อยเป็นค่อยไป (Gradual Learning) ในทฤษฎีการเรียนรูส้มยัใหม่ที่เนน้การสรา้งพืน้ฐานความเขา้ใจ
ก่อนที่จะน าเสนอเนือ้หาที่ซบัซอ้นขึน้ และแนวคิดเรื่อง Scaffolding ในทฤษฎีการพฒันาการเรียนรูท้ี่เนน้การให้
การสนบัสนนุอย่างเหมาะสม 

 การใชอ้ปุมาอปุไมยเพื่ออธิบายหลกัธรรมที่เป็นนามธรรมดว้ยสิ่งที่เป็นรูปธรรม สอดคลอ้งกบัทฤษฎี
การเรียนรูผ้่านสญัลกัษณ ์(Symbolic Learning) ที่มองว่าการใชส้ญัลกัษณแ์ละการเปรียบเทียบช่วยใหเ้กิด
ความเขา้ใจในแนวคิดที่ซบัซอ้นไดดี้ขึน้ และแนวคิดเรื่องการใชอ้ปุมาในการสอน (Metaphors in Teaching) ที่
ช่วยเชื่อมโยงความรูใ้หม่กบัความรูเ้ดิม 

 การแสดงปาฏิหาริยใ์นบางกรณีเพื่อโนม้นา้วจิตใจของผูท้ี่มีอธัยาศยัเชื่อในปาฏิหาริย ์แสดงใหเ้ห็นถึง
ความยืดหยุ่นในวิธีการสอนของพระพทุธเจา้ อย่างไรก็ตาม การท่ีทรงใหค้วามส าคญักบัอนสุาสนีปาฏิหารยิ ์
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(การสอน) มากกว่าปาฏิหาริยรู์ปแบบอื่น สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเนน้การสรา้งความเขา้ใจที่ถกูตอ้งมากกว่าการ
สรา้งความประทบัใจชั่วคราว 

 การเทศนาโดยปรบัใหเ้หมาะกบับุคคล (ปคุคลญัญตุา) แสดงใหเ้ห็นถึงการค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลในการสอนของพระพทุธเจา้ ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดเรื่องการจดัการเรียนการสอนที่ค  านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบคุคล (Differentiated Instruction) ที่เนน้การปรบัวิธีการสอนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนแต่
ละคน 

 การใชก้รณีศกึษาและเรื่องเล่าประกอบการสอน สอดคลอ้งกบัวิธีการสอนแบบกรณีศึกษา (Case-
based Learning) และแนวคิดเรื่องการเลา่เรื่อง (Storytelling) ในการสอน ที่ช่วยกระตุน้ความสนใจและสรา้ง
ความเขา้ใจที่ลกึซึง้ 

 การสอนดว้ยการกระท าใหเ้ห็นเป็นแบบอย่าง สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรูโ้ดยการสงัเกต 
(Observational Learning) ที่เนน้การเรียนรูผ้่านการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ และแนวคิดเรื่องการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ ์(Experiential Learning) ที่ใหค้วามส าคญักบัการเรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั 

 การเปิดโอกาสใหส้อบถามและโตต้อบ (วิมงัสา) สอดคลอ้งกบัวิธีการสอนแบบโสเครติส (Socratic 
Method) ที่เนน้การตัง้ค าถามและการอภิปราย และแนวคิดเรื่องการเรียนรูแ้บบมีสว่นรว่ม (Participatory 
Learning) ที่เนน้การมีสว่นร่วมของผูเ้รียนในกระบวนการเรียนรู ้

 การใชว้ิธีการทางจิตวิทยาในการสอน เช่น การเขา้ใจจิตใจและอารมณข์องผูฟั้ง การปรบัเปลี่ยน
ทศันคติและความเชื่อดว้ยความนุ่มนวล และการสรา้งแรงจงูใจในการปฏิบติัธรรม สอดคลอ้งกบัแนวคิดทาง
จิตวิทยาการศกึษาสมยัใหม่ที่ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางจิตวิทยาในกระบวนการเรียนรู ้และแนวคิดเรื่อง
ความฉลาดทางอารมณ ์(Emotional Intelligence) 

 เมื่อพิจารณาวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาทัง้ 8 วิธีของพระพทุธเจา้ในภาพรวม จะเห็นไดว้่ามีความ
ครอบคลมุหลกัการเรียนรูท้ี่ส  าคญั ทัง้การสรา้งพืน้ฐานความเขา้ใจ การใชส้ื่อการสอนที่หลากหลาย การ
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบคุคล การสง่เสรมิการมีส่วนรว่ม และการค านึงถึงปัจจยัทางจิตวิทยา ซึ่งแสดง
ใหเ้ห็นถึงความลุม่ลกึในกระบวนการเรียนการสอนของพระพทุธเจา้ ที่มีความครอบคลมุและสมบรูณ ์แมจ้ะเป็น
หลกัการที่เกิดขึน้เมื่อกว่า 2,500 ปีมาแลว้ 
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 น่าสงัเกตว่าทกุวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาของพระพทุธเจา้ มุ่งไปสูก่ารพฒันาปัญญาและน าไปสูก่าร
ปฏิบติั สอดคลอ้งกบัลกัษณะของพระพทุธศาสนาที่เป็นศาสนาแห่งการปฏิบติั (Practical Religion) มากกว่า
ศาสนาแห่งความเชื่อ (Faith Religion) ซึ่งเป็นลกัษณะเฉพาะที่แตกต่างจากศาสนาอ่ืนๆ เนื่องจากศรทัธาใน
พระพทุธศาสนาไม่ใช่จดุหมายปลายทางในตวัเอง แต่เป็นเพียงจดุเริ่มตน้ของการปฏิบติัเพื่อพฒันาปัญญาใน
ขัน้สงูต่อไป 

 ผลจากการวิจยัวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 2 พบว่า อภิปรายผลการวิจยัการศกึษาพทุธนวตักรรมการสื่อสารใน
การเสรมิสรา้งศรทัธามีประเด็นส าคญัที่สมควรอภิปรายเชิงลกึ โดยจะแบ่งการวิเคราะหอ์อกเป็นประเด็นหลกั ๓ 
มิต ิ

 ๑. มิติความหมายและองคป์ระกอบของพทุธนวตักรรมการสื่อสาร 

 พทุธนวตักรรมการสื่อสารปรากฏมีความหมายที่กวา้งขวางและลุม่ลกึย่ิงกว่าการน าเทคโนโลยี
สมยัใหม่มาใชเ้พียงอย่างเดียว หากแต่เป็นกระบวนการสรา้งสรรคแ์ละประยกุตว์ิธีการสื่อสารที่คงไวซ้ึ่ง
สาระส าคญัของพทุธธรรม การวิเคราะหพ์บว่านวตักรรมการสื่อสารนีม้ีองคป์ระกอบที่สมัพนัธก์นัอย่างซบัซอ้น 
ประกอบดว้ย ๕ องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก ่ผูส้ง่สาร เนือ้หาสาร ช่องทางการสื่อสาร ผูร้บัสาร และผลของการ
สื่อสาร การบูรณาการแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารของ Berlo (SMCR Model) กบัหลกัพทุธธรรมไดก้่อใหเ้กิดมิติ
ใหม่ของการสื่อสารที่เนน้ผลลพัธก์ารเสรมิสรา้งศรทัธาอย่างมีปัญญา ซึ่งสะทอ้นแนวคิดมชัฌิมาปฏิปทา (ทาง
สายกลาง) ที่ใหค้วามส าคญักบัความสมดลุขององคป์ระกอบการสื่อสาร 

 ๒. มิติประเภทและคณุลกัษณะของพทุธนวตักรรมการสื่อสาร 

 การจ าแนกประเภทพทุธนวตักรรมการสื่อสารออกเป็น ๔ กลุม่หลกั ไดแ้ก่ นวตักรรมสื่อดิจิทลั 
นวตักรรมศิลปะรว่มสมยั นวตักรรมกิจกรรมเชิงปฏิบติั และนวตักรรมการบรูณาการขา้มศาสตร ์สะทอ้นใหเ้ห็น
พลวตัและความหลากหลายของการสื่อสารพทุธธรรมในยคุปัจจุบนั 

 คณุลกัษณะที่ส  าคญั ๕ ประการ ประกอบดว้ย ความถกูตอ้งตามหลกัพทุธธรรม ความเรียบง่ายและ
เขา้ถึงได ้ความรว่มสมยั ความสามารถในการสรา้งปฏิสมัพนัธ ์และความต่อเนื่องยั่งยืน แสดงใหเ้ห็นถึงพลงั
ของการสื่อสารที่คงไวซ้ึ่งสาระส าคญัทางธรรมควบคู่ไปกบัการปรบัตวัใหเ้ขา้กบับริบทสงัคม 
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 ๓. มิติกระบวนการเสรมิสรา้งศรทัธา 

 กระบวนการพทุธนวตักรรมการสื่อสารประกอบดว้ย ๖ ขัน้ตอนที่มีลกัษณะเป็นวงจรต่อเนื่อง ไดแ้ก่ 
การสรา้งความสนใจ การสรา้งความเขา้ใจ การสรา้งการยอมรบั การสรา้งความเชื่อมั่น การน าไปปฏิบติั และ
การแบ่งปันขยายผล 

 กระบวนการนีส้ะทอ้นแนวคิดการพฒันาศรทัธาอย่างเป็นพลวตั จากศรทัธาเบือ้งตน้ไปสูศ่รทัธาที่
มั่นคงและศรทัธาที่เกิดจากการรูแ้จง้ ซึ่งมีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการยอมรบันวตักรรมของ Rogers และ
หลกัการทางพระพทุธศาสนาที่เนน้การพฒันาปัญญาควบคู่ไปกบัศรทัธา 

 พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธาปรากฏเป็นกระบวนการที่ซบัซอ้นและมีพลวตั โดย
มุ่งเนน้การธ ารงไวซ้ึ่งหลกัธรรมอนัลกึซึง้ควบคู่ไปกบัการปรบัใชน้วตักรรมการสื่อสารสมยัใหม่ ซึ่งสะทอ้นถึงพลงั
แห่งพระพทุธศาสนาที่สามารถด ารงอยู่และสื่อสารอย่างทรงพลงัในบรบิทสงัคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 

 

บทสรุป  
         พทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธาเป็นกระบวนการที่มีความส าคญัต่อการเผยแผ่
พระพทุธศาสนาในยุคปัจจบุนั การวิจยันีไ้ดศ้กึษาเนือ้หาของศรทัธาและวิธีการเสรมิสรา้งศรทัธาของ
พระพทุธเจา้ รวมถึงวิเคราะหพ์ทุธนวตักรรมการสื่อสารในการเสรมิสรา้งศรทัธา ผลการวิจยัพบว่า ศรทัธาใน
พระพทุธศาสนาเป็น "ศรทัธาที่ประกอบดว้ยปัญญา" ซึ่งแตกต่างจากความเชื่องมงายหรือการยอมจ านนต่อ
อ านาจเหนือธรรมชาติ 

 พทุธนวตักรรมการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพตอ้งมีองคป์ระกอบที่ครบถว้นและสมดลุ มีลกัษณะที่
หลากหลายและผสมผสาน มีคณุลกัษณะที่เหมาะสมกบัการเสรมิสรา้งศรทัธา มีกระบวนการที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง และค านึงถึงปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพอย่างรอบดา้น รวมถึงตอ้งสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสงัคม โดยยงัคงรกัษาแก่นแทข้องพระธรรมค าสอนไวอ้ย่างไม่บิดเบือน 

 องคค์วามรูใ้หม่ที่ไดจ้ากการวิจยัคือ "พทุธนวตักรรมการสื่อสารเพื่อเสรมิสรา้งศรทัธาในยคุดิจิทลั" ซึ่ง
เป็นการบรูณาการระหว่างหลกัการสื่อสารตามแนวพทุธกบันวตักรรมการสื่อสารสมยัใหม่ โดยมีลกัษณะส าคญั 
3 ประการ ไดแ้ก ่การบรูณาการระหว่างพทุธวิธีการสื่อสารดัง้เดิมกบัเทคโนโลยีสมยัใหม่ การสรา้งสมดลุ
ระหว่างเนือ้หาและรูปแบบ และการพฒันาระบบนิเวศการสื่อสารแบบองคร์วม 
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ข้อเสนอแนะ  
              จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงันี ้
              1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
              ผลจากการวิจยัวตัถปุระสงคท์ี่ 1 พบว่า ส าหรบัพระสงฆแ์ละนกัเผยแผ่พระพทุธศาสนา: ควรพฒันา
ทกัษะการสื่อสารที่เหมาะสมกบัยุคสมยั โดยเฉพาะการใชส้ื่อดิจิทลัและเทคโนโลยีสมยัใหม่ ควบคู่ไปกบัการ
รกัษาความถูกตอ้งของหลกัธรรม 

              ผลจากการวิจยัวตัถปุระสงคท์ี่ 2 พบว่า ส าหรบัสถาบนัการศกึษาทางพระพทุธศาสนา: ควรน า
ผลการวิจยัไปพฒันาหลกัสตูรการเรียนการสอนดา้นการสื่อสารธรรมะในยุคดิจิทลั โดยบรูณาการความรูด้า้น
พทุธธรรมกบัทกัษะการสื่อสารสมยัใหม่ 
             2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
                  ส าหรบัประเด็นในการวิจยัครัง้ต่อไปควรท าวิจยัในประเด็นเก่ียวกบั 
                  2.1. การศกึษาเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัประสิทธิผลของพทุธนวตักรรมการสื่อสาร: ควรมีการวิจยัเชิง
ทดลองเพื่อประเมินประสิทธิผลของพทุธนวตักรรมการสื่อสารที่พฒันาขึน้ในกลุม่เปา้หมายต่างๆ โดยเฉพาะใน
กลุม่เยาวชนและคนรุน่ใหม่ 
                  2.2. .การศกึษาผลกระทบของสื่อดิจิทลัต่อศรทัธาในพระพทุธศาสนา: ควรมีการวิจยัเชิงลกึ
เก่ียวกบัผลกระทบของสื่อดิจิทลัและเทคโนโลยีสมยัใหม่ทัง้ในแง่บวกและแง่ลบต่อศรทัธาในพระพทุธศาสนา 
เพื่อหาแนวทางในการใชป้ระโยชนจ์ากสื่อดิจิทลัอย่างเหมาะสม 
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