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บทคัดยอ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหบทบาทและความสำคัญของผูชวยสอนคนหูหนวกใน
ระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา 2) ศึกษาความทาทายในการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคนหูหนวกใน
บริบทการศึกษาไทย และ 3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาระบบสนับสนุนและการพัฒนาศักยภาพของผูชวย
สอนคนหูหนวกอยางยั่งยืน โดยมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะในบริบทของการจัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวกใน
ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะในสถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเปนสถาบันที่มีความเชี่ยวชาญดานการ
จัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวก บทความนี ้ใชวิธีการสังเคราะหองคความรู ผานการวิเคราะหเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ รวมกับการถอดบทเรียนจากประสบการณการปฏิบัติงานในสถาบัน
ราชสุดา ผลการศึกษาพบวาผูชวยสอนคนหูหนวกมีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษาแบบบูรณาการทั้งในดาน
การสื่อสารผานภาษามือ การเชื่อมโยงชองวางระหวางอาจารยผูสอนหลักกับนักศึกษาหูหนวก การจัดการเรียน
การสอนที่เหมาะสม และการสรางแรงบันดาลใจใหกับนักศึกษา อยางไรก็ตาม ยังพบความทาทายหลาย
ประการในการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคนหูหนวก ไดแก ขอจำกัดดานทักษะภาษา การสื่อสาร และการ
ขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสม บทความนี้ไดนำเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพผูชวยสอนคนหู
หนวกผานโมเดล DEAF Development ซึ ่งครอบคลุมการพัฒนาทักษะพื้นฐาน การศึกษาตอเนื ่อง การ
ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง และการบูรณาการบทบาทสูอนาคต รวมถึงแนวทางการพัฒนาระบบสนับสนุน
ผูชวยสอนคนหูหนวกในรูปแบบการทำงานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาหูหนวกและสรางโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพของผูชวยสอนคนหูหนวก 
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Abstract 
This article aims to 1) analyze the roles and significance of Deaf Teaching Assistants 

(DTAs) in higher education systems, 2) study the challenges in developing DTA capacities in 
the Thai educational context, and 3) propose approaches for sustainable support systems and 
capacity development for DTAs. The scope of the study focuses specifically on education for 
deaf students in higher education, particularly at Ratchasuda Institute, Mahidol University, 
which specializes in education for the Deaf. This article employs knowledge synthesis through 
analysis of relevant documents and research both from Thailand and internationally, 
combined with lessons learned from professional experience at Ratchasuda Institute. The 
results show that DTAs play vital roles in an integrated education system, including 
communication through sign language, bridging gaps between main instructors and deaf 
students, providing appropriate teaching arrangements, and inspiring students. However, 
several challenges in developing the capacity of DTAs have been identified, including 
limitations in language skills, communication, and a shortage of qualified personnel. This article 
presents approaches for developing DTA capacities through the DEAF Development model, 
which encompasses fundamental skill development, continuing education, adaptation to 
change, and future role integration, along with effective teamwork models for supporting DTAs. 
These approaches aim to enhance the quality of education for deaf students and create 
professional development opportunities for deaf teaching assistants. 
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บทนำ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนหูหนวกเปนพันธกิจสำคัญของสังคมในการสงเสริมความเทาเทียม

และการมีสวนรวมของคนทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการศึกษา ซึ่งถือเปนรากฐานสำคัญของการพัฒนา
อาชีพและคุณภาพชีวิต ประเทศไทยมีผูพิการทางการไดยินกวา 400,000 คน (กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ, 2565) ซึ่งสวนหนึ่งกำลังศึกษาในระดับอุดมศึกษา การจัดการศึกษาที่เหมาะสมสำหรับคนหูหนวก
จำเปนตองคำนึงถึงวัฒนธรรมการเรียนรูและการสื่อสารที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของพวกเขา โดยมีภาษามือเปน
เครื่องมือสำคัญในการเขาถึงความรูและการสื่อสาร (คณะกรรมการจัดทำแผนยุทธศาสตรตามนโยบายภาษา
แหงชาติ, 2564)  

 สถานการณการชวยเหลือนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยินในระดับอุดมศึกษาของประเทศ
ไทยปจจุบันมีความกาวหนาจากในอดีต แตยังพบความทาทายหลายประการ จากขอมูลของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (2565) พบวามีนักศึกษาพิการทางการไดยินใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนท่ัวประเทศประมาณ 1,500 คน โดยการชวยเหลือและสนับสนุนผานกลไก
ตางๆ เชน ศูนยบริการนักศึกษาพิการ (DSS) ในสถาบันอุดมศึกษา การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนตาม
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และโครงการสนับสนุนเงินอุดหนุนทางการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการในระดับอุดมศึกษา อยางไรก็ตาม การเขาถึงบริการลามภาษามือและผูชวยสอนที่มี
คุณภาพยังมีขอจำกัด โดยเฉพาะในสถาบันที่ไมไดเชี่ยวชาญดานการจัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวกโดยเฉพาะ 
ปญหาหลักที่พบ ไดแก การขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูเฉพาะทาง ขอจำกัดดานงบประมาณในการจัดจาง
ลามภาษามือและสิ่งอำนวยความสะดวก และความเขาใจที่ไมเพียงพอเกี่ยวกับความตองการพิเศษในการ
เรียนรูของนักศึกษาหูหนวก 

 การสงเสริมการเขาถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาสำหรับคนหูหนวกสอดคลองกับเปาหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ขอ 4 วาดวยการศึกษาที่มีคุณภาพและทั่วถึงสำหรับทุกคน (United Nations, 2015) 
การพัฒนาผูชวยสอนคนหูหนวกเปนกลไกสำคัญที่ชวยใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางระบบการศึกษาที่
ตอบสนองตอความตองการเฉพาะของคนหูหนวก ซึ ่งสอดคลองกับการขจัดความเหลื ่อมล้ำและสราง
สภาพแวดลอมการเรียนรูที่เหมาะสมตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 สถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ไดพัฒนาระบบการศึกษาแบบบูรณาการ (Integrated 
Education) สำหรับนักศึกษาหูหนวก โดยปรับโครงสรางการทำงานและวิธีการเรียนการสอนที่ครอบคลุม
ความตองการของนักศึกษาหูหนวกอยางครบวงจร จากประสบการณพบวานักศึกษาหูหนวกที ่ไดรับการ
สนับสนุนที่เหมาะสมมีแนวโนมประสบความสำเร็จในการศึกษาและปรับตัวไดดีข้ึน (ณัฐวลัญช วังนิลและคณะ, 
2562) หนึ่งในองคประกอบสำคัญของระบบนี้คือ "ผูชวยสอนคนหูหนวก" (Deaf Teaching Assistant: DTA) 
ซึ่งเปนบุคลากรที่มีความบกพรองทางการไดยินและใชภาษามือในการสื่อสาร ทำหนาที่เชื ่อมโยงระหวาง
อาจารยผูสอนหลักกับนักศึกษาหูหนวก สนับสนุนการเรียนรูและเปนแบบอยางในการพัฒนาศักยภาพใหกับ
นักศึกษา 

 การพัฒนาผู ชวยสอนคนหูหนวกในระดับอุดมศึกษานั้นเผชิญกับความทาทายที ่สำคัญหลาย
ประการ ทั ้งในแงของขอจำกัดทางภาษาและการสื่อสาร การพัฒนาวิชาชีพ การปรับตัวตอเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และการทำงานรวมกับทีมงานที่หลากหลาย บทความนี้จะวิเคราะหความทาทาย
เหลานี้ในบริบทของการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษาและเทคโนโลยี รวมถึงนำเสนอแนวทางการพัฒนาที่
ตอบสนองตอความ  ทาทายดังกลาว 
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 ขอบเขตของบทความนี้มุ งเนนการวิเคราะหบทบาทและการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคน      
หูหนวกในระดับอุดมศึกษาของไทย โดยเฉพาะในบริบทของสถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเปน
สถาบันเฉพาะทางดานการจัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวก ครอบคลุมชวงเวลาการพัฒนาตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน (พ.ศ. 2565) และนำเสนอแนวทางการพัฒนาในอนาคต มีการวิเคราะหทั้งในมิติบทบาท ความทาทาย 
และแนวทางการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคนหูหนวก โดยเปรียบเทียบกับแนวปฏิบัติใน
ตางประเทศ 

 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหบทบาทและความสำคัญของผูชวยสอนคน       
หูหนวกในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา 2) ศึกษาความทาทายในการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคน     
หูหนวกในบริบทการศึกษาไทย และ 3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาระบบสนับสนุนและการพัฒนาศักยภาพ
ของผูชวยสอนคนหูหนวกอยางยั่งยืน โดยเฉพาะในบริบทของสถาบันราชสุดา บทความนี้ใชวิธีการสังเคราะห
องคความรูผานการวิเคราะหเอกสารวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศรวมกับการถอด
บทเรียนจากประสบการณการปฏิบัติงานดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาหูหนวกของผูเขียนในสถาบัน
ราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล โดยครอบคลุมกระบวนการสังเคราะหขอมูล การวิเคราะหเปรียบเทียบรูปแบบ
การทำงาน และการสรุปแนวทางการพัฒนา ทั้งนี้เพ่ือนำไปสูการยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับนักศึกษาหู
หนวกในระดับอุดมศึกษาตอไป 

 คำจำกัดความ 
 เพ่ือความเขาใจที่ตรงกันในการศกึษาบทความนี้ ผูเขียนขอนิยามคำสำคัญที่ใชในบทความดังนี ้
 1. ผูชวยสอนคนหูหนวก (Deaf Teaching Assistant: DTA) หมายถึง บุคลากรที่มีความบกพรอง

ทางการไดยินในระดับหูหนวกหรือหูตึง ที่ใชภาษามือเปนหลักในการสื่อสาร และทำหนาที่ชวยอาจารยผูสอน
หลักในการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาหูหนวก และเปนตัวกลางในการเชื่อมโยง
ระหวางอาจารยกับนักศึกษาหูหนวก 

 2. การศึกษาแบบบูรณาการ (Integrated Education) หมายถึง รูปแบบการจัดการศึกษาที่มีการ
ปรับโครงสรางและวิธีการเรียนการสอนเพื ่อตอบสนองความตองการของนักศึกษาหูหนวก โดยมีระบบ
สนับสนุนที่ครอบคลุมทั้งดานวิชาการ การสื่อสาร และการพัฒนาทักษะทางสังคม 

 3. การสอนแบบสองภาษาสองวัฒนธรรม (Bilingual Bicultural Education) หมายถึง แนว
ทางการจัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวกที่ใชภาษามือเปนภาษาแรกหรือภาษาหลักในการเรียนการสอน และ
ภาษาเขียน (ภาษาไทย) เปนภาษาที่สอง โดยใหความสำคัญกับการสงเสริมทั้งวัฒนธรรมของคนหูหนวกและ
วัฒนธรรมของคนที่มีการไดยิน 

 4. คนหูหนวก (Deaf) หมายถึง บุคคลที่มีการสูญเสียการไดยินตั้งแตระดับรุนแรง (90 เดซิเบลข้ึน
ไป) จนไมสามารถรับรูขอมูลผานการไดยินได ทำใหตองใชการมองเห็นและภาษามือเปนชองทางหลักในการ
รับรูและการสื่อสาร 
 
กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 ความบกพรองทางการไดยินและวัฒนธรรมคนหูหนวก 
 การทำความเขาใจบทบาทของผูชวยสอนคนหูหนวกตองเริ่มจากความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับความ

บกพรองทางการไดยินและวัฒนธรรมของคนหูหนวก ตามที่ไดนิยามไวในคำจำกัดความ คนหูหนวกตองใชการ
มองเห็นและภาษามือเปนชองทางหลักในการรับรูและการสื่อสาร นอกจากคนหูหนวกแลว ยังมีกลุมคนหูตึง 
คือผูที่มีการไดยนิเหลืออยูเพียงพอที่จะรับรูการพูดได (สูญเสียการไดยิน 26-90 เดซิเบล) 
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 นอกจากระดับการไดยินแลว วัฒนธรรมของคนหูหนวกมีความสำคัญยิ ่งตอการจัดการศึกษา      
โดยคนหูหนวกใชภาษามือเปนภาษาแรกในการสื่อสารและเรียนรู มีคานิยม ความเชื่อ และแนวปฏิบัติทาง
สังคมที่เปนเอกลักษณ (Hands & Voices, 2023; ศศิวิมล คงสุวรรณ และเบญจมาภรณ ไชย,2563) ความ
แตกตางทางระดับการไดยินสงผลโดยตรงตอรูปแบบการเรียนรูและการสื่อสาร โดยเฉพาะกลุมที่มีความ
บกพรองทางการไดยินระดับรุนแรง ที่ตองอาศัยการรับรูผานทางสายตาและภาษามือเปนหลัก 

 ผูชวยสอนคนหูหนวกในระดับอุดมศึกษา 
 ผูชวยสอน (Teaching Assistant: TA) ในบริบทอุดมศึกษา คือบุคคลที่สนับสนุนการเรียนการสอน

ภายใตการกำกับดูแลของอาจารยผูสอนหลัก (Park, 2004) สวนผูชวยสอนคนหูหนวก (Deaf Teaching 
Assistant: DTA) ตามที่ไดนิยามไวในคำจำกัดความขางตน มีลักษณะเฉพาะที่สำคัญคือเปนตัวกลางเชื่อมโยง
ระหวางวัฒนธรรมการเรียนรูของคนหูหนวกกับระบบการศึกษาหลัก และสามารถถายทอดความรูผานภาษา
มือไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งชวยใหนักศึกษาหูหนวกเขาถึงเนื้อหาวิชาการไดตรงตามบริบททางวัฒนธรรมของตน 

 ผูเขียนวิเคราะหวา แนวคิดเกี่ยวกับผูชวยสอนคนหูหนวกในประเทศไทยยังอิงจากบริบทตะวันตก
เปนหลัก แมจะมีความแตกตางทั ้งดานวัฒนธรรม ระบบการศึกษา และลักษณะภาษามือเฉพาะ การ
ประยุกตใชทฤษฎีจากตางประเทศจึงตองคำนึงถึงบริบทไทย โดยเฉพาะการเนนทวิภาษา (ภาษาไทยและภาษา
มือไทย) มากกวาการสรางวัฒนธรรมคนหูหนวกแยกจากสังคมใหญ นอกจากนี้ยังขาดการศึกษาเชิงลึกดานอัต
ลักษณทางวิชาชีพของผูชวยสอนคนหูหนวกในบริบทไทย ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพและความยั่งยนืของวิชาชีพนี ้
  บทบาทหลักของผูชวยสอนคนหูหนวก 

 จากการศึกษาของ ณัฐวลัญช วังนิล และคณะ (2562) และ Salter et al. (2017) สามารถสรุป
บทบาทหลักของผูชวยสอนคนหูหนวก (DTA) ในระดับอุดมศึกษาไดดังนี ้

1. การรวมวางแผนและเตรียมการสอน  DTA ทำงานรวมกับอาจารยผู สอนหลักในการวาง
แผนการสอนและเตรียมเนื้อหาที่เหมาะสมกับนักศึกษาหูหนวก ชวยปรับเนื้อหาใหเขาถึงไดงายและสอดคลอง
กับวัฒนธรรมการเรียนรูของคนหูหนวก 

2. การจัดเตรียมสื่อและวัสดุการสอน  DTA มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาและจัดเตรียมสื่อการ
สอนที่เหมาะสมกับนักศึกษาหูหนวก เชน การจัดทำสื่อภาพประกอบ การบันทึกคำศัพทภาษาไทยควบคูกับ
ภาษามือไทย และการผลิตวิดีทัศนประกอบการเรียนการสอน 

3. การสอนและทบทวนเนื้อหา  DTA ชวยสอนและทบทวนเนื้อหาใหกับนักศึกษาหูหนวกใน
หองเรียนหรือนอกเวลาเรียน โดยใชภาษามือในการอธิบายเนื้อหาที่ซับซอนใหเขาใจงายขึ้น และชวยตอบ
คำถามหรือขยายความเนื้อหาที่นักศึกษาอาจไมเขาใจจากการสอนของอาจารยผูสอนหลัก 

4. การดูแลและสนับสนุนนักศึกษา  DTA ทำหนาที่ดูแลและใหคำปรึกษานักศึกษาหูหนวกทั้งใน
ดานวิชาการและการปรับตัวในสภาพแวดลอมการเรียนรู ชวยแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในหองเรียน และสนับสนุน
การพัฒนาทักษะทางสังคมและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย 

5. การประเมินและติดตามผล  DTA มีสวนรวมในการประเมินความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาหูหนวก ตรวจงานที่ไดรับมอบหมาย บันทึกการเขาเรียน และรายงานผลตออาจารย
ประจำวิชา 

6. การเปนตัวแบบและแรงบันดาลใจ  DTA ท่ีเปนคนหูหนวกหรือหูตึงสามารถเปนแบบอยางและ
แรงบันดาลใจใหกับนักศึกษาหูหนวก แสดงใหเห็นถึงความสำเร็จที่เปนไปไดและการเอาชนะอุปสรรคในชีวิต 
สรางความเชื่อมั่นและทัศนคตทิี่ดีตอการศึกษาและการพัฒนาตนเอง 
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 บทบาทหลักของผูชวยสอนคนหูหนวกที่ไดกลาวมาขางตนไมเพียงแตเปนการปฏิบัติหนาที่ตาม
ความรับผิดชอบเทานั ้น แตยังสงผลกระทบสำคัญตอคุณภาพการศึกษาของนักศึกษาหูหนวกและระบบ
การศกึษาแบบบูรณาการโดยรวม ซึ่งจะไดกลาวถึงในหัวขอตอไป 
  ความสำคัญของผูชวยสอนคนหูหนวกในระบบการศึกษา 

 ผูชวยสอนคนหูหนวกมีความสำคัญตอระบบการศึกษาแบบบูรณาการสำหรับนักศึกษาหูหนวกใน
หลายมิติดังนี ้

1. การเขาถึงเนื้อหาและการสื่อสาร  DTA ชวยใหนักศึกษาหูหนวกสามารถเขาถึงเนื้อหาการเรียน
การสอนผานการใชภาษามือที่เปนภาษาแรกของพวกเขา ทำใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังที่ Lin 
and Potmešil (2022) กลาววา ความทาทายสำคัญในการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาหูหนวกคือการสื่อสาร
ระหวางอาจารยท่ีมีการไดยินและนักศึกษาหูหนวก ซึ่ง DTA สามารถชวยลดชองวางนี้ได 

2. การเชื่อมโยงวัฒนธรรมการเรียนรู  DTA เปนตัวกลางในการเชื่อมโยงระหวางวัฒนธรรมการ
เรียนรูของคนหูหนวกและระบบการศึกษาแบบเรียนรวม ชวยใหอาจารยเขาใจความตองการและวิธีการเรียนรู
ของนักศกึษาหูหนวก และชวยใหนักศึกษาหูหนวกสามารถปรับตัวเขากับระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดดีขึ้น 

3. การสนับสนุนดานจิตสังคม  นอกเหนือจากการสนับสนุนดานวิชาการ DTA ยังมีบทบาทสำคัญ
ในการสนับสนุนดานจิตสังคมใหกับนักศึกษาหูหนวก ชวยลดความรูสึกโดดเดี่ยวและสรางความมั่นใจในการ
เรียนรูและการมีสวนรวมในสังคมวิชาการ (Qi & Mitchell, 2011) 

4. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  DTA มีสวนสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการ
สอนที่เหมาะสมกับนักศึกษาหูหนวก โดยนำความรูและประสบการณในวัฒนธรรมคนหูหนวกมาประยุกตใชใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูและสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ (Kusters et al., 2017) 

5. การสรางแรงบันดาลใจและตัวแบบ  DTA ที ่เปนคนหูหนวกสามารถเปนตัวแบบและแรง
บันดาลใจใหกับนักศึกษาหูหนวก แสดงใหเห็นถึงความเปนไปไดในการประสบความสำเร็จในการศึกษาและการ
ทำงาน เสริมสรางทัศนคติที ่ดีตอการพัฒนาตนเองและการมีส วนรวมในสังคม (Whitaker & Thomas-
Presswood, 2017) 

 Salter (2015) ไดอธิบายวา ผูชวยสอนมีบทบาทสำคัญในการอำนวยความสะดวกในการเรียนรู 
โดยสามารถใหการสนับสนุนที่หลากหลายและตรงกับความตองการของนักศึกษามากกวาบทบาทของอาจารย
เพียงลำพัง นอกจากนี ้ผู ชวยสอนมักมีประสบการณในการมีปฏิสัมพันธใกลชิดกับนักศึกษาพิการมากกวา
อาจารย ซึ่งชวยใหนักศึกษามีสวนรวมในการเรียนรูไดมากขึ้น 

 ผูเขียนวิพากษวา บทบาทของผูชวยสอนคนหูหนวกในประเทศไทยมีความซับซอนและทับซอน
มากกวาแนวคิดตะวันตก โดยตองทำหนาที่หลากหลายทั้งผูชวยสอน ลามภาษามือ ที่ปรึกษา และตนแบบทาง
สังคม ซึ่งตางจากในประเทศพัฒนาแลวที่แตละบทบาทมีผูรับผิดชอบเฉพาะแยกกัน ความรับผิดชอบที่มากกวา
นี้สรางภาระงานที่หนักกวา แตอาจจำกัดการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน นอกจากนี้ ระบบอุดมศึกษา
ไทยยังไมไดสรางตำแหนงทางวิชาการที่เหมาะสม ทำใหบทบาทถูกจำกัดอยูเพียงระดับปฏิบัติการ ขาดโอกาส
พัฒนาองคความรูและนวัตกรรมในระดับสูงข้ึน 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาแบบบรูณาการสำหรับคนหูหนวก 

 การจัดการศึกษาสำหรับคนหูหนวกมีพัฒนาการผานหลายรูปแบบ จากการแยกจัดการศึกษาพิเศษ
สูการศึกษาแบบเรียนรวม และพัฒนาตอเนื่องเปนรูปแบบที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีรูปแบบสำคัญ ไดแก
การศึกษาแบบเรียนรวม (Mainstream Education) ที่ยังขาดการปรับระบบเชิงโครงสราง (Florian, 2008) 
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การศึกษาแบบบูรณาการ (Integrated Education) ตามที่ไดนิยามไวในคำจำกัดความขางตน (Salter et al., 
2017) และการศึกษาแบบเรียนรวม (Inclusive Education) ที่ออกแบบเพื่อตอบสนองความหลากหลายของ
ผูเรียนตั้งแตแรก 

 ในบริบทอุดมศึกษาไทย สถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล เปนผูนำการใชรูปแบบการเรียนแบบ
สองภาษาสองวัฒนธรรม (Bilingual Bicultural Education) ตามที ่ไดอธิบายไวในคำจำกัดความ ซึ ่งมีผล
การศึกษาวาสามารถชวยใหนักศึกษาหูหนวกพัฒนาทักษะการเรียนรูและสามารถเขาสูสังคมของผูมีการไดยิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ (สิริลักษณมณีรัตนและคณะ, 2566) โดยมีระบบสนับสนุนที่ครอบคลุมความตองการ
ของนักศึกษาหูหนวกอยางครบวงจร รวมถึงการมีผูชวยสอนคนหูหนวกที่เปนองคประกอบสำคัญในระบบ
การศกึษานี้ 

 ระบบการทำงานแบบบรูณาการในสถาบันราชสุดา 
 สถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ไดพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาที่มี

ความแตกตางหลากหลายทางกายภาพ โดยเฉพาะนักศึกษาหูหนวกหรือหูตึง ดวยการออกแบบระบบการ
ทำงานแบบบูรณาการที่มีบุคลากรหลายฝายทำงานรวมกัน 

 
แผนภาพที่ 1 ความสัมพันธการทำงานในระบบการจัดการศึกษาของสถาบันราชสุดา 

 
 จากแผนภาพที่ 1 แสดงใหเห็นความสัมพันธการทำงานในระบบการจัดการศึกษาของสถาบันราช

สุดา ซึ่งมีความซับซอนและเชื่อมโยงกันระหวางองคประกอบตางๆ โดยสามารถอธิบายความสัมพันธไดดงัน้ี 
 1. ความสัมพันธที่แสดงดวยเสนลูกศรแบบทึบ แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธโดยตรงและการทำงาน

รวมกันอยางใกลชิดในชั้นเรียนและกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งประกอบดวย ลามภาษามือ เปนศนูยกลางใน
การสื่อสาร มีความสัมพันธโดยตรงกับทุกองคประกอบหลัก ทำหนาที่เชื่อมโยงการสื่อสารระหวางอาจารยที่มี
การไดยิน ผูชวยสอนคนหูหนวก อาจารยหูหนวก และนักศึกษาหูหนวก  อาจารยที่มีการไดยิน มีปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับลามภาษามือเพื่อสื่อสารกับผูชวยสอนคนหูหนวกและนักศึกษาหูหนวก รวมถึงอาจารยหูหนวก ใน
การวางแผนและจัดการเรียนการสอน  ผูชวยสอนคนหูหนวก มีความสัมพันธโดยตรงกับอาจารยหูหนวก ลาม
ภาษามือ และนักศึกษาหูหนวก เพื่อสนับสนุนการเรียนรูและถายทอดเนื้อหาการเรียน  อาจารยหูหนวก มี
ปฏิสัมพันธโดยตรงกับทุกองคประกอบหลัก โดยเฉพาะผูชวยสอนคนหูหนวกและนักศึกษาหูหนวกผานภาษา
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มือ และนักศึกษาหูหนวก/ที่มีการไดยิน มีปฏิสัมพันธโดยตรงกับทั้งอาจารย ผูชวยสอนคนหูหนวก และลาม
ภาษามือในกระบวนการเรียนรู 

 2. ความสัมพันธที ่แสดงดวยเสนลูกศรแบบประ แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธทางออมและการ
สนับสนุนเชิงโครงสรางหรือกระบวนการ ซึ่งประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ ใหคำปรึกษาและสนับสนุนเชิงวิชาการ
แกอาจารยที่มีการไดยินและอาจารยหูหนวก เพื ่อพัฒนาวิธีการสอนที่เหมาะสม  ครูผูมีประสบการณ ให
คำแนะนำและแบงปนประสบการณการสอนคนหูหนวกแกทั ้งอาจารยและผูชวยสอน และนักเทคโนโลยี
โสตทัศนูปกรณ สนับสนุนการผลิตสื่อการสอนและอุปกรณเทคโนโลยีที่จำเปนสำหรับการเรียนการสอนของ
นักศึกษาหูหนวก 

  ระบบความสัมพันธนี้แสดงใหเห็นถึงการทำงานแบบบูรณาการที่มีลามภาษามือเปนจุดเชื่อมตอ
สำคัญในการสื่อสาร โดยมีท้ังการปฏิสัมพันธโดยตรงในกระบวนการเรียนการสอน (เสนทึบ) และการสนับสนุน
เชิงโครงสรางและวิชาการ (เสนประ) ซึ่งทำใหระบบการศึกษาสำหรับนักศึกษาหูหนวกของสถาบันราชสุดามี
ความครอบคลุมและมีประสิทธิภาพมากกวารูปแบบการทำงานที่แยกสวนในหองเรียนท่ัวไป 

  ระบบการทำงานแบบบูรณาการนี้แตกตางจากรูปแบบการทำงานในตางประเทศ ดังที่แสดงใน 
แผนภาพที่ 2 ซึ่งเปนรูปแบบความสัมพันธการทำงานในหองเรียนแบบทั่วไปที่นำเสนอโดย Salter et al. 
(2017) ที่มีลักษณะเปนการทำงานที่แยกสวนมากกวาการบูรณาการอยางเต็มรูปแบบ 

 
แผนภาพที่ 2 ความสัมพันธระหวางอาจารยผูสอนหลัก อาจารยหูหนวก นักศึกษาหูหนวก และผูชวยสอน 

(ดัดแปลงจาก Salter et al., 2017, p.42) 
 

 นอกจากนี ้ Webster et al. (2011, อางถึงใน Ciletti, 2023) ไดเสนอรูปแบบ WPR (Wider 
Pedagogical Role) ที่อธิบายองคประกอบสำคัญในการทำงานของผูชวยสอน ประกอบดวย เงื่อนไขการจาง
งาน ความพรอม การถายทอดสูการปฏิบัติ และการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ ดังแสดงในภาพที่ 3 
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แผนภาพที่ 3 การอธิบายดานสังคมและวัฒนธรรมของการทำงานรวมกันในรูปแบบ WPR  

(ดัดแปลงจาก Webster et al., 2011, อางถึงใน Ciletti, 2023) 
 

 การเปรียบเทียบรูปแบบการทำงานของสถาบันราชสุดากับมหาวิทยาลัยกาลอเดต 
 เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนของรูปแบบการทำงานที่แตกตางกันในการสนับสนุนการศึกษาสำหรับคน 

หูหนวกในระดับอุดมศึกษา การเปรียบเทียบระหวางรูปแบบการทำงานของสถาบันราชสุดาซึ่งเปนตนแบบใน
บริบทประเทศไทย กับมหาวิทยาลัยกาลอเดต (Gallaudet University) (Marchetti et al., 2012) ซึ ่งเปน
มหาวิทยาลัยชั้นนำสำหรับคนหูหนวกในระดับโลก จะชวยใหเห็นจุดเดนและความแตกตางที่สามารถนำมา
พัฒนาตอยอดได ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางที ่1 การเปรียบเทียบรูปแบบการทำงานสนับสนุนการศึกษาสำหรับคนหูหนวกระหวางสถาบันราชสุดา

และมหาวิทยาลัยกาลอเดต  
ประเด็นเปรียบเทียบ สถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยกาลอเดต สหรัฐอเมริกา 
รูปแบบสถาบันและ
ปรัชญาการศึกษา 

สถาบันที่จัดการศึกษาแบบบูรณาการ 
(Integrated Education) ใชแนวทางสอง
ภาษาสองวัฒนธรรม (Bilingual Bicultural 
Education) เพื่อใหนักศึกษาหูหนวกเขาสู
สังคมของผูมีการไดยนิ 

มหาวิทยาลยัเฉพาะทางสำหรับคนหูหนวก 
(Specialized University) เนนวฒันธรรมคน 
หูหนวก (Deaf Culture-Centered 
Education) โดยใชภาษามืออเมรกิัน (ASL) 
เปนหลัก 

บทบาทของผูชวยสอน
คนหูหนวก 

เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางอาจารยที่มีการได
ยินกับนักศึกษาหูหนวก ทำงานในรูปแบบทีม
บูรณาการรวมกับลามภาษามือและทีม
สนับสนุนอื่นๆ 

เปนทั้งผูชวยสอนและอาจารยผูสอน เนนการ
เปนตนแบบทางวิชาการและวิชาชีพสำหรับ
นักศึกษาหูหนวก  

ระบบสนับสนนุ ระบบทีมงานบูรณาการ (Integrated Team) 
ที่ประกอบดวยผูเช่ียวชาญหลายฝาย 

ระบบสภาพแวดลอมที่เขาถึงไดทั้งหมด (Fully 
Accessible Environment) โดยบุคลากรสวน
ใหญใชภาษามือได 
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ตารางที่ 1 (ตอ)  
ประเด็นเปรียบเทียบ สถาบันราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยกาลอเดต สหรัฐอเมริกา 
การพัฒนาผูชวยสอน
และเสนทางอาชีพ 

การฝกอบรมเฉพาะทางและพัฒนาทักษะการ
สื่อสารสองภาษา อยูระหวางพัฒนาเสนทาง
ความกาวหนาที่ชัดเจน 

หลักสตูรระดับบัณฑติศกึษาเฉพาะทาง มี
เสนทางความกาวหนาชัดเจนจากผูชวยสอนสู
อาจารยและนักวิชาการ 

ความทาทายหลัก การพัฒนาทักษะภาษาและการสื่อสารของ
ผูชวยสอนคนหูหนวก และการสรางระบบ
ความกาวหนาในอาชีพที่ชัดเจน 

การเตรียมนักศึกษาใหทำงานในสภาพแวดลอม
ที่มีคนหูดีเปนสวนใหญ และความยั่งยืนทาง
การเงินของสถาบัน 

 จากตารางเปรียบเทียบขางตน ทั้งสองสถาบันมีจุดเนนที่แตกตางกันตามบริบททางสังคมและ
วัฒนธรรม แตมีเปาหมายรวมในการสรางโอกาสการศึกษาที่มีคุณภาพสำหรับคนหูหนวก สถาบันราชสุดาเนน
การบูรณาการระบบสนับสนุนเพ่ือใหนักศึกษาหูหนวกเรียนรวมกับนักศึกษาทั่วไป ขณะที่มหาวิทยาลัยกาลอเดต
เนนการสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมวัฒนธรรมคนหูหนวกอยางเต็มรูปแบบ การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
สองสถาบันจะชวยพัฒนาบทบาทของผูชวยสอนคนหูหนวกที่เหมาะสมกับบริบทไทย โดยเฉพาะในดานระบบ
การฝกอบรมและเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

 ผู เขียนวิเคราะหวา ระบบการศึกษาไทยยังมีชองวางระหวางแนวคิดทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง 
รูปแบบการศึกษาแบบบูรณาการของสถาบันราชสุดาเปนโมเดลตนแบบที่ดี แตมีขอจำกัดในการขยายผลสู
สถาบันอื่น เนื่องจากตองใชทรัพยากรบุคคลและงบประมาณจำนวนมาก โดยเฉพาะบุคลากรเฉพาะทาง 
นอกจากนี้ แนวคิดการศึกษาแบบสองภาษาสองวัฒนธรรมยังมีความทาทายเนื่องจากขาดความตอเนื่องตั้งแต
การศกึษาข้ันพ้ืนฐาน ทำใหนักศึกษาหูหนวกมีพ้ืนฐานทักษะภาษาที่แตกตางกันมาก สงผลใหการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาตองพัฒนาทักษะพ้ืนฐานควบคูกับการสอนเนื้อหาระดับสูง 
 
ความทาทายในการพฒันาศักยภาพและบทบาทของผูชวยสอนคนหูหนวก 

 แมวาผูชวยสอนคนหูหนวกจะมีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา แตยังพบความทา
ทายสำคัญในการพัฒนาศักยภาพและบทบาทของพวกเขา ดังนี้ 

 ขอจำกัดดานทักษะภาษาและการส่ือสารในบริบทวิชาการ 
 ผู ชวยสอนคนหูหนวกสวนใหญใชภาษามือเปนภาษาแมและภาษาไทยเปนภาษาที ่สอง ซึ ่งมี

โครงสรางที่แตกตางกัน (จิตประภา ศรีออน, 2547) ความแตกตางนี้สรางความทาทายในการเขาถึงเนื้อหา
วิชาการในระดับอุดมศึกษาที่มีความซับซอนและเฉพาะทาง งานวิจัยของ Marschark and Knoors (2012) 
พบวาคนหูหนวกมักประสบปญหาในการเขาใจคำศัพทเฉพาะทางและโครงสรางประโยคที่ซับซอนที่พบในตำรา
และบทความวิชาการ กรณีศึกษาในสถาบันราชสุดา พบวาผูชวยสอนคนหูหนวกในสาขาการศึกษาของคนหู
หนวกมักประสบปญหาในการเขาใจและถายทอดแนวคิดที่เปนนามธรรมและมีความซับซอน เชน ภาษาอังกฤษ 
วิทยาศาสตร คอมพิวเตอร หรือคณิตศาสตร เนื่องจากคำศัพทเฉพาะทางเหลานี้มักไมมีคำเทียบเคียงในภาษา
มือไทย นอกจากนี้ ในการสื่อสารกับอาจารยและทีมงานที่มีการไดยิน ยังพบวาความแตกตางของรูปแบบการ
สื่อสารและบริบททางวัฒนธรรมอาจนำไปสูการเขาใจที่คลาดเคลื่อนในการประชุมวางแผนการสอนหรือการ
พัฒนาสื่อการเรียนรู (Singleton & Tittle, 2019) 

 การขาดแคลนบคุลากรและขอจำกัดดานการพัฒนาวิชาชีพ 
 การขาดแคลนผู ช วยสอนคนหูหนวกที ่มีคุณสมบัติเหมาะสมเปนปญหาสำคัญโดยเฉพาะใน

สาขาวิชาเฉพาะทาง มีผูสำเร็จการศึกษาดานเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรูเกี ่ยวกับคนที่มีการไดยิน
จำนวนนอย (ณัฐวลัญช วังนิล และคณะ, 2562) ผูชวยสอนคนหูหนวกสวนใหญเขาสูตำแหนงโดยมีพื้นฐาน
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การศกึษาที่หลากหลาย และมักไมไดรับการฝกอบรมเฉพาะทางดานการสอนในระดับอุดมศึกษา ความทาทาย
สำคัญอีกประการคือการขาดเสนทางความกาวหนาในอาชีพที่ชัดเจน ในระบบอุดมศึกษาไทย โครงสราง
ตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลงานมักไมไดออกแบบมาเพื่อรองรับลักษณะเฉพาะของผูชวยสอนคน     
หูหนวก การเขาสูตำแหนงทางวิชาการมีเงื่อนไขที่อาจเปนอุปสรรค เชน การสอบภาษาอังกฤษ การผลิตผล
งานวิจัยและบทความวิชาการ ซึ่งคนหูหนวกมักอยูในสถานะที่เสียเปรียบเนื่องจากขอจำกัดดานภาษา (Trent, 
2014) ขณะเดียวกัน งานวิจัยของ Roffey-Barentsen (2014) พบวาผูชวยสอนโดยทั่วไปมักรูสึกวาขาดการ
ยอมรับในสถานะทางวิชาชีพและมีโอกาสจำกัดในการพัฒนาวิชาชีพ สำหรับผูชวยสอนคนหูหนวก สถานการณ
นี ้ยิ ่งมีความทาทายมากขึ ้นเนื่องจากอุปสรรคในการเขาถึงการฝกอบรมและการพัฒนาทักษะที ่มักไมได
ออกแบบมาใหเหมาะสมกับความตองการเฉพาะของพวกเขา 

 ความทาทายในการปรับตัวตอเทคโนโลยีและการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีและการปฏิรูปการศึกษาในยุคดิจิทัลสรางความ      

ทาทายใหมใหกับผูชวยสอนคนหูหนวก พวกเขาตองปรับตัวกับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสอน การจัดการ
เร ียนการสอนแบบผสมผสาน และการใช  เคร ื ่ องม ือออนไลน ต  างๆ (Marschark & Knoors, 2012)               
จากการศึกษาของ Alshawabkeha et al. (2022) พบวาการสอนออนไลนในชวงการระบาดของโควิด-19 
สรางความทาทายเฉพาะสำหรับผูชวยสอนคนหูหนวก เนื่องจากขอจำกัดของแพลตฟอรมการประชุมออนไลน
ในการสื่อสารดวยภาษามือ ปญหาความลาชาในการสงสัญญาณ คุณภาพวิดีโอที่ไมคงที่ และความเหนื่อยลา
จากการจองมองหนาจอนานๆ (Zoom fatigue) เปนอุปสรรคตอการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
เทคโนโลยีสนับสนุนการเขาถึงอยางเทาเทียม (Assistive Technology) ที่พัฒนาขึ้นมักไมไดออกแบบให
รองรับความตองการเฉพาะของผูใชภาษามือไทย ทำใหผูชวยสอนคนหูหนวกตองพึ่งพาลามภาษามือหรือ
บริการถอดความในการเขาถึงเนื้อหาและการฝกอบรมตางๆ 

 ความทาทายในการทำงานเปนทีมในบริบทอุดมศึกษา 
 การทำงานรวมกันระหวางผูชวยสอนคนหูหนวกกับอาจารยผูสอนหลักและทีมงานอื่นๆ มีความ    

ทาทายเฉพาะตัว การศึกษาของ Webster et al. (2011) พบวาผูชวยสอนมักมีเวลาจำกัดในการหารือและวาง
แผนการสอนรวมกับอาจารย ซึ ่งเปนปจจัยสำคัญที ่ส งผลตอประสิทธิภาพการทำงาน ในบริบทของ
สถาบันอุดมศึกษาไทย วัฒนธรรมองคกรและโครงสรางการทำงานมักไมไดออกแบบมาเพื่อสงเสริมการทำงาน
รวมกันระหวางบุคลากรที่มีความหลากหลาย การทำงานยังมีลักษณะแยกสวนตามหนาที่รับผิดชอบ ทำใหขาด
การบูรณาการและการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทีมงาน (Salter et al., 2017) ความแตกตางดานวัฒนธรรม
การสื่อสารระหวางคนหูหนวกและผูที่มีการไดยินยังอาจนำไปสูความเขาใจผิดหรือการสื่อสารที่ไมมีประสิทธิภาพ 
การที่อาจารยและบุคลากรสวนใหญไมสามารถสื่อสารดวยภาษามือไทยได ทำใหตองพ่ึงพาลามภาษามือเปนคน
กลางในการสื่อสาร ซึ่งอาจทำใหเกิดการสูญเสียขอมูลหรือความหมายบางสวนในกระบวนการแปล 

 ผูเขียนวิพากษวา ปญหาเชิงโครงสรางของระบบการศึกษาไทยเปนสาเหตุสำคัญที่ทำใหการพัฒนา
ศักยภาพผูชวยสอนคนหูหนวกเปนไปอยางลาชา โดยเฉพาะการขาดบูรณาการระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ความทาทายดานทักษะภาษาสะทอนปญหาพื ้นฐานของระบบการศึกษาตั ้งแตระดับประถมและมัธยม      
ความทาทายดานเทคโนโลยีเชื่อมโยงกับชองวางดิจิทัลในสังคม และความทาทายดานวิชาชีพยังเกี่ยวของกับ
การเลือกปฏิบัติและขาดความเขาใจในศักยภาพของคนพิการ แมมีกฎหมายคุ มครอง แตในทางปฏิบัติ         
คนหูหนวกยังถูกจำกัดโอกาสและขาดตัวแบบความสำเร็จในระดับสูง 
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แนวทางการพัฒนาศักยภาพและบทบาทของผูชวยสอนคนหูหนวก 
 เพื่อรับมือกับความทาทายที่ไดกลาวมาขางตนและเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ผูชวยสอนคนหูหนวก จำเปนตองมีแนวทางการพัฒนาที่เปนระบบและครอบคลุมในหลายมิติ ดังนี้ 
  การพัฒนาระบบสนับสนุนการทำงานและทักษะการสื่อสาร 

 เพื่อแกไขความทาทายดานทักษะภาษาและการสื่อสารในบริบทวิชาการ รวมถึงปญหาในการ
ทำงานเปนทีม การพัฒนาระบบสนับสนุนการทำงานแบบบูรณาการควบคูกับการพัฒนาทักษะการสื่อสารเปน
แนวทางสำคัญที่ตองดำเนินการควบคูกัน ประกอบดวย  

 1) การกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบที่ชัดเจน จัดทำคำอธิบายลักษณะงานที่ระบุขอบเขต
หนาที่และความคาดหวังในการปฏิบัติงาน (ณัฐวลัญช วังนิล และคณะ, 2562)    

 2) การพัฒนาโครงสรางการทำงานแบบทีม สงเสริมการทำงานรวมกันระหวางผู ชวยสอนคน        
หูหนวก อาจารยผูสอน ลามภาษามือ และบุคลากรสนับสนุนอ่ืนๆ (Salter, 2015) 

 3) การพัฒนาทักษะภาษามือไทยและภาษาไทย สงเสริมการพัฒนาทักษะภาษามือไทยซึ ่งเปน
ภาษาแรก และภาษาไทยซึ่งเปนภาษาที่สองอยางตอเนื่อง รวมถึงทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการเขาถึงเนื้อหา
วิชาการ 

 4) การใชเทคโนโลยีสนับสนุนการสื่อสาร เชน แอปพลิเคชันแปลภาษามือ และระบบการประชุม
ทางไกลที่มีคำบรรยาย เพ่ือสนับสนุนการทำงานรวมกับทีม (ZainEldin et al., 2024) 

 5) การจัดสรรเวลาสำหรับการวางแผนและการปรึกษาหารือระหวางทีมงาน เพื่อเตรียมการสอน
และสนับสนุนนักศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ (Webster et al., 2011) 
  การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรม และเครือขายความรวมมือ 

 การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรม และการสรางเครือขายความรวมมือเปนแนวทางสำคัญในการ
พัฒนาศักยภาพผูชวยสอนคนหูหนวกอยางยั่งยืน ประกอบดวย 

 1) การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระดับบัณฑิตศึกษาสำหรับผูชวยสอนคนหูหนวก ที่เนนทักษะการ
สอน การใชภาษามือในบริบทวิชาการ และการทำงานเปนทีม เพ่ือเตรียมความพรอมสำหรับการเปนผูชวยสอน
มืออาชีพหรือการกาวสูการเปนอาจารย (ณัฐวลัญช วังนิล และคณะ, 2562) 

 2) การฝกอบรมเก่ียวกับนวัตกรรมการเรียนการสอน ทักษะการประเมินผล การใหขอมูลยอนกลับ 
และการใหคำปรึกษานักศึกษา ซึ่งจะชวยใหผูชวยสอนสามารถสนับสนุนนักศึกษาไดอยางรอบดาน (Whitaker 
& Thomas-Presswood, 2017; Qi & Mitchell, 2011) 

 3) การจัดตั้งชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพและการสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบัน เพ่ือ
แลกเปลี่ยนประสบการณ ความรู และแนวปฏิบัติที่ดี (Salter et al., 2017)  

 4) การสงเสริมการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนโดยมีผูชวยสอนคนหูหนวกเปน
สวนหนึ่งของทีมวิจัย เพ่ือนำความรูและประสบการณมาพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (Villarente, 2024) 
  โมเดล DEAF Development: กรอบแนวคิดการพัฒนาผูชวยสอนคนหูหนวกอยางเปนระบบ 

 จากการสังเคราะหแนวทางการพัฒนาศักยภาพผูชวยสอนคนหูหนวก ผูเขียนนำเสนอกรอบแนวคิด 
"โมเดล DEAF Development" ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลักที่เชื่อมโยงกัน ไดแก 

 1) D - Development: การพัฒนาทักษะพื้นฐานที ่จำเปน เชน ทักษะการสื ่อสารสองภาษา 
(ภาษามือไทยและภาษาไทย) ทักษะการถายทอดความรู  และทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคำนึงถึง
ธรรมชาติการเรียนรูผานการมองเห็นของคนหูหนวก 
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 2) E - Education: การพัฒนาเสนทางการศึกษาตอเนื ่องและความกาวหนาในวิชาชีพ ผาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศกึษาเฉพาะทาง ระบบพี่เลี้ยง และเสนทางความกาวหนาที่ชัดเจน 

 3) A - Adaptation: การพัฒนาความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงและการสราง
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมการเรียนรูของคนหูหนวก 

 4) F - Future Integration: การบูรณาการบทบาทผูชวยสอนคนหูหนวกเขากับระบบการศึกษา
ในอนาคตอยางยั่งยืน ผานเครือขายความรวมมือและการผลักดันนโยบายสนับสนุน 

 โมเดลนี้เนนการพัฒนาที่ครอบคลุมและเปนองครวม มีความยืดหยุนสามารถปรับใชใหเหมาะสม
กับบริบทของแตละสถาบัน และเปนกรอบแนวคิดพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาระบบสนับสนุนผูชวยสอนคน 
หูหนวกที่ยั่งยืน 
  การประยุกตใชแนวทางการพัฒนาในบริบทประเทศไทย 

 การประยุกตใชแนวทางการพัฒนาศักยภาพผู ชวยสอนคนหูหนวกในบริบทประเทศไทยควร
คำนึงถึงบริบททางสังคม วัฒนธรรม และระบบการศึกษาของประเทศ ดังนี้ 

 1) การบูรณาการกับนโยบายและแผนยุทธศาสตรระดับชาติ เชน แผนยุทธศาสตรตามนโยบาย
ภาษาแหงชาติที่สนับสนุนสิทธิทางภาษาของคนหูหนวก และแผนการศึกษาแหงชาติที่มุงสงเสริมการศึกษาที่
เทาเทียม เพ่ือใหไดรับการสนับสนุนทรัพยากรอยางเหมาะสม 

 2) การสรางความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษา องคกรคนพิการ หนวยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม แลกเปลี่ยนบุคลากร และทำวิจัยรวมกัน 

 3) การประยุกตใชรูปแบบการทำงานแบบบูรณาการของสถาบันราชสุดาที่เนนการทำงานรวมกัน
ระหวางอาจารย ผูชวยสอนคนหูหนวก ลามภาษามือ และบุคลากรสนับสนุนอื่นๆ โดยปรับใหเหมาะสมกับ
บริบทและทรัพยากรของแตละสถาบัน 

 4) การพัฒนาระบบสนับสนุนและการสรางแรงจูงใจ ทั้งในดานบริการลามภาษามือ เทคโนโลยีสิ่ง
อำนวยความสะดวก คาตอบแทนที่เหมาะสม โอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ และการใหคุณคากับบทบาทของ
ผูชวยสอนคนหูหนวกในระบบการศกึษา 

 ผูเขียนวิเคราะหวา แนวทางการพัฒนาที่เสนอมีความทาทายในการปฏิบัติจริงภายใตขอจำกัดของ
ทรัพยากรและนโยบาย การสรางเสนทางความกาวหนาในวิชาชีพตองมีการปรับโครงสรางของระบบราชการ
และสถาบันอุดมศึกษา โมเดล DEAF Development ที่เสนอมีความครอบคลุม แตตองอาศัยความรวมมือจาก
หลายภาคสวน ซึ่งเปนความทาทายในระบบการทำงานแบบแยกสวนของไทย การพัฒนาที่ยั ่งยืนควรปฏิรูป
ระบบการศึกษาสำหรับคนหูหนวกตั้งแตระดับปฐมวัย และควรใหความสำคัญกับการพัฒนาความเปนผูนำทาง
วิชาการและการสรางเครือขายระดับประเทศและนานาชาติ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนาองคความรูท่ี
เหมาะสมกับบริบทไทย 
 
บทสรุป 

 จากการศึกษาตามวัตถุประสงคของบทความ สามารถสรุปไดดังนี ้
 วัตถุประสงคที่ 1  ผูชวยสอนคนหูหนวกมีบทบาทสำคัญในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาหลาย

ดาน ทั้งการรวมวางแผนการสอน การจัดเตรียมสื ่อ การสอนและทบทวนเนื ้อหา การดูแลนักศึกษา การ
ประเมินผล และการเปนแบบอยาง บทบาทเหลานี ้ชวยใหนักศึกษาหูหนวกเขาถึงการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในประเทศไทยที่ผูชวยสอนคนหูหนวกตองทำหนาที่หลากหลายทั้งเปนผูชวยสอน 
ลามภาษามือที่ปรึกษา และตนแบบทางสังคม 
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 วัตถุประสงคที่ 2  ความทาทายสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของผูชวยสอนคนหูหนวกในบริบท
การศึกษาไทย ประกอบดวย 1) ขอจำกัดดานทักษะภาษาและการสื่อสารในบริบทวิชาการ 2) การขาดแคลน
บุคลากรและเสนทางพัฒนาวิชาชีพที ่ชัดเจน 3) ความทาทายในการปรับตัวตอเทคโนโลยีดิจิทัล และ  
4) อุปสรรคในการทำงานเปนทีมในระบบอุดมศึกษา ซึ่งเชื่อมโยงกับปญหาเชิงโครงสรางและการขาดบูรณา
การระหวางหนวยงาน 

 วัตถุประสงคที่ 3  แนวทางการพัฒนาผูชวยสอนคนหูหนวกอยางยั่งยืนประกอบดวย 1) การพัฒนา
ระบบสนับสนุนการทำงานและทักษะการสื่อสาร ผานการกำหนดบทบาทที่ชัดเจน การทำงานเปนทีม การ
พัฒนาทักษะภาษา และการใชเทคโนโลยีสนับสนุน และ 2) การพัฒนาหลักสูตร การฝกอบรม และเครือขาย
ความรวมมือ โดยผานโมเดล DEAF Development ซึ่งครอบคลุมการพัฒนาทักษะพื้นฐาน (Development) 
การศึกษาตอเนื่อง (Education) การปรับตัว (Adaptation) และการบูรณาการสูอนาคต (Future Integration) 

 โดยสรุป การพัฒนาศักยภาพผูชวยสอนคนหูหนวกตองอาศัยการปรับเปลี่ยนเชิงระบบและความ
รวมมือจากทุกภาคสวน ซึ่งไมเพียงยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับนักศึกษาหูหนวกเทานั้น แตยังเปนสวน
หนึ่งในการสรางระบบการศกึษาที่เทาเทียมและมีคุณภาพสำหรับทุกคน 
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