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บทคัดย่อ  
ปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ กระทบต่อชีวิตและ

ทรัพย์สินของประชาชน และส่งผลต่อการพัฒนาพื้นที่ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาแนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศ
ไทยภายใต้บริบทสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  
เก็บข้อมูลโดยสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลักที่คัดเลือกแบบ
เจาะจง 6 กลุ่ม ๆ ละ 10 คน รวม 60 คน ประกอบด้วย ผู้น าชุมชนและผู้น า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้าน ภาคประชาสังคม เจ้าหน้าที่
หน่วยงานราชการ เจ้าหน้าที่ กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายใน
ราชอาณาจักร และเจ้าหน้าที่ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์แก่นสาระ ผลการวิจัยพบ 21 แนวทางหลัก 
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ในการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ครอบคลุม 6 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนา
เศรษฐกิจ 8 แนวทาง คือการพัฒนาอาชีพให้ประชาชน ปรับบทบาทของ 
ศอ.บต. เป็นผู้ประสานงาน พัฒนาพื้นที่เป็นศูนย์กลางสินค้าฮาลาล ขับเคลื่อน
เมืองเกษตรอุตสาหกรรม สร้างเศรษฐกิจฐานราก เสริมสมรรถนะประชาชนใน
การท างาน จ้างงานกลุ่มเปราะบาง ส่งเสริมการส่งออกและการลงทุน  
2) การพัฒนาสังคม 5 แนวทาง คือ ปรับทัศนคติให้ประชาชนพึ่งพาตนเอง  
การดูแลเด็กเยาวชนและกลุ่มเปราะบาง สร้างชุมชนสันติสุข  สร้างเครือข่าย
ขับเคลื่อนพัฒนาสังคม และการดูแลความเป็นธรรม 3) การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ 2 แนวทาง คือ พัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐรองรับการขับเคลื่อน
งานในพื้นที่ และการพัฒนาสมรรถนะประชาชนให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่  
4) บริหารจัดการภาครัฐ 2 แนวทาง คือ สร้าง Digital Platform ให้บริการ
ประชาชน และสร้างให้บุคลากรปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ 5) การพัฒนาเพื่อ
ความมั่นคง 1 แนวทาง คือ พัฒนากระบวนการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน และ 6) การสร้างความเข้าใจ 3 แนวทาง คือ สร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับสถานการณ์ไม่สงบในพื้นที่กับประชาชนและนานาชาติ สร้างภาพลักษณ์
พื้นที่สันติสุข และการพัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  
 
ค าส าคัญ: แนวทาง การขับเคลื่อน การพัฒนา จังหวัดชายแดนภาคใต้ สถานการณ์
ความไม่สงบ  
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Abstract  
 The insurgency situation in the southern border provinces 
adversely affects the lives and properties of the populace and 
hampers regional development. This research aims to explore 
approaches for propelling the development of the southern border 
provinces of Thailand within the context of conflict. It employed a 
qualitative research approach, collecting data through focus group 
discussions and in-depth interviews with key informants purposively 
sampled in 6 groups of 10 people each, totaling 60 people. The 
sample consists of community leaders, local government leaders, folk 
philosophers, civil society officials, government agency officials, 
officers of the Internal Security Operations Command, and officials of 
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the Southern Border Provinces Administrative Centre. Thematic 
analysis of the data revealed 21 primary development approaches 
covering six aspects: 1) Economic Development, with eight 
approaches focusing on occupational development for citizens, role 
adjustment of SBPAC as a coordinator, development of centralized 
halal trade hubs, promotion of agricultural-industrial cities, grassroots 
economic empowerment, people enhancement for work, 
employment creation for vulnerable groups, export promotion, and 
investment facilitation; 2) Social Development, with five approaches 
including attitude adjustment towards self-reliance, care for children, 
youth, and vulnerable groups, fostering peaceful communities, 
establishing social development networks, and ensuring justice;  
3) Human Resource Development, encompassing two approaches 
focusing on enhancing the competency of state personnel to support 
local initiatives and aligning community competencies with local 
contexts; 4) Public Sector Management, with two approaches 
comprising the establishment of digital platforms for public service 
delivery and promotion of professionalism among personnel;  
5) Security Enhancement, with one approache focusing on improving 
citizen feedback processes; and 6) Understanding Fostering, with three 
approaches including an enhancement of understanding of the 
conflict situation among both local and international communities, 
creating an image of a peaceful space and the development of a 
robust information dissemination system. 
 
Keywords: Approaches, Propelling, Development, Southern Border 
Provinces of Thailand, Insurgency Situations 
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บทน า  
 ปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย
เกิดขึ้นมานาน (McCargo, 2014; Human Rights Watch, 2010) และยังคง
ด าเนินอย่างต่อเนื่อง Deep South Watch Database (2023) ได้รวบรวม
ข้อมูลสถิติการเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบ ตั้งแต่เดือนมกราคม 2547 จนถึง 
ตุลาคม 2566 มีจ านวนเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นที่รวม 22,241 เหตุการณ์ 
มีผู้เสียชีวิต รวม 7,532 คน และผู้ได้รับบาดเจ็บรวม 14,014 คน รวมผู้เสียชีวิต
และบาดเจ็บ จ านวน 21,546 คน สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ส่งผลกระทบ
ต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน อีกทั้งยังส่งผลต่อการพัฒนาพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (Dina 2010; Human Rights Watch, 2010; Abdulmani, 
2013; Chor Boonpunth & Rolls, 2017; Chaijaroenwatana & 
Renumas, 2017) โดยมีความพยายามในการแก้ปัญหา มีหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้น
เป็นองค์กรพิเศษเพื่อพัฒนาพื้นที่คือศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้  (ศอ .บต .) (Southern Border Provinces Administrative Centre, 
2023; Saensira, 2010) อย่างไรก็ตาม การพัฒนาพื้นที่ไม่สามารถด าเนินการได้
ด้วยองค์กรใดเพียงองค์กรหนึ่ง ต้องแสวงหาแนวทางในการพัฒนาอย่างรอบด้าน
และอาศัยความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการร่วมมือขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (Sriwichain et al., 2021; Watthanapradith, 2024) 
งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยภายใต้บริบทสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ 
ผลจากการวิจัยจะช่วยให้ได้แนวทางทีจ่ะสามารถน าไปปรับใช้ในการพัฒนาพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต้เพื่อให้เกิดผลในเชิงบวกในการพัฒนาต่อไป 
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วัตถุประสงค ์
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางขับเคลื่อนการพัฒนา
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยภายใต้บริบทสถานการณ์ความไม่
สงบในพื้นที่ 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 ขอบเขตในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 จากการทบทวนเอกสารที่ เกี่ยวข้อง  ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2563-2565 ที่ก าหนดยุทธศาสตร์
ส าคัญในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ และแผนปฏิบัติการเสริมการ
พัฒนาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2562 ที่ก าหนดขอบเขตแนว
ทางการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึงยุทธศาสตร์ความมั่นคง
จังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2560-2564 (The Strategic Development 
Plan for the Southern Border Provinces B.E. 2563-2565, n.d.; 
Southern Border Provinces Administrative Centre, 2022: The 
Strategy for the Security of the Southern Border Provinces B.E. 
2560-2564, n.d.) ประมวลสรุปขอบเขตการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
และใช้เป็นกรอบในการวิจัยในคร้ังนี้ สรุปดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ขอบเขตการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ด้าน รายละเอียด 

1. การพัฒนา 
เศรษฐกิจ  
 
 

การเช่ือมโยงเศรษฐกิจทุกระดับ ให้ประชาชนมีงานท า  
และรายได้เพิ่ม ลดความเหลื่อมล้ าของรายได้  
สร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการคา้การลงทุน 
และการท่องเที่ยวท่ีส่งผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจ 

2. การพัฒนา
สังคม 
 
 

 

การพัฒนาให้ประชาชนมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง  
การคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ การอ านวยความเป็นธรรม  
ให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการกระท า
ของเจ้าหน้าท่ีรัฐอันเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบ  
การสร้างความเชื่อมั่นต่อกระบวนการยุติธรรม การส่งเสริม
สังคมพหุวัฒนธรรม การสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน 
ในการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้และพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชนการพัฒนาบุคลากรภาครัฐท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ีในพื้นที่ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตประชาชน และการ
พัฒนาประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ส่งเสริมการศึกษา 

3. การพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย์ 
 

การพัฒนาบุคลากรภาครัฐที่ปฏิบตัิหน้าที่ในพ้ืนท่ี 
ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตประชาชน และการพัฒนาประชาชน 
ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ส่งเสริมการศกึษา 

4. การบริหาร
จัดการภาครัฐ 
 

การจัดระบบบรหิารองค์กรดิจิทัล การพัฒนาให้องค์กร
ภาครัฐมภีาพลักษณ์และผลงานเปน็ท่ียอมรับ การป้องกัน
การทุจริตประพฤตมิิชอบของเจ้าหน้าท่ีรัฐ 

5. การพัฒนาเพ่ือ
ความมั่นคง 
 

การส่งเสริมสรา้งความมั่นคงและความปลอดภัยในพื้นที่  
การสร้างสภาวะแวดล้อมท่ีเกื้อกูลต่อการพูดคุยเพื่อ 
สันติภาพจังหวดัชายแดนภาคใต้การยุติความคิดในการต่อสู้
ด้วยความรุนแรงของกลุ่มก่อความไม่สงบ 

6. การสร้างความ
เข้าใจ 

การสร้างความสมัพันธ์และความเข้าใจอันดีเกี่ยวกับ
สถานการณ์ความไมส่งบในพ้ืนท่ี 

ที่มา: ผู้วิจัยสังเคราะห์จากเอกสารที่เก่ียวข้อง 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ น าเสนอดังต่อไปนี้ 
 Monkongpitukkul et al. (2016) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบัติในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบ 5 ปัจจัยหลัก 
ได้แก่ 1) ปัจจัยที่มีผลต่อการก าหนดนโยบาย ประกอบด้วย ความเหมาะสมกับ
กลุ่มประชาชนในพื้นที่เป้าหมายลักษณะสังคมและความร่วมมือจากประชาชน 
ความร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นระหว่าง
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 2) ปัจจัยความซับซ้อนในการประสานงานของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ประกอบด้วย ความสามารถในการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ 
ความซับซ้อนของกระบวนการตัดสินใจ ความขัดแย้งและความไม่สอดคล้องของ
เป้าหมายหลักของโครงการ และการแก้ปัญหาความล่าช้าของงานตามแผน  
3) ปัจจัยที่เชื่อมโยงนโยบายกับการปฏิบัติ ประกอบด้วย ความสามารถในการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ ประสิทธิภาพของกระบวนการนโยบาย และความ
เหมาะสมเชิงทฤษฎี 4) ปัจจัยด้านการสื่อข้อความ ประกอบด้วย การให้
ความส าคัญกับทุกระดับของกระบวนการนโยบายตั้งแต่ก าหนดนโยบาย การ
แปลงนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และระดับผู้รับบริการสาธารณะ โดย
ค านึงถึงบริบทของพื้นที่ และ 5) ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์การ ประกอบด้วย 
ความเพียงพอของทรัพยากร คุณภาพบุคลากร ภาวะผู้น า และการจูงใจให้
ปฏิบัติงานได้ 
 Boonrith (2013) ให้ข้อเสนอแนะในการบรรเทาปัญหาการก่อความ
ไม่สงบและการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 1) แก้ไขปัญหาโดยเน้น
ไม้ อ่อนมากกว่า ไม้ แข็ ง 2 ) พัฒ นาระบบข่ าวกรองให้มีประสิทธิภ าพ  
3) การใช้แนวทางเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา 4) การท างานให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยใช้แนวทางสันติวิธี 5) ใช้การบริหารจัดการในสภาวะวิกฤตเพื่อการ
แก้ไขปัญหา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tanod et al. (2022) ที่ศึกษาเก่ียวกับ
การเสริมสร้างความสมานฉันท์กับการแก้ไขวิกฤตความขัดแย้งในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พบว่า 1) ความขัดแย้งในอดีตส่วนใหญ่เกิดจากนโยบายการ
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บริหารของรัฐบาลที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 
ไม่ได้ให้ความส าคัญกับประชาชนในการมีส่วนร่วมก าหนดนโยบายของรัฐบาล 
และขาดการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในระดับท้องถิ่น สาเหตุความ
ขัดแย้งในปัจจุบันเกิดมาจากปัญหายาเสพติด และผลประโยชน์ของนักการเมือง 
2) ประชากรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า ระดับความขัดแย้งได้รับ
ผลกระทบเป็นระดับพื้นฐานทางสังคม ในลักษณะการเกิดความกลัว ความไม่
ไว้วางใจกับคนต่างถิ่น ความไม่ปลอดภัยในชีวิต การใช้ชีวิตประจ าวันมีความ
หวาดระแวงซึ่งกันและกัน 3) แนวทางการเสริมสร้างความสมานฉันท์ในการ
แก้ไขวิกฤติความขัดแย้งในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประชากรส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่า ให้ใช้แนวทางการส่งเสริมความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ควบคู่กับ
แนวทางการส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
 ในขณะที่ Srichai (2018) ศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า การแก้ไขปัญหาประกอบด้วย 3 แนวทาง คือ  
1) การทบทวนโครงสร้างของคณะกรรมการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการอ าเภอ โดยการบูรณาการการ
ท างานและการสื่อสารร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่รัฐ ผู้ท างานด้านสื่อ ผู้น าและ
ประชาชนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พร้อมทั้งการก าหนดเจ้าภาพหลัก
ในการแก้ไขปัญหา 2) การแต่งตั้งคณะท างานอิสระในการแก้ไขปัญหาสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อให้มีการขับเคลื่อน การแก้ไขปัญหาในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่องแม้มีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลหรือผู้ก าหนด
นโยบายทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น 3) การมุ่งเน้นการพัฒนา
เศรษฐกิจในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของ
สังคม เพื่อสร้างและพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้มี
การเจริญเติบโตโดยสมดุลสอดคล้องกับต้นทุนและศักยภาพของพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ น าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจที่จะสร้างเศรษฐกิจและ
คุณภาพชีวิตที่ดีให้กับคนในพื้นที่และเป็นแนวทางที่จะน าประชาชนสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้หลุดพ้นจากการใช้ความรุนแรงในก่อเหตุการณ์ความไม่สงบ  
อันจะส่งผลให้เกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบก้าวหน้า 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่
คัดเลือกด้วยวิธีการเจาะจง 6 กลุ่ม ๆ ละ 10 คน รวม 60 คน ประกอบด้วย  
1) ผู้น าชุมชนและผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) ปราชญ์ชาวบ้าน  
3) ภาคประชาสังคม 4) เจ้าหน้าที่สังกัดหน่วยงานราชการและหน่วยงานใน
ก ากับของรัฐทั้งฝ่ายพลเรือนและฝ่ายความมั่นคง 5) เจ้าหน้าที่สังกัด กอ.รมน. 
และ 6) เจ้าหน้าที่สังกัดศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ เหตุผลที่
ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักด้วยวิธีการเจาะจง เนื่องจากช่วยให้ผู้วิจัย
สามารถท าความเข้าใจปัญหาการวิจัยได้อย่างละเอียดถี่ถ้วนและข้อมูลที่ได้มี
ความลึกซึ้ง (Patton 1990) โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
หลัก คือ เป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี  

การวิจัยนี้เก็บข้อมูลโดย การสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่มี
โครงสร้าง และการสนทนากลุ่มโดยใช้แบบสนทนากลุ่มที่ก าหนดแนวค าถาม
หลักไว้เป็นแนวทางเบื้องต้น เคร่ืองมือวิจัยดังกล่าวผ่านการตรวจสอบความตรง
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและความเหมาะสมของข้อค าถามจากผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คน น าไปทดลองใช้และปรับปรุงเครื่องมือวิจัยก่อนเก็บข้อมูลจริง  
โดยเก็บข้อมูลวิจัยระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึง มิถุนายน 2565 การวิจัยนี้ได้รับ
การรับรองจากคณะกรรมการวิจัยในมนุษย์ สาขาสังคมศาสตร์และพฤติกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หนังสือรับรองเลขที่ PSU IRB 2022-LL-
Peacestudies041 (Internal) ผู้วิจัยจัดการข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และ
สนทนากลุ่มโดยการถอดเทปการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม จัดหมวดหมู่
ค าตอบ โดยการวิเคราะห์แก่นสาระ  
 



- 72 -

วารสารความขัดแย้งและสันติศึกษา
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2567

 

 

ผลการวิจัย 
 การน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย คือ แนวทาง
ขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยภายใต้บริบท
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ รายละเอียดดังนี้ 
 แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของ
ประเทศไทยภายใตบ้ริบทสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ 
 จากการสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักของการวิจัย 
สามารถน าเสนอผลการวิจัยครอบคลุม 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
เศรษฐกิจ 2) การพัฒนาสังคม 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 4) การบริหาร
จัดการภาครัฐ 5) การพัฒนาเพื่อความมั่นคง และ 6) การสร้างความเข้าใจ 
รายละเอียดดังนี้ 

การพัฒนาเศรษฐกิจ  
ผลการวิจัยพบ 8 แนวทางส าคญัในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ

ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่  
 1. การพัฒนาอาชีพให้กับประชาชน ผลการวิจัยพบว่ามีผู้ให้ข้อมูลหลัก
เห็นว่าพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีต้นทุนทรัพยากร เช่น การเกษตรและการ
แปรรูป การท่องเที่ยวและศิลปวัฒนธรรม ที่สามารถน าไปสร้างอาชีพให้กับ
ประชาชน ดังตัวอย่างค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก L6 ที่กล่าวว่า “ต้นทุนในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความพร้อมมาก ต้นทุนในเรื่องของทรัพยากรที่เยอะ
มาก สามารถที่จะแปรรูป สร้างมูลค่า สร้างอาชีพตรงนี้ขึ้นมา  ไม่ว่าการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวในเชิงโบราณประวัติศาสตร์ 
การท่องเที่ยวตามธรรมชาติต่าง ๆ เยอะแยะไปหมด” 
 2. การปรับบทบาทของ ศอ.บต. เป็นนักประสานงาน ผู้ให้ข้อมูลหลัก
เห็นว่า ศอ.บต. ในฐานะที่ เป็นองค์กรพิเศษที่จัดตั้งขึ้นเพื่อการบูรณาการ
หน่วยงานในการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน
ต่าง ๆ ในพื้นที่ มากกว่าการเป็นหน่วยปฏิบัติงาน เพื่อไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อน
ดังที่ผู้ให้ข้อมูลหลัก CSO10 มีความเห็นว่า “ศอ.บต. ควรจะมีบทบาทในฐานะ
เป็นฝ่ายประสานงาน บูรณาการ การท างานในพื้นที่ แต่ส่วนใหญ่ ศอ.บต. ลงไป
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ท าเอง ทั้งนี้ไม่ควรที่จะลงไปแต่ควรจะเป็นผู้ประสานบูรณาการมากกว่า และน า
แผนยุทธศาสตร์มาเชื่อมโยง ควรจะให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องเป็นคนท ามากกว่า” 

3. การพัฒนาพื้นที่เป็นศูนย์กลางสินค้าฮาลาลระดับโลก ผลการวิจัย
พบว่า ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาพื้นที่ให้รองรับต่อการส่งเสริมการเกิด
อุตสาหกรรมฮาลาลที่มีคุณภาพและมาตรฐานส่งออกระดับโลก ดังตัวอย่าง 
ค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก G1 ที่ว่า “พื้นที่นี้ต้องเป็นพื้นที่ที่ท าอาหารฮาลาล
ให้กับโลกมุสลิม เพื่อเชื่อมโยงกับโลกมุสลิม เชื่อมต่อกับโลกตะวันออกกลาง 
เร่ืองของฮาลาลก็เป็นหนึ่งในจุดแข็งที่เราสามารถน าไปต่อยอดและน าไปท าให้
เกิดขึ้นจริงได้” 
 4. การขับ เคลื่อนภาคเกษตรกรรมให้เป็น เกษตรอุตสาหกรรม  
ผู้ให้ข้อมูลหลักบางส่วนเห็นว่าพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเหมาะสมใน
การพัฒนาภาคเกษตรกรรมให้กลายเป็นเมืองเกษตรอุตสาหกรรม ในการจัดตั้ง
โรงงานขึ้นมาในการส่งวัตถุดิบหรือสินค้าแปรรูปส่งออก โดยต้องพัฒนากลไก
ระบบต่าง ๆ ที่เอ้ือต่อการลงทุน เช่น ระบบสาธารณูปโภค ไฟฟ้า ประปา  
เป็นต้น ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลหลัก CSO10 มีความเห็นว่า “การขับเคลื่อนภาค
เกษตรกรรม โดยเฉพาะส่งเสริมภาคการเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมต่อเนื่อง 
รวมถึงเศรษฐกิจชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก เช่น การเลี้ยงวัว จะท าอย่างไรให้
เป็นวัว premium สามารถส่งออกไปยังต่างประเทศ ไปถึงตะวันออกกลางได้” 
ในขณะที่ผู้ ให้ข้อมูลหลัก CSO12 มีความเห็นว่า “ต้องเตรียมพร้อมเรื่อง
โครงสร้างพื้นฐานให้พร้อมสามารถใช้งานได้ทุกอย่างทั้งถนนหนทาง ประปา” 
 5. การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากที่เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้ให้ข้อมูลหลักเสนอแนะและเน้นย้ าให้เห็นว่าการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
จ าเป็นต้องใช้กระบวนการรับฟังความคิดเห็น หรือการศึกษาความต้องการของ
ประชาชนเป็นที่ตั้ง จะท าให้ได้รับความร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่ นอกจากนี้
ควรเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ดังที่
ผู้ให้ข้อมูลหลัก CSO10 เห็นว่า “ควรให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมจาก
ประชาชน ตั้งแต่การวางกรอบแนวคิดทางการพัฒนา จนไปถึงการขับเคลื่อน
การพัฒนา ประชาชนต้องมีส่วนร่วมก าหนด เพราะโครงการที่ถูกก าหนดหรือ
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สร้างขึ้นจากข้างบน แต่ประชาชนมีส่วนร่วมน้อยมาก จนถึงไม่มีส่วนร่วมเลย 
มักจะไม่ประสบความส าเร็จ” 
 6. การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะของประชาชนในการท างานเพื่อ
รองรับการพัฒนาเศรษฐกิจ ผู้ให้ข้อมูลหลักเห็นว่าในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ทรัพยากรบุคคลถือเป็นเร่ืองส าคัญที่จะต้องตระหนักจึงจ าเป็นต้องมีการเตรียม
ความพร้อมก าลังคนให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับงานที่จะเกิดขึ้น ดังที่ผู้ให้ข้อมูล
หลัก I8 มีความเห็นว่า “ต้องพัฒนาเรื่องการมีงานท าของประชาชนในพื้นที่ให้
เห็นเป็นรูปธรรม โดยการเพิ่มความรู้ทักษะ เราต้องท าให้แรงงานของเรามี
คุณภาพมีทักษะเป็นที่ต้องการของตลาด” 
 7. การพัฒนากระบวนการจ้างงานเน้นการเปิดโอกาสให้กับกลุ่ม
เปราะบาง ผู้ให้ข้อมูลหลักบางส่วนชี้ว่าการพัฒนาพื้นที่ในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ยังขาดมิติการดูแลกลุ่มคนเปราะบาง เช่น ผู้พิการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างอาชีพให้สามารถดูแลตนเองได้  ผู้ให้ข้อมูลหลักเสนอให้มีการ
พัฒนาการจ้างงานโดยเปิดโอกาสให้กับกลุ่มเปราะบาง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลหลัก G4 
ให้ข้อมูลว่า “…..การจ้างงานคนพิการในพื้ นที่ น้ อยมากเพราะมีสถาน
ประกอบการน้อย ถ้าเปรียบเทียบกับสงขลา สถานประกอบการเยอะมีการจ้าง
งานในกลุ่มคนพิการกับครอบครัวคนพิการ อัตราประมาณ 50 คน แต่ใน 3 
จังหวัด จังหวัดละ 1 คนเอง เคยเสนอไปว่าจะท ามาตรการอย่างไรได้บ้าง 
ศอ.บต. จะต้องเป็นสะพานว่าจะผลักดันในเรื่องของการขอโควต้าจากส่วนกลาง
มาเกิดการจ้างงานสร้างอาชีพได้เป็นรูปธรรมได้อย่างไร คือ ไม่ใช่ว่าไปอบรม
เหมือนว่าการอบรมเสร็จจะเกิดการจ้างงานเลย ในลักษณะการจ้างงานคนพิการ
สามารถท าที่บ้านก็ได้ หรือไปท าที่อนามัยก็ได้เพราะข้อจ ากัดของเขาค่อนข้างจะ
จ ากัดในเร่ืองของการเดินทาง”  
 8. การส่งเสริมการส่งออกและการลงทุน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูล
หลักเสนอให้มีการส่งเสริมการส่งออกและการลงทุน โดยการหาตลาดให้กับ
สินค้าและผลผลิตในพื้นที่ เนื่องจากพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นพื้นที่ความ
ไม่สงบและเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงบ่อยคร้ัง ท าให้นักลงทุนขาดความเชื่อมั่น
ในการมาลงทุนในพื้นที่ ในขณะเดียวกันการประกอบการในพื้นที่จ าเป็นต้องมี
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ตลาดการส่งออก เพื่อให้สามารถขายสินค้าได้ น าไปสู่การผลิตที่มากขึ้น และ
กระทบสู่การจ้างงานที่มากขึ้น ท าให้พนักงานในพื้นที่มีรายได้และสามารถดูแล
ตัวเองได้  

การพัฒนาสังคม 
ผลการวิจัยพบ 5 แนวทางส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมใน

พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่  
1. การปรับทัศนคติของประชาชน เก่ียวกับการพึ่งพาตนเอง ผู้ให้ข้อมูล

หลักมีความเห็นว่า ภาครัฐต้องฝึกให้ประชาชนสามารถพึ่ งพาตนเอง  
ไม่เรียกร้องขอความช่วยเหลือจากรัฐเพียงอย่างเดียว ควรมีการปรับทัศนคติของ
ประชาชนให้ช่วยเหลือตนเองมากขึ้น เกิดความภาคภูมิใจ และรู้สึกมีความหวัง
ในการสร้างฐานะให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยการให้การศึกษา และการสร้างอาชีพ
ให้กับประชาชน ดังตัวอย่างค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก S4 ที่กล่าวว่า “…..ควร
ท าให้ประชาชนมีศักยภาพพึ่งตนเองได้ การศึกษาส าคัญที่สุด อย่าให้คนคิดแต่
จะคอยความช่วยเหลือจากรัฐ ต้องรู้จักช่ วยเหลือตนเอง จึงจะเกิดความ
ภาคภูมิใจ” 
 2. การพัฒนาระบบการดูแลเด็ก เยาวชน และกลุ่มเปราะบาง ผู้ให้
ข้อมูลหลักเห็นว่า ควรให้ความส าคัญกับกลุ่มเด็กและเยาวชน โดยพัฒนากลไก
ในการสร้างการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนในการเสนอแนะปัญหา รวมถึง
เสนอแนวทางการพัฒนาในรูปแบบของสภาเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ต้องมีขยายวง
ไปมากกว่านักเรียนในระบบ เพราะพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีกลุ่มเด็กและ
เยาวชนที่อยู่นอกระบบการศึกษาจ านวนมากให้มาเข้าร่วมด้วย น าไปสู่การเป็น
แนวร่วมกับรัฐในการพัฒนาพื้นที่ต่อไป ในส่วนของกลุ่มเปราะบาง ควรได้รับการ
ดูแลอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะการดูแลชีวิตความเป็นอยู่ การสร้างอาชีพ และการ
สนับสนุนในประเด็นด้านคุณภาพชีวิตที่ดี การเพิ่มประสิทธิภาพการเยียวยาของ
รัฐให้มากกว่าเดิม และสามารถน าไปสู่การช่วยเหลือได้ตรงกับความต้องการที่
แท้จริงของกลุ่มเปราะบาง ดังตัวอย่างค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก CSO10 มี
ความเห็นว่า “…ปัญหาของกลุ่มเปราะบางต้องดูแลเขา เพราะถูกหล่อหลอม
ด้วยบรรยากาศเชิงลบมาตลอดเกือบ 20 ปี นี้เป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้คน
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เหล่านี้ผูกเจ็บ ต้องให้ความส าคัญกับกลุ่มนี้เป็นพิเศษ พัฒนาคุณภาพชีวิตความ
เป็นอยู่…”  
 3. การสร้างชุมชนสันติสุขและการอยู่ร่วมกันในสังคมที่มีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม รวมทั้งการสร้างความเข้าใจในหลักการศาสนาที่
ถูกต้อง ผู้ให้ข้อมูลชี้ให้เห็นว่าความเข้าใจในความหลากหลายของความเชื่อทาง
ศาสนาในพื้นที่มีมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามภาครัฐควรเพิ่มพื้นที่ส าหรับการ
แลกเปลี่ยนประเด็นที่อาจจะสร้างความแตกแยกได้ เช่น การจัดท าบริการ
สาธารณะที่ให้ความส าคัญกับความต่างในวิถีชีวิตตามหลักศาสนาและควรมีการ
สร้างความเข้าใจให้กับประชาชนเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการอยู่ร่วมกันของแต่ละ
ศาสนา เนื่องจากแกนหลักของทุกศาสนาเน้นการไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน 
แต่ยังมีประชาชนบางส่วนที่อาจจะไม่มีความเข้าใจในหลักการที่แท้จริง  
ดังตัวอย่างค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก M1 ที่กล่าวว่า “สิ่งที่ต้องให้ความส าคัญ
มากที่สุดคือ การให้ความรู้ในเร่ืองของหลักศาสนาที่ถูกต้อง การเรียนรู้ศาสนาที่
เป็นจริง รู้ว่าอะไรปฏิบัติได้ อะไรคือสิ่งที่ควรจะงดเว้นการปฏิบัติ ตามบัญชา
พระผู้ เป็น เจ้า การเรียนรู้ ให้สามารถอยู่ ร่วมกันในสั งคมพหุวัฒนธรรม  
หลักศาสนาสอนว่าอย่างไร ในการอยู่ร่วมกับคนต่างศาสนา หลักศาสนาไม่ได้
ห้ามและส่งเสริมการอยู่ร่วมกันด้วย” 

4. การสร้างภาคีเครือข่ายในการขับเคลื่อนการพัฒนาด้านสังคม ผู้ให้
ข้อมูลหลักเห็นว่าการพัฒนาด้านสังคมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องมีการสร้าง
เครือข่ายในการขับเคลื่อนโดยเน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม  
ดังตัวอย่างค ากล่ าวของผู้ ให้ข้อมูลหลัก G4 ที่ กล่ าว  “…ต้องสนับสนุน
งบประมาณให้กับภาคประชาสังคม ให้ภาคประชาสังคมเขาได้ท างานอย่างมี
อิสระ ภาพตรงนี้อยากให้เกิดขึ้นในอนาคต”  

5. การติดตามประเมินผลกลไกการดูแลความเป็นธรรมและการ
เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ  ผู้ให้ข้อมูลหลักชี้ว่า  
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้มีกลไกในการสร้างความเป็นธรรมให้กับคนใน
พื้นที่ มีระบบการดูแลเยียวยาให้กับผู้ได้รับผลกระทบ แต่ยังขาดการติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่องว่ากลไกดังกล่าวมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
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จึงควรมุ่งเน้นการติดตามและประเมินผลการดูแลความเป็นธรรมและการ
เยียวยา ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก L5 ที่กล่าวว่า “…สิ่งส าคัญคือการ
ติดตาม ประเมินผลและความต่อเนื่อง การติดตามประเมินผลเรื่องการดูแล
ความเป็นธรรม และการเยียวยาแทบจะไม่มีเลย" 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
ผลการวิจัยพบ 2 แนวทางหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่  
1. การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐให้รองรับการขับ เคลื่อน

กิจกรรมในพื้นที่ ผู้ให้ข้อมูลหลักเห็นว่าการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรภาครัฐ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ถือเป็นเร่ืองส าคัญ ต้องมีการออกแบบหลักสูตรที่
เหมาะสมให้กับบุคลากรภาครัฐที่ปฏิบัติงานขับเคลื่อนการพัฒนาในพื้นที่ โดย
ต้องท ากับบุคลากรภาครัฐในทุกระดับ มีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับประสบการณ์การปฏิบัติงานในพื้นที่  และการกระตุ้นความส านึก
รับผิดชอบและความทุ่มเทเสียสละ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลหลัก L6 มีความเห็นว่า “ควร
พัฒนาบุคลากรภาครัฐโดยมีหลักสูตรที่เกี่ยวข้องส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการท างาน ควรมีหลักสูตรกระตุ้นใจจิตส านึก ความรับผิดชอบ 
ความทุ่มเทเสียสละในการท างาน” 

2. การพัฒนาสมรรถนะประชาชนให้สอดคล้องกับบริบทเชิงพื้นที่  
ผู้ให้ข้อมูลหลักเสนอว่า ประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ควรได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่  เน้นด้านการสื่อสาร การใช้
ภาษาต่างประเทศ และการอยู่ร่วมกันอย่างสันติวิธี สถาบันการศึกษาในพื้นที่มี
ส่วนช่วยในการพัฒนาในมิตินี้ได้ โดยมีข้อเสนอให้น านักเรียนนักศึกษาไปเรียน
นอกพื้นที่ สามารถเปลี่ยนมุมมองได้ เป็นการเห็นภาพที่ต่างไปจากในพื้นที่ 
นอกจากนี้ ยังควรส่งเสริมให้ทุนไปศึกษาต่อในต่างประเทศเพื่อให้ได้คนที่มี
ความสามารถในการเชื่อมโยงกับต่างประเทศได้ รวมถึงการจัดการศึกษาในพื้นที่
ควรมีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ ความต้องการและขีดความสามารถด้านการ
แข่งขัน  
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การบริหารจัดการภาครัฐ  
ผลการวิจัยพบ 2 แนวทางส าคัญในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการ

ภาครัฐในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่  
 1. การสร้าง Digital Platform ในการให้บริการประชาชน ผู้ให้ข้อมูล
หลักเสนอว่าหน่วยงานภาครัฐควรสร้าง Digital Platform ในการให้บริการ
ประชาชน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐรวมถึง
เป็นเครื่องมือในการเข้าถึงประชาชนมากยิ่งขึ้น ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลหลัก  G8  
มีความเห็นว่า “ควรสนับสนุนการสร้าง Digital Platform ปรับเปลี่ยนการ
ท างาน” สอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลหลัก G6 ที่เห็นว่า “หน่วยงานภาครัฐควร
พัฒนา Digital Platform เพื่อให้บริการประชาชน” 

2. การสร้างให้บุคลากรภาครัฐปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ผู้ให้ข้อมูล
หลักมีความเห็นว่าบุคลากรภาครัฐควรได้รับการปลูกฝังเกี่ยวกับเรื่องการ
ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ พร้อมให้บริการประชาชนอย่างเข้าใจ เรียนรู้ความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมและข้อควรระวังในการจัดท าบริการต่าง ๆ รวมถึงการมี
คุณธรรม จริยธรรม และไม่ทุจริตในหน้าที่ นอกจากการมีระเบียบปฏิบัติที่ดีแล้ว 
การย้ าบ่อย ๆ ด้วยการอบรมหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันเป็นเรื่องที่
ควรสนับสนุนให้ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาเพ่ือความมั่นคง  
ผลการวิจัย พบแนวทางส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเพื่อความ

มั่นคงในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ การพัฒนากระบวนการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ผู้ให้ข้อมูลหลักเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน จะท าให้งานด้านการพัฒนาความมั่นคงในพื้นท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ได้รับความร่วมมือและสามารถท าให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก M4 ที่สะท้อนว่า “ต้องหาวิธีการที่จะ
ท าอย่างไรให้เข้าถึงประชาชน รับทราบปัญหาของประชาชน  ต้องมีพื้นที่กลาง  
มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็น ความต้องการแท้จริง จะได้รู้ความคิด ความ
ต้องการของประชาชน ที่จะให้รัฐช่วยแก้ไขปัญหาซึ่งเป็นข้อมูลที่สามารถน ามา
ขจัดเงื่อนไขที่เกิดขึ้น และท าให้ได้เปรียบในเรื่องของการพูดคุยในเวทีพูดคุย 
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สันติสุข และเมื่อมีความได้เปรียบตรงนี้ก็เหมือนกับการต่อสู้และมีชัยชนะมาก
เกินครึ่ง และเป็นการลดเงื่อนไขของประชาชนในพื้นที่เมื่อท าจุดนั้นจะได้รับการ
ยอมรับและได้รับความเชื่อมั่น และภาครัฐจะสามารถท าให้ประชาชน มารับฟัง
และรับทราบปัญหาและนโยบายที่แท้จริงในการแก้ปัญหาพื้นที่ และช่วยกัน
ผลักดันการแก้ปัญหาร่วมกัน” 

การสร้างความเข้าใจ 
ผลการวิจัย พบ 3 แนวทางส าคัญในการขับเคลื่อนการสร้างความ

เข้าใจพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่  
1. การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ไม่สงบในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้กับประชาชนและนานาชาติ ผู้ให้ข้อมูลหลักเสนอแนะว่า ควรท าให้
ประชาชนมีความเข้าใจในสถานการณ์ความไม่สงบจะท าให้การแก้ปัญหาท าได้ง่าย
ขึ้น และประชาชนพร้อมให้ความร่วมมือ ในขณะที่การสร้างความเข้าใจใน
สถานการณ์กับต่างประเทศก็เป็นเรื่องที่จ าเป็น ท าให้เข้าใจในการด าเนินการของ
รัฐบาลไทย โดยเฉพาะในมิติสิทธิมนุษยชน และการเข้ามาช่วยในการเจรจา
สันติภาพต่อไป ดังตัวอย่างค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก CSO9 ที่มีความเห็นว่า 
“ควรท าความเข้าใจทั้งคนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และประเทศที่เป็น
มุสลิมต่อเหตุการณ์ความไม่สงบที่เกิดในพื้นที่ เพราะส่วนใหญ่ผู้คนมักได้รับข้อมูล
ที่บิดเบือน และพุ่งไปที่ประเด็นศาสนาและวัฒนธรรมที่มีความแตกต่างกัน…” 

2. การสร้างภาพลักษณ์พื้นที่แห่งสันติสุข ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความเห็น
ว่า ควรมีการปรับภาพลักษณ์ของจังหวัดชายแดนภาคใต้ให้สังคมภายนอกมี
ความรู้สึกปลอดภัย และเกิดความเชื่อมั่นในระบบความปลอดภัย ทั้งนี้ต้องอาศัย
กลไกจากภาคประชาชนที่ต้องมีความสามัคคี  มีความเข้าใจในบริบทความ
แตกต่างในพื้นที่ และเคารพสิทธิในความแตกต่างนั้น โดยเฉพาะกลุ่มคนที่เห็น
ต่างจากแนวนโยบายของรัฐ ทั้งนี้หากภายในมีการด าเนินการเรื่องนี้อย่างแข็งขัน
ก็จะท าให้ภาพลักษณ์ของพื้นที่จะดูดีขึ้น และน ามาสู่สันติสุขที่จะเกิดขึ้นอีกด้วย
ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลหลัก G8 มีความเห็นว่า “ควรสร้างบรรยากาศท่ีช่วย
สร้างสันติสุขให้เกิดขึ้น ท าให้ภาพรวมทั้งสามจังหวัดเป็นพื้นที่สันติสุข ท าให้คน
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ทั่วไปโดยเฉพาะคนนอกพื้นที่รู้สึกว่าพื้นที่นี้ปลอดภัย ไม่น่ากลัว ต้องสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดี ๆ ให้เกิดขึ้นในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้”  

3. การพัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างความ
เข้าใจให้กับประชาชน ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความเห็นว่า กลไกในการสร้างการรับรู้
และความเข้าใจของประชาชนคือ การประชาสัมพันธ์ควรจะมีบุคคลที่ประชาชน
มีความเชื่อมั่นมาเป็นโฆษกในการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์และงาน
เชิงการพัฒนา เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบมากกว่าที่เป็นอยู่ 
 
สรุปและอภิปรายผล  
 จากผลการสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก สามารถสรุป 
21 แนวทางส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ครอบคลุม 6 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ การบริหารจัดการภาครัฐ การพัฒนาเพื่อความมั่นคง และการ
สร้างความเข้าใจ ดังตารางที่ 2  
 

ตารางที่ 2 แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ด้าน แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพ้ืนที่ 

1. การพัฒนา
เศรษฐกิจ 

1.1 การพัฒนาอาชีพให้กับประชาชน 
1.2 การปรับบทบาทของ ศอ.บต. เป็นนักประสานงาน 
1.3 การพัฒนาพ้ืนท่ีเป็นศูนย์กลางสินค้าฮาลาลระดับโลก  

 1.4 การขับเคลื่อนภาคเกษตรกรรมให้กลายเป็นเมืองเกษตร
อุตสาหกรรม 
1.5 การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากที่เน้นการมสี่วนร่วม 
ของประชาชน 
1.6 การส่งเสรมิการพัฒนาสมรรถนะของประชาชน 
ในการท างานเพื่อรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจ 
1.7 การพัฒนากระบวนการจ้างงานเน้นการเปดิโอกาสให้กับ
กลุ่มเปราะบาง 
1.8 การส่งเสรมิการส่งออกและการลงทุน 
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ตารางที่ 2 แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ต่อ) 
ด้าน แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาพ้ืนที่ 

2. การพัฒนา
สังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การปรับทัศนคติของประชาชน เกี่ยวกับการพึ่งพา
ตนเอง 
2.2 การพัฒนาระบบการดูแลเด็ก เยาวชน และกลุม่
เปราะบาง 
2.3 การสร้างชุมชนสันตสิุขและการอยู่ร่วมกันในสังคม 
ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม รวมทั้งการสร้าง 
ความเข้าใจในหลักการศาสนาท่ีถูกต้อง 
2.4 การสร้างภาคเีครือข่ายในการขับเคลื่อนกิจการ 
ทางสังคม 
2.5 การดูแลเรื่องความเป็นธรรม 

3. การพัฒนา
ทรัพยากร
มนุษย ์
 

3.1 การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐให้รองรบั 
การขับเคลื่อนกิจกรรมในพ้ืนท่ี 
3.2 การพัฒนาสมรรถนะประชาชนให้สอดคล้องกับบรบิท
เชิงพื้นที่ 

4. การบริหาร
จัดการภาครัฐ 
 

4.1 การสร้าง Digital Platform ในการให้บริการ
ประชาชน  
4.2 การสร้างจิตส านึกให้กับบุคลากรภาครัฐในการ
ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

5. การพัฒนา
เพ่ือความมั่นคง 

5.1 การพัฒนากระบวนการรับฟังความคิดเห็น 
ของประชาชน 

6. การสร้าง
ความเข้าใจ 

6.1 การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ ์
ความไมส่งบในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้กับประชาชน
และนานาชาต ิ
6.2 การสร้างภาพลักษณ์พื้นที่แห่งสันติสุข 
6.3 การพัฒนาระบบการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
เพื่อสร้างความเข้าใจให้กับประชาชน 

ที่มา: ข้อมูลจากการสนทนากลุม่และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก (n=60) 
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 จากตารางสรุปผลการวิจัยสามารถอภิปรายในประเด็นส าคั ญ 
ดังต่อไปนี้ 
 การพัฒนาเศรษฐกิจ  
 ผลการวิจั ยพบแนวทางส าคัญ ในการพัฒ นาเศรษฐกิจ  โดยมี
ข้อเสนอแนะให้พัฒนาอาชีพให้กับประชาชน เนื่องจากในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้มีต้นทุน ที่สามารถน าไปสร้างอาชีพให้กับประชาชนได้ ดังที่นักวิจัย 
ส่วนหนึ่งเห็นว่า การสร้างงานและอาชีพให้คนในท้องถิ่น เป็นสิ่งที่ส าคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ (Dongnadeng et al., 2023a) นอกจากนี้  ผลการวิจัยนี้ 
ยังสอดคล้องกับข้อเสนอของนักวิจัยบางส่วนที่เสนอแนะให้มุ่งเน้นการพัฒนา
เศรษฐกิจในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยต้องมีความสมดุลและ
สอดคล้องกับต้นทุนและศักยภาพของพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
อันจะน าไปสู่การยอมรับและความร่วมมือร่วมใจจากประชาชนที่จะสร้าง
เศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับคนในพื้นที่  (Srichai, 2018; Kariji, 2018) 
ทั้ งนี้ งานวิจัยของ Tanod et al. (2022) ที่วิเคราะห์นโยบายการพัฒนา
เศรษฐกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่าในจังหวัดชายแดนภาคใต้มี
นโยบายที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งตรงกันกับ
ผลการวิจัยของ Dongnadeng et al. (2023b) ที่ศึกษาพบว่าการด าเนินการ
พัฒนาโดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ไม่ตอบสนอง
ความต้องการที่แท้จริงของชุมชน เมื่อพิจารณาแล้วผู้วิจัยมีความเห็นว่าในการ
พัฒนาอาชีพให้กับประชาชนในพื้นที่จ าเป็นต้องค านึงถึงความต้องการและความ
ถนัดของประชาชนเป็นส าคัญจึงจะท าให้การสร้างอาชีพเกิดความยั่งยืน  

ผลการวิจัยยังพบว่ามีข้อเสนอให้ส่งเสริมการส่งออกและการลงทุน 
สอดคล้องกับ Dongnadeng et al. (2023a) ที่ศึกษาการพัฒนาพื้นที่ชายแดน
ภาคใต้บริเวณด่านชายแดนตาบา อ าเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า 
ประชาชนมีความต้องการให้มีการสนับสนุนการลงทุนเพื่อเป็นการกระตุ้น
เศรษฐกิจในพื้นที่ ซึ่งผลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับ Kwanmanit (2017) ที่ชี้ว่า 
การส่งเสริมการลงทุน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะสามารถกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา
เศรษฐกิจได้ ทั้งนี้ ผลการวิจัยที่พบว่ามีข้อเสนอถึงการส่งเสริมการลงทุนในพื้นที่ 
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นั้น หากพิจารณาบริบทในพื้นที่แล้วจะเห็นได้วา่พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เปน็
พื้นที่ความไม่สงบและเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงบ่อยครั้ง ท าให้นักลงทุนขาด
ความเชื่อมั่นในการมาลงทุนในพื้นที่ ในขณะเดียวกันการประกอบการในพื้นที่
จ าเป็นต้องมีตลาดการส่งออก เพื่อให้สามารถขายสินค้าได้ น าไปสู่การผลิต
ที่มากข้ึน และกระทบสู่การจ้างงานที่มากข้ึน ท าให้พนักงานในพื้นที่มีรายได้และ
สามารถดูแลตัวเองได้ 

การพัฒนาสังคม 
ผลการวิจัยพบแนวทางส าคัญในการพัฒนาสังคมในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ดังที่มีข้อเสนอให้ปรับทัศนคติของประชาชน เก่ียวกับการพึ่งพา
ตนเอง ให้ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเอง ไม่เรียกร้องขอความช่วยเหลือจากรัฐ
เพียงอย่างเดียว ทั้งนี้ หากวิเคราะห์บริบทของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้แล้ว
พบว่ามีสถานการณ์ความไม่สงบที่เป็นปัญหามาอย่างยาวนาน หน่วยงานภาครัฐ
เข้ามาช่วยเหลือจนกลายเป็นการสร้างความเคยชินให้กับประชาชนส่วนหนึ่งใน
การรอรับความช่วยเหลือของภาครัฐ การที่มีข้อเสนอประเด็นการปรับทัศนคติ
ของประชาชนให้ช่วยเหลือตนเองมากข้ึน จะท าให้ประชาชนเกิดความภาคภูมิใจ 
และรู้สึกมีความหวังในการสร้างฐานะให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  

ผลการวิจัยยังพบว่าควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาด้านสังคม ทั้งนี้ การจัดการภาครัฐแนวใหม่ที่เน้นการด าเนินการแบบ
เครือข่าย เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป และเห็นว่าการท างานเพียงหน่วยงานเดียว 
ไม่สามารถที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ โดยเฉพาะในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ที่มีความซับซ้อนของปัญหา สอดคล้องกับ Sriwichain et al. (2021)  
ที่เสนอว่าภาครัฐควรเปิดรับความร่วมมือและสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนอ่ืน
โดยเฉพาะองค์กรประชาสังคม นอกจากนี้ มีนักวิจัยที่ศึกษาพบว่าการสร้างภาคี
เครือข่ายก่อให้เกิดผลดีในการพัฒนา ดังที่ Watthanapradith (2024) พบว่า
การสร้างเครือข่ายในการพัฒนา ช่วยให้เกิดความเสียสละ ยินดีช่วยเหลือ
ร่วมงานอย่างเต็มก าลัง 
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 ผลการวิจัยพบแนวทางส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยมี
ข้อเสนอให้พัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐเพื่อรองรับการขับเคลื่อนกิจกรรมใน
พื้นที่ สอดคล้องกับ Monkongpitukkul et al. (2016) ที่เสนอแนะว่าบุคลากร
ภาครัฐในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องได้รับการพัฒนาให้สามารถเข้าใจ
บริบทของพื้นที่ อันจะท าใหสามารถปฏิบัติงานขับเคลื่อนกิจกรรมในพื้นที่ได้ 
ทั้งนี้ Dongnadeng et al. (2023b) มีข้อสังเกตว่า ในการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรภาครัฐในพื้นที่ควรท าการประเมินผลการพัฒนาที่ได้ด าเนินการไปแล้ว 
เพื่อติดตามการท างานของบุคลากรภาครัฐ และควรเพิ่มเติมความรู ้สร้างทักษะ
และเสริมสร้างทัศนคติในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

การบริหารจัดการภาครัฐ 
 ผลการวิจัยพบแนวทางส าคัญในการบริหารจัดการภาครัฐ โดยเสนอให้
มีการสร้าง Digital Platform ในการให้บริการประชาชน เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐรวมถึงเป็นเครื่องมือในการเข้าถึง
ประชาชนมากยิ่ งขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับ Arelae and Mintrasak (2022) ที่
เสนอแนะว่า องคกรยุคใหม่ต้องมีนวัตกรรมในการบริการ น าเสนอบริการ สอด
รับกับกลุ่มผู้ใช้บริการ จะช่วยเสริมความสะดวกในการรับบริการ เช่นเดียวกัน
กับ Imvitaya (2020) ที่ เสนอแนะว่าหน่วยงานภาครัฐควรปรับปรุงแก้ไข
ข้อจ ากัดในการให้บริการให้สอดคล้องกับการบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ ให้มีความสะดวก รวดเร็ว และคล่องตัว  

การพัฒนาเพ่ือความมั่นคง 
ผลการวิจัยพบแนวทางหลักในการพัฒนาเพื่อความมั่ นคง โดยมี

ข้อเสนอให้มีการพัฒนากระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ทั้งนี้
กระบวนการด้านความมั่นคงที่ส าคัญ คือ การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
จะท าให้งานด้านการพัฒนาความมั่นคงในจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้รับการ
ยอมรับ ร่วมมือและสามารถท าให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (Kariji, 
2018) 
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การสร้างความเข้าใจ 
 ผลการวิจัยพบแนวทางหลักในการสร้างความเข้าใจโดยมีการ
เสนอแนะให้มีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่
จังหวัดชายแดนใต้กับประชาชนและนานาชาติ การสร้างภาพลักษณ์พื้นที่แห่ง
สันติสุข และการพัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร การด าเนินการ
ดังกล่าวนี้จะมีส่วนหนุนเสริมการสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้นต่อสถานการณ์ใน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่ามีข้อเสนอแนะให้พัฒนาอาชีพให้แก่ประชาชน  
อย่างไรก็ตาม ภาครัฐควรค านึงถึงความต้องการและความถนัดของประชาชน
เป็นส าคัญจึงจะท าให้การสร้างอาชีพเกิดความยั่งยืนและควรให้ความส าคัญ 
ในการจ้างงานคนพิการในพื้นที่ให้มีสัดส่วนเพิ่มขึ้นเพื่อสร้างโอกาสและเพิ่ม
คุณภาพชีวิตของคนพิการในพื้นที่ 
 ผลการวิจัยพบแนวทางส าคัญในการบริหารจัดการภาครัฐ มีข้อเสนอ
ให้มีการสร้าง Digital Platform ในการให้บริการประชาชน อย่างไรก็ตาม เพื่อ
เป็นการเตรียมความพร้อมบุคลากรภาครัฐ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเสริมสร้าง
ทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรภาครัฐอย่างเป็นระบบและสามารถน าไปใช้ใน
การปฏิบัติงานได้จริง นอกจากนี้ ควรสร้างความพร้อมของประชาชน โดยสร้าง
การเรียนรู้ต่อ Digital Platform ที่ภาครัฐสร้างขึ้น และท าให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึง ใช้ประโยชน์และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
โดยเฉพาะประชาชนกลุ่มเปราะบางที่ต้องการการสนับสนุนบริการจากภาครัฐ  
 ผลการวิจัยพบแนวทางส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยมี
ข้อเสนอให้พัฒนาสมรรถนะบุคลากรภาครัฐเพื่อรองรับการขับเคลื่อนกิจกรรมใน
พื้นที่  อย่างไรก็ตามการพัฒนาบุคลากรภาครัฐต้องค านึงถึงการติดตาม
ประเมินผลการพัฒนาและการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตรงกับความจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานจริง 
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 ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยต่อไป 
ควรศึกษารูปแบบและกลไกในการบูรณาการความร่วมมือขององค์กร

ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 
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