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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์

เพือ่การทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรีุดว้ยเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ 

2) ประเมินการยอมรับสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม กลุ่มตัวอย่าง คือ  

นักท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี จำ�นวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัยประกอบด้วยแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

เพือ่การทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุ ีโปสการด์คำ�ขวัญประจำ�จงัหวัด

เพชรบรุ ีและแบบประเมินการยอมรบัการใช้ส่ือประชาสัมพนัธเ์พือ่การ 

ท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม  

สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทำ�การประเมิน 

3 ด้าน โดยผลการวิจัยพบว่า

	 1) ดา้นแอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิอยูใ่นระดบัด ี

มีค่าเฉลี่ย 4.38 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57

	 2) ด้านโปสการ์ดคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดเพชรบุรีอยู่ในระดับดี  

มีค่าเฉลี่ย 4.33 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59

	 3) ด้านองค์ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้งานอยู่ใน

ระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.35 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 โดยภาพ

รวมของระดับการยอมรับพบว่าอยู่ในระดับดี มีค่าเฉล่ีย 4.36และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56

คำ�สำ�คัญ: ความเป็นจริงเสริม, การท่องเที่ยว, เพชรบุรี
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Abstract

	 The purposes of the research were 1) to develop the 

public relations media for tourism in Phetchaburi province 

with augmented technology and 2) to evaluate the user’s 

satisfaction and acceptance level on the public rela-

tions media. The population was the tourists who visited 

Phetchaburi province and the sample group comprised 

200 tourists chosen by simple random sampling. The re-

search tools were 1) public relations media for tourism in 

Phetchaburi province application 2) Phetchaburi provincial 

slogan postcard 3) the user’s satisfaction evaluation form 

on the public relations media. The statistics used in the 

research were average and standard deviation. After the 

public relations media had been developed, the result 

revealed that

	 1) public relations media for tourism in Phetchaburi 

province application was at the high level, the average of 

4.38 and the standard deviation of 0.57.

	 2) Phetchaburi provincial slogan postcard was at the 

high level, the average of 4.33 and the standard deviation 

of 0.59

	 3) the knowledge contribution and usage were at the 

high level, the average of 4.35 and standard deviation 0.53. 

The overall result was the high level, the average of 4.36 

and the standard deviation of 0.56.

Keywords: Augmented Reality, Tourism, Phetchaburi
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บทนำ� 

	 เพชรบรุเีปน็เมอืงท่องเทีย่วในดา้นศิลปวฒันธรรม ภูมปัิญญา และ

แหลง่ทอ่งเท่ียวเชงิธรรมชาตทิีม่มีายาวนาน เปน็จงัหวดัทีม่โีครงสรา้ง

ทางเศรษฐกจิหลกัอยูท่ีภ่าคเกษตรกรรม และการทอ่งเทีย่วเปน็สำ�คญั 

ลักษณะของการท่องเที่ยวภายในจังหวัดเพชรบุรีมีความหลากหลาย

ทัง้การทอ่งเทีย่วเชงิประวตัศิาสตร ์ศลิปวฒันธรรม การทอ่งเทีย่วเชงิ

อนรุกัษ ์การทอ่งเทีย่วเชงิธรรมชาต ิการทอ่งเท่ียวเชงิวิถชีมุชน ซึง่ทาง

สำ�นกังานจังหวดัเพชรบรุ ีไดม้กีารวางยทุธศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวมาโดยตลอด ได้แก่ การพัฒนาความมั่งคั่งด้าน

เศรษฐกิจจากฐานการท่องเที่ยว การค้าการบริการ และการเกษตร

แบบครบวงจร ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ “เมืองเศรษฐกิจพอเพียง

ต้นแบบ และเมืองน่าอยู่ น่ากิน น่าเที่ยวระดับประเทศ” (สำ�นักงาน

จังหวัดเพชรบุรี, ม.ป.ป.)  ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญของการ

ประชาสมัพนัธข์อ้มลูการทอ่งเทีย่วจงัหวดัเพชรบรุ ีจงึไดน้ำ�เทคโนโลยี

ความเป็นจริงเสริม (Augmented Reality หรือ AR) มาประยุกต์ใช้

เพื่อการประชาสัมพันธ์ แม้จังหวัดเพชรบุรีจะมีการประชาสัมพันธ์

ข้อมูลการท่องเท่ียวผ่านทางสื่อต่างๆ ในช่วงเวลาที่ผ่านมา แต่การ

ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโดยใช้เทคโนโลยีต่างๆ ยังมีอยู่ไม่มากนัก  

ผูว้จิยัจงึไดเ้ลง็เหน็ถงึแนวทางในการประชาสมัพนัธโ์ดยนำ�เทคโนโลยี

ความเปน็จรงิเสรมิมาเปน็กรณีศกึษา นอกจากเป็นการประชาสมัพนัธ์

ขอ้มลูการทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุแีลว้ ยงัเปน็การสรา้งองคค์วาม

รูใ้หก้บับคุคลทัว่ไปหรือผูส้นใจทีต่อ้งการศกึษาขอ้มลูเกีย่วกับจงัหวดั

เพชรบุรี อีกท้ังเป็นการอนุรักษ์และฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ินใน

อีกแง่มุมหนึ่ง โดยผสานการทำ�งานระหว่างเทคโนโลยีความเป็นจริง

เสริม และแอปพลเิคชนัทีใ่ชใ้นการรบัชมขอ้มลูประชาสัมพนัธก์ารทอ่ง

เทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุใีหก้บัผูใ้ชง้าน เปน็อกีหนึง่ชอ่งทางสำ�หรบัการ

ประชาสมัพนัธท์ีน่อกเหนอืจากการใชส้ือ่สิง่พมิพแ์ละสือ่อเิลก็ทรอนกิส์

รูปแบบอื่น ตัวอย่างเช่น นิตยสาร วารสาร ป้ายโฆษณา เว็บไซต์
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

	 2. เพื่อประเมินระดับการยอมรับที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อ

การท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม 

	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมเป็นเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์

กราฟิกส์ของวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่เริ่มพัฒนาในช่วงปี ค.ศ. 2004 

โดยเปน็การผสานระหวา่งเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืน (Virtual Reality 

หรือ VR) เข้ากับโลกจริง (Real World) ของผู้ใช้งานผ่านทางกล้อง

และพกิดัตำ�แหนง่ของผูใ้ช้ เพือ่สรา้งสภาพแวดล้อมเสมอืนจรงิ (Virtual 

Environments) สำ�หรับโต้ตอบกับผู้ใช้ผ่านทางอุปกรณ์สมาร์ทโฟน 

แทบ็เลต็ หรอือปุกรณพ์กพาอืน่ๆ โดยส่ิงทีป่รากฏจะมปีฏิสัมพนัธก์บั

ผู้ใช้ในลักษณะของภาพน่ิง ภาพสามมิติ ภาพเคล่ือนไหว หรือภาพ

เคลื่อนไหวที่มีเสียงประกอบ (ไพฑูรย์ ศรีฟ้า, 2556) ประเภทของ

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่

	 1. แบบอา้งองิตำ�แหนง่ (Location – Based) เปน็เทคโนโลยี

ความเปน็จรงิเสรมิทีอ่าศยัขอ้มลูจากเขม็ทิศและตัวบอกพกิดัเพือ่ใชค้า่

พิกัดตำ�แหน่งเป็นจุดแสดงข้อมูลที่เตรียมไว้ 

	 2. แบบอา้งองิภาพ (Image-Based) เปน็เทคโนโลยคีวามเปน็

จริงเสริมที่อาศัยภาพเป็นจุดแสดงข้อมูลที่เตรียมไว้ โดย

การทำ�งานจะประกอบด้วย 3 องค์ประกอบดังนี้ 
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	 2.1) มารค์เกอร์ (Marker) คือ สว่นทีก่ำ�หนดมมุมองและตำ�แหนง่

ของการวางวัตถุเสมือน 

	 2.2) กล้อง ทำ�หน้าที่ในการจับภาพจากตัวมาร์คเกอร์ 

	 2.3) เครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์พกพา ที่ติดตั้งซอฟต์แวร์

ในการวิเคราะห์หามาร์คเกอร์ในภาพที่ได้จากกล้อง

	 3. แบบอา้งอิงวัตถ ุ(Object Based) เปน็เทคโนโลยคีวามเปน็

จริงเสริมที่ใช้การจำ�แนกวัตถุ เพื่อแสดงข้อมูลที่เตรียมไว้ในตำ�แหน่ง

ของวัตถุนั้น

	 ในการพัฒนาแอปพลิเคชันประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวใน

จังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม ได้ทำ�การเลือก

คุณสมบัติของเฟรมเวิร์ก (Framework) หรือโครงร่างซอฟต์แวร์

ให้เข้ากับประเด็นในส่วนการไม่มีค่าใช้จ่าย และสามารถทำ�งานใน

ระบบปฏิบัติการบนอุปกรณ์พกพาได้หลากหลาย เพื่อให้นักท่อง

เท่ียวรวมถึงบุคคลท่ัวไปหรือผู้สนใจสามารถเข้าถึงได้ (กาญจนา  

บุศราทิจ และคณะ, 2563) ดังตารางที่ 1

เฟรมเวิร'ก 

ระบบปลายทาง ระบบปฏิบัติการในการพัฒนา ค:าใช<จ:าย 

Android iOS Windows MacOS Linux 
ไม5เสีย

ค5าใช>จ5าย 
รายเดือน 

ARCore ü ü ü ü ü ü  

ARToolKit ü  ü ü ü ü  

ARKit  ü  ü  ü  

Vuforia ü ü ü ü  ü ü 

 

ตารางที่ 1

คุณสมบัติของเฟรมเวิร์ก

หมายเหต.ุ จาก “คุณสมบตัขิองเฟรมเวริก์ เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิ: การประยกุตใ์ชท้างการศกึษาพยาบาล,” 

โดย กาญจนาบุศราทิจ และคณะ, 2563, วารสารมหาวิทยาลัยคริสเตียน, 26(1), น.110. https://he01.

tci-thaijo.org/index.php/CUTJ/article/view/225796
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	 จากตารางท่ี 1 คุณสมบัติของเฟรมเวิร์กที่มีอยู่ในปัจจุบันส่วน

ใหญ่ไม่มีค่าใช้จ่าย ทำ�ให้การพัฒนาแอปพลิเคชันความเป็นจริงเสริม

สามารถใชง้บประมาณหรอืตน้ทนุทีต่ํา่ได ้นอกจากนีย้งัสามารถพฒันา

แอปพลิเคชันให้ตรงกับประเภทของระบบปฏิบัติการที่ผู้ใช้งานส่วน

ใหญก่ำ�ลงัใชง้านอยูไ่ด ้สำ�หรบัในงานวจิยันีไ้ด้เลือกใช้เทคโนโลยคีวาม

เป็นจริงเสริมแบบอ้างอิงภาพและใช้เฟรมเวิร์กวูโฟเรีย (Vuforia) ใน

การพัฒนาแอปพลิเคชัน เนื่องจากเป็นเฟรมเวิร์กที่สามารถใช้งาน

ได้ท้ังระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android) และไอโอเอส (iOS) 

นอกจากน้ีตัวเฟรมเวิร์กยังไม่เสียค่าใช้จ่าย รวมถึงแอปพลิเคชันที่

ถูกพัฒนาจากเฟรมเวิร์กวูโฟเรียสามารถทำ�งานได้บนอุปกรณ์พกพา

รุ่นเก่า ซ่ึงจะมีส่วนช่วยในการเผยแพร่ซอฟต์แวร์ให้กับนักท่องเที่ยว

และผู้สนใจสามารถทำ�การติดตั้งแอปพลิเคชันและทดลองใช้งานได้

อย่างแพร่หลายมากยิ่งขึ้น 

	 จารุต บุศราทิจ และคณะ (2562) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ

ความเป็นจริงเสริมสำ�หรับแนะนำ�เส้นทางท่องเที่ยวภายในโครงการ

ศึกษาวิจัยและพัฒนาสิ่งแวดล้อมแหลมผักเบี้ย อันเนื่องมาจากพระ

ราชดำ�ริรัชกาลท่ี 9 อำ�เภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี ด้วยการนำ�

สื่อภาพ เสียง และแบบจำ�ลองมิติประกอบการอธิบายการท่องเที่ยว 

พบวา่ดา้นการใชภ้าษาในการบรรยายมคีา่เฉล่ียอยูท่ี ่4.37 ด้านความ

พึงพอใจของผู้ใช้หรือด้านการนำ�ไปใช้มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 4.33 ด้านการ

ออกแบบปฏิสัมพันธ์มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.25 ด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 

4.23 ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.21 ซึ่งถือเป็น

ระดบัสงูทีส่ดุทัง้หมดและในดา้นเทคนคิมลัตมิเีดยีมคีณุภาพอยูใ่นคา่

เฉลี่ย 4.13 โดยภาพรวมของระดับการยอมรับพบว่าอยู่ในระดับสูง

	 สกุมุา อว่มเจรญิ และคณะ (2563) ไดว้จิยัเรือ่งตน้แบบเทคโนโลยี

ความเปน็จริงเสรมิเพือ่การนำ�ชมวดัในจงัหวดัเพชรบุร ีดว้ยการนำ�เสนอ

ขอ้มลูของวดัในรูปแบบของแบบจำ�ลองสามมติแิละเสยีงบรรยาย พบ

วา่ดา้นการทำ�งานไดต้ามฟงักช์นัมคีา่เฉลีย่อยูท่ี ่4.55 ดา้นประสทิธภิาพ

การทำ�งานมีค่าเฉลีย่อยูท่ี ่4.61 ดา้นความงา่ยตอ่การใชง้านมคีา่เฉลีย่

อยู่ที่ 4.63 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.60 
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อุปกรณ์และวิธีดำ�เนินการวิจัย

อุปกรณ์การวิจัย

1. ซอฟต์แวร์ออโตเดสก์ มายา (Autodesk Maya) สำ�หรับพัฒนา

แบบจำ�ลองสามมิติ

2. ซอฟต์แวร์ออแดซิตี (Audacity) สำ�หรับบันทึกและตัดต่อเสียง

3. ซอฟต์แวร์ยูนิตี (Unity) สำ�หรับพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์การท่อง

เท่ียวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมในรูปแบบ

แอปพลิเคชัน

4. ซอฟตแ์วรอ์ะโดบ ีโฟโตชอป (Adobe Photoshop) สำ�หรบัตกแตง่

ภาพ และออกแบบสือ่ประชาสมัพนัธก์ารทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุี

ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมในรูปแบบโปสการ์ด

5. แบบประเมนิการยอมรบัจากผูใ้ชส่ื้อประชาสัมพนัธก์ารท่องเทีย่วใน 

จังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมจำ�นวน 13 

ข้อ มีเกณฑ์ประเมินความเหมาะสมในด้านต่างๆ 3 ด้าน ได้แก่  

1) ดา้นแอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ 2) ดา้นโปสการด์

คำ�ขวญัประจำ�จงัหวดัเพชรบรุ ีและ 3) ดา้นองคค์วามรูแ้ละประโยชน์

ทีไ่ดร้บัจากการใชง้าน ซ่ึงแบบประเมนิเปน็แบบมาตราสว่นประมาณ

ค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยให้เกณฑ์

ระดับ 5 คะแนน (Likert, 1932) ดังนี้

  ค่านํ้าหนัก ระดับการยอมรับ

	 5 	 มากที่สุด

	 4 	 มาก

	 3 	 ปานกลาง

	 2 	 น้อย

	 1	 น้อยที่สุด
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัยประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้

	 1. ศึกษาความเป็นไปได้ และกำ�หนดปัญหาของต้นแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ์เพื่อการท่องเท่ียวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยี

ความเป็นจริงเสริม

	 2. วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาในขั้นท่ี 1 โดยวิเคราะห์

ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับเนื้อหาที่จำ�เป็นต่อการพัฒนาต้นแบบสื่อ

ประชาสมัพนัธเ์พือ่การทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุดีว้ยเทคโนโลยคีวาม

เปน็จรงิเสริม โดยศกึษาแนวทางของการพฒันาสือ่ประชาสัมพนัธด้์วย

เทคโนโลยคีวามเปน็จริงเสริมในแบบอา้งองิภาพ เพือ่ออกแบบสว่นตอ่

ประสานของผูใ้ชง้าน (User Interface) ทำ�การเตรยีมขอ้มลูภาพถา่ย

สำ�หรับการพัฒนาสือ่ประชาสมัพนัธใ์นรปูแบบไฟลด์บิ (Raw) จากนัน้

จงึทำ�การตกแตง่ภาพถา่ยใหด้ข้ึีน ไดแ้ก่ การปรบัความสวา่งของภาพ 

(Brightness) การปรับความอิ่มตัวสี (Saturation) และปรับสมดุล

แสงขาว (White Balance) เพื่อให้ภาพถ่ายที่จะนำ�มาใช้มีลักษณะ

ของโทนสีที่ใกล้เคียงกันโดยใช้ซอฟต์แวร์อะโดบี โฟโตชอป

	 การสร้างแบบจำ�ลองสามมิติเพื่อนำ�ไปใช้ในการสร้างส่ือ

ประชาสัมพันธ์ได้พัฒนาโดยใช้ซอฟต์แวร์ออโตเดสก์ มายา โดยใช้

เทคนิครูปหลายเหลี่ยมแบบความละเอียดตํ่า (Low Polygon) ซึ่งมี

ขอ้ดใีนสว่นของขนาดไฟลท์ีไ่ด้มขีนาดเล็ก และไมจ่ำ�เปน็ตอ้งใช้อปุกรณ์

พกพาประสิทธภิาพสูง จากนัน้จงึดำ�เนนิการแปลงรปูแบบขอ้มลูแบบ

จำ�ลองสามมิติให้อยู่ในรูปของไฟล์ .fbx เพื่อใช้สำ�หรับการแสดงผล

ในรูปแบบความเป็นจริงเสริมต่อไปการเตรียมข้อมูลเสียงบรรยาย

ประกอบ ได้มีการออกแบบให้มีความกระชับ เหมาะสม ไม่ยาวจน

เกินไป โดยกำ�หนดให้มีความยาวเฉลี่ยของแต่ละโปสการ์ดอยู่ที่ไม่

เกิน 2 นาที โดยใช้ซอฟต์แวร์ออแดซิตีในการตัดต่อและบันทึกเสียง

เพื่อให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล จากนั้นจึงทำ�การปรับปรุงคุณภาพ

เสียงให้ดีขึ้น ได้แก่ การลดเสียงรบกวน (Noise Reduction) จนได้

ความคมชัดของเสยีงทีเ่หมาะสม จากนัน้ทำ�การปรบัความดงัของเสียง
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ใหม้คีวามคงทีส่มํา่เสมอ (Normalize) แลว้จงึการตดัตอ่เนือ้หาเสยีง

บรรยายที่ได้ให้มีความสั้น กระชับ

	 3. ทำ�การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบรีุ ผูว้จิยัไดท้ำ�การพัฒนาออกเปน็ 2 ชิน้งาน ได้แก ่แอปพลเิคชนั

ทีใ่ชส้ำ�หรบัเรยีกดูขอ้มลูเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ และโปสการด์

ทีใ่ชส้ำ�หรบัทำ�หนา้ทีเ่ปน็ตวัมารค์เกอรห์รอืจดุแสดงขอ้มลูท่ีเตรยีมไว ้ 

สำ�หรับแอปพลิเคชันดังกล่าวมีช่ือเรียกว่า พริบพรี AR (พริบพรี  

เออาร ์หรอื Pipeli AR) คำ�วา่ พรบิพร ีเปน็ชือ่เดิมของจงัหวดัเพชรบรุี

ทีป่รากฏหลกัฐานมาตัง้แตส่มยัอยธุยา โดยเปน็เมอืงทา่ทีส่ำ�คญั (สนัต์ 

ท. โกมลบตุร, 2510) ในอดตีพรบิพรเีปน็อาณาจกัรหรอืนครรฐัขนาด

ยอ่มทีรุ่ง่เรืองขึน้มาภายใตอ้าณาจกัรทวารวดี เมือ่พทุธศตวรรษที ่12-

16 โดยมีกษัตริย์ปกครองเรื่อยมาจนถึงสมัยกรุงศรีอยุธยาเป็นใหญ่ 

อำ�นาจของเมอืงเพชรบรุจึีงอยูภ่ายใตก้ารปกครองของกรงุศรอียธุยา 

โดยมีการสันนิษฐานว่าผู้ที่สร้างเมืองเพชรบุรีนั้นคือพระเจ้าอู่ทอง 

กษัตริย์ผู้สถาปนากรุงศรีอยุธยา (อนันต์ อมรรตัย, 2544) นอกจาก

นี้ยังมีตำ�นานกล่าวว่า ตั้งแต่อดีตเมืองเพชรบุรีเป็นเมืองที่มีกษัตริย์

สมมติราชครอบครองมาเป็นลำ�ดับ เป็นเมืองที่มีความพร้อมมั่งคั่ง

ด้วยคุณสมบัติและทรัพย์สมบัติมากมาย มีการเผยแพร่เดชานุภาพ

ความม่ังคั่งสมบูรณ์ออกไปกว้างไกลไพศาล ปราศจากภัยอันตราย

ศัตรู นอกจากน้ีเมืองเพชรบุรียังเป็นเมืองที่เหล่าพ่อค้าจากต่างชาติ

มกัมาทำ�การคา้ขายสนิคา้ และข้ึนชือ่ในเรือ่งของเมอืงทีม่ปีา่ตาลและ

ดงตาลอยูเ่ปน็จำ�นวนมาก รวมถงึมเีพชรพลอย อญัมณ ีมเีพชรขนาด

ใหญ่หรือที่เรียกกันว่าโคตรเพชรเปล่งประกายรัศมีแม้ในเวลากลาง

คืน ซึ่งตั้งอยู่บนยอดเขาแห่งหนึ่ง เป็นเหตุให้ภูเขานั้นได้ชื่อเรียกว่า  

เขาแดน่ หมายถงึ แลดดู่างพรอ้ย เพราะมเีพชรพลอยปรากฎอยู ่และ

จึงมีการเรียกชื่อเมืองน้ีว่าเมืองเพ็ชรบุรีหรือเพชรบุรีสืบต่อมาจนถึง

ปัจจุบัน (ฉลอง สุนทราวณิชย์, 2550) โดยเขาแด่นปัจจุบันตั้งอยู่ใน

อำ�เภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี สำ�หรับคำ�ว่าพริบพรี ตามหลักฐาน

ทางประวัติศาสตร์มีการสะกดท่ีแตกต่างกัน บางครั้งอาจเรียกว่า  

พิบพลี พลิบพลี หรือแม้แต่ เพชรพลี 
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ภาพ 1

โลโก้แอปพลิเคชันพริบพรีเออาร์

หมายเหตุ. จาก “พริบพรี AR,” โดย ปณิธิ แก้วสวัสดิ์ แก้วสวัสดิ์, 2562, Google Play Store. https://

play.google.com/store/apps/details?id=com.ITPBRU.PipeliAR&hl=th
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	 สำ�หรบัโปสการด์ ผูว้จิยัไดท้ำ�การออกแบบดว้ยซอฟตแ์วรอ์ะโดบ ี

โฟโตชอป โดยในโปสการ์ด 1 ชุด ประกอบด้วย 4 ใบ แต่ละใบจะ

อ้างอิงจากคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดเพชรบุรี ได้แก่ “เขาวังคู่บ้าน ขนม

หวานเมืองพระ เลิศลํ้าศิลปะแดนธรรมะ ทะเลงาม” โดยใช้ภาพถ่าย

จากขั้นตอนดำ�เนินการวิจัยให้สัมพันธ์กับคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดของ

โปสการ์ดแต่ละใบดังนี้

	 1. เขาวังคู่บ้าน ใช้ภาพถ่ายเขาวังหรือพระนครคีรี สถานที่ท่อง

เท่ียวท่ีสำ�คัญของจังหวัดเพชรบุรี โดยเขาวังหรือพระนครคีรีเป็น

พระราชวงัทีป่ระทบัในรชักาลพระบาทสมเดจ็พระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั  

เปน็พระราชวงัฤดรูอ้น มสีมเดจ็เจา้พระยาบรมมหาศรีสรุยิวงศ ์(ชว่ง 

บุนนาค) เป็นแม่กองในการก่อสร้าง โดยก่อสร้างแล้วเสร็จในปี พ.ศ. 

2405 (กรมศิลปากร, 2537)

	 2. ขนมหวานเมืองพระ ใช้ภาพถ่ายขนมหม้อแกง ขนมหวานที่

มชีือ่เสยีงและมแีหลง่จำ�หนา่ยทีส่ำ�คญัอยูใ่นจงัหวดัเพชรบรุ ีขนมหมอ้

แกงมีอีกชื่อเรียกหนึ่งว่าขนมกุมภมาศ หรือขนมหม้อทอง เนื่องจาก

คำ�ว่า กุมภ แปลว่า ทอง และคำ�ว่า มาศ แปลว่า หม้อ สันนิษฐาน

วา่การตัง้ช่ือดงักลา่วมาจากหมอ้ทีใ่ชท้ำ�ขนม ประกอบกบัเนือ้ขนมมสีี

เหลอืงทอง นอกจากนีค้ำ�วา่ ทอง ยงัสนันษิฐานไดว้า่เปน็ชือ่เรยีกสัน้ๆ 

ของผู้คิดค้นขนมชนิดนี้ คือ ท้าวทองกีบม้าหรือมารี กีมาร์ (Marie 

Guimar) ภริยาของพระยาวิไชเยนทร์หรือคอนสแตนติน ฟอลคอน 

(Constantine Phaulkon) ขนุนางกรกีทีร่บัราชการในรชัสมยัสมเดจ็

พระนารายณ์มหาราช (สุกัญญา บุญประดับ, 2561)
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	 3. เลศิลํา้ศลิปะแดนธรรมะ ใชภ้าพถา่ยพระปรางค์หา้ยอดจากวดั

มหาธาตวุรวหิาร โดยวดัมหาธาตวุรวหิาร เปน็พระอารามหลวงชัน้ตร ี

ชนดิวรวหิาร มผีูส้นันษิฐานวา่สรา้งขึน้ในสมยัทวารวด ี- สโุขทยั มีอายุ

ราว 800 ถงึ 1,000 ปี โดยประมาณ และนา่จะเคยเปน็วดัทีเ่คยมคีวาม

เจริญรุ่งเรืองและเป็นพระอารามหลวงมาก่อน ต่อมาชำ�รุดทรุดโทรม

ลง จนถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว จึงได้รับพระ

กรุณาโปรดเกล้าฯ ยกฐานะเป็นพระอารามหลวง เมื่อปี พ.ศ. 2459 

(วัดมหาธาตุวรวิหาร จังหวัดเพชรบุรี, ม.ป.ป.)

	 4. ทะเลงาม ใชภ้าพถา่ยวาฬบรดูา้ (Bryde’s whale) ทีป่ากอา่ว

ตำ�บลบางตะตูน อำ�เภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี โดยในช่วงเดือน

ตลุาคมถงึธนัวาคมของทกุป ีเปน็ชว่งทีว่าฬบรดูา้เขา้มาหากนิบรเิวณ

ในพื้นที่ทะเลจังหวัดเพชรบุรี (นักเที่ยวเชี่ยวทาง, 2562) 

	 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ทำ�การออกแบบลวดลายของโปสการ์ดโดย

อา้งองิจากการดดัแปลงลวดลายของทองและเครือ่งประดบัโบราณ ซึง่

งานทำ�ทองของจงัหวดัเพชรบรุถีอืเปน็หนึง่ในแขนงวชิาชา่งสบิหมู ่เปน็

งานทีม่เีอกลกัษณ์พิเศษเฉพาะตวั คอื มคีวามเปน็งานศลิปะแบบไทย

โบราณผสมผสานกับความเป็นพื้นบ้านของเพชรบุรี ที่นำ�เสนอความ

งดงามของธรรมชาต ิและการใช้ประโยชนจ์ากเครือ่งทองเอาไวอ้ยา่ง

กลมกลืน โดยอ้างอิงลวดลายของเครื่องทองและเครื่องประดับ 

(ชูศรี เย็นจิตร์, 2558) ดังนี้
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	 1. ดอกพิกุล มีแหล่งที่มาของการสร้างสรรค์จากดอกพิกุล และ

มีคติความเชื่อว่าหากบุคคลใดได้สวมใส่เครื่องประดับตุ้มหูดอกพิกุล

หรือสร้อยคอดอกพิกุล อันหมายถึงดอกไม้ไทยที่มีค่าอยู่ในวัด แม้จะ

ร่วงโรยแต่ยังมีกลิ่นหอมและความงามคงอยู่

	 2. ปะวะหล่ํา  มีแหลง่ท่ีมาของการสรา้งสรรคจ์ากโคมจนี และมี

คตคิวามเชือ่วา่หากบคุคลใดไดส้วมใสเ่ครือ่งประดบัปะวะหล่ําเปรยีบ

เสมือนเป็นแสงสว่างนําทางไปสู่เป้าหมายอันรุ่งโรจน์

ภาพที่ 2

กำ�ไลลายดอกพิกุล

หมายเหตุ. จาก “ข้อมูลด้านองค์ความรู้ของศิลปินแห่งชาติ/ผู้มีผลงานดีเด่นทางด้านวัฒนธรรม,” โดย  

ชูศรี เย็นจิตร์, 2558, แบบบันทึกข้อมูลด้านองค์ความรู้ของศิลปินแห่งชาติและผู้มีผลงานดีเด่นทางด้าน

วัฒนธรรม. สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัเพชรบรุ.ี https://www.m-culture.go.th/phetchaburi/images/

pet57001/nueng.pdf
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	 3. ทองกระดุม มีแหล่งท่ีมาของการสร้างสรรค์จากดอกบัว

สตัตบงกช และมคีตคิวามเชือ่วา่หากบคุคลใดไดส้วมใสเ่ครือ่งประดบั

ทองกระดมุหมายถึง ความมศีรทัธา ความสงบ และความสง่างาม รวม

ถึงเป็นต้นแบบในการเขียนลายไทย

	 4. ทำ�การพฒันาแอปพลเิคชนัพรบิพร ีAR โดยใช้ซอฟตแ์วรย์นูติี

และพฒันาโปสการด์โดยใช้ซอฟตแ์วรอ์ะโดบ ีโฟโตชอป จากนัน้ทำ�การ

เผยแพรป่ระชาสมัพนัธผ์า่นชอ่งทางตา่งๆ รวมถงึเผยแพรแ่อปพลิเคชัน

ผ่านทางเว็บไซต์สื่อกลาง (Marketplace) ที่ผู้ใช้งานสามารถทำ�การ

ดาวน์โหลดและติดตั้งแอปพลิเคชันได้

	 5. นำ�สื่อประชาสัมพันธ์ที่ได้ไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง ทำ�การ

เก็บรวมข้อมูล สรุป วิเคราะห์ตามค่าสถิติที่นำ�มาใช้ 

ภาพที่ 3-4

ต่างหูลายปะวะหลํ่า และแหวนลายทองกระดุม

หมายเหตุ. จาก “ช่างทองเมืองเพชรบุรีศิลปะแห่งนพคุณเมืองทักษิณ” โดย สมาคมค้าทองคำ�, 2553, 

วารสารทองคำ�, 27(7), น.62. https://issuu.com/goldtraders/docs/gold27
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ภาพที่ 5-6 

ตัวอย่างโปสการ์ดคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดเพชรบุรี

หมายเหตุ. จาก “พริบพรี AR,” โดย ปณิธิ แก้วสวัสดิ์, 2562, Google Play Store, https://play.google.

com/store/apps/details?id=com.ITPBRU.PipeliAR&hl=th
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การวิเคราะห์ข้อมูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักท่องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบุรีกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักท่องเที่ยวใน

จังหวัดเพชรบุรี จำ�นวน 200 คน ได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) โดยกำ�หนดพื้นที่เข้าไปเก็บข้อมูลตามสถานที่

ท่องเที่ยวต่างๆ ในอำ�เภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อเป็นตัวแทนของ

กลุม่ตวัอยา่ง เนือ่งจากอำ�เภอเมอืง จงัหวดัเพชรบรุมีสีถานทีท่อ่งเท่ียว

มากมายหลายสถานที ่รวมถึงมคีวามหลากหลายทัง้สถานทีท่อ่งเทีย่ว

ด้านศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชน และธรรมชาติ ทำ�ให้ง่ายต่อการเก็บ

ข้อมูลและทดสอบงานวิจัยจากกลุ่มตัวอย่าง

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

	 สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยัได้แกค่า่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน โดย

นำ�ผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์การประเมิน 

(กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2553) ดังนี้

	 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดับมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดับมาก

	 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดับปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดับน้อย

	 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดับน้อยที่สุด

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยสามารถรายงานผลได้ดังนี้
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ผลการพัฒนาต้นแบบสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในจังหวัด

เพชรบรุดีว้ยเทคโนโลยีความเปน็จรงิเสรมิผูว้จิยัไดด้ำ�เนนิการพฒันา

สื่อประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยี

ความเป็นจริงเสริม 

	 ตามขั้นตอนดำ�เนินการวิจัย โดยนำ�ข้อมูลจากการศึกษา และ

วิเคราะห์ มาจัดทำ�ต้นแบบเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมเพื่อ

การท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี แสดงดังภาพที่ 7-8

ภาพที่ 7-8

ตัวอย่างการใช้งานแอปพลิเคชันพริบพรีเออาร์และโปสการ์ดคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดเพชรบุรี
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ผลประเมินการยอมรับต่อการใช้สื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว

ในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

	 ผู้วิจัยดำ�เนินการทดลองใช้สื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวใน

จังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมที่พัฒนาขึ้นกับ 

นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในจังหวัดเพชรบุรี จำ�นวน 200 

คน โดยใชแ้บบสอบถามการยอมรบัจากผูใ้ชเ้ทคโนโลยคีวามเปน็จรงิ

เสริมเพื่อการท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี วิเคราะห์ความเชื่อมันของ

แบบสอบถามโดยมคีา่สมัประสทิธิแ์อลฟาเท่ากบั 0.90 จากนัน้นำ�ผล

ทีไ่ดม้าวเิคราะหด์ว้ยคา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานเทยีบกบัเกณฑ์

และสรุปผล แสดงดังตารางที่ 2



69ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565

ตารางที่ 2

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการยอมรับสื่อประชาสัมพันธ ์

การท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม

ระดับการยอมรับ ค-าเฉลี่ย 
ค-าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับการแปลผล 

ด:านองค;ความรู:และประโยชน;ที่ได:รับจากการใช:งาน 

ความเหมาะสมของการใช0เทคโนโลยีความเป8นจริงเสริม 

ในการประชาสัมพันธ?การท@องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี 
4.42 0.50 สูง 

สื่อประชาสัมพันธ?มีส@วนช@วยให0ผู0ตอบแบบสอบถามเกิดความสนใจ 

อยากมาท@องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีเพิ่มขึ้น 
4.26 0.58 สูง 

สื่อประชาสัมพันธ?มีส@วนช@วยในการให0ความรู0ทางด0านศิลปวัฒนธรรม

จังหวัดเพชรบุรี 
4.37 0.58 สูง 

สื่อประชาสัมพันธ?มีส@วนช@วยในการเผยแพร@องค?ความรู0ศิลปวัฒนธรรม

จังหวัดเพชรบุรี 
4.35 0.48 สูง 

สื่อประชาสัมพันธ?มีส@วนช@วยในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมจังหวัด

เพชรบุรี 
4.33 0.54 สูง 

รวม 4.35 0.53 สูง 

โดยรวม 4.36 0.56 สูง 

 

ระดับการยอมรับ ค-าเฉลี่ย 
ค-าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับการแปลผล 

ด:านแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความเปAนจริงเสริม 

ความน&าสนใจของแอปพลิเคชันพริบพรี AR 4.40 0.53 สูง 

ความเหมาะสมของการออกแบบโลโกEแอปพลิเคชันพริบพรี AR 4.37 0.61 สูง 

ความเหมาะสมของการใชEตัวอักษรและแบบจำลองสามมิติ 

ในแอปพลิเคชันพริบพรี AR 
4.52 0.54 สูงที่สุด 

ความเหมาะสมของการใชEเสียงบรรยายประกอบ 4.20 0.61 สูง 

ความพึงพอใจในภาพรวมต&อแอปพลิเคชันพริบพรี AR 4.42 0.56 สูง 

รวม 4.38 0.57 สูง 

ด:านโปสการDดคำขวัญประจำจังหวัดเพชรบุรี 

ความน&าสนใจของโปสการUดคำขวัญประจำจังหวัดเพชรบุรี 4.30 0.59 สูง 

ความเหมาะสมในดEานการออกแบบโปสการUดคำขวัญประจำจังหวัด

เพชรบุรี 
4.38 0.64 สูง 

ความพึงพอใจในภาพรวมต&อตัวโปสการUดคำขวัญประจำจังหวัด

เพชรบุรี 
4.32 0.54 สูง 

รวม 4.33 0.59 สูง 
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	 จากตารางที ่2 ผลประเมนิการยอมรบัต่อสือ่ประชาสมัพันธ์การ

ทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรีุดว้ยเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ พบวา่ 

	 1) ด้านแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมอยู่ในระดับ

สูง มีค่าเฉลี่ย 4.38 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57

	 2) ดา้นโปสการ์ดคำ�ขวญัประจำ�จังหวดัเพชรบรุอียูใ่นระดบัสงู มี

ค่าเฉลี่ย 4.33 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59 และ

	 3) ด้านองค์ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้งานอยู่ใน

ระดับสูง มีค่าเฉลี่ย 4.35 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 

	 โดยภาพรวมของระดบัการยอมรบัพบวา่อยูใ่นระดบัสงู มคีา่เฉล่ีย 

4.36 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56

สรุปและอภิปรายผล 

	 1. การพัฒนาสือ่ประชาสมัพนัธก์ารทอ่งเทีย่วในจงัหวัดเพชรบรุี

ดว้ยเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ ในขัน้ตอนดำ�เนนิการวจิยัประกอบ

ไปดว้ย 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก ่1) ขัน้ตอนศกึษาความเปน็ไปไดแ้ละกำ�หนด

ปัญหา 2) ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 3) ขั้นตอนการออกแบบสื่อ

ประชาสมัพนัธ ์4) ขัน้ตอนการพฒันาส่ือประชาสัมพันธ ์5) ขัน้ตอนการ

ทดสอบ วเิคราะหข์อ้มลูและสรปุผล ทำ�ใหก้ระบวนการพฒันาเปน็ไป

อยา่งเปน็ระบบ โดยในการพฒันาไดม้กีารออกแบบองคป์ระกอบของ

สื่อประชาสัมพันธ์โดยสอดแทรกศิลปวัฒนธรรมของจังหวัดเพชรบุรี

เพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับนักท่องเที่ยวและผู้สนใจ
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	 2. ผลการประเมินระดับการยอมรับสื่อประชาสัมพันธ์การท่อง

เที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม พบว่าโดย

รวมทกุดา้นอยูใ่นระดับสงู ทำ�การเรยีงค่าระดบัการยอมรบัจากค่ามาก

ไปนอ้ยในแตล่ะดา้น ไดแ้ก ่ดา้นแอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิ

เสริม ด้านองค์ความรู้และประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้งาน และด้าน

โปสการ์ดคำ�ขวัญประจำ�จังหวัดเพชรบุรี ตามลำ�ดับ 

	 3. ผลประเมนิระดบัการยอมรบัสือ่ประชาสมัพนัธ์การทอ่งเทีย่ว

ในจงัหวดัเพชรบรุดีว้ยเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสริม เมือ่พจิารณาราย

ขอ้พบวา่ หวัขอ้ทีม่คีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คือ หวัขอ้ความเหมาะสม

ของการใช้ตัวอักษรและแบบจำ�ลองสามมิติในแอปพลิเคชันพริบพรี 

AR รองลงมา คือ หัวข้อความพึงพอใจในภาพรวมต่อแอปพลิเคชัน

พริบพรี AR และหัวข้อความเหมาะสมของการใช้เทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสริมในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี

	 จากผลการวจิยัครัง้นีเ้มือ่เทยีบกบังานวจิยัของจารตุ บศุราทจิและ

คณะ (2562) และงานวจิยัของสกุมุา อว่มเจรญิ และคณะ (2563) ทีไ่ด้

มกีารนำ�เทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิมาใชร้ว่มกบัการประชาสมัพนัธ์

ข้อมูลในจังหวัดเพชรบุรี พบว่ามีผลการวิจัยไปในทิศทางเดียวกัน 

กลา่วคอื มรีะดบัการยอมรับอยูใ่นระดบัด ีความพงึพอใจในภาพรวม

อยู่ในระดับดี ซึ่งผู้วิจัยอนุมานว่าเป็นผลมาจากเทคโนโลยีความเป็น

จริงเสริมเป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถนำ�เสนอข้อมูลได้น่าสนใจ 

เหมาะกบันกัทอ่งเทีย่วสว่นใหญใ่นปจัจบุนัทีม่อีายอุยูใ่นช่วงวยัรุน่หรอื

วยัทำ�งาน อกีทัง้ยงัเปน็การบรูณาการระหว่างศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่

และเทคโนโลยสีมยัใหม่ เพือ่นำ�เสนอขอ้มลูและเปน็องคค์วามรู้ใหก้บั

บุคคลทั่วไปหรือผู้สนใจในตัวผลงาน
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ข้อเสนอแนะ

	 จากการวิจัยครั้ งนี้พบว่า ระดับการยอมรับต้นแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีด้วยเทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสริมเป็นที่ยอมรับอยู่ในระดับดี อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณา

ในด้านเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิทีร่องรบัในส่วนของการแสดงผล 

พบว่าเทคโนโลยีดังกล่าวมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง มีการรองรับ

คุณลักษณะเพิ่มเติมมากขึ้น ตัวอย่างเช่น การแทรกวิดีทัศน์ การให้ 

ผูใ้ชง้านสามารถควบคุมการเคลือ่นไหวของแบบจำ�ลองสามมติ ิซ่ึงเปน็

แนวทางให้ผูว้จิยัไดท้ำ�การพฒันาปรบัปรงุส่ือประชาสัมพนัธใ์หม้คีวาม

ทันสมัยอยู่เสมอ ปัจจุบันได้มีการนำ�ผลงานวิจัย ได้แก่ แอปพลิเคชัน

พรบิพร ีAR และโปสการด์คำ�ขวญัประจำ�จงัหวดัเพชรบรุไีปใชใ้นการ

ประชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเพชรบรุ ีโดยไดม้กีารประสาน

กับทางสำ�นักงานจังหวัดเพชรบุรีและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(ททท.) สำ�นักงานเพชรบุรี ผ่านการประชาสัมพันธ์โดยใช้ช่องทางที่

หลากหลาย ตัวอย่างเช่น การใช้เว็บไซต์ส่ือสังคมออนไลน์ (Social 

Network)

	 การวิจัยครั้งนี้สามารถนำ�ไปต่อยอดประโยชน์ได้หลายทาง

เนื่องจากเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมที่พัฒนาด้วยซอฟต์แวร์ยูนิตี

จะรองรับในส่วนของการเขียนโปรแกรมด้วยภาษาซีชาร์ป (C#) ที่มี

ลักษณะการเขียนโปรแกรมเป็นรูปแบบเชิงวัตถุ (Object Oriented 

Programming หรอื OOP) นอกเหนอืจากการสรา้งส่ือประชาสัมพนัธ ์

ยังสามารถพัฒนาเป็นรูปแบบของสื่อต่างๆ ที่มีความน่าสนใจมากยิ่ง

ขึ้น ตัวอย่างเช่น เกมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม 

ภาพเคลื่อนไหวหรือแอนิเมชัน (Animation) ที่ใช้เทคโนโลยีความ

เป็นจริงเสริม แอปพลิเคชันท่ีให้ผู้ใช้งานสามารถมีปฏิสัมพันธ์และ

โต้ตอบด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม  



73ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565

ปัญหา อุปสรรค การวิจัย และแนวทางแก้ไขปัญหา

	 1. การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ให้กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

เนือ่งจากในช่วงเวลาทีผู่ว้จิยัไดด้ำ�เนนิขัน้ตอนในการทดสอบกบักลุม่

ตวัอยา่งน้ัน เปน็ชว่งท่ีอยูใ่นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโคโร

น่า 2019 (COVID-19) ส่งผลให้จำ�นวนนักท่องเที่ยวที่มาท่องเท่ียว

ในจังหวัดเพชรบุรีมีจำ�นวนท่ีลดลง การเก็บข้อมูลวิจัยจึงไม่สามารถ

ดำ�เนินการได้ในระยะเวลาเช่นเดียวกับสถานการณ์ปกติ ทำ�ให้ต้อง

ใช้เวลาในการเก็บข้อมูลที่ยาวนานขึ้น

	 2. การพฒันาเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสมอืนมกีารเปล่ียนแปลง

อยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะในสว่นของการพฒันาแอปพลเิคชนั จะขึน้อยู่

กบัเวอรช์ัน่ของซอฟตแ์วรย์นูติทีีใ่ช้ ซึง่ในบางเวอรช์ัน่ของซอฟตแ์วรย์ู

นติจีะไม่รองรบับางฟงักช์นัการทำ�งานของเฟรมเวริก์วโูฟเรยี ตวัอยา่ง

เชน่ การเลน่ไฟลว์ดิโีอด้วยเทคโนโลยคีวามเปน็จรงิเสรมิ ทำ�ใหผู้ว้จิยั

ตอ้งมกีารเลอืกใชเ้วอรช่ั์นของซอฟตแ์วรย์นูตีิใหเ้หมาะสมตามคุณสมบตัิ

ของแอปพลิเคชันที่ต้องการพัฒนา

กิตติกรรมประกาศ

	 ผู้วิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ซึ่งได้รับการ

สนับสนุนในการวิจัยครั้งนี้
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