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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ วิจักษ์ และวิธานหลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก วิธี

การศึกษาเป็นแบบเชิงคุณภาพ โดยศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับหลักการทรงงานในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถ

บพิตร ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการวิเคราะห์ พบว่า “จุดเล็ก” ในบริบทของการทำงาน คือ ส่วนประกอบของ

ความสำเร็จที่เราวางไว้ แม้ว่าแต่ละองค์ประกอบจะเกิดขึ้นจากจุดเล็ก ๆ ที่เป็นองค์ประกอบย่อยมารวมกัน แต่

ทุกองค์ประกอบนั้นล้วนสำคัญในหน้าที่แห่งตน หากองค์ประกอบส่วนใดส่วนหนึ่งเกิดความบกพร่องเสียหายไป 

ย่อมส่งผลต่อองค์กระกอบอื่น ๆ ตามไปด้วย 2. ผลการวิจักษ์ พบว่า การแก้ปัญหาที่จุดเล็กช่วยลดความเสี่ยง

ในการปฏิบัติงาน และได้มีโอกาสทบทวนรายละเอียดของประเด็นหลักและประเด็นรองในระดับโครงสร้างย่อย 

ส่งเสริมให้เกิดการคิดอย่างมีเหตุผล สร้างนิสัยความใส่ใจในรายละเอียด ช่วยลดความเสี่ยงในการรื้อทำลาย

โครงสร้างงานทั้งหมดโดยไม่จำเป็น 3. ผลการวิธาน พบว่า แนวทางการนำหลักการทรงงานข้อนี้ไปประยุกต์ใช้ 

อาจสามารถประยุกต์ใช้ได้ดังนี้ 1) วางใจไม่คาดหวัง 2) ถอดส่วนประกอบ และ 3) สำรวจจุดอ่อน นอกจากนี้ 

การแก้ปัญหาที่จุดเล็กยังมีประโยชน์ต่อการนำไปต่อยอดทางความคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาอื่น ๆ 

ต่อไปได้ 

คำสำคัญ: แก้ปัญหาที่จุดเล็ก, หลักการทรงงาน, วิเคราะห ์วิจักษ์, วิธาน 
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AฺBSTRACT  

The objective of this study was to analyze, appreciate, and apply the royal working 
principle in respect with solving small problems. The study was based on the qualitative 
approach by studying and compiling the related information from all documents and research 
papers relating to the royal working principles of His Majesty King Bhumibol Adulyadej. The 
results were as follows. 1. From the analysis result, it was found that “small point” in the 
working context was a component of success established although each component came 
from small points to be combined together, but each had an important function. If either of 
these components got lost, others would be affected. 2. From the appreciative result, solving 
small problems helped reduce the working risk. It let us review the details of both main and 
minor points at the minor structural level, promote the rationale thinking, cultivate the habit 
of paying attention in details, and help reduce some risk to demolish all work structure 
unnecessarily. 3. From the applicative result, it was found that this royal working principle 
could be applied in: 1) reliance with no expectation; 2) remove components; and 3) weak 
point survey. Solving small problems could be used to develop ideas for solving other 
problems further. 
Keywords:  Solving Small Problems, Royal Working Principle, Analytic Appreciative Applicative 

Study 
 

1. บทนำ 
 “แก้ปัญหาที่จุดเล็ก” เป็นหลักการข้อที่ 3 ในหลักการทรงงาน 23 ข้อ ของพระบาทสมเด็จพระบรม
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 โดย วิธีคิดของหลักการทรงงานข้อนี้มี
ทิศทางตรงกันข้ามกับหลักการทรงงานข้อระเบิดจากข้างใน เพราะหลักการทรงงานข้อระเบิดจากข้างในมีทิศ
ทางการมองจากหน่วยเล็กขยายออกไปสู่หน่วยใหญ่ แต่หลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก เป็นการมอง
จากหน่วยใหญ่ไปสู่หน่วยเล็กที่เป็นหน่วยย่อย ๆ ขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่ต้องการเข้าไปแก้ปัญหา แต่เป็น
ลักษณะของการ “ลดทอน” เพื่อวิเคราะห์เฉพาะจุด ไม่ใช่การ “แยกส่วน” ราวกับว่าจุดเล็ก ๆ หรือหน่วยเล็กๆ 
นี้ไม่เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับหน่วยอื่น ๆ ดังนั้น แม้จะเป็นการคิดแก้ปัญหาจากจุดเล็ก แต่ก็ไม่แยกออกจากทัศนะ
แบบองค์รวม จึงไม่ใช่ทัศนะแบบแยกส่วนที่ให้ความสนใจเฉพาะจุดที่อยากมองเท่านั้น 
 แม้ว่าหน่วยเล็กจะมีความสัมพันธ์กับหน่วยใหญ่ แต่ไม่ได้หมายความว่า หน่วยเล็กคือความเป็นทั้งหมด
ของหน่วยใหญ่ อุปมาเหมือนบ้านหลังหนึ่ง ประตูห้องน้ำชำรุด เราคงไม่ทุบบ้านทั้งหลัง เหมือนกับแนวคิด  
“รื้อถอนนิยม” (deconstructionism) ที่เคยเกิดขึ้นในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 ที่เน้นการวิพากษ์แบบทำลาย
โครงสร้าง (ทั้งหมด) โดยไม่เสนอสิ่งใหม่เลย ต่างจากแนวคิดแบบ “รื้อสร้างนิยม” (reconstructionism) ที่ใช้
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วิจารณญาณในการวิเคราะห์และประเมินค่าก่อนตัดสินใจ โดยเห็นว่า ส่วนใดที่ชำรุดแล้ว ไม่สามารถใช้การได้
แล้ว จึงทิ้งแล้วหาสิ่งใหม่มาทดแทน แต่ส่วนใดที่ยังใช้การได้ก็รักษาดูแลและใช้มันต่อไป หากจำเป็นต้องสร้าง
บ้านใหม่ ก็จะถอดออกมาทีละชิ้น ชิ้นใดใช้ได้ก็เก็บไว้ ชิ้นใดใช้ไม่ได้ก็ทิ้งไป แล้วหาช้ินใหม่มาทดแทน 
 ในการคิดสร้างสรรค์หรือการพัฒนานวัตกรรมบางอย่าง นวัตกรรมนั้นก็อาจจะเหมาะกับการแก้ปัญหา
ที่จุดเล็ก เพราะปัญหาบางอย่างต้องการนวัตกรรมที่เข้าไปแก้เฉพาะจุด อาจเป็นจุดเล็กๆ แต่เป็นจุดที่สำคัญ
มาก 
 แม้ว่าจะเป็น “จุดเล็ก” แต่เป็น “จุดที่ทรงพลัง” หรืออย่างที่นักยุทธศาสตร์เรียกว่า “จุดคานงัด” เป็น
จุดที่ถูกกำหนดอย่างแม่นยำแล้วว่า ถ้าแก้ตรงจุดเล็กๆ นี้ได้ ปัญหาที่ต่างที่เกี่ยวข้องจะถูกคลี่คลายลงไปได้อย่าง
เป็นลูกโซ่ แสดงให้เห็นว่า จุดเล็กๆ ที่กล่าวถึงนี้ เป็นจุด “ต้นเหตุ” เป็นต้นตอของปัญหาหลายๆ อย่างที่เกิดขึ้น
และส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของมนุษย์และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นลูกโซ่ อาจเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า “เกาถูกที่
คัน” นวัตกรรมที่สามารถแก้ปัญหาที่ต้นตอได้อย่างแม่นยำและทรงประสิทธิภาพเช่นนี้ย่อมส่งผลให้เกิด
นวัตกรรมที่ทรงพลัง สามารถเปลี่ยนโลกทัศน์ ชีวทัศน์ และวิถีชีวิตในแบบเดิม ๆ เข้าสู่กระบวนทรรศน์ที่  
ล้ำสมัยอย่างที่คนในอดีตเคยประสบพบเจอกันมาแล้ว  

ส่วนการศึกษาเชิงวิเคราะห์ วิจักษ์ และวิธานนั้น เป็นแนวทางการศึกษาตีความอย่างมีวิจารณญาณบน
พื้นฐานปรัชญาหลังนวยุคสายกลางที่สามารถนำมาศึกษาหลักการทรงงานโดยมุ่งหวังผลอันเลิศ คือ การพัฒนา
คุณภาพชีวิต สิ ่งสำคัญของการตีความก็คือ ต้องให้ความสำคัญกับปณิธาน อันเป็นเจ ตนารมณ์ของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร โดยทรงประกาศ 
พระราชปณิธานในพระราชพิธีบรมราชาภิเษก ซึ่งเรียกว่า พระปฐมบรมราชโองการ ความว่า “เราจะครอง
แผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุขแห่งมหาชนชาวสยาม” พระปฐมบรมราชโองการนี้เปรียบเสมือนพระราช
ปณิธานหรือพระราชสัตยาธิษฐานว่าพระองค์จะไม่ละทิ้งประชาชน 
 ดังนั้น การศึกษาหลักการทรงงานเพื่อนำไปประยุกต์ใช้จึงต้องให้ความสำคัญกับการแก้ปัญหาที่จุดเล็ก 
ซึ่งเป็นหลักการทรงงานอีกข้อหนึ่งที่สำคัญ การแก้ไขปัญหาใดๆ ควรมองให้เห็นปัญหาในภาพรวมเสียก่อน  
แต่เวลาจะแก้ ให้เริ่มต้นแก้จากจุดเล็ก จุดที่หลายคนมักจะมองข้าม เพราะขาดความตระหนักรู้ต่อเหตุปัจจัยที่
เกิดขึ้น หลายครั้ง ปัญหาที่เกิดจากจุดเล็กๆ นี่แหล่ะที่เป็นไฟไหม้ฟางลุกลามจนใหญ่โต หากแก้ปัญหาตรงจดุที่
เป็นรากเหง้านี ้ได้ ปัญหาที ่แลดูว่ายากและใหญ่อาจจะกลาย เป็นเรื ่องที ่แก้ไขได้ง ่ายดายมากขึ ้น ดัง 
พระราชดำรัสความตอนหนึ่งว่า "ถ้ามีปัญหา แล้วปวดหัว ก็คิดอะไรไม่ออก ก็ต้องแก้ไขอาการปวดหัวก่อน 
เพื่อให้อยู่สภาพที่คิดได้" 

ในเรื่องของการทำงานเพื่อสังคมและประเทศชาติ พระองค์ทรงแนะนำว่า “ลงมือทำในจุดเล็กๆ ก่อน 
สำเร็จแล้วจึงค่อยขยาย มิใช่สั่งทำพร้อมกันทั่วประเทศ ดูดี แต่ลงทุนสูง ได้ผลน้อย ในที่สุดทุกคนก็จะหมดแรง 
เพราะมีแต่คนสั่ง คนทำมีอยู่ไม่กี่คน”  แนวคิดหรือหลักการทรงงานข้อนี้ มีความน่าสนใจที่สมควรนำมา
ประยุกต์ใช้กับชีวิตการทำงานเป็นอย่างยิ่ง พระองค์ท่านทรงมองปัญหาในภาพรวมก่อนเสมอ แต่การแก้ปัญหา
ของพระองค์จะเริ่มจากจุดเล็กๆ คือ การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่คนมักมองข้าม “ถ้าปวดหัวคิดอะไรไม่ออก 
ให้คิดแก้ปวดหัวก่อน” เป็นคำพูดที่ฟังดูธรรมดา แต่ลึกซึ้ง คิดใหญ่ทำเล็ก คิดกว้างทำแคบ คิดละเอียดทำหยาบ 



194  วารสารวิจยัธรรมศึกษา ปีที ่6 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2566) ศูนย์วิจัยธรรมศึกษา สำนักเรียนวัดอาวุธวกิสิตาราม 

 

ลงมือทำในจุดเล็ก ๆ ก่อน สำเร็จแล้วจึงค่อยขยาย มิใช่สั่งทำพร้อมกันทั่วประเทศ ดูดี แต่ลงทุนสูงได้ผลน้อย 
ในที่สุดทุกคนก็จะหมดแรง เพราะมีแต่คนสั่งคนทำมีอยู่ไม่กี่คน (ชัยโรจน์ นพเฉลิมโรจน์, 2564, หน้า 91) 

ตลอดระยะเวลา 70 ปี พระองค์ได้ทรงงานด้วยความละเอียดรอบคอบ เริ่มทรงงานโครงการพัฒนา
จากโครงการขนาดเล็ก โดยระมัดระวังไม่ให้ซ้ำซ้อนกับงานพัฒนาของรัฐบาล ไปจนถึงโครงการระดับใหญ่  
พระราชกรณียกิจนานัปการ และครอบคลุมการพัฒนาเกือบทุกแขนง ทั้งในด้านการพัฒนาแหล่งน้ำ โครงการ
ทางด้านการเกษตร โครงการทางด้านพลังงาน ฯลฯ นับพันโครงการ 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาหลักการทรงงานข้อที่ 3 ได้แก่ แก้ปัญหาที่จุดเล็ก เพื่อเป็นพื้นฐานใน 
การวิเคราะห์ วิจักษ์ วิธาน หลักการทรงงานในข้อต่อๆ ไป เพื่อที่จะได้มีโอกาสน้อมนำเอาสมบัติอันล้ำค่าซึ่งถือ
ได้ว่าเป็นหลักการของปรัชญาไทยที่คิดค้นโดยพระมหากษัตริย์ไทยมาใช้โดยสำนึกในพระมหากรุณาธิคุณอันหา
ที่สุดมิได้ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีประชาชนส่วนรวมต่อไป 

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห ์วิจักษ์ และวิธานหลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก 
 
3. วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงปรัชญา โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจ ัยเอกสาร ( Documentary 
Research) ซึ่งแบ่งเอกสารเป็นเอกสารปฐมภูมิและเอกสารทุติยภูมิ  
 3.1 เอกสารปฐมภูมิ ประกอบด้วยเอกสารแนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชดำริใน
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ( 2560) จัดพิมพ์โดย 
สำนักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ (สำนักงาน กปร.)  
 3.2 เอกสารทุติยภูมิ ประกอบด้วย ก) เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับหลักการทรงงาน และ  
ข) บทความ ทัศนะที่เกี่ยวข้องกับหลักการทรงงาน 
 เมื่อรวบรวมเอกสารเสร็จสิ้นแล้ว นำเอกสารมาเรียบเรียง จากนั้นวิเคราะห์ วิจักษ์ และวิธานหลักการ
ทรงงานข้อ “แก้ปัญหาที่จุดเล็ก” เพื่อนำไปสรุปผล อภิปรายผล และเสนอแนะในบทสุดท้าย 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์หลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก พบว่า “จุดเล็ก” ในบริบทของการทำงาน 
คือ ส่วนประกอบของความสำเร็จที ่เราวางไว้ แม้ว่าแต่ละองค์ประกอบจะเกิดขึ ้นจากจุดเล็ก ๆ ที ่เป็น
องค์ประกอบย่อยมารวมกัน แต่ทุกองค์ประกอบนั้นล้วนสำคัญในหน้าที่แห่งตน หากองค์ประกอบส่วนใดส่วน
หนึ่งเกิดความบกพร่องเสียหายไป ย่อมส่งผลต่อองค์กระกอบอื่น ๆ ตามไปด้วย เช่น หัวใจที่เต้นเร็วขึ้นอัน
เนื่องมาจากการทำงานทางกาย อาจเกิดขึ้นจากสมรรถนะของกล้ามเนื้อที่มีศักยภาพลดลง ดังนั้น ผู้ที่อ่อนซ้อม
ต่อการออกกำลังกายกล้ามเนื้อจะไม่แข็งแรง จึงเป็นเหตุให้หัวใจและปอดทำงานหนักขึ้นกว่าปกติ ทำให้หัว
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ใจเต้นเร็วขึ้น และอาจจะส่งผลต่อระบบอื่น ๆ ในร่างกายต่อไป เป็นต้น ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นก็มักมาจากจุดเล็ก ๆ 
ที่มักถูกปล่อยปละละเลยนั่นเอง 
 องค์กรก็เหมือนร่างกาย หากอวัยวะส่วนใดขาดความสมดุล อวัยวะส่วนอื่น ๆ ก็จะเข้ามาแบกรับ
น้ำหนักเพื ่อพยุงให้ร่างกายดำรงอยู ่ได้ แต่หากปล่อยไปนาน ๆ โดยขาดความใส่ ขาดการแก้ไขให้ดีขึ้น  
ในระยะยาวนั้น ความสัมพันธ์ในองค์รวมย่อมมีผลกระทบต่อเนื่อง อันเนื่องมาจากความไม่สมดุลของจุดเล็ก ๆ 
ที่เกิดขึ้นนี ้
 2. ผลการวิจักษ์หลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก พบว่า คุณค่าที่ได้จากการแก้ปัญหาที่จุดเล็ก 
ได้แก ่
  1) ช่วยลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน และช่วยให้เกิดการตระหนักว่า ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจาก
การทำงานไม่ว่าจะเป็นความสำเร็จ อุปสรรค ความล้มเหลว ล้วนมีเหตุปัจจัยหลายประการเข้ามาเกี่ยวข้อง  
ซึ่งมักเป็นรายละเอียดเล็ก ๆ ที่คนทั่วไปมองข้าม หรือคิดว่าไม่สำคัญจนลืมใส่ใจ 
  2) ได้มีโอกาสทบทวนรายละเอียดของประเด็นหลักและประเด็นรองในระดับ micro เพื่อให้เห็น
ประเด็นย่อยของปัญหาว่าคืออะไร ประเด็นย่อยเหล่านั้นมีอยู่กี่ประเด็น มีเหตุปัจจัยอะไรบ้างเป็นองค์ประกอบ
ที่ทำให้การปฏิบัติงานไม่สมบูรณ์ และหลายครั้งที่จุดเล็ก ๆ กลับกลายเป็นเรื่องของใจคน เมื่อใจคนยังมีปัญหา 
งานที่ทำอยู่ก็ไม่สามารถเดินหน้าไปได้ 
  3) ส่งเสริมให้เกิดการคิดอย่างมีเหตุผล สร้างนิสัยความใส่ใจในรายละเอียด ได้ฝึกและทบทวนการ
คิดวิเคราะห์ให้ละเอียดถี่ถ้วนยิ่งขึ้น 
  4) ช ่วยลดความเสี ่ยงในการรื ้อทำลายโครงสร้างงานทั ้งหมดโดยไม่จำเป็น ช่วยป้องกัน  
ความเสียหายหรือความสิ้นเปลือง ทั้งเวลา ทรัพยากร ความรู้สึก และในมิติอื่น ๆ ที่ไม่ก่อให้เกิดคุ้มค่าต่อ  
การทำลายทิ้ง 
 3. ผลการวิธานหลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก พบว่า แนวทางการนำหลักการทรงงานข้อนี้ไป
ประยุกต์ใช้ อาจสามารถประยุกต์ใช้ได้ดังนี ้
 1) วางใจไม่คาดหวัง  
 งาน 1 อย่าง หรือ ผลงาน 1 ชิ้น ไม่ได้มีความสมบูรณ์แบบเสมอไป จึงควรวางใจไว้ก่อนเป็นเบื้องต้นว่า
อย่าคาดหวังถึงความสมบูรณ์แบบที่สุด ไม่เช่นนั้นจะติดกับดักความสำเร็จ หรือความสมบูรณ์แบบจนเกิดความ
ประมาท ไม่แก้ไขปรับปรุงหรือพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น จำเป็นต้องใช้ปัญญาวิเคราะห์กลไก สถานก ารณ์ 
วิเคราะห์ดูข้อดี-ข้อด้อย เพื ่อลดการขยายความเสียหายโดยไม่จำเป็น บทเรียนจะช่วยให้เรารู ้ว ่าเรามี
จุดบกพร่องตรงไหน อย่างไร สิ่งที่ควรระวังจึงได้แก่ อย่าทำตัวเป็น “นักหิวโหยความสำเร็จ” จนพลั้งพลาด 
รีบด่วนสรุปเพื่อตอบสนองตัณหาแห่งตนจนเกิดความประมาท 
 2) ถอดส่วนประกอบ  
 โดยเริ่มต้นจากการมององค์รวม เพื่อให้เห็นภาพกว้าง ๆ เห็นองค์ประกอบทั้งหมดที่เชื่อมโยงกันอย่าง
มีนัยยะสำคัญ จากนั้นจึงเริ่มศึกษาวิเคราะห์เจาะลึกในรายละเอียดของประเด็นที่ต้องการศึกษา โดยศึกษาว่า
ประเด็นเหล่านั้นก่อให้เกิดปัญหาอะไรบ้าง อะไรคือประเด็นหลัก อะไรคือประเด็นรอง อะไรคือประเด็นร่วม
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หรือประเด็นเสริม ในประเด็นหลักและประเด็นรองนั้นมีองค์ประกอบย่อย ๆ อะไรบ้างที่เป็นส่วนประกอบของ
ความสำเร็จที่เราวางไว้ ส่วนประเด็นร่วมหรือประเด็นเสริมมีความเชื่อมโยงที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อกันและกัน
ทั้งในด้านบวกและลบในเงื่อนไขใดได้บ้าง 
 3) สำรวจจุดอ่อน  
 เพื่อปิดช่องว่างของความเสียหายโดยไม่จำเป็น คือ สังเกตดูว่า อะไรคือปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นซ้ำ ๆ 
และส่งผลต่อประเด็นปัญหาอย่างต่อเนื่อง จุดอ่อนของปัญหาบางครั้งมาจากพฤติกรรมของคน เช่น จิตสำนึก 
ความมีอคติ บางครั้งมาจากระบบการทำงานที่บกพร่อง เช่น การเลือกปฏิบัติ การปล่อยปละละเลย การขาด
ความรับผิดชอบ เป็นต้น ในเรื่องของนวัตกรรม/เทคโนโลยี ได้แก่ “เงื่อนไข” ที่ทำให้เกิดปัญหาหรืออุปสรรค 
ซึ่งการจะเห็นจุดอ่อนตรงนี้ได้จะต้องผ่านการเรียนรู้อย่างช่ำชอง สามารถสำรวจจุดบกพร่อง จุดเล็กๆ จุด
เปราะบาง จุดรอยต่อ เพื่อปรับปรุงให้เกิดความมั่นคง สมดุล มีมาตรฐาน สิ่งที่จะช่วยให้การสำรวจจุดอ่อนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นคือการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยเน้นศึกษากรณีต่างๆ (case study) ที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหาที่เราเผชิญให้มากที่สุดเพื่อปิดช่องว่างของความผิดพลาดเสียหายโดยไม่จำเป็น 
 ในหลายปัญหาที่เกิดขึ้นในโลก รวมถึงปัญหาที่เราเผชิญนั้น ล้วนมีผู้ที่เคยประสบปัญหาแบบเดียวกัน
มาแล้ว แม้ว่าแต่ละปัญหาจะมีรายละเอียดยิบย่อยที่แตกต่างกันบ้างตามยุคตามสมัย แต่ก็สามารถเป็นบทเรียน
ที่ให้ข้อคิดและประโยชน์เพื่อปรับประยุกต์ใช้ให้เกิดความเหมาะสมได้ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็น
เป้าหมาย  
 ข้อดีของการเรียนรู้ผ่าน “กรณีศึกษา” หรือ “case study” ต่าง ๆ นี้ จะช่วยทำให้เราออกจาก
เงื่อนไขของตรรกะส่วนตัว เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น ดังคำว่า “หลายหัว ดีกว่าหัวเดียว” ยิ่งทำงานเป็นทีม 
แก้ปัญหาจุดเล็กอย่างมีส่วนร่วมก็ยิ่งเพิ่มประสิทธิภาพ ทำให้ประหยัดเวลา และเกิดประโยชน์สุขร่วมกันได้ 
เพราะแต่ละคนล้วนมีข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์ที่ต่างกันแต่สามารถเกื้อกูลกันได้ เพียงให้วางใจว่า  
“อย่าแบ่งแยก แข่งขัน” กันเอง แต่ให้ “แบ่งกลุ่ม ช่วยเหลือกัน” ทุกคนล้วนเป็นจุดเล็ก ๆ แต่เป็นจุดที่ทรงพลัง
เมื่อเกิดความสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจกัน แต่ละคนเป็นเสมือนจิ๊กซอแต่ละตัวที่เมื ่อประกอบเข้ากันอย่าง
สมเหตุสมผลย่อมทำให้เห็นภาพของปัญหาและทางออกของปัญหาได้ชัดเจนย่ิงขึ้น  
 
5. อภิปรายผล 
 1. จากผลการวิเคราะห์หลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก อภิปรายผลได้ว่า สอดคล้องกับ
คำอธิบายจาก สำนักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ (2560) 
ความว่า “พระองค์ทรงเปี่ยมไปด้วยพระอัจฉริยภาพในการแก้ไขปัญหา ทรงมองปัญหาในภาพรวม (Macro) 
ก่อนเสมอ แต่การแก้ปัญหาของพระองค์จะเริ่มจากจุดเล็ก ๆ (Micro) คือการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ที่คนมักจะ
มองข้าม ดังพระราชดำรัสความตอนหนึ่งว่า “ถ้าปวดหัวก็คิดอะไรไม่ออกเป็นอย่างนั้นต้องแก้ไขการปวดหัวนี้
ก่อน... มันไม่ได้เป็นการแก้อาการจริงแต่ต้องแก้ปวดหัวก่อน เพื่อที่จะให้อยู่ในสภาพที่คิดได้... แบบ ( Macro) 
นี้ เขาจะทำแบบรื้อทั้งหมด ฉันไม่เห็นด้วย... อย่างบ้านคนอยู่ เราบอกบ้านนี้มันผุตรงนั้น ผุตรงนี้ ไม่คุ้มที่จะ



วารสารวิจัยธรรมศึกษา ปีที ่6 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2566) ศนูย์วิจัยธรรมศึกษา สำนักเรียนวัดอาวุธวิกสิตาราม  197 

 

ซ่อม ...เอาตกลงรื้อบ้านนี้ ระเบิดเลย เราจะไปอยู่ที่ไหน ไม่มีที่อยู่... วิธีทำต้องค่อยๆ ทำ จะไประเบิดหมดไม่ได้
...”  
 2. จากผลการวิจักษ์หลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก อภิปรายผลได้ว่า สอดคล้องกับแนวคิดของ 
เมธา หริมเทพาธิป (2564, หน้า 46) ที่กล่าวว่า พระองค์ทรงใช้หลักการในการที่พระองค์จะทรงมองปัญหา
ใหญ่ในภาพรวม (macro) ให้ชัดเจนก่อนเสมอ เพราะพระองค์จะต้องมีข้อมูลเพื่อทำให้สามารถมองเห็น
ภาพรวมใหญ่ รวมทั้งเห็นถึงผลกระทบต่าง ๆ ที่จะมีหรือเกิดขึ้นตามมาจากการแก้ปัญหา แต่เมื่อจะลงมือ
แก้ปัญหา พระองค์จะทรงเริ่มต้นด้วยการแก้ไขปัญหาในจุดเล็ก ๆ (micro) ซึ่งเป็นปัญหาเฉพาะหน้าที่คนอื่นมัก
มองข้ามก่อน เมื่อสำเร็จแล้วจึงค่อย ๆ ขยับขยายแก้ไปเรื่อย ๆ ทีละจุด เพราะคนทั่วไป (ข้าราชการ) มักชอบมอง
และทำอะไรใหญ่ ๆ ก่อนเลยทีเดียว แต่การทำใหญ่ก่อนมักทำไม่สำเร็จและเสียค่าใช้จ่ายเยอะ อีกทั้งเมื่อทำไม่
สำเร็จก็หยุดทำ ความเสียหายมากมายก็เกิดตามมา ปัญหาต่าง ๆ ก็ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วทัน
สถานการณ์ ต่างกับการทรงงานของพระองค์ท่านที่เมื่อพระองค์ทรงเข้าไปดำเนินการก็แก้ได้ตรงจุดเสมอ อย่าง
รวดเร็วและทันเวลา มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแต่ได้ผลสำเร็จสูง ทำให้ปัญหาของประชาชนได้รับการแก้ไขให้ผ่อน
คลายความตึงเครียดลงได้ จนกระทั่งเกิดการแก้ไขอย่างเป็นระบบและยั่งยืน เช่น ปัญหาภัยแล้ง ปัญหาน้ำท่วม 
เป็นต้น และสอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยโรจน์ นพเฉลิมโรจน์ (2558, หน้า 54 - 55) กล่าวว่า แก้ปัญหาที่จุด
เล็ก มองปัญหาในภาพรวม (macro) ก่อนเสมอ แต่การแก้ปัญหาจะเริ่มจากจุดเล็กๆ (micro) คือ การแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าที่คนมักจะมองข้าม เมื่อมนุษย์มีความสนใจและใฝ่รู้ เขาจะมองเห็นปัญหา ส่วนคนที่ไม่สนใจ
ใฝ่รู้เขาจะยอมรับในสถานภาพ (status) และมองว่าเรื่องต่างๆ เป็นธรรมดาที่เกิดขึ้น เขาย่อมไม่เห็นปัญหา 
ดังนั้นผู้ที่มองเห็นปัญหาย่อมต้องเข้าใจสภาพของปัญหาด้วย การจะเข้าใจสถานภาพของปัญหาย่อมต้องเกิด
จากการมองปัญหาในภาพรวม (Macro) ก่อนเสมอ มนุษย์มีปัญญาและการหยั่งรู้ ( intuition) ที่จะมองหา
ร ูปแบบความส ัมพ ันธ ์และส ิ ่ งต ่างๆว ่าม ีความเก ี ่ยวข ้องก ันหร ือไม่  อย ่างไร แล ้วจ ัดเป ็นร ูปแบบ 
(pattern/gestalt) เหมือนมองเห็นภาพของตัวต่อ (jigsaw) ทั้งภาพ เมื่อเข้าใจสถานภาพของปัญหาจึงจะคิด
เริ่มแก้ไขปัญหา คือการหาคำตอบหลายๆ คำตอบเท่าที่เป็นไปได้ จากนั้นพิจารณาคำตอบว่าสิ่งใดปฏิบัติได้หรือ
ไม่ได้ จึงเลือกสิ่งที่ปฏิบัติได้อย่างง่ายที่สุดเพื่อลงมือปฏิบัติ หากเลือกปฏิบัติสิ ่งยากย่อมต้องใช้เวลาและ
ทรัพยากรจำนวนมากเพื่อแก้ปัญหาที่ไม่สำเร็จโดยง่าย ผู้ลงมือแก้ปัญหาอาจหมดกำลังใจไปเสียก่อน ดังนั้นการ
เลือกวิธีที่ง่าย ไม่ใช่ทำได้ง่าย แต่เชื่อว่าทำได้และตรงจุดปัญหา การแก้ปัญหาที่จุดเล็กๆ จุดเล็กๆ (Micro) คือ 
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่คนมักจะมองข้าม เมื่อปัญหาถูกชี้ให้เห็นและแก้ไข ผลของปัญหาที่ถูกแก้ไขแล้ว
จะเช่ือมโยงกับภาพรวม จุดนี้แก้ไขแล้ว จุดไหนถูกแก้ไขตามไปด้วย แล้วจุดไหนยังคงเป็นปัญหาอยู่ รวมถึงมีจุด
ปัญหาจุดใหม่เกิดขึ้นด้วยไหม การมองภาพรวมก็จะทำให้เห็นว่าควรแก้ปัญหาอะไรต่อไปเพื่อให้ปัญหาใน
ภาพรวม นั้นได้รับการแก้ไขอย่างเป็นระบบ ปัญหาย่อมไม่มีวันหมดไปเพราะเราสนใจที่จะเห็นปัญหา  และมี
ความสุขในการใช้ปัญญาในการแก้ปัญหา หากมองไม่เห็นปัญหามนุษย์ก็จะยอมรับอยู่กับสถานภาพของปัญหา
อีกครั้ง จนถึงจุดที่ไม่อาจทนทานได้ เขาย่อมทุกข์ระทมทั้งกายและใจจากปัญหานั้น  และมืดมนหนทางในการ
คิดแก้ไขปัญหาของเขา ดังนั้นการเห็นปัญหาและการแก้ปัญหาจึงเป็นความสุขอย่างหนึ่งของมนุษย์เช่นกัน 
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 3. จากผลการวิธานหลักการทรงงานข้อแก้ปัญหาที่จุดเล็ก อภิปรายผลได้ว่า สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ชัยโรจน์ นพเฉลิมโรจน์ (2565, หน้า 111) เรื ่อง “การคิดนวัตกรรมด้วยหลักการทรงงานตามหลัก
ปรัชญาหลังนวยุค” ที่กล่าวว่า การคิดนวัตกรรมด้วยหลักการทรงงานตามหลักปรัชญาหลังนวยุคเริ่มต้นจาก
การตั้งคำถามว่า คิดเพื่อใคร คำตอบอยู่ท้าย พระปฐมบรมราชโองการที่ว่า “...เพื่อประโยชน์สุขของมหาชน
ชาวสยาม” เมื่อนำมาคิดนวัตกรรมจึงต้องคำนึงถึงประโยชน์สุขส่วนรวม เป็นสำคัญเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตามเป้าหมายของปรัชญาหลังนวยุค และสอดคล้องกับแนวคิดของ เมธา หริมเทพาธิป (2566, ออนไลน์) ที่
กล่าวว่า หลักการทรงงาน 23 ข้อในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรภูมิพลอดุลเดชฯ เมื่อนำมาใช้ในปรัชญา
การศึกษา ผู้ประยุกต์จำเป็นต้องใช้วิจารณญาณสำหรับวิเคราะห์ ประเมินค่า และปรับใช้ให้เหมาะสมกับตนเอง
และผู้อื่นคือเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต มีความสุขบนความสุขของตนเองและผู้อื่น โดยอาจนำหลักการบางส่วนมา
ประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมที่เห็นว่ามีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาและประยุกต์ใช้บนพื้นฐานปรัชญาที่
ทันสมัยที่สุดในเวลานี้คือปรัชญาหลังนวยุคนิยมสายกลาง 
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ  
 แก้ปัญหาที่จุดเล็ก เป็นหลักการทรงงานข้อที่ 3 ซึ่งเป็นข้อที่มีความสำคัญในเรื่ององค์ประกอบย่อย
ของการทำงาน เป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดการทบทวนระบบงานในแต่ละขั้นตอน เป็นพื้นฐานต่อการย้อนคิดเพื่อต่อ
ยอดให้เกิดการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาต่อไป ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายไว้ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้งาน  
 จุดเล็ก ๆ หรือรายละเอียดที่เราค้นพบจากการศึกษา “องค์ประกอบย่อย” มานั้น ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้มา
นี้ถือเป็นข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์มาในระดับหนึ่งแล้ว สามารถพัฒนาเป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการหรือการวิจัยในองค์กรเพื่อให้เป็นข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ ทั้งยังมีประโยชน์ต่อการนำไปต่อยอดทาง
ความคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมในการแก้ปัญหาอื่น ๆ ต่อไปได้ เช่น การวิจัยจุลินทรีย์ที่สามารถย่อยของเสียให้
กลายเป็นปุ๋ยที่มีประโยชน์ สร้างแร่ธาตุในดินและน้ำได้ สามารถนำมาคิดต่อยอดเพื่อแก้ปัญหาอื่นๆ ได้อีก เช่น 
เมื่อต้องการแก้ปัญหาน้ำเสียก็สามารถนำข้อมูลสายพันธุ์ของจุลินทรีย์ที่ศึกษาไว้แล้วทั่วโลกมาวิจัยต่อว่า
จุลินทรีย์สายพันธุ์ใดที่มีประสิทธิภาพในการย่อยสูงสุด สามารถแก้ปัญหาน้ำเน่าเสียได้มากที่สุด ก็อาจจะคัดมา
เพียง 4 สายพันธุ์ที ่ดีที ่สุด แล้วอัดเป็นเม็ด ๆ  หรือเป็นลูกบอลจุลินทรีย์ที่มีความเข้มข้นสูงกว่าการหมัก
จุลินทรีย์ทั่วไป และหากนำไปผสมไว้กับผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น ผงซักฟอก น้ำยาล้างจาน เป็นต้น ก็จะทำให้น้ำที่
ใช้จากกิจกรรมดังกล่าวสามารถนำไปบำบัดน้ำเสียต่อได้ เป็นหลักการที่เรียกว่า “ประหยัด เรียบง่าย ได้
ประโยชน์สูงสุด” นั่นเอง 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 

ผู้วิจัยจึงเสนอแนะพอเป็นตัวอย่างเพื่อการวิจัยครั้งต่อไปตามหัวข้อดังต่อไปนี ้
1. การแก้ปัญหาที่จุดเล็กบนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. การแก้ปัญหาที่จุดเล็กบนพื้นฐานปรัชญาหลังนวยุคสายกลาง 
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