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บทคัดย่อ

		

	 การประกอบการในลกัษณะวสิาหกจิชมุชน เป็นหนึง่ในธรุกจิทีต้่องเผชญิ

กบัความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงจากสภาวะแวดล้อมภายนอกทางเศรษฐกจิ สงัคม 

เทคโนโลย ีคูแ่ข่งขนั และพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคในยคุปกตใิหม่ อกีทัง้เป็นกลุม่ธรุกจิ

ทีม่ทีรพัยากรและเงินทนุน้อย จึงเป็นแรงผลกัดนัให้ผูป้ระกอบการต้องคิดหาวธิกีาร

ในการอยูร่อดพร้อมรบัมอืกับสถานการณ์ความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้และกระทบกบัการ

ด�ำเนินธุรกิจ การพัฒนาวิธีคิดแบบผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน จึงม ี

ความจ�ำเป็นต่อการด�ำเนินธุรกิจในยุคปัจจุบัน โดยต้องมีความสามารถในการคิด 
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วิเคราะห์และประมวลผลจนเกิดเป็นข้อมูลท่ีจ�ำเป็นต่อการจัดการองค์กร สามารถ

มองเหน็ภาพรวมของธรุกจิได้อย่างรอบด้าน แสวงหาโอกาสทีอ่ยูร่อบตัว กล้าเผชญิ

และพร้อมรบักบัอปุสรรคทีอ่าจกระทบต่อธรุกจิ มเีป้าหมายชดัเจน เป็นไปได้ในทาง

ปฏบิตั ิสามารถวิเคราะห์ถงึความเสีย่งพร้อมวางแผนรองรบัสถานการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ 

อย่างรอบด้าน ซึ่งจะช่วยให้เห็นถึงเห็นศักยภาพ ขีดความสามารถ และข้อจ�ำกัดที ่

แท้จริงของตนเอง สู่แนวทางการพัฒนาสู่ความส�ำเร็จได้ โดยไม่น�ำเอาปัญหาและ

อปุสรรคทีเ่กดิขึน้มาบัน่ทอนความมุง่มัน่ในการสร้างความเติบโตให้เกดิขึน้กบัวิสาหกิจ

ชุมชน วิธีคิดแบบผู้ประกอบการจึงมีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจในทุกระดับ 

ทีต้่องการประสบความส�ำเรจ็ สร้างความยดืหยุน่และปรบัตวัท่ามกลางสภาพแวดล้อม

ที่เปลี่ยนแปลงไป ช่วยปรับทัศนคติท่ีมีต่อองค์กร สร้างการตระหนักรู้ถึงตัวตน  

เกิดความตื่นตัว เรียนรู้ถึงแนวทางในการพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ในธุรกิจ จึงท�ำให้เกิด

ความก้าวหน้าในองค์กร เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพท่ียั่งยืนของวิสาหกิจ 

ชุมชน

ค�ำส�ำคญั: วิสาหกจิชมุชน การพฒันา ความเข้มแข็งอย่างยัง่ยนื วธีิคดิแบบผู้ประกอบการ

Abstract

	 A community enterprise operation is one of the businesses 
encountering the risks from changes in the external environment 
regarding the economy, society, technology, competitors, and new 
normal consumer behaviors. It is also a business group with limited 
resources and financial capital. It pushes entrepreneurs to find survival 
methods and cope with the risks that may be incurred and impact 
business operations. The development of entrepreneurial mindset for 
the community enterprises is therefore necessary for modern business 
operations, requiring an ability of thinking, analyzing and processing to 
obtain the data essential for the organizational management, realizing 
the overview of businesses, seeking the possible opportunities, having 
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encouragement and readiness to cope with the obstacles that may affect 
the business, setting a clear goal with its practicality, and possessing an 
analytical skill for all the risks to determine the contingency plans. All 
of these help realize one's real potential, capabilities, and limitations 
towards accomplishment without being discouraged by the obstacles 
or hindrances that may hinder the growth of community enterprises. 
Accordingly, an entrepreneurial mindset is deemed important for business 
operations at all levels towards the accomplishment. It builds more 
flexibility and adjustment among the changing environment, shapes 
the attitude towards the organization, promotes self-awareness and 
attentiveness, and helps learn the development guidelines to create 
new things in business in order to promote the advancement in the 
organization and serve as the development guidelines for sustainable 
potentials of the community enterprises.

Keywords: Community Enterprise, Development, Sustainable Strength, 
Entrepreneurial Mindset

บทน�ำ 

	 การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเพื่อให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน 
ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของประเทศได้น้ัน ย่อมมาจากความเข้มแข็ง มุ่งมั่น  
ปรับตัว พัฒนารูปแบบการด�ำเนินงานทางธุรกิจให้มีประสิทธิภาพ มีนวัตกรรม  
เพื่อการแข่งขันได้ของผู้ประกอบการธุรกิจในทุกระดับ โดยเฉพาะธุรกิจขนาดย่อม 
ซึง่เป็นรากฐานส�ำคญัของการเตบิโต ความอยูด่กีนิด ีของผูค้นในระดบัฐานรากของ
ระบบเศรษฐกจิไทย โดยอ้างองิจากฐานข้อมลูของส�ำนกังานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง 
และขนาดย่อม พบว่าในปี 2565 จ�ำนวนผู้ประกอบการขนาดย่อมหรือ SME  
ในฐานข้อมลูมจี�ำนวนถงึ 3,178 ราย คดิเป็นร้อยละ 99.57 ของจ�ำนวนวสิาหกจิรวม
ทั้งหมด ก่อให้เกิดการจ้างงานกว่า 12.6 ล้านคน หรือ คิดเป็นร้อยละ 71.86 ของ 
การจ้างงานรวมทั้งประเทศ มีมูลค่าทางเศรษฐกิจรวม 4.54 ล้านล้านบาท คิดเป็น 
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สัดส่วนร้อยละ 35.2 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมท้ังประเทศ การพัฒนาวิธีคิดแบบ 
ผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับธุรกิจขนาดย่อม จะช่วยให้เกิดทักษะแนวคิดที่ส่งผลต่อ 
พัฒนาการ การจัดการ การปรับตัวเพื่อความอยู่รอดให้เกิดขึ้นกับการด�ำเนินงาน 
ทางธรุกจิ ซึง่ต้องเผชญิกบัการแข่งขันทีร่นุแรงทางเศรษฐกจิในปัจจบัุน และการเข้ามา 
ของสินค้าจากกลุ่มทุนข้ามชาติท่ีอาจส่งผลให้ธุรกิจขนาดย่อม โดยเฉพาะวิสาหกิจ
ชมุชนทีม่ทีรพัยากร ขีดความสามารถ และเงนิทนุทีม่อีย่างจ�ำกัด ไม่สามารถแข่งขนั
และอยู่รอดได้อย่างยั่งยืนจนอาจเป็นจุดเริ่มต้นของการเซาะกร่อนพังทลายของ
รากฐานระบบเศรษฐกิจที่ส�ำคัญของประเทศได้ในอนาคต	
	 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นหน่วยธุรกิจขนาดย่อม
ในระดับรากฐานที่มีบทบาทอย่างยิ่งต่อเศรษฐกิจชุมชน เน่ืองด้วยมีส่วนส�ำคัญใน 
การสร้างงาน สร้างรายได้ให้กับชุมชน อันน�ำมาสู่การมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีของ
ประชาชนในท้องถิ่น แต่ท่ามกลางกระแสความไม่แน่นอนของปัจจัยแวดล้อม
ภายนอกที่เข้ามาส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของกลุ่ม ซึ่งยากที่จะหลีกเล่ียงได้ 
บางสถานการณ์ก็เป็นภัยคุกคามร้ายแรงถึงขั้นวิกฤติ หากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่มี
ความเข้มแข็งและความยืดหยุ่นมากพอในการปรับตัว ก็จะไม่สามารถด�ำเนินงาน
ต่อไปให้ประสบความส�ำเร็จ หรือไม่สามารถพึ่งตนเองให้ยืนหยัดได้
	 จากวกิฤตเิศรษฐกจิทีเ่ป็นผลมาจากการแพร่ระบาดของโคโรน่าไวรสั ท�ำให้
ธรุกจิทีเ่กีย่วข้องด้านอุตสาหกรรม การท่องเท่ียว โดยเฉพาะในภาคส่วนทีพ่ึง่พารายได้ 
จากนักท่องเที่ยวต่างชาติเป็นหลัก ต้องพบเจอกับวิกฤติอย่างรุนแรงเนื่องจาก 
ไม่สามารถประกอบธุรกิจได้ตามปกติ อีกท้ังวิกฤติดังกล่าวยังเป็นไปอย่างยาวนาน
กว่า 2 ปี จึงท�ำให้สังคมไทยต้องทบทวนแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที ่
ผ่านมาว่าการพึ่งพารายได้จากภาคการท่องเท่ียวเป็นหลัก จะมีความมั่นคงยั่งยืน 
อย่างแท้จรงิได้หรอืไม่ และหากวกิฤตกิารแพร่ระบาดของโรคอบุตัใิหม่ทีอ่าจเกดิขึน้ 
อกีในอนาคต จะมคีวามรนุแรงและมช่ีวงเวลาของวกิฤตทิีย่าวนานกว่าวกิฤตทิีผ่่านมา 
หรอืไม่ หรอืการกลบัไปหารากฐานเดมิ คอื การเกษตรและการด�ำเนนิธุรกจิในรปูแบบ 
วิถีชุมชนที่เป็นทางออกของคนส่วนหนึ่งที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤติที่ผ่านมา  
โดยมีคนจ�ำนวนไม่น้อยที่สามารถเปลี่ยนวิกฤติที่เกิดขึ้นให้กลายเป็นโอกาสใน 
การสร้างและพัฒนาธุรกิจ หรือการมุ่งสร้างความเข้มแข็งในรูปแบบธุรกิจชุมชนจะ
กลายเป็นทางออกในการพฒันาระบบเศรษฐกจิให้เกดิความเข้มแขง็ในระดบัฐานราก
และกลายเป็นฐานที่มั่นของระบบเศรษฐกิจของชาติได้อย่างแท้จริง 



วารสารวิทยาการจัดการและการสื่อสาร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2568 99

	 การสนบัสนนุให้ชมุชนเกิดความเข้มแขง็โดยการปรบัแนวคดิจากการมุง่เน้น 
การผลิตในระดับเกษตรต้นน�้ำ หรือผลิตภัณฑ์ในระดับเริ่มต้นราคาต�่ำ ให้สามารถ 
ยกระดบัสูก่ารพฒันาการบรหิารจดัการ ให้เกดิการช่วยเหลอืตนเอง รูจ้กัพึง่พาตนเอง 
เรียนรู้ เข้าใจ และแสวงหาวิธีการ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในปัจจุบัน มาปรับใช้
เพื่อเพ่ิมศักยภาพตนเอง จนเกิดการพึ่งพาตนเองด้านเศรษฐกิจโดยใช้ทุนท่ีมีอยู่ใน
ชุมชนเป็นฐานส�ำคัญในการขับเคลื่อนการผลิตและการบริการ คือ การสร้างให้เกิด
เป็นวิสาหกิจชุมชน แต่การท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะสามารถด�ำรงอยู่ได้ท่ามกลาง
กระแสการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ระบบเศรษฐกิจ
และการแข่งขันทางการตลาดที่มีความรุนแรงในปัจจุบันได้นั้น จ�ำต้องมีการพัฒนา
โดยการสร้างแนวคดิในการประกอบการให้เกดิขึน้กับวสิาหกจิชุมชน เพือ่ให้สามารถ 
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ทั้งด้านการจัดการการผลิต  
การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์และสร้างมาตรฐานสินค้าหรือบริการ การแสวงหา 
ช่องทางการตลาดที่สามารถจ�ำหน่ายสินค้าได้จริง การบริหารทรัพยากรและ 
ทุนต่าง ๆ มีองค์ความรู้และทักษะท่ีจะสามารถน�ำไปใช้ต่อยอด จะช่วยยกระดับ 
รายได้ของผู้คนในชุมชนให้สูงขึ้นได้ 
	 กระบวนการส่งเสริมและยกระดับศักยภาพเพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ให้มีแนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ จึงต้องเริ่มจากการสร้างการเรียนรู้ต้ังแต่
กระบวนการค้นหาและวเิคราะห์ศกัยภาพของตนเอง การค้นหาแนวทางในการพฒันา 
โดยการให้หน่วยงานภายนอกทัง้ภาครฐัและเอกชนเข้ามาให้การสนบัสนนุ เพือ่ช่วยให้ 
ชุมชนเกิดความเข้มแข็งและสามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ซึ่งจะสอดคล้อง
กับแผนการยกระดับศักยภาพการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
โดยการสร้างองค์ความรูแ้ละทกัษะทีจ่�ำเป็นของผูป้ระกอบการ เริม่ต้นจากการมุง่เน้น
ไปที่กลุ่มผู้มีรายได้น้อย ซึ่งเป็นกลุ่มที่ขาดโอกาสทางเศรษฐกิจ อีกทั้งต้องเผชิญกับ
ปัญหาความยากจนและความเหลือ่มล�ำ้ โดยเฉพาะการรวมกลุม่เป็นวสิาหกจิชมุชน 
ซึง่ส่วนมากเป็นไปเพือ่การรวมกลุม่ของคนในชมุชนโดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่การผลติ
สนิค้าหรอืบรกิารขัน้พืน้ฐานอย่างใดอย่างหนึง่ เพือ่ให้คนในชุมชนมงีานท�ำ มรีายได้ 
เลีย้งชพีเพ่ิมขึน้  แต่เมือ่วเิคราะห์ถงึความเข้มแข็งและศกัยภาพทีแ่ท้จรงิแล้ว กลับพบว่า 
วสิาหกจิชมุชนยงัไม่สามารถสร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนัได้ ผลตอบแทนท่ีได้รับ 
กลบัไม่เพยีงพอต่อการด�ำรงชพี อกีทัง้ผลประกอบการโดยส่วนใหญ่ไม่สามารถสร้าง
รายได้ สร้างงาน เพื่อบรรเทาความยากจนของคนในชุมชนนั้น ๆ ได้อย่างแท้จริง 
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	 บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาวิธีคิดแบบ
ผู้ประกอบการของวิสาหกิจชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน ซ่ึงจะเป็น
แนวทางที่มุ่งเน้นที่จะท�ำความเข้าใจปรากฏการณ์ของกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน และการที่จะพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง ด้วยการสร้าง
แนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับผู้น�ำและสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจ
ชมุชน ด้วยกระบวนการทีเ่หมาะสมควรท�ำอย่างไร ซึง่จะท�ำให้ได้องค์ความรูท้ีส่�ำคญั
ต่อการท�ำความเข้าใจถึงแนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้มีคุณลักษณะของ
การเป็นผู้ประกอบการ ที่สามารถน�ำไปใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
และส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนได้ต่อไป จึงได้ก�ำหนดกรอบเนื้อหาที่เป็นประเด็นหลัก
ในการค้นคว้าและน�ำเสนอ ดังน้ี 1) วิสาหกิจชุมชน 2) วิธีคิดแบบผู้ประกอบการ  
3) ความส�ำคัญของวิธีคิดแบบผู้ประกอบการ 4) การสร้างความเป็นผู้ประกอบการ
ให้เกดิขึน้กบัวสิาหกจิชมุชน 5) การพฒันาทกัษะวิธคีดิแบบผู้ประกอบการให้เกดิขึน้
กับวิสาหกิจชุมชน โดยมีรายละเอียดดังนี้
	
วิสาหกิจชุมชน

	 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) หากพิจารณาความหมาย
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ได้กล่าวถึง วิสาหกิจชุมชน 
ไว้ว่าเป็นกิจการของชุมชนที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้าหรือบริการ หรือกิจกรรมอื่น ๆ  
ทีด่�ำเนนิโดยคณะบคุคลท่ีมคีวามผกูพนั มวีถีิชีวิต ขนมธรรมเนยีม ประเพณ ีรวมกนั 
มีการร่วมกลุ่มเพื่อประกอบกิจการดังกล่าวไม่ว่าจะอยู่ในรูปของนิติบุคคลหรือ 
รปูแบบใด มวีตัถปุระสงค์เพือ่สร้างรายได้ เกดิการพึง่พาตนเองของครอบครวัสมาชกิ
ชุมชน ตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก�ำหนด (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 
2561)
	 ในปี พ.ศ. 2558 พรชยั  พนัธุธ์าดาพร ได้ให้ความหมายของวสิาหกจิชมุชน 
หมายถงึ การรวมตวักนัของคนในชมุชนเดยีวกนั ในลกัษณะของกลุม่ ไม่ว่าจะเป็นกลุม่ 
เกษตรกร กลุม่สตรีแม่บ้าน หรอืสหกรณ์ในรปูแบบต่าง ๆ  เพือ่ด�ำเนนิกจิกรรมร่วมกนั 
ได้แก่ การผลิต การแปรรูป การจ�ำหน่ายวัตถุดิบและผลผลิตที่ได้เป็นผลิตภัณฑ์
ต่าง ๆ ในชุมชน 
	 ในปี พ.ศ. 2563 จรีภรณ์  มีศรี ได้ให้ความหมายของวิสาหกิจชุมชนไว้ว่า 
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เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ทางเศรษฐกจิและสังคมของชุมชน เป็นการประกอบการ 
ทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของความรู ้ภูมปัิญญา วัฒนธรรม และการใช้ทรพัยากรทีม่ใีนท้องถิน่
ชมุชนอย่างรูค้ณุค่า สามารถพึง่พาตนเองทัง้ในระดบัครอบครวั ชมุชน ระหว่างชมุชน
ท้องถิน่ ให้เกิดประโยชน์แก่สงัคมชมุชนมากกว่าการแสวงหาผลก�ำไรสงูสดุ เพือ่การ
อยูร่่วมกนัอย่างสงบ เพือ่คณุภาพชีวติทีด่แีละการรกัษาระบบนเิวศทางสงัคมโดยรวม  
	 จึงสรุปได้ว่า วิสาหกิจชุมชน เป็นการรวมกลุ่มของผู้คนในชุมชนที่มี 
วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ร่วมกัน ทั้งที่อยู่ในรูปแบบนิติบุคคลหรือรูปแบบอื่น 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือด�ำเนินการผลิตสินค้าหรือบริการเพื่อสร้างรายได้ให้กับ
ครอบครัวหรือสมาชิกในชุมชน ด้วยการใช้ทรัพยากรที่มีในท้องถิ่นอย่างรู้คุณค่า 
เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี  
	 วิสาหกิจชุมชนโดยทั่วไปจัดแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ วิสาหกิจชุมชน 
พืน้ฐานและวสิาหกจิชมุชนก้าวหน้า (จนิตนา กาญจนวสิทุธิ,์ 2563) วสิาหกจิชมุชน 
พืน้ฐานจะมผีลติภณัฑ์ซ่ึงมาจากภมูปัิญญา เป็นการผลติเพ่ือการบรโิภคและจ�ำหน่าย
ในท้องถิ่นที่สนองตอบความจ�ำเป็นขั้นพื้นฐาน เพื่อผลประโยชน์ในการสร้างรายได้
และสวัสดิการให้ชุมชน และอีกประเภทคือ วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า ซึ่งมีผลิตภัณฑ ์
ทีม่มีาตรฐาน มรีปูแบบใหม่ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์สามารถแข่งขนักบัสินค้าอืน่ได้ เป็นการ
ผลิตและจ�ำหน่ายในวงกว้าง มีการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยใช้เทคโนโลยีมา 
สนับสนุนการท�ำงาน  
	 จากข้อมลูและบทวเิคราะห์ของส�ำนกันโยบายและยทุธศาสตร์การค้า พบว่า  
โครงสร้างของประเภทกิจการวสิาหกจิชุมชนในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นกจิการใน
ภาคการผลิตสินค้า รองลงมาคือภาคการผลิตปศุสัตว์ การแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหาร  
การผลิตปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์สิ่งทอ ผลิตภัณฑ์จักสานและเฟอร์นิเจอร์  
การประมง และเครื่องดื่ม โดยพบว่าศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนเกิดจากความ 
รวมตัวกนัเป็นกลุม่เพือ่รเิริม่สร้างสรรค์เพ่ือคดิค้นและพฒันาผลิตภัณฑ์เพือ่ท�ำธรุกจิ
ร่วมกัน แต่วิสาหกิจชุมชนไทยยังมีจุดอ่อนที่ส�ำคัญ ใน 4 ประเด็นดังนี้
	 ด้านการตลาด พบว่า วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่จะท�ำการผลิตสินค้าเพื่อ
จ�ำหน่ายเฉพาะในพืน้ทีข่องตน ไม่มกีารศกึษาพฤตกิรรมความต้องการของผูบ้รโิภค 
ความต้องการของตลาด รวมถึงมาตรฐานต่าง ๆ ที่ต้องมีเพื่อการส่งออก ท�ำให้ไม่
สามารถจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ไปสู่ตลาดอื่นที่มีศักยภาพได้ 
	 ความยั่งยืนของกลุ่ม การด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย 
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โดยมากจะอยู่ในรูปแบบของการจดจัดตั้งเป็นการเฉพาะกิจ เป็นอาชีพเสริม หรือ 
ด�ำเนินการในช่วงเวลาที่ได้รับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐหรือเอกชนใน 
ช่วงเวลาส้ัน ๆ เท่าน้ัน ท�ำให้สุดท้ายเม่ือเสร็จสิ้นโครงการหรือเม่ือหน่วยงานที่ให้ 
การสนับสนุนถอนตัวออกไป ก็เป็นเหตุแห่งการล้มเลิกหรือยุติกิจการ
	 องค์ความรู ้ด้านการเงินและบัญชี วิสาหกิจชุมชนหลายแห่งยังขาด 
องค์ความรู้ด้านการบริหารการเงินและการจัดท�ำบัญชี จึงท�ำให้ไม่สามารถบริหาร 
ค่าใช้จ่ายเงินทุน และผลก�ำไร เพื่อให้กิจการอยู่รอดได้
	 ความสามารถในการบรหิารจดัการข้อมลู การบรหิารจดัการฐานข้อมลูของ 
วิสาหกิจชุมชนยังไม่สะท้อนให้เห็นถึงมูลค่าทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นอย่างแท้จริงได้ 
อีกทั้งไม่มีการจัดท�ำผังข้อมูลท่ีเป็นระบบจึงท�ำให้การด�ำเนินงานขาดความต่อเนื่อง 
ไม่อาจน�ำข้อมูลที่มีในอดีตใช้เพื่อการบริหารจัดการในอนาคตได้ 
	 จากจดุอ่อนส�ำคญัทัง้ 4 ประการของวิสาหกจิชมุชนไทย สูข้่อเสนอแนะแนว 
ทางในการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนไทย โดยส�ำนักนโยบายและยุทธศาสตร์
การค้า ดังนี้
	 1. การพัฒนาวสิาหกจิชมุชนต้องสอดคล้องกบัแผนงาน โครงการทีส่นองต่อ 
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทเพื่อโอกาสในการรับการส่งเสริมและสนับสนุน 
เพื่อเติบโตในอนาคต
	 2. มุ่งขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนให้มีบทบาทส�ำคัญต่อการพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม ทั้งการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ที่ 
ตอบโจทย์ความต้องการของผูบ้รโิภคหรอืมส่ีวนช่วยให้คณุภาพชวีติของผูค้นในสงัคม 
ดียิ่งขึ้น
	 3. ส่งเสริมการน�ำภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่การสร้างสรรค์  
การสร้างคุณค่าและมลูค่าเพิม่เพือ่ให้เกดิเป็นผลงานเศรษฐกจิสร้างสรรค์เพือ่ให้เกิด
อิทธิพลทางวัฒนธรรมผ่านสื่อเพื่อสร้างการรับรู้และติดตาม 
	 4. สร้างการเชื่อมโยงตลาดสู่แหล่งผลิตที่มีศักยภาพ ตามนโยบายเกษตร
ผลิตพาณิชย์ตลาด เพื่อรวมรวมผลผลิตทางการเกษตรหรือหัตถกรรมเช่ือมโยงสู่
ตลาดค้าส่งค้าปลีก รวมถึงการท�ำเกษตรพันธสัญญาเพ่ือเพิ่มโอกาสการขายและ
สร้างความมั่นใจให้กับเกษตรกรว่ามีตลาดรองรับผลผลิตที่แน่นอน 
	 5. ท�ำการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารด้านการตลาดเพือ่สร้างการรบัรูแ้ละเป็น
ข้อมลูให้กบัผูผ้ลติในท้องถิน่ทราบถงึโอกาสและศกัยภาพของตลาดในการจ�ำหน่าย
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สนิค้า เพ่ือส่งเสรมิและผลกัดันให้เกิดการยกระดบัผลติภณัฑ์ท้องถิน่ให้เป็นท่ียอมรบั
ในระดับสากล      
	 6. บูรณาการร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ให้มากขึ้น
เพื่อรับความช่วยเหลือ ทั้งเทคโนโลยี องค์ความรู้ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
และการแสวงหาตลาดเพื่อสร้างความเข้มแข็งและต่อยอดในเชิงพาณิชย์
	 7. ด�ำเนินการแบ่งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามศักยภาพเพื่อสามารถส่งเสริม 
บ่มเพาะ ตัง้แต่การพฒันาคณุภาพกระบวนการผลติ การพฒันาผลิตภัณฑ์ การสร้าง
เรือ่งราว การจดัการระบบสนิค้าคงคลงั การบรกิารการเงนิและบญัช ีการจดัจ�ำหน่าย 
เพื่อสามารถให้ความช่วยเหลือในข้อจ�ำกัดที่เป็นประเด็นส�ำคัญได้อย่างตรงจุด 
	 8. ท�ำการศึกษาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องต่อการด�ำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
ตั้งแต่ข้อก�ำหนดการจัดตั้ง สิทธิประโยชน์ การขอจดสิทธิบัตรหรือทรัพย์สินทาง
ปัญญา สทิธปิระโยชน์ในกรอบข้อตกลงทางการค้า ระเบยีบการน�ำเข้า ส่งออก และ
มาตรฐานที่ต้องมีหากต้องการส่งสินค้าไปจ�ำหน่ายยังประเทศปลายทาง เพื่อสร้าง
องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการเติบโตและการอยู่รอดทางธุรกิจ 
	 จากการรวมกลุ่มของสมาชิกในชุมชนเป็นวิสาหกิจชุมชนเพื่อการผลิต
สนิค้าหรือบรกิารและด�ำเนนิการในรปูแบบคณะบคุคลท่ีมวีถิชีวีติร่วมกนั รวมตวักนั
เพ่ือประกอบกจิการสร้างรายได้ให้เกิดขึน้กบัสมาชกิ โดยมุง่เน้นการใช้ทรพัยากรและ
ทุนที่มีอยู่ในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นทุนทางสังคมและวัฒนธรรม ธรรมชาติ ภูมิปัญญา
ของชมุชนทีม่อียูเ่ดมิ การเกดิขึน้ของวสิาหกจิชมุชนจงึเป็นการบรหิารจดัการระบบ
เศรษฐกิจของชมุชน โดยผูน้�ำและสมาชกิภายในชมุชนเอง ดงันัน้ เพือ่ให้การรวมกลุม่
ดังกล่าว สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงและ
ท�ำลายล้างทางธรุกิจอย่างรนุแรงได้นัน้ จงึจ�ำเป็นต้องมคีวามรูท้างด้านการประกอบ
ธุรกิจอย่างรอบด้าน ทั้งด้านการบริหารจัดการธุรกิจในภาพรวม การตลาด การเงิน
และบัญชี การสร้างองค์ความรู้ที่จ�ำเป็นต่อการขับเคลื่อนและการอยู่รอดทางธุรกิจ 
อีกทั้งต้องให้ความส�ำคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึ้นตั้งแต่หน่วยธุรกิจย่อย
ในระดับท้องถิ่น การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกัน เพื่อให้เกิดการรวม
กลุ่มของชุมชนที่มีศักยภาพ และการน�ำวิธีคิดแบบผู้ประกอบการมาใช้จะช่วยให้
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกิดแนวคิดในการบริหารจัดการธุรกิจอย่างรอบคอบ รอบด้าน 
ด้วยแนวคิดอย่างผู้ประกอบการ 
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วิธีคิดแบบผู้ประกอบการ

	 วิธีคิด หรือกรอบแนวคิด (Mindset) จากแนวคิดของ Cherry ในปี 2018  
ได้ให้ความหมายว่า เป็นชุดของความเชื่อ ทัศนคติเก่ียวกับตนเอง ซึ่งจะเป็น 
ตัวก�ำหนดวิธีการตีความและการโต้ตอบกับสิ่งรอบตัว ซึ่งระบบความเชื่อเหล่านี้จะ
ส่งผลต่อพฤติกรรมและความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย ผู้ที่เป็นผู้ประกอบการ 
จะมีกรอบแนวคิดหรือวิธีคิดที่มีลักษณะเฉพาะที่แสดงถึงความเป็นผู้ประกอบการ 
ซึ่งรัชพล จอมไตรคุป และวัชรพงษ์ อินทรวงศ์ (2558) กล่าวว่า ผู้ประกอบการ 
(Entreperneur) หมายถึง บุคคลที่ก่อตั้งองค์การ เป็นเจ้าของหรือหุ้นส่วนที่เข้ามา 
ด�ำเนินธุรกิจ โดยยอมรับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นในการด�ำเนินธุรกิจ ทั้งนี้เพื่อ 
ผลก�ำไรและความพอใจ ซึ่งผู้ประกอบการจะน�ำพาธุรกิจให้ประสบผลส�ำเร็จได้หาก
มีกระบวนการคิดที่เรียกว่า วิธีคิดแบบผู้ประกอบการ ซึ่ง กฤตินี พงษ์ธนเลิศ และ 
ณัฐพล อัสสะรัตน์ (2565) กล่าวว่า วิธีคิดแบบผู้ประกอบการ (Entrepreneur 
Mindset) เป็นบ่อเกดิของนวตักรรมและพลวตัทีช่่วยให้การด�ำเนนิธุรกิจรอดพ้นจาก
วกิฤต ิเกดิการปรบัตวัและยดืหยุน่ไปตามสถานการณ์ทีเ่ปล่ียนแปลงไปทัง้ด้านดแีละ
เลวร้าย ช่วยให้เกดิการด�ำเนนิกจิกรรมและการวางแผนจดัการทรพัยากรทีม่ใีห้เกดิ
ประโยชน์อย่างคุม้ค่า ดงันัน้เมือ่วเิคราะห์ถงึความหมายของผู้ประกอบการ และวธิคิีด 
แบบผูป้ระกอบการมารวมกนั การประกอบการธรุกจิโดยมวีธีิคิดแบบผู้ประกอบการ 
จงึหมายถึง การด�ำเนินธรุกจิด้วยกลุม่บคุคลหรอืคณะบคุคลทัง้ทีเ่ป็นนติบิคุคล หรอื
ไม่ได้เป็นองค์กรนติิบคุคล ทีม่รูีปแบบแนวคดิในการด�ำเนนิกจิกรรมทางธุรกจิ โดยม ี
วธิคีดิเพ่ือแสวงหาโอกาสทางธรุกจิจากองค์ความรูแ้ละทรพัยากรพืน้ฐานทีม่ใีนชมุชน
ได้อย่างสร้างสรรค์ มคีวามเป็นไปได้ มโีอกาสส�ำเรจ็ มกีารแสวงหาความรูเ้พิม่เตมิอยู่
สม�ำ่เสมอ มคีวามสามารถในการวิเคราะห์ธรุกจิ กล้าเส่ียงในการลงทนุทางธรุกจิ และ
มแีผนในการด�ำเนนิธรุกจิ พร้อมปรบัตวัเพือ่ป้องกนัความเสีย่งทางธรุกจิอย่างรอบด้าน  
การสร้างวธิคีดิแบบผู้ประกอบการให้เกิดข้ึนได้นัน้ จึงต้องเริม่จากการสร้างและปลกูฝัง 
กระบวนการทางความคิด ผ่านกระบวนการคิด เพื่อให้เกิดเป็นมุมมองของตน หรือ
กลุม่เพือ่ให้เกดิการเรยีนรู้และเป็นประสบการณ์ สามารถน�ำองค์ความรู้ทีไ่ด้รบัทัง้ด้าน 
ความรู้พื้นฐานทางธุรกิจ การใช้เครื่องมือวิเคราะห์ทางธุรกิจ สู่การปรับใช้ในการ
ด�ำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ 
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	 การคดิแบบผูป้ระกอบการ จะมคีวามแตกต่างจากการคิดของผู้ปฏิบตังิาน
ในภาคธุรกิจ ได้แก่ พนักงาน หรือลูกจ้าง กล่าวคือ ผู้ประกอบการจะต้องสามารถ
วเิคราะห์และมองภาพรวมของธรุกจิ แสวงหาความรูแ้ละโอกาสในการพฒันาธรุกจิ 
อีกท้ังต้องวางแผนป้องกันความเสี่ยงและแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นกับธุรกิจอยู่ 
ตลอดเวลา ซึง่จะเน้นไปทีก่ารมองธรุกิจในภาพรวม แตกต่างกบัมมุมองของพนกังาน
หรือลูกจ้างที่จะมองเห็นเฉพาะหน้าท่ีความรับผิดชอบตามค�ำสั่งที่ได้รับมอบหมาย
ตามโครงสร้างบงัคบับญัชาเท่านัน้ โดยไม่สนใจถงึสภาพแวดล้อมภายนอก ความเสีย่ง 
ความคุ ้มค่าของการท�ำงานและต้นทุนทางธุรกิจ และมุ่งเน้นความสนใจไปที่ 
ค่าตอบแทนของการปฏิบัติงานเพื่อเลี้ยงชีพเพียงเท่านั้น 
	 วธิคีดิในการด�ำเนนิธรุกจิของแต่ละคน สามารถเปลีย่นแปลงได้ หากได้รับ 
องค์ความรู้และการพัฒนาวิธีคิด จากการน�ำวิธีคิดแบบผู้ประกอบการมาปรับใช้กับ
การด�ำเนินธุรกิจ กล่าวคือ เมื่อต้องพบเจอกับสถานการณ์กระทบกับธุรกิจไม่ว่าจะ
เป็นสถานการณ์เชิงบวก หรือสถานการณ์เชิงลบ ที่อาจส่งผลต่อรายได้และความ
ยั่งยืนของธุรกิจ จะสามารถประเมินถึงผลกระทบและความเสี่ยงท่ีจะได้รับจาก
สถานการณ์นัน้ คดิหาทางแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ หรอืปรบัรปูแบบธรุกจิเพือ่แสวงหา
โอกาสทางธุรกิจภายใต้สถานการณ์นั้น ๆ โดยไม่ยึดติดกับกรอบความคิดทางธุรกิจ
รปูแบบเดมิ ด้วยความมุง่มัน่ ไม่ย่อท้อต่ออปุสรรค ซ่ึงการท�ำเช่นนีจ้ะเป็นการพฒันา
ศกัยภาพของตนเองและองค์กรให้ประสบความส�ำเรจ็ในงานทีด่�ำเนนิอยูไ่ด้ อกีทัง้ยงั
สามารถน�ำแนวคิดดังกล่าวไปปรบัใช้กบัการด�ำเนนิชวีติและการบริหารจัดการระบบ
เพ่ือสร้างภมูต้ิานทานทางเศรษฐกจิภายในครวัเรอืนหรอืชมุชนของตนได้อกีทางหนึง่ 
จากแนวคดิดงักล่าวจงึสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ธนญัฐ์ชนกฬ์ ไทยเจรญิ (2566) 
ที่ได้กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเพื่อสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจ
ชุมชน คือ การขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานวิสาหกิจชุมชนในภาพรวม 
ทั้งการจัดการภายในองค์กร การตลาด การผลิต เทคโนโลยีและศักยภาพของผู้น�ำ 
ซึ่งเป็นองค์ความรู้พื้นฐานท่ีผู้ประกอบการต้องมี ดังนั้นการพัฒนาแนวคิดแบบ 
ผูป้ระกอบการให้เกดิขึน้กบัวสิาหกจิชมุชนเพือ่การปรบัรปูแบบแนวคดิด�ำเนนิธรุกิจ
แบบเดมิซึง่มกีารด�ำเนนิธรุกิจโดยขาดแผนงานทีช่ดัเจน เป็นไปเพือ่การด�ำเนนิกจิกรรม
เป็นการเฉพาะกิจ ขาดการจัดการที่เป็นระบบอย่างรอบด้าน สู่การพัฒนาแนวคิด
แบบผูป้ระกอบการทีต้่องเรยีนรู ้ปรบัตวั เพิม่พนูความรูด้้านการจดัการและสามารถ
มองภาพรวมทางธุรกิจได้อย่างรอบด้าน จะมีส่วนส�ำคัญที่ส่งเสริมให้บริหารงานใน
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วสิาหกจิชมุชนเกดิความเข้มแขง็ ยัง่ยนื จากการบรหิารจดัการทีม่ปีระสิทธภิาพด้วย
มุมมองแห่งการเป็นผู้ประกอบการ    

ความส�ำคัญของวิธีคิดแบบผู้ประกอบการ 

	 การด�ำเนนิกจิกรรมทางธรุกจิในปัจจบัุนทีอ่ยูใ่นยคุพลวตัแห่งการเปลีย่นแปลง 

ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี การแข่งขัน รวมทั้งพฤติกรรมของ

ลกูค้า อกีทัง้อาจมคีวามเสีย่งทีต้่องพบกบัวกิฤตจิากการแพร่ระบาดของโรค อบัุติใหม่ 

ที่อาจทวีความรุนแรงมากขึ้นจนส่งผลให้รูปแบบการด�ำเนินชีวิตของผู้คนในสังคม

เปลีย่นแปลงไปจนกลายเป็นยคุปกตใิหม่ การยดึตดิกบัการด�ำเนนิธรุกจิในรปูแบบเดมิ 

เช่นในอดีต หรือการด�ำเนินธุรกิจโดยผู้คนในชุมชนท้องถิ่นที่มีองค์ความรู้ทางธุรกิจ

และเทคโนโลยีน้อย อาจไม่เพียงพอที่จะท�ำให้ธุรกิจสามารถอยู่รอดและแข่งขันกับ 

คู่แข่งทางธุรกิจขนาดใหญ่ที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรเข้ามาท�ำตลาด โดยเฉพาะ

หากธรุกจิขนาดใหญ่เหล่าน้ีเหน็ถงึโอกาสทางธรุกจิและการเตบิโตของตลาดผลิตภัณฑ์

ที่วิสาหกิจชุมชนด�ำเนินธุรกิจอยู่ด้วยแล้ว ก็สามารถสร้างและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่

มีประสิทธิภาพ คุณภาพ คุณประโยชน์ และความคุ้มค่าที่มากกว่าเข้าสู่ตลาดจน

วิสาหกิจชุมชนไม่สามารถแข่งขันได้ เนื่องจากการด�ำเนินธุรกิจในรูปแบบวิสาหกิจ

ชุมชนส่วนใหญ่มักเป็นไปอย่างเช่ืองช้า ขาดความกระตือรือร้นเพื่อพัฒนาธุรกิจ

ให้เติบโต เพราะคิดเพียงว่าการด�ำเนินธุรกิจของตนอยู่ในภาวะมั่นคงแล้ว อีกทั้ง

เคยชินกับการด�ำเนินธุรกิจในรูปแบบเดิม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธนัญฐ์

ชนกฬ์ ไทยเจริญ (2566) ท่ีได้กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเพ่ือสร้าง

ความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดฉะเชิงเทราให้ ยั่งยืน และ ผลการวิจัย

ของ สนิทเดช จินตนา และธีระพงษ์ ภูริปาณิก (2563) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหา  

ข้อจ�ำกดั และแนวทางในการสร้างความเข้มแขง็ ให้กบัวิสาหกิจชมุชนในประเทศไทย 

โดยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคส�ำคัญต่อการพัฒนาและการสร้างความเข้มแข็งของ

วิสาหกิจชุมชนหรือในธุรกิจขนาดย่อม คือ ตัวผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจทั้งตัวผู้น�ำและ

สมาชกิ ยงัขาดทกัษะความรูด้้านการบรหิารจดัการธรุกจิ ทัง้ด้านการจดัการภายใน 

การจัดการความรู้และภูมิปัญหาท้องถ่ิน การจัดการการเงินและบัญชี การจัดการ

การผลิตและมาตรฐานสินค้าท่ีผลิตได้ อีกท้ังยังขาดทักษะด้านการปรับตัวให้เข้า
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กับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วและการเข้ามาของคู่แข่งขันที่มีศักยภาพ

จากต่างประเทศ ซ่ึงเป็นทักษะส�ำคัญที่ผู้ประกอบการต้องมีในการด�ำเนินธุรกิจ  

จึงอาจเป็นความผิดพลาดที่ส่งผลร้ายต่อความยั่งยืนทางธุรกิจในที่สุด 

	 เมือ่ทกุองค์กรไม่ว่าธรุกิจขนาดใหญ่หรอืเลก็ ไม่สามารถหนพ้ีนกบัผลกระทบ

จากการเปลีย่นแปลงและความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมภายนอก การคดิแบบ

ผู้ประกอบการที่มีองค์ความรู้เพียงพอต่อการด�ำเนินธุรกิจ จึงจะท�ำให้ธุรกิจปรับตัว

อยู่รอดได้ และไม่เฉพาะกับการน�ำมาปรับใช้กับการด�ำเนินธุรกิจเท่านั้น แม้กระทั่ง

การท�ำงานในอาชีพต่าง ๆ ก็สามารถใช้วิธีคิดนี้เพื่อให้มีความยืดหยุ่นในการปรับตัว

ให้รับกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ รวมทั้งไม่เฉพาะผู้ที่เป็นนายจ้างหรือผู้ประกอบการ 

ทีจ่ะใช้กรอบแนวคดิได้เท่านัน้ ทัง้ผูป้ฏิบตังิาน ลกูจ้าง หรอืสมาชกิในองค์กร กส็ามารถ

น�ำทกัษะการคดิดังกล่าวไปปรบัใช้เพือ่ให้รูส้กึเสมอืนตนเองเป็นเจ้าของกจิการนัน้ ๆ   

สามารถมองเห็นภาพรวมของธุรกิจได้อย่างรอบด้าน มองเห็นโอกาสท่ีอยู่รอบตัว  

มีเป้าหมายที่ชัดเจน กล้าเผชิญกับอุปสรรค เพราะสามารถวิเคราะห์ถึงความเส่ียง

พร้อมวางแผนรองรบักบัสถานการณ์ทีอ่าจเกิดขึน้อย่างรอบคอบ (Katalyst, 2021) 

	 จากความส�ำคัญที่องค์กรต่าง ๆ ควรสร้างกระบวนการคิดหรือวิธีคิดของ

การเป็นผู้ประกอบการให้กับคนในองค์กร รวมทั้งวิสาหกิจชุมชนเช่นกัน สามารถ

พัฒนาศักยภาพของกลุ่มเกิดความเข้มแข็งได้ หากผู้น�ำและสามารถมีวิธีคิดแบบ 

ผู้ประกอบการ ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการทางความคิดของผู้น�ำและสมาชิกทุกคน 

ในกลุ่มจะส่งผลต่อพฤติกรรมการท�ำงานร่วมกัน ในการผลักดันให้กลุ่มเป็นไปตาม 

วิธีคิด ซึ่งดังแสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้วยวิธีคิดแบบผู้ประกอบการ

ที่มา : ภีมภณ มณีธร (ผู้เขียนบทความ)

	 จากภาพที ่1 แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาวิสาหกจิชุมชนท่ีได้รบัอทิธพิลจาก

ความไม่แน่นอนของปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกต่าง ๆ ที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

ทัง้นีเ้พ่ือให้วสิาหกจิชมุชนสามารถปรบัตวัยนืหยดัอยูไ่ด้อย่างยัง่ยนื จงึต้องการสร้าง

ความเข้มแข็งให้กับวิสาหกิจชุมชนด้วยการพัฒนาวิธีคิดแบบผู้ประกอบการ

การสร้างความเป็นผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน 

	 การทีก่ลุม่วสิาหกจิชมุชนจะท�ำธรุกจิให้ประสบความส�ำเรจ็นัน้ จ�ำเป็นต้อง 

มคีวามเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship)  ซ่ึงจะแสดงออกมาผ่านกระบวนการคิด 

และการกระท�ำ คนที่มีความเป็นผู้ประกอบการ จะมีแนวคิดแบบผู้ประกอบการอยู่

ภายใน (Katalyst, 2021) ดงันัน้ การสร้างความเป็นผูป้ระกอบการ จะส่งผลต่อท�ำให้

กลุ่มมีศักยภาพในการแข่งขันและประสบความส�ำเร็จได้ โดยผ่านการพัฒนาวิธีคิด

แบบผู้ประกอบการให้กับผู้น�ำและสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงในที่น้ีได้น�ำมา
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ปรบัประยกุต์มาใช้กบัการด�ำเนนิงานของวสิาหกจิชมุชนให้เกดิความเข้มแขง็ได้ดงันี้  

	 ประการแรก สามารถมองเหน็ภาพรวมของธรุกจิได้อย่างรอบด้าน ก่อนทีจ่ะ

เริม่ต้นธรุกจิหรอืการก�ำหนดทศิทางของการด�ำเนนิธรุกิจ ส่ิงส�ำคัญคือผู้ประกอบการ 

ต้องสามารถวเิคราะห์และทราบถงึทรพัยากร ความสามารถ ข้อจ�ำกดัท่ีมีของตนเอง

ให้ครบถ้วนทกุด้าน เพือ่ทราบถึงจดุแข็งและจดุอ่อนทีม่าจากปัจจัยภายในของธรุกจิ 

วางแผนขจดัจดุอ่อนทีมี่ภายในธรุกจิให้น้อยทีส่ดุ หรอืก�ำหนดแผนในการเตรยีมความ

พร้อมส�ำหรับปัญหาและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นอย่างรอบด้าน แสวงหาทรัพยากร

ที่องค์กรยังขาดแคลนเพื่อเสริมสร้างศักยภาพและขีดความสามารถในการด�ำเนิน

ธุรกิจให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นปัจจัยสู่ความส�ำเร็จในการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน เช่น เมื่อผู้น�ำและสมาชิกภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้น 

จากการขาดองค์ความรูใ้นการพฒันาผลติภณัฑ์ ก็สามารถประสานงานไปยงัหน่วยงาน 

ที่ให้การสนับสนุนและส่งเสริมองค์ความรู้ท่ีต้องการทั้งจากหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน เพื่อขอรับการสนับสนุน ส่งเสริมเพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ได้มาตรฐาน 

สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้ ก่อให้เกิดการแก้ไข

ปัญหาด้วยองค์ความรู้และวิธีการใหม่จากองค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ ส่งผลต่อความ

ก้าวหน้าในการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ

แก้ไขปัญหาเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านการจัดการในธุรกิจชุมชนในจังหวัดสิงห์บุรี 

โดยจริาวรรณ สมหวงั สกุญัญา พยงุสนิ และกติตวิลัย์ ทองอร่าม ทีพ่บว่า หากธรุกิจ

ชมุชนต้องการสร้างความเข้มแขง็ให้เกดิขึน้ต้องพยายามแสวงหาการเชือ่มโยงเครอืข่าย 

ในทุกภาคส่วนเพื่อสร้างองค์ความรู้ ทั้งด้านการตลาด การขาย การกระจายสินค้า

ทางการเกษตร การพฒันาศกัยภาพผลติภณัฑ์และบรรจภัุณฑ์ ซึง่จะเป็นแนวทางใน

การส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาธุรกิจชุมชนให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน 

	 ประการท่ีสอง มองเหน็โอกาสทีอ่ยูร่อบตวั ความเป็นผู้ประกอบการจะให้

ความส�ำคัญกับการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจจากสิ่งรอบตัว ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่ทุกคน 

มองข้าม แต่สามารถแสวงหาวธิกีารในการพฒันาทัง้รปูแบบผลติภณัฑ์ หรือ ขัน้ตอน

การให้บรกิารจนสามารถตอบสนองความต้องการของกลุม่ลูกค้าเป้าหมายทีก่�ำลังเป็น 

ผูป้ระสบกบัปัญหาได้ ดงันัน้การพฒันารปูแบบผลติภณัฑ์หรอืบรกิารของกลุ่มวสิาหกิจ 

ชมุชนจงึไม่ควรยดึตดิกบักรอบแนวคดิในการพฒันาผลติภณัฑ์ในรปูแบบเดมิทีม่กัม ี
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การส่งต่อภมูปัิญญาจากรุน่สูรุ่น่มาสูผ่ลติภณัฑ์ชมุชนทีม่รีปูแบบผลิตภณัฑ์ทีใ่กล้เคียงกนั 

ก่อให้เกิดปัญหาผลิตภัณฑ์ขาดจุดเด่นและเอกลักษณ์ส�ำคัญ จนไม่สามารถต่อยอด

ผลติภณัฑ์เพือ่จ�ำหน่ายไปยงักลุม่ตลาดทีส่ามารถสร้างรายได้และผลตอบแทนได้ให้

เกดิขึน้กับการด�ำเนนิงานของกลุม่วสิาหกิจชมุชนได้ การพัฒนากรอบแนวคิดด้านการ

ประกอบการให้เกดิขึน้ จงึควรเริม่ต้นทีก่ารสร้างกรอบแนวคดิท่ีมคีวามแตกต่างอย่าง

สร้างสรรค์ ด้วยการพฒันาผลติภณัฑ์หรอืรปูแบบการให้บรกิารรปูแบบใหม่จากช่องว่าง 

และโอกาสทางการตลาดท่ีมีอยู่ การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากวัสดุในชุมชนโดยยึดเอา 

ความต้องการของผู้บริโภคเฉพาะกลุ่มที่มีโอกาสเติบโตสูง การปรับปรุงรูปแบบ 

การให้บริการแก่นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาในชุมชนให้มีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

การพัฒนาการท่องเท่ียวในวิถีธรรมชาติโดยพยายามสร้างความแตกต่างที่ท�ำให้

กลุม่นกัท่องเทีย่ววถิธีรรมชาตเิข้าถงึและรบัรู้ได้ อนัจะเป็นการสร้างโอกาสทางธรุกจิ

ในตลาดใหม่ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ในอนาคต ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ทรงยุทธ ต้นวัน และ รัชตาพร บุญกอง ที่ได้ศึกษาถึงการพัฒนาผลิตภัณฑ ์

เชิงสร้างสรรค์ด้านการแปรรูปอาหารเพื่อสุขภาพ จากภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่ม

วสิาหกจิชมุชนในกลุม่จังหวัดสนกุ (สกลนคร นครพนม มกุดาหาร) ผลการวจิยัพบว่า 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนได้ ต้องอาศัยอัตลักษณ์และ

ภูมิปัญญาของชุมชนเป็นหลักในการออกแบบ โดยต้องมุ่งเน้นให้ผลิตภัณฑ์มีความ

โดดเด่น แปลกใหม่ มีความน่าสนใจ โดยต้องค�ำนึงถึงความต้องการของตลาด  

รูปแบบการใช้งาน มีราคาและต้นทุนการผลิตท่ีไม่แพง อีกทั้งยังสอดคล้องกับงาน

วจิยัของพระมหาสริุยัน อตุตโร และคณะ ในปี 2562 ทีไ่ด้ศกึษาถงึการพฒันาเทคนคิ

และกระบวนการถนอมอาหารตามภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้าน

โนนกาหลง อ.พิบูลมังสาหาร จ.อุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า การสร้างให้เกิด

ผลิตภณัฑ์ชมุชนตามภมูปัิญญาท้องถิน่เชงิสร้างสรรค์ได้นัน้ ต้องมาจากความมจีดุเด่น 

มีเอกลักษณ์หรือความเฉพาะตัวของความคิดนั้น ๆ  มีความแตกต่างที่ไม่เหมือนใคร 

มีความเป็นสิ่งแรกจากสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดสร้างขึ้นมา และการมีความหมาย มีความ

สร้างสรรค์ สามารถสื่อความหมายที่ชัดเจนไปยังผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ได้ 

	 ประการที่สาม กล้าเผชิญกับอุปสรรค การด�ำเนินธุรกิจมักมาพร้อมกับ

อปุสรรคเสมอ การสร้างแนวคดิการเป็นผูป้ระกอบการให้เกดิขึน้กบัผู้น�ำและสมาชิกใน 
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กลุม่วิสาหกจิชมุชนจึงเป็นสิง่จ�ำเป็น เพราะเม่ือการด�ำเนนิธรุกจิถึงจดุวกิฤต ิหรอื พบกบั 

ปัญหาร้ายแรงท่ีเกิดขึ้น ผู้น�ำและสมาชิกกลุ่มต้องร่วมใจกันต่อสู้ แสวงหาแนวทาง

ในการรบัมอืและแก้ไขปัญหาเพือ่ให้การด�ำเนนิงานของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนสามารถ 

ข้ามผ่านปัญหาและอปุสรรคนัน้ไปได้ การเผชิญกบัอปุสรรคและปัญหาซ�ำ้ ๆ  บ่อยครัง้ 

จะช่วยให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกิดความคิดสร้างสรรค์ อีกทั้งเป็นการฝึกทักษะใน

การแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ไปพร้อมกนั ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของภีมภณ มณธีร 

(2566) ท่ีได้ศึกษาปัญหาและอปุสรรคของกลุม่เกษตรกรท้องถิน่ในจงัหวดัเชียงใหม่

ต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดสู่ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ที่ได้กล่าวว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและ

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการภายในของวิสาหกิจชุมชน จะส�ำเร็จได้ต้องมา

จากความร่วมมือร่วมใจของเกษตรกรในการแสวงหาแนวทางเพื่อขจัดปัญหาและ

อปุสรรคส�ำคญัทีส่่งผลต่อการพฒันามาตรฐานผลติภณัฑ์ การสร้างมลูค่าเพิม่ การสร้าง 

เครือข่ายความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอกเพือ่ได้รบัการสนบัสนนุ ส่งเสรมิ เป็นการ

ลดข้อจ�ำกัดด้านทรัพยากรและการจัดการ เพื่อพัฒนาศักยภาพ การแข่งขันได้ และ

ความยั่งยืนให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน

	 ประการทีส่ี ่มเีป้าหมายทีช่ดัเจน การตัง้เป้าหมายทางธรุกจิเป็นไปเพือ่ให้

สามารถส�ำรวจผลการด�ำเนนิงานทางธรุกจิเปรยีบเทยีบกับเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้ว่ามี

การพัฒนาหรือมคีวามก้าวหน้ามากน้อยขนาดไหน การมเีป้าหมายทางธรุกจิทีช่ดัเจน 

ทัง้แนวทางการพฒันาผลติภณัฑ์ การเพิม่จ�ำนวนฐานลกูค้าและยอดขาย การพฒันา

องค์ความรู้และรูปแบบการจัดการในกลุ่มให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จะช่วยให้การ

ด�ำเนนิธรุกจิมีความชดัเจน อกีท้ังเป็นเครือ่งมอืท่ีชีว้ดัได้ถงึเป้าหมายและความส�ำเรจ็ 

การด�ำเนนิงานของกลุม่วสิาหกจิชมุชนจึงจ�ำเป็นต้องมกีารก�ำหนดเป้าหมายทีก่จิการ

ต้องการมุ่งไปที่สามารถวัดผลการปฏิบัติได้ อีกทั้งมีความเป็นไปได้ สอดคล้องกับ

ศักยภาพ ความสามารถของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น เป้าหมายการพัฒนารูปแบบ

ผลิตภัณฑ์หรือการบริการให้มีความหลากหลาย มีเอกลักษณ์ และมีมาตรฐานมาก

ยิ่งขึ้น การพัฒนารูปแบบการบริการที่พักแบบโฮมสเตย์ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ทั้งชุมชน เป็นต้น 
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	 ประการที่ห้า สามารถวิเคราะห์ถึงความเสี่ยงพร้อมวางแผนรองรับกับ

สถานการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้อย่างรอบด้าน ลกัษณะของความเป็นผู้ประกอบการทีส่�ำคัญ

อกีอย่างหนึง่คอื ต้องสามารถวเิคราะห์ถงึความเสีย่งในระยะยาวทีอ่าจเกดิขึน้กบัการ

ด�ำเนนิงานทางธรุกจิ โดยต้องมกีารประเมนิถงึความเสีย่งหรือแรงกระทบทีอ่าจส่งผล 

ทั้งในด้านดีและด้านร้ายให้ครอบคลุมทุกด้านเป็นระยะ ๆ พร้อมก�ำหนดแนวทาง

ในการแก้ไขสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นไว้ร้องรับ โดยเฉพาะการด�ำเนินงานธุรกิจใน 

รปูแบบวสิาหกจิชมุชนทีม่ทีรพัยากรและเงนิทนุทางธรุกิจน้อย หากไม่มกีารวางแผน

เพือ่รองรับถงึความเสีย่งไว้ดีพอ ย่อมส่งผลต่ออนาคตและความยัง่ยนืของการด�ำเนนิ 

ธุรกิจของกลุ่มได้ในท่ีสุด เช่น ความเสี่ยงทางธุรกิจท่ีอาจเกิดขึ้นจากโรคระบาด  

ภัยทางธรรมชาติ เศรษฐกิจ กระแสนิยมในการบริโภคของผู้คนที่เปล่ียนแปลงไป  

การปรบัเปลีย่นรูปแบบการใช้ชวีติของผูค้นในยคุปกตใิหม่ เป็นต้น ความเสีย่งทีก่ล่าว

มานีจ้งึเป็นได้ทัง้ความเสีย่งทีเ่ป็นโอกาสและความเสีย่งทีเ่ป็นอปุสรรค ท่ีส่งกระทบต่อ 

การด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ

จุฆามาศ มามงคล และคณะ (2566) ท่ีได้ศึกษาการวิเคราะห์ความเส่ียงของกลุ่ม

วสิาหกจิชมุชนตระกร้าหวาย บ้านหนองแรด อ�ำเภอเทงิ จงัหวดัเชยีงราย ทีก่ล่าวว่า 

การวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยงด้วยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจะ 

ช่วยลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการด�ำเนินธุรกิจ อีกทั้งมีส่วนช่วยเพิ่ม

โอกาสความส�ำเร็จให้เกิดข้ึนกับการบริหารวิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะด้านกลยุทธ์ 

การปฏิบัติการ การจัดการการเงิน และ ข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยภายในที่

สามารถควบคมุ ปรบัแก้ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์และเหตกุารณ์ท่ีเกดิข้ึนในแต่ละ

ช่วงเวลาของการด�ำเนินธุรกิจ    

การพัฒนาทักษะวิธีคิดแบบผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน

	 การสร้างลักษณะความเป็นผู้ประกอบการให้เกิดขึ้น โดยการฝึกคิดแบบ 

ผูป้ระกอบการ ซึง่วธิคีดิแบบผูป้ระกอบการใช้ได้กบัผูน้�ำและสมาชกิในองค์กรทกุคน 

ไม่เฉพาะกับผู้ประกอบการ หรือธุรกิจใดธุรกิจหน่ึงเท่านั้น ซ่ึง Pandey (2023)  

ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาวิธีคิดแบบผู้ประกอบการ ท�ำได้โดยการฝึกคิดสร้างสรรค์ 
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ฝึกประเมนิความเสีย่ง มองความล้มเหลวเป็นโอกาสทีจ่ะเตบิโต แสวงหาการเรียนรู้ 

จากผู้อื่น และการมีเครือข่าย ฉะนั้น ในการด�ำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จึงจะน�ำ 

วธิคีดิแบบผูป้ระกอบการ มาปรบัใช้กบัให้วสิาหกจิชุมชนมคีวามเข้มแขง็ เพิม่ขดีความ 

สามารถในการแข่งขันให้สูงขึ้น โดยการฝึกปฏิบัติดังนี้ 

	 1. ฝึกคิดสร้างสรรค์ เพื่อจะได้เห็นทางเลือกที่มากข้ึน เป็นการคิดนอก

กรอบ โดยไม่ยดึตดิกบัรปูแบบหรอืวธิกีารเดมิ ๆ  ทีเ่ป็นการจ�ำกดัศักยภาพของตนเอง 

ซึง่การคดิสร้างสรรค์และการคดินอกกรอบจะท�ำให้เกดินวตักรรม สร้างสรรค์สนิค้า

และบริการในรูปแบบใหม่ ๆ ได้ ทั้งนี้ กลุ่มอาจมีการประชุม ระดมความคิดเห็นกัน  

น�ำข้อมลูค�ำตชิมจากลกูค้า หรอืปัญหาทีพ่บมาพดูคยุ แลกเปลีย่นความความคดิเหน็กนั 

โดยไม่มุ่งเน้นที่จะตอบโต้ว่าไม่มีทางท�ำได้ หรือคงท�ำได้เพียงแค่นี้

	 2. ฝึกประเมินความเสี่ยง เพื่อการตัดสินใจที่ดี การประเมินโอกาสที่จะ 

เกดิเหตกุารณ์ต่าง ๆ   เพือ่จะได้วางแผนควบคมุและรบัมอืกบัความไม่แน่นอนทีอ่าจ

จะเกิดขึ้น ท�ำให้มีความพร้อมในการได้ปรับตัวได้อย่างรวดเร็วขึ้น และมีความกล้า

ในตัดสินใจเลือกทางเลือกได้เหมาะสม สามารถตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน คว้าโอกาส

ได้ไว วางแผนการรับมือกับปัญหาและผลเสียในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งน้ี กลุ่มอาจ

มีการประชุมเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงในการด�ำเนินงานด้านต่าง ๆ และฝึก

การจัดท�ำแผนรองรับ รวมทั้งมีการทบทวนเป็นระยะ ๆ 

	 3. ฝึกมองความล้มเหลวเป็นโอกาสที่จะเรียนรู้และเติบโต ความล้มเหลว

เป็นกระบวนการหนึง่ของความเป็นผู้ประกอบการ ในการท�ำงานคงต้องพบกบัความ

ผิดพลาดซ่ึงเป็นสิ่งที่เกิดข้ึนได้ ความล้มเหลวจะท�ำให้มีประสบการณ์ ได้เรียนรู้ถึง 

วิธีการที่ท�ำให้ไม่ประสบความส�ำเร็จและสิ่งท่ีต้องใส่ใจระมัดระวังไม่ควรท�ำอีก  

การคิดแบบนี้จะสร้างความรู้สึกไม่ท้อแท้จนไม่อยากท�ำต่อ ขณะเดียวกันท�ำให้เกิด

ความรอบคอบมากขึ้น การคิดแบบนี้เป็นการให้นิยามความล้มเหลวใหม่ ว่าเป็น

หนทางที่น�ำไปสู่ความส�ำเร็จได้ โดยมองว่าเป็นโอกาสที่จะท�ำให้เกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองให้ก้าวหน้าเติบโตต่อไป

	 4. แสวงหาการเรยีนรูจ้ากผูอ้ืน่ ความรู ้ ไอเดยีใหม่ ๆ โดยการอ่าน การฟัง 

การท�ำกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ จากที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ  

ผู้ที่เป็นแบบอย่างของผู้มีแนวคิดแบบผู้ประกอบการ มาช่วยเหลือให้ค�ำแนะน�ำ  
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จะท�ำให้เกดิการเรียนรูก้ารรับมอืในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้ดขีึน้ ซ่ึงสมาชิกกลุม่ชักชวนกนั 

เข้าร่วมกิจกรรม ศึกษาดูงาน เข้ารับการอบรมฝึกปฏิบัติการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผู้เช่ียวชาญและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เข้ามาให้การสนับสนุน ก่อให้เกิดบรรยากาศ       

ความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ 

	 5. มเีครือข่าย เพือ่เข้าร่วมกจิกรรมของเครอืข่ายกลุม่ผูป้ระกอบการ ทัง้นี้

การอยูใ่กล้และแวดล้อมด้วยบคุคลทีม่กีรอบแนวคดิแบบผูป้ระกอบการ จะช่วยซมึซับ

วิธีคิด เพิ่มพูนประสบการณ์เพื่อน�ำไปปรับใช้กับการด�ำเนินงาน ทั้งนี้กลุ่มอาจต้องม ี

เครอืข่าย เพ่ือจะได้แลกเปล่ียนเรยีนรู ้ขยายความคดิให้กบัสมาชิกในกลุ่มให้มวีสัิยทศัน์ 

ทีก่ว้างขึน้ และการประสานความร่วมมอืกนั ช่วยให้การพัฒนากลุ่มเป็นไปได้ไวและ

ต่อเนื่องมากยิ่งขึ้น

	 การพัฒนาทักษะวิธีคิดแบบผู้ประกอบการให้เกิดขึ้นกับการด�ำเนินงาน

ทางธรุกจิของกลุม่วสิาหกจิชุมชน โดยน�ำวธีิการพฒันาวธิคีดิแบบผูป้ระกอบข้างต้น  

ผนวกกับการพัฒนารปูแบบจากวฏัจกัรการพฒันาวสิาหกจิชมุชน ซ่ึงอ้างองิของ   สัจจา 

บรรจงศริิ และคณะ (2554) และสมยศ ปัญญามาก และคณะ (2559) ได้แบ่งแนวทาง

การพัฒนาออกเป็น 2 แนวทาง ดังนี้ 

	 แนวทางที ่1 คอื แนวทางการพฒันาทกัษะวธิคีดิแบบผู้ประกอบการให้เกิดขึน้ 

กบัวสิาหกจิชมุชนในระดบัพืน้ฐาน (เริม่ต้น) กล่าวคอื เป็นกลุม่วิสากจิชมุชนทีพ่ึง่เร่ิม 

ด�ำเนินงาน ยังไม่มีความแข็งแกร่งด้านการจัดการ ด้านผลิตภัณฑ์ ผลประกอบการ

และยอดขาย โดยมีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 

	 1) ด�ำเนนิการศกึษาศกัยภาพและขดีความสามารถของกลุม่วสิาหกิจชมุชน 

พร้อมก�ำหนดแนวทางในการพฒันาทกัษะการคิด ทกัษะการวเิคราะห์ตนเอง ชุมชน 

ความเป็นไปได้ในการก�ำหนดแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือรูปแบบการบริการ 

	 2) ด�ำเนินการพัฒนาทักษะความรู้ด้านการจัดการและการวิเคราะห์

ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนร่วมกัน ซ่ึงในขั้นตอนนี้ต้องอาศัยความร่วมมือ

จากองค์กรภายนอก โดยองค์กรชุมชนซ่ึงเป็นเจ้าของวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่าย

องค์กรชุมชนจะเป็นผู้ตัดสินใจเลือกองค์กรหรือหน่วยงานภายนอกที่มีความส�ำคัญ

และเก่ียวข้องต่อองค์ความรู้และทรัพยากรท่ีขาดแคลนเพื่อสร้างกระบวนการเรียน

รู้ให้เกิดขึ้น 
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	 3) ด�ำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนร่วมกัน พร้อม

พฒันาทกัษะและกระบวนการคดิในรูปแบบผูป้ระกอบการให้เกดิขึน้ ทัง้การวิเคราะห์

ศักยภาพและทรัพยากรทางธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้เห็นภาพรวมทาง

ธรุกิจโดยต้องสามารถเหน็ถึงทนุหลกัทีส่ามารถใช้ในการด�ำเนนิงานจากชมุชน น�ำมา 

สูก่ารแสวงหาโอกาสทางธรุกจิจากสิง่ทีม่ภีายในชุมชน โดยต้องไม่ยดึตดิกบัรปูแบบการ

ผลติสนิค้าหรือบรกิารในรปูแบบเดมิ แต่ควรแสวงหาแนวทางการพฒันาผลิตภัณฑ์ท่ี

ตอบโจทย์ความต้องการของกลุม่ลกูค้าเป้าหมายทีม่โีอกาสขายสนิค้าหรือบรกิารได้

จริงในตลาดท่ีมศีกัยภาพ ซ่ึงในข้ันตอนนีต้้องอาศยัความร่วมมอืจากองค์กรภายนอก

ทีม่คีวามเชีย่วชาญด้านการพฒันาผลติภณัฑ์ การสร้างมาตรฐานผลติภัณฑ์ การวจิยั

ตลาด ซ่ึงจะช่วยให้ผลติภณัฑ์หรือการบรกิารทีพ่ฒันาขึน้สามารถจ�ำหน่ายเพือ่สร้าง

รายได้และมีความคุ้มค่าในการลงทุน 

	 4) เมื่อได้แนวทางในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถ

ตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายได้แล้ว จึงน�ำมาสู่ขั้นตอน

การวิเคราะห์ถึงความคุ้มค่าในการผลิตสินค้าหรือบริการเพื่อจ�ำหน่ายไปยังตลาด 

ได้จริง โดยเป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ท่ีมีความส�ำคัญ เนื่องจากการด�ำเนินงานของ 

กลุม่วสิาหกจิชมุชนทีพ่ึง่เริม่ต้นด�ำเนนิงานนี ้มทีรพัยากรเงนิทนุทีใ่ช้ในการขบัเคล่ือน 

ธุรกิจน้อย การตัดสินใจลงทุนจึงต้องมีความละเอียด รอบคอบ ถี่ถ้วน โดยท�ำการ 

วเิคราะห์ถึงความเสีย่งในแต่ละเหตกุารณ์ ทัง้ในด้านบวกและด้านลบไว้รองรบั เพือ่ให้ 

การตัดสินใจแต่ละครั้งเป็นไปอย่างถูกต้องมากที่สุด หากการตัดสินใจนั้นเป็นสิ่งที่

ผิดพลาด กลุ่มวิสาหกิจชุมชนก็จะมีแผนการณ์รองรับกับสถานการณ์หรือปัญหาที่

เกิดขึ้นนั้นไว้แล้ว 

	 5) ด�ำเนินการก�ำหนดเป้าหมายในการพัฒนาธุรกิจร่วมกัน ท้ังเป้าหมาย

ทางธุรกิจที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการเติบโต เป้าหมายของยอดขายผลิตภัณฑ์

หรอืบรกิารซึง่จะน�ำมาสูร่ายได้เพือ่พฒันาคณุภาพชวีติของผูค้นในชมุชนให้อยูด่มีสีขุ

ยิ่งขึ้น เป้าหมายของการสร้างความพึงพอใจให้เกิดขึ้นกับผู้ใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะท�ำให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไปใน

อนาคต 
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	 แนวทางที่ 2 คือ แนวทางการพัฒนาทักษะวิธีคิดแบบผู้ประกอบการให้

เกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชนในระดับก้าวหน้า กล่าวคือ เป็นการพัฒนาทักษะวิธีคิด

แบบผู้ประกอบการในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีการด�ำเนินกิจการมาในระยะหน่ึง  

มีความเข้มแข็งด้านการประกอบธุรกิจในระดับปานกลาง มีผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้น

และจ�ำหน่ายเพ่ือสร้างรายได้ให้กบักลุม่มาอย่างต่อเนือ่ง แต่เป็นผลติภณัฑ์ทีม่คีวาม

แตกต่างหลากหลายน้อย แต่มรีะดบัของการพฒันาทีด่กีว่ากลุม่วสิาหกจิชมุชนหรอื

เครือข่ายชุมชนที่พึ่งเริ่มก่อตั้ง โดยมีแนวทางการพัฒนา  ดังนี้ 

	 1) เนื่องจากการด�ำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มนี้มีรูปแบบการ

ด�ำเนนิงานและมโีครงสร้างการจดัการบ้างแล้ว แต่ยงัขาดการรบัรูถ้งึศกัยภาพ ความ

สามารถ ข้อจ�ำกัด และทรพัยากรทีม่ใีนองค์กร จึงท�ำให้การพฒันาเป็นไปด้วยความ

ล่าช้าและขาดทศิทางและเป้าหมายทีม่คีวามชัดเจน จึงต้องได้รบัความรูแ้ละทกัษะที่

เกีย่วข้องกบัการเป็นผูป้ระกอบการพร้อมกบัการวิเคราะห์ศกัยภาพของกลุ่มวสิาหกจิ

อย่างรอบด้าน ทัง้ด้านการจดัการ การพฒันาผลติภณัฑ์หรอืบรกิาร มาตรฐานการผลติ 

การตลาด และช่องทางการขาย เพื่อให้ทราบถึงจุดเด่นส�ำคัญที่ส่งเสริมให้ธุรกิจมี

ความเข้มแข็ง และ จุดอ่อนส�ำคัญและทรัพยากรองค์ความรู้ที่ขาดซึ่งเป็นอุปสรรค

ส�ำคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

	 2) ด�ำเนินการพัฒนาทักษะความรู้ด้านการจัดการและการวิเคราะห์

ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนร่วมกัน ซ่ึงในขั้นตอนนี้ต้องอาศัยความร่วมมือ

จากองค์กรภายนอก ซึ่งจะมีการด�ำเนินงานที่ใกล้เคียงกับแนวทางการพัฒนาที่ 1 

กล่าวคือ องค์กรชุมชนซ่ึงเป็นเจ้าของวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายองค์กรชุมชน

จะเป็นผู้ตัดสินใจเลือกองค์กรหรือหน่วยงานภายนอกที่มีความส�ำคัญและเกี่ยวข้อง

ต่อองค์ความรู้และทรัพยากรที่ขาดแคลนเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น  

แต่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มน้ี จะสามารถตัดสินใจเลือกหน่วยงานหรือองค์กรที่มี

ความเชีย่วชาญในจดุอ่อนทีต่วัเองก�ำลงัประสบกบัปัญหาได้ดกีว่าเนือ่งจากได้ด�ำเนนิ

กิจการมาในระยะหนึ่งแล้ว 

	 3) ด�ำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพไปพร้อมกับการพัฒนาทักษะและ

กระบวนการคิดในรูปแบบผู้ประกอบการให้เกิดข้ึน ทั้งการวิเคราะห์ศักยภาพและ

ทรัพยากรทางธรุกจิของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพือ่ให้เหน็ภาพรวมทางธรุกจิโดยค�ำนงึถงึ 
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ทนุหลกัทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ หรอือตัลกัษณ์ของชมุชนเดมิทีส่ามารถใช้ในการด�ำเนนิงาน 

สู่การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจจากสิ่งที่มีภายในชุมชน โดยต้องไม่ยึดติดกับรูปแบบ

การผลิตสินค้าหรือบริการในรูปแบบเดิม แสวงหาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่

ตอบโจทย์ความต้องการของกลุม่ลกูค้าเป้าหมายทีม่โีอกาสขายสนิค้าหรือบรกิารได้

จริงในตลาดที่มีศักยภาพ โดยความร่วมมือจากองค์กรภายนอกที่มีความเช่ียวชาญ

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อการสร้างมาตรฐานและผลิตภัณฑ์ในรูปแบบใหม่ที่

ตอบโจทย์ความต้องการของตลาดมากยิ่งขึ้นกว่าผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม เพื่อให้เกิด

ความคุ้มค่าในการลงทุน 

	 4) ด�ำเนินการวิเคราะห์ถึงความคุ้มค่าในการผลิตสินค้าหรือบริการเพื่อ

จ�ำหน่ายไปยังตลาดได้จริง โดยเป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ที่มีความส�ำคัญ เนื่องจาก

การด�ำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีทรัพยากรในการขับเคล่ือนธุรกิจน้อย  

ทกุการตดัสนิใจจงึต้องมคีวามคุม้ค่าสงูสดุ โดยต้องท�ำการวเิคราะห์ถงึความเสีย่งใน

ทกุเหตกุารณ์ ทัง้ในด้านดแีละเลวร้าย อกีทัง้ต้องมแีผนการณ์รองรบักบัสถานการณ์

หรือปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

	 5) ด�ำเนินการก�ำหนดเป้าหมายในการพัฒนาธุรกิจร่วมกัน เพื่อให้เป็น

แนวทางการปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานและจุดมุ่งหมายที่ทุกคนในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ต้องมุง่ไป ทัง้เป้าหมายเตบิโตทางธรุกจิ ยอดขายผลติภณัฑ์ การเพิม่ส่วนตลาด หรือ

การมุ่งน�ำผลิตภัณฑ์ใหม่ไปสู่ตลาดใหม่ท่ีมีศักยภาพ มาสู่รายได้เพื่อพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของผู้คนในชุมชนให้อยู่ดีมีสุขยิ่งขึ้น  

	 ทัง้นี ้แนวทางการพฒันาวิธกีารคดิแบบผูป้ระกอบการ ต้องค่อย ๆ  ฝึกฝน

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้น�ำและสมาชิกในกลุ่มได้ซึมซับ ยกระดับวิธีคิดให้เป็นแบบ 

ผูป้ระกอบการ อันเป็นหนทางทีส่ร้างความเข้มแขง็ให้กับวสิาหกิจชมุชนอย่างยัง่ยนืได้
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บทสรุป

	

	 เนื่องจากการประกอบการในลักษณะวิสาหกิจชุมชน เป็นหนึ่งในธุรกิจที่

ต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน ซึ่งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงจากสภาวะแวดล้อมทาง

เศรษฐกิจ สังคม พฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคปกติใหม่ คู่แข่งขัน และเทคโนโลยี  

จึงเป็นแรงผลักดันให้ผู้ประกอบการต้องคิดหาวิธีการในการเอาตัวรอดพร้อมรับมือ

กับสถานการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและกระทบกับการด�ำเนินธุรกิจเหล่าน้ี  

อกีทัง้วสิาหกจิชมุชนเป็นกลุม่ธรุกจิขนาดย่อมในระดับชุมชนท้องถิน่ทีม่ผีลกระทบกบั

วถีิชวีติ วฒันธรรม ความเป็นอยูข่องผูค้นท้องถิน่ หากไม่สามารถรบัมอืและแสวงหา

โอกาสจากการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ ย่อมส่งผลต่อความมัน่คงด้านการประกอบการ 

การพัฒนาวิธีคิดแบบผู้ประกอบการให้เกิดข้ึนกับวิสาหกิจชุมชน จึงมีความจ�ำเป็น

ต่อการด�ำเนินธุรกิจในยุคปัจจุบัน 

	 วิธีคิดแบบผู้ประกอบการ จึงแตกต่างจากการคิดในรูปพ่อค้าแม่ค้าทั่วไป 

กล่าวคือ จะคิดเพียงแค่ซ้ือสินค้ามาและขายสินค้าไป โดยเป็นไปเพื่อให้เกิดความ

อยู่รอดเลี้ยงปากท้องรายวันเท่านั้น แต่ต้องสามารถคิด วิเคราะห์ และประมวลผล

จนเกดิเป็นข้อมลูทีจ่�ำเป็นต่อการจดัการองค์กร สามารถมองเหน็ภาพรวมของธรุกจิ

ได้อย่างรอบด้าน แสวงหาโอกาสทีอ่ยูร่อบตวั กล้าเผชญิและพร้อมรบักบัอปุสรรคที่

อาจกระทบต่อธรุกิจ มเีป้าหมายชดัเจน เป็นไปได้ในทางปฏบิตั ิสามารถวิเคราะห์ถงึ

ความเสีย่งพร้อมวางแผนรองรับสถานการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้อย่างรอบด้าน ซึง่จะท�ำให้

วสิาหกจิชมุชนสามารถมองเหน็ศกัยภาพ ขดีความสามารถ และข้อจ�ำกดัของตนเอง

เพื่อก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาเพ่ือข้ามผ่านอุปสรรคมาพบกับความส�ำเร็จได้  

โดยไม่น�ำเอาปัญหาท่ีเกดิข้ึนมาบัน่ทอนความมุง่มัน่ในการสร้างความเตบิโตให้เกดิขึน้ 

กับวิสาหกิจชุมชน 

	 วธิคีดิแบบผูป้ระกอบการจงึมคีวามส�ำคญัไม่เฉพาะแต่กบัธรุกจิขนาดใหญ่ 

ที่ประสบความส�ำเร็จเท่านั้น แต่มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจในทุกระดับ  

ทีต้่องการประสบความส�ำเรจ็ในธรุกจิของตน เนือ่งจากวธิคิีดแบบผู้ประกอบการจะ

ช่วยให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีภูมิคุ้มกันทางธุรกิจ เนื่องจากสามารถทราบ 

วิเคราะห์ และแยกแยะปัญหา ผลกระทบและพร้อมแสวงหาแนวทางในการแก้ไข
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ปัญหาที่กระทบกับธุรกิจได้อย่างรวดเร็ว สร้างความยืดหยุ่นและปรับตัวท่ามกลาง

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ช่วยปรับทัศนคติที่มีต่อองค์กร สร้างการตระหนัก 

รู้ถึงตัวตน เกิดความตื่นตัว เรียนรู้ถึงแนวทางในการพัฒนาให้เกิดส่ิงใหม่ในธุรกิจ  

จงึท�ำให้เกิดความก้าวหน้าในองค์กร วธิคีดิแบบผูป้ระกอบการจงึเป็นแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน

ข้อค้นพบ / องค์ความรู้ใหม่

	 จากการศกึษาถงึแนวทางการพฒันาวธิคีดิแบบผู้ประกอบการของวสิาหกจิ

ชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน พบองค์ความรู้ส�ำคัญที่สามารถสรุปเป็น

แผนภาพได้ดังนี้ 

ภาพที่ 2 แสดงผลกระทบของแนวคิดแบบผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อ 

ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน

	 จากภาพท่ี 2 แสดงให้เห็นถึงการจุดเริ่มต้นของกระบวนการพัฒนา 

วธิคีดิแบบผูป้ระกอบการของวสิาหกจิชมุชนเพือ่สร้างความเข้มแขง็อย่างยัง่ยนื โดยต้อง

เร่ิมจากกระบวนการศกึษาศกัยภาพและขดีความสามารถของวสิาหกิจชมุชน ซึง่ต้อง 

อาศัยความร่วมมือจากผู้น�ำและสมาชิกที่มีส่วนส�ำคัญในการบริหารจัดการกลุ่ม 
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ท�ำการแสวงหาองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาจากกิจกรรมหรือโครงการท่ีจัดขึ้นจาก

หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ด้วยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการแสวงหา

การส่งเสริม สนับสนุน เพื่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ด้านการจัดการธุรกิจในภาพรวม

ทีม่ปีระสทิธภิาพ น�ำมาสูก่ารปลกูฝังแนวคดิในการจดัการธรุกจิแบบผูป้ระกอบการ

ให้เกิดขึ้นเพื่อสามารถสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้นกับการด�ำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนในประเทศได้ต่อไป
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