
วารสารวิทยาการจัดการและการสื่อสาร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่

ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2565 19

การวางแผนทางการเงนิในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ของประชาชน
ในอ�ำเภอแม่สอด จงัหวดัตาก

Financial Planning on the COVID-19 Pandemic Situation 
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บทคัดย่อ
	 งานวจิยัน้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการวางแผนทางการเงนิในช่วงสถานการณ์
โควดิ-19 ของประชาชนในอ�ำเภอแม่สอด จงัหวดัตาก กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษา 
คือ ประชาชนในอ�ำเภอแม่สอด จังหวัดตาก จ�ำนวน 400 คน เป็นการวิจัยเชิง 
ปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
	 ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สถานภาพโสด  
มีสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน โดยมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001-10,000 บาท  
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รายจ่ายเฉลีย่ต่อเดอืนต�ำ่กว่า 5,000 บาท การออมเฉลีย่ต่อเดอืนต�ำ่กว่า 5,000 บาท 
และหนี้สินเฉลี่ยต่อเดือนต�่ำกว่า 5,000 บาท ในช่วงก่อนเกิดสถานการณ์โควิด-19  
มีการวางแผนทางการเงิน คิดเป็นร้อยละ 62.50 ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
มกีารวางแผนทางการเงนิ คดิเป็นร้อยละ 76.25 ส�ำหรบัการวางแผนทางการเงนิ พบว่า 
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านค่าใช้จ่าย  
ด้านหนีส้นิ ด้านรายได้ ด้านการออม ด้านความเสีย่ง ด้านอ่ืน ๆ  (ด้านมรดก, ด้านภาษ,ี 
ด้านการเกษียณ) ด้านการลงทนุ และด้านประกนัภยั ผลการวเิคราะห์ข้อมลูการวางแผน 
สวสัดกิารทีไ่ด้รบัจากรัฐบาล ส่วนใหญ่ประชาชนได้รบัสวสัดกิาร จากรฐับาลคิดเป็น
ร้อยละ 78.50 และประชาชนทีไ่ม่ได้รบัสวสัดกิารจากรฐับาล คิดเป็นร้อยละ 21.50
	      
ค�ำส�ำคัญ: การเงนิ การวางแผนทางการเงนิ สถานการณ์โควดิ-19   

Abstract

	 The objectives of this study are financial planning in the 
COVID-19 pandemic of the people in the Maesot district of Tak province. 
The sample used in the study was 400 people in the Maesot district, 
Tak province. The tools used in this study are online questionnaires 
and statistics used to analyze data: percentage, mean, and standard 
deviation.
	 The results showed that people in Maesot district, Tak province 
were as follows: most of them are females, have family members with 
3-4 people, have an average monthly income of 5,001-10,000 Baht, 
average monthly spending below 5,000 Baht, have average monthly 
savings below 5,000 Baht, average monthly liabilities below 5,000 Baht. 
Before the COVID-19 pandemic, there was financial planning, which 
accounted for 62.50 percent, and during the COVID-19 pandemic, there 
was a financial plan—which accounted for 76.25 percent. According 
to financial planning, it was found that financial planning was at a 
moderate level in all aspects. They were arranged in descending order: 
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expenses, debt, income, savings, risk, other elements (inheritance, tax, 
retirement), investment, and insurance. An analysis of welfare planning 
data obtained from the government showed that most people who 
received welfare from the government accounted for 78.50 percent, 
and people who did not receive interest from the government 
accounted for 21.50 percent.

Keywords: Planning, Financial Planning, COVID-19 pandemic.

บทน�ำ 
	 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ในประเทศไทย ส่งผลกระทบ
ต่อประชาชนในวงกว้าง และครอบคลมุผูค้นมากกว่าวกิฤตการณ์ใด ๆ  ทีเ่คยเกดิขึน้ 
แต่กลุม่เปราะบางซึง่เป็นกลุม่ทีม่ทีนุทางสงัคมน้อยกว่ากลุ่มอืน่ ๆ  ย่อมได้รับผลกระทบ 
ที่รุนแรงกว่า ดังน้ันการวางแผนทางการเงินในช่วงสถานการณ์แบบน้ีจึงถือเป็น
เรือ่งส�ำคญัอย่างยิง่ การวางแผนการเงนิส่วนบคุคล จงึเป็นส่วนประกอบทีส่�ำคญัใน 
การด�ำเนินชีวิต โดยแต่ละบุคคลย่อมมีการก�ำหนดกลยุทธ์และวางแผนการเงิน 
แตกต่างกันออกไป เน่ืองจากความต้องการทางการเงินของคนแต่ละช่วงวัย 
ล้วนแตกต่างกันและมีการเปล่ียนแปลงอยู่ การวางแผนทางการเงินนับว่าเป็น 
สิง่ส�ำคญัของมนษุย์และเป็นการวางแผนขัน้แรก ทีท่�ำให้เราสามารถก�ำหนดทศิทาง 
การด�ำเนินชีวิต ซ่ึงจะเห็นได้ว่าปัจจุบันคนท�ำงานมีอัตราหน้ีสินที่เพิ่มมากขึ้น 
เนื่องจากไม่มีการวางแผนการเงินที่ดีและขาดวินัยในการออม ถึงแม้ว่าคนเราจะ
มีรายรับเข้ามาแต่ก็ย่อมมีภาระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างมากมายเช่นกัน  
จนบางครั้งท�ำให้เกิดภาวะรายรับน้อยกว่ารายจ่าย ท�ำให้เกิดภาวะหนี้สิน ส่งเกิด 
ผลกระทบต่อการจัดการการเงิน (กิตติพัฒน์ แสนทวีสุข, 2556 อ้างถึงในไอยรา  
ผ่านเมอืง, 2560: 1) ซึง่การวางแผนทางการเงนิมหีลายรปูแบบ เพราะระดบัรายได้  
ค่าใช้จ่าย หนี้สิน และเป้าหมายของการออม การลงทุน และความต้องการใน 
การใช้เงนิแต่ละคนไม่เท่ากนั บางคนเลอืกทีจ่ะออมไว้ใน ธนาคาร บางคนเลอืกลงทนุ
ในสนิทรพัย์ เช่น บ้าน ทีด่นิ ทองค�ำ เป็นต้น บางคนเลอืกทีจ่ะลงทนุไว้ในหลักทรพัย์ 
ต่าง ๆ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเสี่ยงผลตอบแทนจากการออมและการลงทุนในรูปแบบ 
ทีแ่ตกต่างกนั ซึง่ในแต่ละคนมกีารยอมรบัว่ามคีวามเสีย่งไม่เท่ากนั โดยเฉพาะบคุคล
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ทีม่อีายนุ้อย ๆ  อาจจะลงทนุในหลกัทรพัย์ทีม่คีวามเสีย่งสูงได้มากกว่าบคุคลทีม่อีายุ
ใกล้จะเกษียณหรือวัยเกษียณ 
	 ดังนั้น ในการวางแผนทางการเงินในช่วงโควิด-19 จะต้องจัดท�ำแผน 
การออมหรือลงทนุเพือ่ให้เหมาะสมกบัตวัเองอกีด้วย (อารีย์ แผ้วสถลุพนัธ์, 2559: 8) 
นอกจากนั้นการวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมด้านการเงินช่วงโควิด-19 ม ี
ความจ�ำเป็นอย่างยิง่ เพือ่เป็นการลดความเสีย่งจากปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีอาจเกดิขึน้ ได้แก่  
ความไม่แน่นอนในอาชีพ เศรษฐกิจมีความผันผวนสูง การแข่งขันในงานสูง  
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงด้านสังคมเป็นลักษณะแบบปัจเจกบุคคลมีมากขึ้น 
ความคาดหวังที่จะได้รับการดูแลจากคนในครอบครัวหรือลูกหลานมีน้อยลงอัน 
ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในชีวิต เน่ืองจาก สถานการณ์ปัจจุบันซึ่งอยู ่ช่วง 
โควิด-19 ระบาดส่งผลให้ทุกหน่วยงาน ทุกกิจการ ทุกครัวเรือนได้รับผลกระทบ 
ด้านการเงนิเป็นอย่างมาก เนือ่งจากเศรษฐกจิหยดุชะงกั เช่น การปิดกจิการ การโดน
ไล่ออก การโดนลดเวลาการท�ำงาน หรอืหยดุการท�ำงานช่ัวคราว รวมไปถึงการค้าขาย
กับประเทศเพื่อนบ้านอย่างประเทศพม่าก็ลดน้อยลง เนื่องจากมาตรการป้องกัน 
โควิด-19 ของจังหวัดตาก โดยห้ามมีการเข้า-ออก จะเห็นได้ว่าการเตรียม 
ความพร้อมในระยะยาวส่งผลดีต่อสังคมโดยรวมและโดยเฉพาะการเตรียม 
ความพร้อมในการวางแผนด้านการเงินจะช่วยให้ชีวิตในช่วงสถานการณ์ฉุกเฉิน 
หรือสถานการณ์ที่ส่งผลต่อการเงินในระยะยาว เช่น ช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ระบาดแบบนี้ สามารถผ่านพ้นจากปัญหาทางการเงินได้บ้างไม่มากก็น้อย 
ซึ่งหากประชาชนมีการวางแผนทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพจะท�ำให้มีแนวทาง 
ในการวางแผนทางการเงินของตนเองและครอบครัวได้อย่างถูกต้องในช่วง
สถานการณ์ โควิด-19 เช่นนี้ 
	 ผู้วิจัยจึงเลือกท�ำวิจัยการวางแผนทางการเงินช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ของประชาชนในเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษตาก เพ่ือศกึษาการวางแผนทางการเงนิ 
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ของประชาชน และท�ำให้ทราบถึงการวางแผนและ 
การจดัการทางการเงนิด้าน รายได้ ค่าใช้จ่าย หนีส้นิ การออม การลงทนุ ประกนัภัย 
ความเสี่ยงและด้านอื่น ๆ ในช่วง สถานการณ์โควิด-19 
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วัตถุประสงค์

	 เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงนิในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ของประชาชน 
ในเขตพัฒนาเศรษฐกจิพเิศษตาก

กรอบแนวคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล
	 ธนพร จันทร์สว่าง และ พิเชษฐ์ มุสิกะโปดก (2561: 21) ให้ความหมาย
ของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลไว้ว่า การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
(Personal Financial Planning) หมายถึง กระบวนการก�ำหนดแนวทางการใช้
เงินอย่างมีทิศทางให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินอย่างเหมาะสมกับรายได้ที่ได้รับ
และเพื่อให้เกิดความมั่งคั่งทางเงินในอนาคต 
	 ทฆิมัพร โคตรทศัน์ และคณะ (2553: 21) ให้ความหมายของการวางแผน

ปัจจัยส่วนบคุคล

- เพศ

- อายุ

- สถานภาพ

- ระดบัการศึกษา

- อาชพี

- ขนาดครอบครวั

- รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน

- รายจ่ายเฉลีย่ต่อเดอืน

- หนีส้นิเฉลีย่ต่อเดอืน

- การออมเฉล่ียต่อเดอืน

การวางแผนการเงินในช่วงสถานการณ์โควิด-19 

ของประชาชนในเศรษฐกิจพิเศษตาก

1. การวางแผนด้านรายได้

2. การวางแผนด้านรายจ่าย

3. การวางแผนด้านหนีส้นิ

4. การวางแผนด้านการออม

5. การวางแผนด้านการลงทนุ

6. การวางแผนด้านประกนัชีวติ

7. การวางแผนด้านความเสีย่ง

8. การวางแผนด้านอ่ืน ๆ	

(ด้านมรดก, ด้านภาษี, ด้านการเกษียณ)
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การเงนิส่วนบคุคลไว้ว่า การวางแผนทางการเงนิ (Financial Planning Efficiency) 
หมายถงึ การจดัเตรียมข้อมลูทางด้านการเงนิเป็นการล่วงหน้า เพือ่เป็นแนวทางหรอื
ก�ำหนดทิศทางในการด�ำเนินงานของธุรกิจในอนาคต 
	 ไอยรา ผ่านเมือง (2560: 5) ได้กล่าวว่าการจัดระเบียบการเงินของบุคคล 
โดยรูจ้กัการวางแผนรายรบัและรายจ่ายให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ  
ซึง่มคีวามส�ำคญัอย่างมากทีจ่ะช่วยให้มกีารวางแผนการเงนิอย่างชาญฉลาด คอื การรูจ้กั 
หาเงิน การรู้จักออมเงิน การรู้จักใช้เงิน และการรู้จักท�ำให้เงินงอกเงย หากขาด
ทักษะข้อใดข้อหนึ่งจะท�ำให้สมดุลทางการเงินสูญเสียไปและในที่สุดก็จะกลายเป็น
ปัญหาทางการเงิน
	 โดยกล่าวสรุป การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (Financial Planning 
Efficiency) หมายถึง กระบวนการในการจัดการกับเงินของแต่ละบุคคลอย่างมี
ทิศทาง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการวางแผนทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ
	 ประเภทของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล
	 ประเภทของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลไว้ว่าประเภทของ 
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล คือ เป็นตัวก�ำหนดทิศทาง และการตัดสินใจ
ทางการเงินและมีการปฏิบัติตามอย่างมีวินัยอย่างสม�่ำเสมอ ดังนี้ 
	 1. แผนการออม หมายถึง บุคคลควรท�ำการศึกษาช่องทางในการออมให้ 
รอบด้านที่มีมากกว่าการฝากธนาคารไม่ว่าจะเป็นพันธบัตร สลาก สหกรณ์แล้ว 
เลือกช่องทางที่เหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงแต่ละช่องทางในการออมก็จะมีความเส่ียงที่
แตกต่างกัน เช่น ความเสี่ยงและระดับผลตอบแทนที่ดีรับมีความแตกต่างกันตาม 
รูปแบบของแต่ละช่องทาง
	 2. แผนการลงทนุ หมายถงึ บคุคลจะต้องไม่ลมืกฎการกระจายความเสีย่ง
เช่นเดียวกับการออม คือ เลือกลงทุนในช่องทางที่มีความเสี่ยงในระดับที่รับได้แล้ว
ศึกษาข้อดีข้อเสียของการลงทุนนั้นอย่างรอบด้าน เช่น ถ้าหากบุคคลไม่อยากเผชิญ
หน้ากับความผันผวนที่อาจจะเกิดขึ้นในระยะสั้น ก็ควรจะมุ่งลงทุนระยะยาวเพราะ
การลงทนุระยะยาวเป็นหลกัของการลงทนุทีจ่ะท�ำให้เงนิของบคุคลงอกเงยได้อย่าง
ยั่งยืน
	 3. แผนการบริหารหน้ี หมายถึง แผนน้ีมีความจ�ำเป็นที่จะต้องท�ำเพื่อ
ปลดเปลื้องภาระหน้ีสิน โดยจะเริ่มต้นด้วยการท่ีบุคคลต้องรู้เรื่องหนี้ก่อนว่ามีหนี้
รวมทุกประเภททั้งหมดเท่าไหร่ เม่ือตั้งใจจะสะสางหน้ีก้อนเดิม ต้องหยุดสร้างหนี้
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ก้อนใหม่หรอือย่าสร้างหนีเ้พิม่ จดัล�ำดบัความส�ำคญัของหนีท้ีต้่องเร่งช�ำระก่อนหลัง
	 4. แผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง ไม่มีใครสามารถป้องกันความเสี่ยง
ทุก ๆ อย่างที่จะต้องเผชิญในชีวิตได้ แต่ก็มีหนทางที่จะสามารถป้องกันความเสี่ยง
ทางการเงินได้ ซึ่งความเสี่ยงทางการเงินที่ส�ำคัญ
	 ดังนั้นบุคคลจึงควรวางแผนบริหารความเส่ียงไว้ด้วยโดยการท�ำประกัน
ชวีติ เพือ่ไม่เป็นการสร้างภาระให้กับคนทีอ่ยูข้่างหลงั หรอืสร้างความเส่ียงทางการเงนิ
ให้กบัครอบครวัทีเ่กิดจากการเกดิอบุตัเิหต ุความเจ็บป่วย และความตาย ความเสีย่ง 
เหล่านี้เมื่อเกิดขึ้นจะสร้างความสูญเสียทางการเงินเป็นอย่างมาก
	 5. แผนเกษียณ หมายถึง ด้วยเทคโนโลยีและความเจริญก้าวหน้าทาง 
การแพทย์ ท�ำให้มีการคาดการณ์ว่าในอนาคต อายุเฉลี่ยของคนไทยก็จะยืนยาวขึ้น
ไปอีก ท�ำให้บุคคลต้องวางแผนการเงิน เพื่อวัยเกษียณ เป็นการรับมือกับช่วงชีวิต
ที่ยาวขึ้นที่จะต้องใช้เงินมากขึ้น จึงต้องมีการวางแผนที่จะมีเงินเพื่อเตรียมไว้เป็น 
ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาพยาบาลในยามแก่ชราหรือในยามที่ช่วยเหลือตัวเองไม่
ได้นอกจากนี้การก�ำหนดจ�ำนวนเงินทุนในอนาคต 
	 6. วางแผนภาษีอากร หมายถึง มีผู้มีรายได้จ�ำนวนมากวางแผนลดภาษี
อย่างชาญฉลาด หลังจากท่ีพบว่า ส่วนใหญ่เสียภาษีมากเกินเหตุอันควรเนื่องจาก
ไม่ได้ท�ำการศึกษาล่วงหน้า สามารถลดหย่อนภาษีได้ไม่ว่าจะเป็นประกัน เงินผ่อน
บ้าน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ (Retirement Mutual 
Fund) และกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (Long Term Equity Fund) เป็นต้น 
	 โดยกล่าวสรปุ ประเภทของการวางแผนทางการเงินส่วนบคุคล คอื การวาง 
ทศิทางและการตดัสนิใจในการวางแผนทางการเงนิของบคุคล เพือ่น�ำไปสูเ่ป้าหมาย
ทีว่างแผนไว้และเกดิความมัน่คงการใช้ชวีติทางด้านต่าง ๆ  อย่างมรีะเบยีบแบบแผน
	 บทบาทและความส�ำคัญของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล
	 การบริหารการเงินเป็นที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับในชีวิตประจ�ำวันส่วนบุคคล 
ทุกคนและในทุกช่วงชีวิตของเขา มีผลกระทบต่อความมั่นคงของบุคคลและ
ครอบครัวแล้วยังส่งผลต่อความมั่นคงต่อสังคมและเศรษฐกิจของประเทศอีกด้วย 
ประโยชน์ของการบริหารการเงินบุคคลดังนี้
	 1. ให้บคุคลได้มแีนวทางในการวางแผนการเงนิของตนเองและครอบครวั
ได้อย่างถูกต้อง เป็นเร่ืองของการจัดหารายได้ ค่าใช้จ่าย การเก็บออมไว้ตลอดจน
การลงทุน เพื่อความมั่นคงและความผาสุกส�ำหรับบุคคลและครอบครัวของตนเอง
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	 2. ส่งเสริมให้บุคคลได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการใช้จ่ายเงินอย่าง 
ถกูต้องในทกุแง่ทุกมมุของชวีติ เช่น การใช้เงนิเพือ่สขุภาพกด็ ีการใช้จ่ายเพือ่พักผ่อน 
ท่องเที่ยวก็ดี และยังได้มีโอกาสใช้เงินที่ตนอุตส่าห์ท�ำมาหาได้มาตลอดชีวิตให ้
เกิดผลจนคุ้มค่าอย่างแท้จริง เป็นต้น
	 3. การศกึษาวชิาการการบรหิารการเงนิส่วนบคุคล จะท�ำให้เกดิบคุลากร
ทีม่คีวามรูท้างด้านการวางแผนการเงนิส่วนบคุคล (Personal Financial Planner) 
บคุคลเหล่านีเ้ป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถทางด้านการวางแผนการเงนิและการลงทนุ
ของบุคคลโดยเฉพาะ สามารถให้ค�ำแนะน�ำและช่วยวางแผนให้แก่ลูกค้าที่ต้องการ
ลงทุนในสถาบันการเงินต่าง ๆ เป็นต้น
	 4. การศึกษาทางการด้านการบริหารการเงินบุคคล ยังเป็นรากฐาน 
ความมัน่คงให้กบัเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ เพราะเมือ่การบรหิารการเงนิของ
ครัวเรือนได้ผลดีมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นเมื่อประชาชนส่วนใหญ่มีความเป็นอยู ่
ที่สุขสบายก็เป็นการช่วยรัฐประหยัดค่าใช้จ่ายทางด้านสวัสดิการสังคมลงไปได ้
อีกทางหนึ่ง เป็นต้น (ธนพร จันทร์สว่าง และ พิเชษฐ์ มุสิกะโปดก, 2561: 20-21)
	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
	 สุพัตรา จันทนะศิริ (2563) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ “การบริหารเงินส่วนบุคคล
ของข้าราชการสงักัดกระทรวงศึกษาธกิารเกษยีณอายรุาชการเมือ่สิน้ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562” ผลการศึกษาพบว่า การบริหารเงินส่วนบุคคลของข้าราชการสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการเกษียณอายุราชการเมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ข้อมูล
ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
สถานภาพของครอบครัวสมรส จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อายุการท�ำงาน
งานส่วนใหญ่ 16-25 ปี และรายได้เฉลี่ย 15,001-20,000 บาท ซึ่งมีความเห็นว่า  
ด้านปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศไทย วิถีในการด�ำเนิน
ชีวิตของแต่ละคน กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวกับการเงินและการลงทุน และ
สิทธิประโยชน์ทางภาษี มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลมากที่สุด 
ส่วนใหญ่ท�ำการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลด้วยตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อควบคุมดูแลฐานะทางการเงิน และป้องกันไม่ให้มีภาระหน้ีสินที่มากเกิน 
ความสามารถในการช�ำระหน้ีกรอบระยะเวลาท่ีก�ำหนดในการวางแผนทางการเงิน 
ส่วนบุคคลเป็นระยะกลาง (ระยะเวลา 1 ถึง 5 ปี) มีรูปแบบคือเน้นความม่ันคง
ทางการเงิน และบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล คือ
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ครอบครัว และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคล สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและปัจจัยอื่น ๆ มีอิทธิพลต่อ 
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ในด้านช่องทางในการจัดท�ำแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลด้านวัตถุประสงค์ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลและด้านบุคคล
ที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล	
	 ธนพร จันทร์สว่าง และ พิเชษฐ์ มุสิกะโปดก (2561) ได้ท�ำการศึกษา
เรื่อง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล” ผลการ
วิจัยพบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุต�่ำ
กว่า 20 ปี ศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
เงินและการธนาคาร มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนส่วนใหญ่ 3,001 – 5,000 บาท และ
แหล่งทีม่าของรายได้ส่วนใหญ่มาจากเงนิกูจ้าก กยศ. ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อพฤตกิรรม 
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
สยาม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยเป็นล�ำดับแรก คือ ด้านความรู้ความเข้าใจในเรื่องของ
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยล�ำดับแรก 
คือ สามารถน�ำหลักการเกี่ยวกับแผนการเงินส่วนบุคคลไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมาก อันดับสอง คือ ด้านวัตถุประสงค์การจัด 
การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 
3.95 เมื่อจ�ำแนกเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยล�ำดับแรก คือ ข้อ 1. เพื่อใช้
เป็นเครื่องมือส�ำหรับการเตรียมความพร้อมทางการเงินทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
กล่าวคือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนท้ังก่อนและหลังเกษียณ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07  
อยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสาม คอื ด้านรปูแบบการวางแผนทางการเงนิส่วนบคุคล 
ในภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก เท่ากบั 3.91 เมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่
มค่ีาเฉลีย่ล�ำดบัแรก คอื ข้อ 1. นกัศกึษามรีปูแบบการวางแผนทางการเงนิส่วนบคุคล 
เพื่อเน้นความมั่นคงทางการเงินค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
	 ชฎาพร คุณชื่น (2559) ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง “การวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลวิจัยบางส่วนพบว่า ผู้ที่มี
การวางแผนทางการเงินในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศต่างกัน ท�ำให้การวางแผน
ทางการเงินโดยรวม ต่างกัน ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่า ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 
ในเขตกรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิง ต่างมีความต้องการที่จะมี 
การวางแผนทางการเงินเหมือนกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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อายุต่างกัน มีผลต่อการวางแผนทางการเงินต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.05 อาชพีต่างกนั มผีลต่อการวางแผนทางการเงนิทีต่่างกนั อย่างมนัียส�ำคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 การศึกษาต่างกันมีผลต่อการวางแผนทางการเงินต่างกัน  
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งแสดงว่าปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกัน  
มผีลต่อการวางแผนทางการเงินของประชากรในเขตกรงุเทพมหานคร ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ และประชากรในเขตกรุงเทพมหานครมีการวางแผนทางการเงิน
ส่วนบุคคลอยู่ในระดับปานกลาง 	
	 ไอยรา ผ่านเมือง (2560) ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง “การวางแผนและ 
การจัดการทางการเงินของแม่เลี้ยงเดี่ยวท่ีมีการหย่าร้าง ในเขตกรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยพบว่า แม่เลี้ยงเดี่ยวในเขตกรุงเทพมหานคร มีทักษะการบริหารจัดการ
การเงิน โดยเริ่มจากประเมินฐานะการเงินของตน เพื่อให้ทราบถึงสถานะการเงิน  
ค่าใช้จ่ายทีต้่องรบัผดิชอบทัง้หมด และก�ำหนดเป้าหมายในชีวติเพือ่ให้มจีดุมุง่หมาย
และเป็นแรงบนัดาลใจในการเกบ็ออม แม่เลีย้งเดีย่วท�ำรายรบั-รายจ่าย โดยจดบนัทกึ
และค�ำนวณค่าใช้จ่ายรวมในแต่ละวัน เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมการใช้จ่าย และ
สามารถปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมให้มเีงนิเหลอืเกบ็ มกีารหารายได้เสรมิ เพือ่ให้มรีายรบั
เพิม่ขึน้จากอาชพีหลกั เช่น หารายได้เสรมิจากการขายสนิค้าออนไลน์ รบัสอนพเิศษ 
เป็นวทิยากรในเร่ืองทีต่นเองถนดั ท�ำให้รายรบัมากพอทีจ่ะเล้ียงดบูตุรและครอบครวั 
นอกจากนี้ยังมีการวางแผนซ้ือสินทรัพย์ ซ้ือประกันชีวิต ปัญหาและอุปสรรคที ่
แม่เลี้ยงเดี่ยวต้องเผชิญ คือ มีภาระที่เพิ่มขึ้นทั้งค่าใช้จ่ายส่วนตัว ค่าใช้จ่ายของบุตร 
ท�ำให้รายได้ไม่เพียงพอ ขาดทักษะเชิงลึกเกี่ยวกับการวางแผนการเงินที่เหมาะสม  
อีกทั้งแม่เลี้ยงเดี่ยวมีพฤติกรรมการใช้จ่ายกับสินค้าฟุ่มเฟือยให้กับตนเองและบุตร 
ด้านการแก้ไขปัญหา แม่เลีย้งเดีย่วศกึษาเพิม่เตมิเกีย่วกับการวางแผนทางการเงนิใน
ยคุปัจจบุนั และตัง้เป้าหมายทางการเงนิทีส่ามารถท�ำได้อย่างชดัเจนเพือ่ความมัน่คง
ในอนาคต โดยมกีารวางแผนในระยะสัน้และระยะยาวให้สอดคล้องกบัรายรบัของตน

ระเบียบวิธีวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรในเขตเศรษฐกิจพเิศษตาก จ�ำนวนทัง้สิน้ 313,793 คน (องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดตาก, 2562) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยใช้สูตรของ Yamane 
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(1973) ท่ีระดับความน่าจะเป็นของความผิดพลาดที่ยอมให้เกิดขึ้นร้อยละ 5 
(ประสิทธิ์ สุวรรณรักษ์, 2555: 146) ได้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบบังเอิญหรือแบบสะดวก จากประชากรในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 การศกึษาวจิยัเรือ่ง “การวางแผนทางการเงนิในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 
ของประชาชนในอ�ำเภอแม่สอด จงัหวดัตาก” เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 
research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ผ่านระบบออนไลน์ เป็นเครือ่งมอื 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีเนื้อหาแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ขนาดครอบครัว รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รายจ่าย
เฉลี่ยต่อเดือน หนี้สินเฉลี่ยต่อเดือน และการออมเฉลี่ยต่อเดือน
	 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน ได้แก่  
ด้านรายได้ ด้านรายจ่าย ด้านหนี้สิน ด้านการออม ด้านการลงทุน ประกันชีวิต  
ด้านความเสีย่ง ด้านอืน่ ๆ  (ด้านมรดก, ด้านภาษ,ีด้านการเกษียณ) โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่าของ Likert 5 ระดับ
	 ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการวางแผนสวสัดกิารทีไ่ด้จากรัฐบาล 
โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าของ Likert 5 ระดับ
	 ตอนที ่4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกีย่วกบัข้อเสนอแนะต่อการวางแผน
ทางการเงินในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ของประชาชนในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 หลงัจากทีผู่ว้จัิยได้รวบรวมรวมแนวคดิทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
เพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาตามกรอบแนวคิดใน
การวจิยัแล้วนัน้ ผูว้จัิยได้ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูในการวจิยัโดยมขีัน้ตอน ดงันี้ 
	 1. ศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อก�ำหนด
วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 2. สร้างแบบสอบถามเกีย่วกบัการวางแผนทางการเงนิในช่วงสถานการณ์
โควิด-19 ของประชาชนในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
	 3. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยน�ำแบบสอบถามที่สร้างไปให้ผู ้ 
ทรงคุณวุฒิตรวจสอบหาความเหมาะสมทั้งทางด้านเนื้อหา และภาษาที่ใช้ในข้อ
ค�ำถามเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ ให้ค�ำแนะน�ำปรับปรงุแก้ไข การหาค่า IOC 
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เพื่อให้เกิดความถูกต้อง สมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
	 4. จัดท�ำแบบสอบถามจ�ำนวน 400 ชุด เก็บรวบรวมแบบสอบถามผ่าน
ระบบออนไลน์ จากกลุ่มตัวอย่างในเขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
	 5. ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของแบบสอบถามที่ได้รับ
แล้วน�ำไปประมวลผล วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล
	 การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1. สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ซึ่งเป็นการหาค่าทางสถิต ิ
พืน้ฐานเพือ่แสดงการกระจายของค�ำตอบหรอืความคดิเหน็ และอธบิายลักษณะของ
ข้อมลูในเบือ้งต้นโดยใช้การหาจ�ำนวน ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ทั้งนี้เพื่อน�ำมาสรุประดับ
ความคิดเห็นโดยรวบรวมแต่ละด้าน ซึ่งจะใช้ในการทดสอบตัวแปรต่อไป 
	 2. แบบประเมนิการวางแผนทางการเงนิของแบบเลอืกตอบ 5 ระดบั โดย
ใช้มาตรวัดแบบส่วนประเมินค่า (Likert Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับดังนี้ 
	 ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง มากที่สุด
	 ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง มาก
	 ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ปานกลาง
	 ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง น้อย
	 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง น้อยที่สุด

ผลการศึกษา

	 การศึกษาการวางแผนทางการเงินในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ของ
ประชาชนในอ�ำเภอแม่สอด จังหวัดตาก พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
คิดเป็นร ้อยละ 52.00 มีอายุระหว่าง 22-30 ปี คิดเป็นร ้อยละ 52.00 
สถานภาพ โสด คิดเป็นร้อยละ 58.25 และส่วนใหญ่สมาชิกในครอบครัว 
มี 3-4 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 มีระดับการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  
คดิเป็นร้อยละ 23.75 ส่วนใหญ่ประกอบอาชพีอสิระ/รบัจ้าง คดิเป็นร้อย ละ 22.25 
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 28.00 รายใช้จ่ายเฉลี่ย 
ต่อเดือนต�่ำกว่า 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.75 การออมเฉลี่ยต่อเดือนต�่ำกว่า 
5,000 บาท คิดเป็น ร้อยละ 71.25 และหนี้สินเฉลี่ยต่อเดือนต�่ำกว่า 5,000 บาท  
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คิดเป็นร้อยละ 54.50 จ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถามที่รู้จักภาษี คิดเป็นร้อยละ 73.50 
ส่วนใหญ่รู้จักภาษีหัก ณ ที่จ่าย คิดเป็นร้อยละ 54.25 ส�ำหรับการวางแผนทาง 
การเงินก่อนเกิดสถานการณ์โควิด-19 มีการวางแผน คิดเป็นร้อยละ 62.50 ในช่วง
สถานการณ์โควดิ-19  มีการวางแผนทางการเงนิ คดิเป็นร้อยละ 76.25 การเปรยีบเทียบ 
สถานะทางการเงินหลังเกิดสถานการณ์โควิด-19 พบว่า ส่วนใหญ่ประชาชนมี  
การออมเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 60.75 รายได้เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 53.00 หนี้สิน 
ลดลง คิดเป็นร้อยละ 52.75 และรายจ่ายลดลง คิดเป็นร้อยละ 44.75
	 ส�ำหรับผลการวางแผนทางการเงิน พบว่า การวางแผนทางการเงินใน
แต่ละด้านอยู่ในระดับปางกลาง โดยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านค่าใช้จ่าย  
(  = 3.38) ด้านหนีส้นิ (  = 3.28) ด้านรายได้ ( = 3.19) ด้านการออม ( = 3.08) 
ด้านความเสี่ยง ( = 3.08) ด้านอื่น ๆ (ด้านภาษี, ด้านการเกษียณ, ด้านมรดก) 
(  = 2.86) ด้านการลงทุน (  = 2.82) และด้านประกันภัย (  = 2.67)
	 การวางแผนสวัสดิการที่ได้รับจากรัฐบาล พบว่า ส่วนใหญ่ประชาชนได้
รับสวัสดิการจาก รัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 78.50 และประชาชนที่ไม่ได้รับสวัสดิการ
จากรฐับาล คดิเป็นร้อยละ 21.50 โดยสวสัดกิารท่ีประชาชนได้รบัจากรฐับาลมดีงันี้ 
โครงการเราชนะ คิดเป็นร้อยละ 34.50 โครงการคนละครึ่ง คิดเป็นร้อยละ 31.75 
บตัรสวสัดกิารแห่งรฐั คดิเป็นร้อยละ 20.00 โครงการเรารกักนั ม.33 คิดเป็นร้อยละ 
12.25 มาตรการเยียวยาเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 6.25 เบี้ยคนชรา คิดเป็นร้อยละ 
2.50 โครงการเราเทีย่วด้วยกนั คดิเป็นร้อยละ 1.75 โครงการชมิชอปใช้ คดิเป็นร้อยละ 
1.00 โครงการชอปดีมีคืน คดิเป็นร้อยละ 0.75 เงนิอดุหนนุเดก็แรกเกิด คดิเป็นร้อยละ 
0.50 และเบี้ยผู้พิการ คิดเป็นร้อยละ 0.25 เป็นต้น
	 เมื่อประชาชนได้รับสวัสดิการจากรัฐบาลส่วนใหญ่ได้มีการวางแผน 
การใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 75.75 สวัสดิการที่รัฐบาลให้กับประชาชนส่วนใหญ่
ประชาชนที่เห็นว่า มีประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ 84.00 และเห็นว่าสวัสดิการจาก
รัฐบาลไม่มีประโยชน์คิดเป็นร้อยละ 16.00 ส�ำหรับช่วงสถานการณ์โควิด-19  
ที่ผ่านมาประชาชนส่วนใหญ่คิดว่าสวัสดิการจากรัฐบาลช่วยเหลือประชาชนได้  
คดิเป็นร้อยละ 73.75 และไม่สามารถช่วยเหลอืได้ คดิเป็นร้อยละ 26.25 ประชาชน
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต้องการ ให้มีโครงการต่าง ๆ เหล่านี้ด�ำเนินการต่อจนกว่า
สถานการณ์โควดิ-19 จะดขีึน้ คดิเป็นร้อยละ 81.25 ส�ำหรบัประชาชนทีเ่ห็นด้วยกบั
สวัสดิการจากรัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 77.75 และไม่เห็นด้วย คิดเป็น ร้อยละ 22.25
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	 สวัสดิการจากรัฐบาลส่วนใหญ่ประชาชนที่ได ้รับมีการออมลดลง  
คิดเป็นร้อยละ 68.75 มีรายจ่ายเท่าเดิม คิดเป็นร้อยละ 64.25 และมีรายได้เพิ่มขึ้น  
คิดเป็นร้อยละ 39.00

อภิปรายผล

	 จากการสรุปการวางแผนทางการเงินในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ของ 
ประชาชนในเขตพฒันา เศรษฐกจิพเิศษตาก ในอ�ำเภอแม่สอด จงัหวดัตาก มปีระเดน็
ที่ควรน�ำมาอภิปราย ได้ดังนี้
	 ด้านรายได้ พบว่า การวางแผนทางการเงินในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ของประชาชนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ประชาชนมีการวางแผนทางการเงินเฉลี่ยอยู ่ในระดับปานกลาง ซ่ึงส่วนใหญ่  
ประชาชนได้มีความตระหนักมากยิ่งขึ้นถึงการวางแผนรายได้ในช่วงสถานการณ ์
โควิด-19 รองลงมา คือ ประชาชนมีการวางแผนหารายได้เสริมเพื่อใช้ในยาม 
ฉุกเฉิน ประชาชนมีการวางแผนรายได้ส�ำหรับใช้จ่ายประจ�ำวันในช่วงสถานการณ์ 
โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนรายได้และในช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ประชาชนมีรายได้เพิ่มขึ้นจากรายได้ประจ�ำเช่น เงินโบนัส เงินค่าล่วงเวลา (OT)  
ตามล�ำดับ ซึ่งสอดคล้องกับบทความของธนาคารกรุงศรีอยุธยา (2563) ว่า ควรม ี
เงินเตรียมไว้อย่างน้อย 6-12 เดือนของค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน เผื่อในกรณีที่ท�ำให ้
รายได้เราหยุดชะงกั เราจะได้มเีงนิส�ำหรบัการใช้จ่าย เพ่ือปรบัตวัได้โดยไม่เดอืดร้อน  
ซึง่ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 แบบนี ้จะเหน็ได้ว่าการประกาศ Lock Down ไม่ถงึ 
1 เดือน ก็ส่งผลกระทบต่อหลายคน แสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนเลยว่ามี 
การจัดการทางการเงินไว้ไม่เพียงพอ
	 ด้านรายจ่าย พบว่า การวางแผนทางการเงนิของประชาชนในเขตพฒันา
เศรษฐกิจพเิศษตาก ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมกีารวางแผนทางการเงนิ 
เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนใหญ่ ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนได้มี 
การวางแผนค่าใช้จ่าย รองลงมา คือ ประชาชนมีการวางแผนค่าใช้จ่ายไว้ใช้ในยาม
ฉุกเฉิน ประชาชนมีการควบคุมค่าใช้จ่ายท่ีไม่จ�ำเป็นเพื่อให้สามารถใช้จ่ายได้อย่าง
เพียงพอในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนการใช้จ่ายเพื่อลงทุน
ในสนิทรพัย์ทีก่่อให้เกดิรายได้ในอนาคต และประชาชนมกีารแยกรายการค่าใช้จ่าย
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และจดบันทึกเพื่อวางแผนอย่างสม�่ำเสมอในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ตามล�ำดับ  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไอยรา ผ่านเมือง (2560: 47) พบว่า การท�ำรายรับ- 
รายจ่าย โดยจดบันทึกและค�ำนวณค่าใช้จ่ายรวมในแต่ละวัน เพื่อให้ทราบถึง
พฤติกรรมการใช้จ่าย และสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้มีเงินเหลือเก็บ และ 
ตั้งเป้าหมายทางการเงินท่ีสามารถท�ำได้อย่างชัดเจนเพ่ือความมั่นคงในอนาคต  
โดยมกีารวางแผนในระยะสัน้และระยะยาวให้สอดคล้องกบัรายรบั-รายจ่ายของตน
	 ด้านหนี้สิน พบว่า การวางแผนทางการเงินของประชาชนในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพเิศษตาก ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมกีารวางแผนทางการเงนิ 
เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งส่วนใหญ่ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมี 
การวางแผนไม่เพิ่มภาระหนี้สินที่ไม่จ�ำเป็น รองลงมา คือ ประชาชนมีการวางแผน 
เตรียมความพร้อมในการช�ำระหน้ีสินหลังสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนม ี
การวางแผนเตรียมความพร้อมในการช�ำระหนี้สินหลังสถานการณ์โควิด-19  
ประชาชนคิดว่าสถานการณ์โควิด-19 ส่งผลให้ความสามารถในการช�ำระหนี้ของ 
ตัวเองลดลง ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนจัดการกับหนี้สิน 
ที่มีอยู่ และในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนในการสร้างภาระ 
หนี้สินให้สอดคล้องกับความสามารถในการช�ำระหนี้ของตนเอง ตามล�ำดับ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพัตรา จันทนะศิริ (2563: 57) พบว่า การวางแผน 
ทางการเงินส่วนบุคคลด้วยตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อควบคุมดูแลฐานะ 
ทางการเงนิ และป้องกนัไม่ให้มภีาระหนีส้นิทีม่ากเกินความสามารถในการช�ำระหนี้ 
ตามกรอบระยะเวลาท่ีก�ำหนดในการวางแผนทางการเงินส ่วนบุคคลเป็น 
ระยะกลาง (ระยะเวลา 1 ถึง 5 ปี) มีรูปแบบ คือ เน้นความมั่นคงทางการเงินเพื่อ
เพิ่มความสามารถในการช�ำระหนี้
	 ด้านการออม พบว่า การวางแผนทางการเงินของประชาชนในเขต
พัฒนาเศรษฐกจิพิเศษตาก ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมกีารวางแผนทาง 
การเงนิเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนใหญ่ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมี 
การออมไว้เพื่อใช้ในอนาคต รองลงมา คือ ประชาชนมีการออมเงินจากรายได ้
เป็นประจ�ำทุกเดือน ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนได้มีการออมไว้ 
ใช้ในยามฉุกเฉิน ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการออมเงินเป็นประจ�ำ 
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการออมเงินและเพิ่มจ�ำนวนเงินออมให้ 
มากขึ้นตามความสามารถในการหารายได้ของตัวเอง และในช่วงสถานการณ์ 
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โควิด-19 ประชาชนมีการออมเงินในหลากหลายช่องทางได้อย่างเหมาะสม เช่น  
ฝากประจ�ำฝากออมทรัพย์ สลากออมสิน ตามล�ำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
กนกพล สมวรรณ และ อภิเทพ แซ่โค้ว (2560: 6) พบว่า พนักงานบริษัทเอกชน
จะฝากเงินกับสถาบันการเงิน มีจ�ำนวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 3,001 – 5,000 
บาท โดยมวีตัถปุระสงค์ในการออมเพือ่เกบ็ไว้ใช้จ่ายในยามฉกุเฉนิ ปัจจยัทีไ่ม่มผีลต่อ 
การตัดสินใจออมของพนักงานบริษัทเอกชน ได้แก่ ป ัจจัยด้านเศรษฐกิจ
และสังคม ด้านลักษณะการออม ด้านผลตอบแทน และปัจจัยที่ มีผลต่อ
การตัดสินใจออมของพนักงานบริษัทเอกชน ได้แก่ ปัจจัยด้านแรงจูงใจใน 
การออม ส่วนใหญ่นั้นจะออมไว้เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน ออมเพื่อซื้อสินทรัพย์  
ออมเผื่อเกษียณอายุ และออมเพื่อลงทุน ตามล�ำดับ
	 ด้านการลงทุน พบว่า การวางแผนทางการเงนิของประชาชนในเขตพฒันา
เศรษฐกจิพิเศษตากในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมกีารวางแผนทางการเงนิ 
เฉลี่ยอยู ่ระดับปานกลาง ส่วนใหญ่ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมี 
การวางแผนทุก ๆ ครั้งก่อนการลงทุน รองลงมา ประชาชนมีการลงทุนในสินทรัพย ์
ที่มีสภาพคล่อง ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนลงทุนในสินทรัพย์ที่ม ี
สภาพคล่องมากหรอืน้อยเพยีงใด (การลงทนุของท่านสามารถคนืหน่วยลงทนุให้กลบั
มาเป็นเงินสดได้ทันทีเมื่อต้องการใช้จ่าย) ประชาชนได้มีการวางแผนเพื่อจะลงทุน
ประเภทต่าง ๆ  เพิม่ขึน้หลงัสถานการณ์โควดิ เช่น ลงทนุในอสงัหาริมทรพัย์และในช่วง 
สถานการณ์โควิด-19 ประชาชนได้มีการลงทุนในประเภทอื่น ๆ นอกเหนือจาก 
การฝากเงิน เช่น อสงัหารมิทรพัย์ หุน้พนัธบตัร ทองค�ำ เป็นต้น ตามล�ำดับ ซ่ึงสอดคล้อง
งานวิจัยของ นิพพิชฌน์ โกวิทวณิชกานนท์ (2559: 2) พบว่า การวางแผนทาง 
การลงทุนเป็นส่วนหน่ึงของการวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางแผนการลงทุน
คือการวางแผนจัดสรร เงินทุนเพื่อไปลงทุนในสินทรัพย์ประเภทต่าง ๆ โดยค�ำนึง
ถึงความเสี่ยงของสินทรัพย์ประเภทต่าง ๆ อัตราผลตอบแทนที่จะได้รับ เป้าหมาย
และระยะเวลาในการลงทุน การลงทุนเพ่ือการศึกษาของบุตร และการวางแผน 
การลงทุนเพื่อการเกษียณ
	 ด้านประกันภัย พบว่า การวางแผนทางการเงินของประชาชนในเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตากในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผน 
ทางการเงินเฉลี่ยอยู ่ระดับปานกลาง ส่วนใหญ่ก่อนช่วงสถานการณ์โควิด-19 
ประชาชนมีการซื้อด้านประกันภัยด้านต่าง ๆ เป็นประจ�ำอยู่แล้ว เช่น ประกันชีวิต  
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ประกันอุบัติเหตุ ประกันสุขภาพ ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนม ี
การวางแผนซื้อ ประกันภัยเพื่อใช้เป็นหลักประกันในการด�ำเนินชีวิต ในช่วง 
สถานการณ์โควิด-19 ประชาชนคิดว่าอัตราค่าเบ้ียประกันมีความเหมาะสมกับ 
ความคุ้มครองของตนเอง และประชาชนมีการวางแผนการซื้อประกันภัยหลังจาก 
สถานการณ์โควิด-19 เพื่อป้องกันสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
สอดคล้องกบังานวจิยัของสขุใจ น�ำ้ผดุ, อนชุนาฏ เจรญิจติรกรรม และ สมนกึ ววิฒันะ 
(2557: 168) การท�ำประกนัชวีติจะช่วยให้ผูเ้อาประกนัและครอบครัวของผู้เอาประกัน 
อยู่ในความอุปการะเลี้ยงดู ของเขาได้มีหลักประกันในการด�ำเนินชีวิตที่ม่ันคง 
แน่นอนแม้ว่าจะมีอะไรเกิดขึ้นแก่เขาก็ตามผู้ท่ีอยู่ในความอุปการะของเขาจะ 
ไม่เดือดร้อนเพราะจะได้รับเงินจ�ำนวนหนึ่งที่มากพอส�ำหรับเป็นค่าใช้จ่ายใน 
การด�ำรงชีวิตต่อไปยังผาสุก ส�ำหรับตัวผู ้เอาประกันเองถ้าเขามีชีวิตยืนยาว 
เวลาสัญญาครบก�ำหนด แล้วเขาจะรับเงินออมกลับคืนมาพร้อมทั้งดอกเบี้ย หรือ
เงินปันผล ซึ่งจ�ำนวนเงินน้ีสามารถน�ำมาเป็นกองทุนใช้จ่ายในยามชราหรือเพื่อ
โครงการอื่น ๆ ที่เขาต้องการได้
	 ด้านความเสี่ยง พบว่า การวางแผนทางการเงินของประชาชนในเขต
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตากในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผน 
ทางการเงินเฉลี่ยอยู่ระดับปานกลาง ประชาชนส่วนใหญ่มีการก�ำหนดงบรายรับ- 
รายจ่ายในแต่ละเดือนเพื่อลดความเสี่ยงทางการเงิน รองลงมา ประชาชนมี 
การวางแผนป้องกันความเสี่ยงทางการเงินที่มาพร้อมกับสถานการณ์โควิด-19 
ประชาชนมีการวางแผนป้องกันความเสี่ยงทางการเงินที่มาพร้อมกับสถานการณ์ 
โควิด-19 ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนสามารถยอมรับความเสี่ยงจาก 
การวางแผนทางการเงินท่ีเกิดขึ้นในการด�ำเนินชีวิตได้ เช่น การเปล่ียนแปลงของ 
ค่าเงิน ประชาชนมีการปรึกษาด้านการวางแผนทางการเงินภายในครอบครัว 
เป็นประจ�ำเพื่อลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจากในช่วงสถานการณ์โควิด-19 และใน 
ช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการกระจายความเสี่ยงในด้านการวางแผน
ทางการเงิน เช่น การออม การเก็บเงินสด ส�ำรองการลงทุนในประเภทต่าง ๆ  
ตามล�ำดบั ซึง่สอดคล้องกบับทความของ ธนาคารกรงุศรอียธุยา (2563) คอื โควดิ-19 
ที่ก�ำลังระบาดอยู่ ณ เวลานี้ก็เป็นเพียงอีกหนึ่งตัวอย่างของเหตุไม่คาดฝันที่เกิดขึ้น 
เท่านัน้ เราไม่มทีางรูว่้าเหตกุารณ์ไม่คาดฝันในลกัษณะนีจ้ะเกดิขึน้อีกเมือ่ไหร่ จะมาอกี 
ในรูปแบบไหน และความรุนแรงที่กระทบกับตัวเรามากน้อยขนาดไหน แต่สิ่งที่เรา
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ท�ำได้กค็อื เตรียมตวัรบัมอืกบัเหตกุารณ์ทีไ่ม่คาดฝันเหล่านีใ้ห้ได้มากทีส่ดุ การจัดการ
ความเสีย่ง (Risk Management) จงึเป็นสิง่ทีส่�ำคญัทีส่ดุส�ำหรบัการวางแผนการเงนิ 
เรื่องการลงทุนท�ำให้เงินงอกเงยเป็นสิ่งที่ดีและจ�ำเป็น แต่เราต้องรู้จักการบริหาร
จัดการความเสี่ยงให้ดีก่อนเสมอ
	 ด้านอื่น ๆ  (ด้านภาษี, ด้านการเกษียณ, ด้านมรดก) พบว่า การวางแผน
ทางการเงินของประชาชนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตากในช่วงสถานการณ ์
โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนทางการเงินเฉลี่ยอยู่ระดับปานกลาง ประชาชน
ส่วนใหญ่มกีารวางแผนทางการเงนิด้านภาษ ีรองลงมา ประชาชนมคีวามตระหนกัถงึ 
การวางแผนทางการเงินด้านอื่น ๆ  (ด้านภาษี ด้านการเกษียณ ด้านมรดก) หลังเกิด 
สถานการณ์โควิด-19 มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับวิจัยของธนิดา จิตร์น้อมรัตน์  
(2559: 14) การเรียนรู้การวางแผนการแยกหน่วยภาษีและการกระจายเงินได้ 
การเพิ่มค่าใช้จ่ายและค่าลดหย่อน รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากเงินได้ที่ได้รับ 
การยกเว้นตามกฎหมายและการเลือกเสียภาษีในอัตราที่ต�่ำกว่า เพื่อให้ประชาชน
สามารถประหยัดภาษีที่ต้องช�ำระได้

ข้อค้นพบ / องค์ความรู้ใหม่ 

	 1. ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ประชาชนมรีายได้น้อยลง ควรพจิารณา
และหาทางแก้ไขปัญหาโดยการวางแผนหารายได้เสรมิอืน่ ๆ  เช่น การขายของออนไลน์ 
เพื่อเป็นช่องทางในการหารายได้เพิ่มในช่วงสถานการณ์โควิด-19�  
	 2. ประชาชนมกีารแยกรายการค่าใช้จ่ายและจดบนัทกึเพ่ือวางแผนอย่าง 
สม�่ำเสมอในช่วงสถานการณ์โควิด-19 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ควรพิจารณาและแก้ไข 
ปัญหาโดยการให้ความรูแ้ก่ประชาชนเพือ่สร้างความตระหนกัให้ได้รูถ้งึความส�ำคญั
ของการแยกรายการค่าใช้จ่ายและการจดบันทึก เช่น โหลดแอปพลิเคชั่นเพื่อช่วย 
จดบันทึกทันทีหลังจากมีการใช้จ่ายในแต่ละครั้ง
	 3. ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ประชาชนมีการวางแผนในการสร้าง 
ภาระหนี้สินให้สอดคล้องกับความสามารถในการช�ำระหน้ีของตัวเอง มีค่าเฉล่ีย 
น้อยทีส่ดุ ควรพิจารณาและแก้ไขปัญหาโดยการทีป่ระชาชนไม่ควรสร้างหน้ีสนิในช่วง 
สถานการณ์ที่วิกฤติแบบนี้ และควรรู้ถึงขีดความสามารถในการช�ำระหนี้ของตัวเอง
เพื่อไม่เป็นการสร้างภาระให้ตัวเอง
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ข้อเสนอแนะ

	 1. การท�ำวิจัยครั้งนี้ได้ท�ำการศึกษาแค่กลุ่มประชาชนในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษตาก จึงควรขยายขอบเขตพ้ืนท่ีของการศึกษาวิจัยด้วย เพื่อจะได้
ทราบถงึการวางแผนทางการเงินทีค่รอบคลมุประชากรและหลากหลายมากขึน้ และ
สามารถน�ำข้อมลูทีไ่ด้ไปประยกุต์ใช้และปรบัปรงุให้เหมาะสมกับบคุคลในแต่ละพืน้ที่
ได้ยิ่งขึ้น
	 2. ควรใช้วธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพด้วย เพ่ือให้สามารถอธบิายผลการวิจยั
ในเชิงสาเหตุให้ชัดเจนยิ่งขึ้น
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