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บทคัดยอ 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองมีการปรับยุทธศาสตรเพื่อใหเกิดการถายทอดความรูซึ่งกันและกัน

ภายในระหวางบุคลากร และภายนอกองคกร โดยมีเปาหมายสำคญัคือ สรางแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีดีที่สุด 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตุประสงค เพ่ือศึกษาระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหง

การเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น เพื่อศึกษาปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปน

องคกรแหงการเรียนรู และ เพื่อสรางและยืนยันรูปแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหาร และบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน

องคการปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 324 คน โดยใชสูตรทาโรยามาเน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น 

เครื่องมือที่ใช ไดแก แบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่น ระหวาง .711 - .875 สถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

 ผลการวิจัย พบวา ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู

ขององคการปกครองสวนทองถิ่น โดยรวมมีคาเฉลี่ย ( X  = 3.28) ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผล
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ตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู ภาพรวม มีตัวทำนาย 8 ตวั คือ ดานการมีสวนรวมในการบริหารดานวิสัยทัศน 

ดานการทำงานเปนทีม ดานกลยุทธ ดานการบริหารจัดการความรู ดานความผูกพัน ดานการพัฒนาบุคลากร 

เทคโนโลยี มีน้ำหนักทำนาย (ß) .246, .327, .120, .147, .113, .102, .118, และ -.120 คารอยละการทำนายเปน 

74.5 ตามลำดับ และรูปแบบตนแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่นเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือนั้น มีประเด็นสำคัญ คือ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเปนเครื่องมือสำคัญของการบริหาร

จัดการการเปนองคกรแหงการเรียนรู มีการทำงานเปนทีมเพ่ือยกระดับการเปนองคกรแหงการเรียนรูท่ีไดรับการ

ยอมรับ อีกทั้งมีการพัฒนาทักษะจำเปนสำหรับบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสำหรับ

จัดการความรู และที่สำคัญบุคลากรในองคกรมีสวนรวมเพ่ือขับเคลื่อนยกระดับการเปนตนแบบการเปนองคกร

แหงการเรียนรู 

 

คำสำคัญ : การพัฒนา, การบริหารจัดการ, ยุทธศาสตร, องคกรแหงการเรียนรู 

 

Abstract 

 Local government organizations need to adjust their strategies to facilitate knowledge 

transfer within and outside the organization. The key objective is to establish the best practices 

for efficient work performance. The purpose of this research is to study the factors that influence 

the strategic management of local government organizations as learning organizations. It aims to 

investigate the factors that affect the organization's learning capability and to create and validate 

a model for the organization as a learning organization within the local government authorities in 

the Northeastern Region of Thailand. The population and sample groups include 324 individuals 

consisting of administrators and staff working in local government organizations. The study will 

utilize the Yamane formula and employ stratified random sampling. The tools used will include a 

questionnaire with a confidence level ranging from .711 to .875. The statistical techniques 

employed will include mean, standard deviation, and multiple regression analysis. 

 The research findings indicate that the overall average of strategic management factors 

influencing the organization as a learning organization for local government organizations is ( X  = 

3 . 28 ) .  The predictive factors for the organization as a learning organization can be summarized 

into eight dimensions, namely: participation in management, vision, teamwork, strategy, 

knowledge management, commitment, personnel development, and technology. The respective 

regression coefficients (ß) for these dimensions are .246, .327, .120, .147, .113, .102, .118, and -
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.120 .  The prediction rate is 74 . 5% in order of magnitude. The model of the local government 

organization as a learning organization in the Northeastern Region emphasizes the importance of 

utilizing information technology as a key tool for management. It also highlights the significance of 

teamwork to elevate the organization's status as a recognized learning organization. Furthermore, 

it stresses the necessity of developing essential skills and knowledge for personnel in utilizing 

technology for knowledge management. Importantly, the active involvement of personnel within 

the organization is crucial in driving the advancement of the organization as a learning organization 

model. 

 

Keywords:  Innovation, Management, Strategic, Learning Organization 

 

บทนำ 

 องคกรแหงการเรียนรูเปนแนวคิดในการพัฒนาองคกรใหสามารถอยูรอดในสังคมแหงการเปลี่ยน 

แปลงโดยองคกรตาง ๆ ใหความสำคัญกับการเรยีนรูที่จะปรับตัวอยางตอเนื่องใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลง

และสรางการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งเปนความเจริญงอกงามดวยตนเองเปนการเพิ่มพูน ทักษะและความสามารถ

ดานตาง ๆ มีความคิดริเริ่มสรางสรรคและประดิษฐสิ่งใหม ๆ (พรชัย เจดามาน, 2560) ทั้งนี้กรอบยุทธศาสตร

ชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561–2580) มีหลักการสำคัญ คือ ความม่ันคง ความมั่งค่ัง ความย่ังยืน เปนประเทศที่

พัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อันเปนเปาหมายในการสรางความมั่นคง การ

สรางขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาและเสริม สรางทรัพยากรมนุษย การสรางโอกาสและความ

เสมอภาคทางสังคม การสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิต ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและการปรับสมดุลและ

พัฒนาระบบการบริหารภาครัฐ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2561) 

 ยุทธศาสตร เปนแผนการหรือวิธีการอันชาญฉลาดเพื่อบรรลุจุดมุงหมายอยางหนึ่งอยางใด ซึ่งเปน

เปาหมายที ่มีความยากเปนพิเศษ ไมบรรลุไดโดยวิธีการธรรมดาที่คนทั ่วไปรูอยู แลวแผนการหรือวิธีการ 

ดังกลาวยอมตองประกอบขึ้นจากหลักวิชาหรือขอยอย หรือ “ศาสตร” ตาง ๆ และสามารถนำไป ผานการ

ตรวจสอบโดยกระบวนการทางวิทยาศาสตรเพ่ือยืนยันวาเปนแผนการที่ใชปฏิบัติการเพ่ือบรรลุ จุดหมายไดจริง 

ซึ่งแผนการดังกลาวประกอบดวย เปาประสงค (goals) วิธีการ/แนวทาง (means) มีการกำหนดคาเปาหมาย 

(target) และมีตัวชี้วัด (indicators) (กนกอร สมปราชญ, 2560) ยุทธศาสตร การบริหารจัดการองคกรมี

ความสำคัญหรือมีประโยชนตอองคกรเปนสิ่งที่กำหนดทิศทาง (วิสัยทัศน ภารกิจ และเปาหมาย) ขององคการ

และชวยใหองคการสามารถปรับตัวตอการเปลี ่ยนแปลงของสภาพ แวดลอมและการตระหนักถึงการ

เปลี ่ยนแปลงทำใหองคการกำหนดทิศทางและวัตถุประสงคการดำเนินงาน ขององคกรอยางเปนรูปธรรม
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สอดคลองกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง ไดกลาวคือ 1) ทำใหการกำหนดเปาหมายวัตถุประสงคและทิศทางใน

การดำเนินงานขององคกรในอนาคตชัดเจนและสอดคลองกับ การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นรอบดาน 2) ทำใหการ

ดำเนินงานทุกสวนภายในองคกรเปนไปอยางมีเอกภาพ และมุงสูเปาหมายเดียวกัน 3) ทำใหผูเกี ่ยวของทุก

ระดับมีสวนรวมในการริเริ่มสรางสรรคและพัฒนาองคกรใหมีความกาวหนามีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 4) ทำใหองคกรสามารถคาดคะเนปญหาที่คาดวาจะเกิดขึ้นและเสาะหาเทคนิควิธีในการเปลี่ยนแปลง

ปญหาใหเปนโอกาสเพื่อใหการดำเนินงาน เปนไปอยางราบรื่นและบรรลุผลสำเร็จตรงตามเปาหมาย 5) ทำให

ผูบริหารทุกระดับมีวิสัยทัศนชัดเจนตรงกันสามารถตัดสินใจไดอยางรอบคอบและลดความเสี ่ยงในการ

ดำเนินงานเนื่องจากยุทธศาสตร มีความสำคัญและประโยชนเพราะชวยใหองคกรมีกำหนดวัตถุประสงคและ

ภารกิจในอนาคตไดอยางชัดเจนสงผลใหการดำเนินงานขององคกรสอดคลองกับพันธกิจ มีการดำเนินงานอยาง

เปนระบบ ตลอดจน ชวยใหองคกรสามารถคาดการณถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นและเปลี่ยนปญหาใหเปนโอกาส

นำไปสูความสำเร็จ ภายใตงบประมาณที่มีอยูอยางจำกัดและเทาเดิม เมื่อเขาสูศตวรรษที่ 21  

 การบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพบุคลากรสงผลทำใหเกิดการคาดหวังจากผูที่มีสวนไดสวน

เสียในวิธีการบริหารจัดการที่ทำใหองคกรของตนประสบความสำเร็จในหลายดานแตละคนจึงตองพัฒนาตนเอง

ใหเปนบุคคลที่เรียนรูตลอดเวลา เพราะความรูที ่เคยมีมาในอดีตกำลังถูกทาทายโดยความรูใหม ที่เกิดขึ้นอยู

ตลอดเวลา องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) จึงเปนองคกรที่สามารถเรียนรูวิธีสรางองค

ความรูเพื่อเพิ่มพูนสมรรถนะท่ีกอใหเกิดความกาวหนาในการดำเนินกิจการไปสูเปาหมายรวมกันขององคกร

โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาความเปนองคกรแหงการเรียนรูในภาครัฐ (ธีระ รุญเจริญ, 2553) โดย Hoy and 

Miskel (2001) เห็นวาการพัฒนาใหเปนองคกรแหงการเรียนรูนั้น องคประกอบสำคัญผูบริหารตองคำนึงถึง

สภาพและบริบทองคกรเปนระบบสังคม (Social System) กลาวคือ การดำเนินกิจกรรมและการมีปฏิสัมพันธ

ของสมาช ิกจะม ีเป าประสงค ร วมก ัน (Common Purpose) และ Lunenburg and Ornstein (2004) 

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ทั้งดานนโยบาย ยุทธศาสตร การดำเนินการและปฏิบัติการอยาง

มีเปาหมาย มีองคประกอบสำคัญ คือ การวางแผน (Planning) เปนการกำหนดเปาหมายและจุดมุงหมาย และ

พัฒนาแมบทและยุทธศาสตรในการนำไปปฏิบัติ การจัดองคกร (Organizing) เปนการจัดการคน การจัดการ

เงินและทรัพยากรทางกายภาพ มาหลอมรวมกันในวิธีการอยางดีที่สุด เพื ่อทำงานใหบรรลุเปาหมาย การ

ควบคุม (Controlling) เปนหนาที่ การประเมินผล การออกกฎระเบียบ การควบคุมบุคลากร การใหขอมูล

ยอนกลับ การดูแลมาตรฐาน การนำ (Leading) เปนการนำทาง การติดตามใหกับผูใตบังคับบัญชาไดนำแผน

ขององคกรไปสูการปฏิบัติ มีการสรางแรงจูงใจ การกำหนดความคาดหวัง รวมทั้งการรักษาชวงการติดตอและ 

การสื่อสารใหคงไวและการสรางแรงจูงใจเปนการหาวิธีการที่ใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความสบายใจ และมี

ความพยายามในการทำงาน ความอดทนและทิศทางการทำงานไดบรรลุตามเปาหมายองคกร การบริหาร

จัดการองคกรแหงการเรียนรู  มีความสำคัญและประโยชน อาทิเชน สามารถปรับตัวใหสอดคลอง กับ
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สภาพแวดลอมไดดีขึ้น การจัดสรรสรรพกำลังและทรัพยากรเปนไปในทิศทางและลำดับความสำคัญที่ชัดเจนมี

เหตุมีผลและมีความสอดคลองกันในระหวางสวนยอยตาง ๆ ขององคกรซึ่ง จินตนา บุญบงการ (2559) การ

ปรับตัวขององคกรเปนไปโดยมีกรอบทิศทางที่แนชัดเปดโอกาสใหมีการบูรณาการความคิด การใชทรัพยากร

และการดำเนนิงานตาง ๆ ในทิศทางเดียวกันเพ่ือใหการดำเนินการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายองคกรดวย

เหตุผลดังที่กลาวมา ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาและพัฒนารูปแบบของปจจัยยุทธศาสตร การบริหารจัดการท่ีสงผลตอ

การเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถ่ินเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อันแนวการสราง

ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตรจะชวยสราง ประสิทธิภาพและศักยภาพ เนื่องจากการ

ดำเนินงานพัฒนาเชิงยุทธศาสตรชวยพัฒนาความสามารถของผูบริหารขณะเดียวกันก็ชวยเตรียมความพรอม

และพัฒนาศักยภาพแกสมาชิก ตลอดจนชวยสรางความเขาใจและแนวทางรองรับการเปลี ่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมประการสำคัญชวยใหบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียเขาใจวิสัยทัศน เปาหมาย พันธกิจ วิธีการ

หรือแนวทางตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางมีประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

องคการปกครองสวนทองถ่ิน เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. เพื่อศึกษาปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีสงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการ

ปกครองสวนทองถิ่น เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. เพื่อสรางและยืนยันรูปแบบของปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหง

การเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่นเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้ เรื่องการพัฒนาปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการ

เปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถ่ิน โดยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของเพื่อนำมา

เปนกรอบแนวคิดในงานวิจัย ประกอบดวย การเปนองคกรแหงการเรียนรู (Marquardt, 1996) และปจจัยที่ผล

ตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู (ศศกร ไชยคำหาญ, 2550, วรรณะ บุษบา, 2553, แพนศรี ศรีจันทึก, 2554,        

สะก้ีหนะ หลีแอ, 2555, ไชยสิทธิ์ ปยมาตย, 2556, เปรมศิร ิเน้ือเย็น, 2556 และรูสนานี ยาโม, 2556) 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวจิัย 
 

วิธีการดำเนินงานวจิัย  

 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) รวมกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู

อยางมีสวนรวม (Participatory Action Learning) โดยมีขอบเขตการวิจยั ดังนี้  

 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง  

   1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ไดแก ผู บริหาร และบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคการ 

ปกครองสวนทองถิ่นเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คอื 1,689 จำนวน คน  

   1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการสำรวจของศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูบริหาร และบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน

องคการ ปกครองสวนทองถิ่นเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชการคำนวณตามสูตร

ของ (Yamane, 1973) และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) จำนวน 324 คน 

ใชแบบสอบถาม และ Google Forms ในการเก็บขอมูล 

   1.3 กลุมเปาหมาย (Key Informant) ที่ใชในการสัมภาษณ ไดแก ผูบริหาร และบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน

ในองคการปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 20 คน และผู เชี ่ยวชาญในการสรางและประเมินรูปแบบของปจจัย

ยุทธศาสตรการบริหารจัดการ ไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นที่ไดรับรางวัลการบริหารจัดการที่ดี จากการคัดเลือกของสำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจ

ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ปจจัยดานการบริหารจัดการ 

1. เทคโนโลย ี

2. โครงสรางองคกร 

3. ภาวะผูนำ 

4. บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู 

5. การบริหารจัดการความรู 

6. การทำงานเปนทีม 

7. การพัฒนาบคุลากร 

8. การมีสวนรวมในการบริหาร 

9. กลยุทธ 

10. การติดตอส่ือสาร 

11. วิสัยทัศน 

ผลสภาพปจจุบนัและสภาพอนัพึงประสงค 
ในการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 

การเปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. พลวตัแหงการเรียนรู   

2. การปรับเปล่ียนองคกร 

3. การใหอำนาจและสรางความสามารถใหกับบุคลากร  

4. การจัดการความรู   

5. การเพิ่มความสามารถในการใชเทคโนโลย ี

 

ปจจัยดานจิตวิทยา 

1. การจูงใจ 

2. การเสริมแรง 

3. ความผูกพัน 

 

รูปแบบการบริหารจัดการ 
การเปนองคกรแหงการเรียนรู 
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 2.ขอบเขตดานเนื้อหา 

  2.1 สภาพปจจุบันและสภาพอันพึงประสงคในการเปนองคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวย พลวัตแหงการ

เรียนรู การปรับเปลี่ยนองคกร การใหอำนาจ และสรางความสามารถใหกับบุคลากร การจัดการความรู        

การเพ่ิมความสามารถในการใชเทคโนโลยี และความตองการจำเปน 

  2.2  ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวย    

ดานการเสริมแรง ดานความผูกผัน ดานการตดิตอสื่อสาร ดานการจูงใจ ดานกลยุทธ และดานการมีสวนรวมใน

การบริหาร 

  2.3 รูปแบบของปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที ่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ประกอบดวย ดานหลักการและวัตถุประสงค ดานปจจัยนำเขา ดานกระบวนการมีสวนรวม ของชุมชน ดาน

ผลกระทบ ดานความสำเร็จ ดานขอมูลปอนกลับ และดานความยั่งยืน และความเปนประโยชน ความเปนไปได 

ความเหมาะสม และความถูกตองของรูปแบบ 

 3. ขอบเขตดานตัวแปรศึกษา 

  3.1 ผลและระดับสภาพปจจุบันและสภาพอันพึงประสงคในการเปนองคกรแหงการเรียนรู และคา

ความตองการจำเปน 

  3.2 ผลปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู  

  3.3 ผลรูปแบบของปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีสงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูและ

ระดับความเปนประโยชน ความเปนไปไดความเหมาะสมและความถูกตองของรูปแบบ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 1. การวิเคราะหระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู    

เป นการว ิเคราะหขอมูลเช ิงปริมาณ ใช สถิต ิเชิงพรรณนา (Descriptive statically) คาความถี่  คาร อยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 2. การวิเคราะหปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู รวมทั้ง

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  

 3. การวิเคราะหรปูแบบของปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกร แหงการเรียนรู 

เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยเทคนิคการวิเคราะหแบบถอดรหัสแบบสามเสา (Triangulation 

Analysis) อาศัย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การลดทอนขอมูล (Data Reduction) ขั้นตอนนี้ ขอมูลจากการศึกษา

เอกสารจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ลดทอนขอมูลใหสามารถลงรหัส (Coding) เพ่ือจำแนกประเภทของตัวแปรเชิง

คุณภาพ ใหสามารถแจงนับความถ่ีได ขั้นท่ี 2 การจัดระบบ ขอมูล (Data Organization) คือ การจำแนกประเภท

ของตัวแปรจัดรวมกลุมตัวแปรเปนองคประกอบหรือมิติ (Elements or Dimensions) ของแนวคิด จากนั้นจึง
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รวมกลุมองคประกอบใหเปนแนวคิด (Concepts) เรียกวิธีนี้วา แบบจำลองการวิเคราะหตัวแปรสูแนวคิด 

(Indicator-Concept Model) และขั้นที่ 3 การตีความ (Interpretation) คือการระบุทิศทางและแนวโนมของ

ความสัมพันธระหวางแนวคิด ดวยการอธิบายและโตแยง รวมท้ังตีความ และเชื่อมโยงความสัมพันธเชิงเหตุผลตาม

กรอบแนวคิด การวิเคราะหนำไปสูบทสรุป (Conclusion) สวนดานเปนประโยชน/เปนไปได/เหมาะสม/ถูกตอง

ของรูปแบบ เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statically) คาความถี่     

คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

ผลการวิจัย 

1. ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 ตารางท่ี 1 ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีสงผลตอการเปน

องคกรแหงการเรียนรู X  SD. แปลผล ลำดับ 

1. ดานเทคโนโลยี 3.54 .63 ปานกลาง 1 

2. ดานโครงสรางองคกร 3.34 .63 ปานกลาง 3 

3. ดานภาวะผูนำ 3.28 .64 ปานกลาง 7 

4. ดานบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู 3.30 .61 ปานกลาง 5 

5. ดานการบริหารจัดการความรู 3.22 .63 ปานกลาง 10 

6. ดานการทำงานเปนทีม 3.29 .58 ปานกลาง 6 

7. ดานการพัฒนาบุคลากร 3.31 .70 ปานกลาง 4 

8. ดานการมีสวนรวมในการบริหาร 3.19 .69 ปานกลาง 13 

9. ดานกลยุทธ 3.16 .64 ปานกลาง 14 

10. ดานการติดตอสื่อสาร 3.20 .74 ปานกลาง 11 

11. ดานวิสัยทัศน 3.36 .66 ปานกลาง 2 

12. ดานการจูงใจ 3.24 .69 ปานกลาง 9 

13. ดานการเสริมแรง 3.20 .69 ปานกลาง 12 

14. ดานความผูกพัน 3.26 .68 ปานกลาง 8 

ภาพรวม 3.28 .66 ปานกลาง - 

จากตารางที่ 1 ผลการวิจัยพบวา ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการท่ีสงผลตอการเปนองคกร

แหงการเรียนรู โดยรวมมีคาเฉลี่ย ( X  =3.28) เมื่อพิจารณาเรียงจากมากไปหานอย ไดแก ดานเทคโนโลยี        

( X  =3.54) รองลงมาดานวิสัยทัศน ( X  =3.36) ดานโครงสรางองคกร ( X  =3.34) ดานการพัฒนาบุคลากร 
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(คาเฉลี่ย =3.31) ดานบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู ( X  =3.30) ดานการทำงานเปนทีม ( X  =3.29)       

ดานภาวะผูนำ ( X  =3.28) ดานความผูกพัน ( X  =3.26) ดานการจูงใจ ( X  =3.24) ดานการบริหารจัดการ

ความรู ( X  =3.22) ดานการติดตอสื่อสาร ( X  =3.20). ดานการเสริมแรง ( X  =3.20) ดานการมีสวนรวมใน

การบริหาร ( X  =3.19) และดานกลยุทธ ( X  =3.16) ตามลำดับ 

 2. ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 ในสวนนี้กำหนดวิเคราะห ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหง การ

เรียนรู ขององคการปกครองสวนทองถิ่น เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยกำหนดตัวแปรทำนาย ไดแก 1) 

ดานเทคโนโลยี 2) ดานโครงสรางองคกร 3) ดานภาวะผูนำ 4) ดานบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู 5) ดานการ

บริหารจัดการความรู 6) ดานการทำงานเปนทีม 7) ดานการพัฒนาบุคลากร 8) ดานการมีสวนรวมในการ

บริหาร 9) ดานกลยุทธ 10) ดานการติดตอสื่อสาร 11) ดานวิสัยทัศน 12) ดานการจูงใจ 13) ดานการเสริมแรง

และ 14) ดานความผูกพันและกลุมตัวแปร เปนตัวทำนายของการเปนองคกรแหงการเรียนรูภาพรวมของ

องคการปกครองสวนทองถ่ิน ผลวิเคราะหขอมูล เปนดังน้ี  

 

 ตารางท่ี 2  ตัวทำนายของการเปนองคกรแหงการเรียนรู ภาพรวม  

ตัวแปรทำนายท่ีสำคัญตามลำดับ 
คาสัมประสิทธ์ิการถดถอย 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

คาคงท่ี (Constant) 14.108 2.613 - 5.400 .000 

1. ดานการมีสวนรวมในการบริหาร X8 1.509 .276 .246 5.461 .000 

2. ดานวิสัยทัศน X11 1.265 .209 .327 6.043 .000 

3. ดานการทำงานเปนทีม X6 .524 .179 .120 2.920 .004 

4. ดานกลยุทธ X9 .727 .233 .147 3.125 .002 

5. ดานการบริหารจัดการความรู X5 .456 .172 .113 2.651 .008 

6. ดานความผูกพัน X14  .637 .274 .102 2.325 .021 

7. ดานการพัฒนาบุคลากร X7 .710 .235 .118 3.023 .003 

8. ดานเทคโนโลยี X1 -.601 .225 -.120 -2.670 .008 

R2 = 74.5 

 จากตารางที่ 2 พบวา ดานการมีสวนรวมในการบริหาร ดานวิสัยทัศน ดานการทำงานเปนทีม ดานกล

ยุทธ ดานการบริหารจัดการความรู ดานความผูกพัน ดานการพัฒนาบุคลากร ดานเทคโนโลยี เปนตัวทำนาย



วารสารวิชาการรัตนบุศย ปท่ี 5 ฉบับท่ี 2 : พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

  

RATANABUTH JOURNAL Vol.5 No. 2: May-August 2023 89 

 

สำคัญของการเปนองคกรแหงการเรียนรูภาพรวม YT โดยมีน้ำหนักทำนาย คาเบตา (ß) .246, .327, .120, 

.147, .113, .102 .118 และ -.120 ตามลำดับ คารอยละการทำนายเปน 74.5  

 สรุปรูปแบบตนแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 20 คน มีความคิดเห็นตอ

ความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยระหวาง 3.54 – 4.02 หมายถึงผูทรงคุณวุฒิเห็นวามคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมาก

ในสวนนี้กำหนดนำเสนอเกี่ยวกับ รูปแบบตนแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวน

ทองถ่ิน เขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ผลการศึกษายืนยันความคิดเห็น มีดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2  รูปแบบตนแบบการเปนองคกรแหงการเรยีนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น 

 

 สรุปรูปแบบตนแบบของการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู ประกอบดวย กลยุทธแนว

ทางการยกระดบัการเปนองคกรแหงการเรียนรู คือ การใชเทคโนโลยี การบริหารจัดการความรู การทำงานเปน

ทีม การพัฒนาบุคลากร การมีสวนรวมในการ การกำหนดกลยุทธอยางตอเนื่อง การมีวิสัยทัศนของผูนำ     

ความผูกพันของบุคลากร เปนสำคัญ 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปผลการวิจยั 

1. ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการ

ปกครองสวนทองถิ่น โดยรวมมีคาเฉลี่ย 3.28 

X1 เทคโนโลยี 

 YTการเปนองคกรแหงการเรยีนรูภาพรวม 

 

Y5 การเพ่ิมความสามารถในการใชเทคโนโลยี 

 X14 ความผูกพัน 

 

X11 วิสัยทัศน 

 

X9 กลยุทธ 

 

X8 การมีสวนรวมในการบรหิาร 

 

X7 การพัฒนาบุคลากร 

 

X6 การทำงานเปนทีม 

 

X5 การบริหารจดัการความรู 

 

Y1 พลวัตแหงการเรียนรู  

Y2 การปรบัเปลีย่นองคกร 

Y3 ใหอำนาจและสรางความสามารถใหกับบุคลากร  

Y4 การจัดการความรู   
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2. ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู ภาพรวม มีตัวทำนาย 

8 ตัว คือ ดานการมีสวนรวมในการบริหาร ดานวิสัยทัศน ดานการทำงานเปนทีม ดานกลยุทธ ดานการบริหาร

จัดการความรู ดานความผูกพัน ดานการพัฒนาบุคลากร ดานเทคโนโลยี มีน้ำหนักทำนาย (ß) .246, .327, 

.120, .147, .113, .102, .118, และ -.120 คารอยละการทำนายเปน 74.5 ตามลำดับ  

3.  ร ูปแบบการเป นองค กรแห งการเร ียนร ู  ขององค การปกครองส วนท องถ ิ ่ น เขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือนั้น มีประเด็นสำคัญ คือ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเปนเครื่องมือสำคัญของการ

บริหารจัดการการเปนองคกรแหงการเรียนรู มกีารทำงานเปนทีมเพื่อยกระดับการเปนองคกรแหงการเรียนรูที่

ไดรบัการยอมรับ อีกทั้งมีการพัฒนาทักษะจำเปนสำหรับบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี

สำหรับจัดการความรู และที่สำคัญบุคลากรในองคกรมีสวนรวมเพ่ือขับเคลื่อนยกระดับการเปนตนแบบการเปน

องคกรแหงการเรียนรู 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในสวนน้ี ผูวิจัยไดกำหนดประเด็นอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ไดดังนี้  

1. ระดับปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการ เปนปจจัยที่สำคัญตอการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ไดแก ดานเทคโนโลยี เชน การสรางองคความรูใหมและนำมาใชประโยชน โดยใชสารสนเทศ ที่ทันสมัย 

สอดคลองกับแนวคิดของ Stanage (1996) โดยศึกษาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการสรางองคการแหงการ

เรียนรู พบวา หนังสือคูมือเปนเครื่องมือที่สำคัญเปนสวนที่เติมเต็มใหกับสวนที่ขาดหายไปของเทคโนโลยีและ

กระบวนการเรียนรูในองคการ จึงสามารถกลาวไดวา การใชเทคโนโลยีสมัยใหม คือ เครื่องมือสำคัญที่จะสราง

หรือพัฒนาการเปนองคกรแหงการเรียนรู เปนตน  

2. ระดับการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น มีประเด็นสำคัญ คอื 1) ดาน

พลวัตแหงการเรียนรู เชน กระบวนการเรียนรูขององคกรแหงการเรียนรูเปนไปอยางมีกลยุทธทั้งในดานของ

การยกราง การดำเนินการ และการประเมินการจัดการ ผูบริหารจะเปนผูทำหนาที่เกื้อหนุน ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของ Marquardt and Reynolds (1994, pp. 21-24) กลาววา คือ ในการแขงขันท่ีรุนแรงนั้นการเปน

องคการแหงการเรยีนรูจะเปนปจจัยที่นำพาองคการไปสูความสำเร็จและเกิดผลการดำเนินงานโดยเปนองคการ

แหงการเรียนรูซ ึ ่งมีพลวัตการเรียนรู  (Learning Dynamic) เปนประเด็นขับเคลื ่อนที ่สำคัญ 2) ดานการ

ปรับเปลี่ยนองคกร เชน การเชิญบริษัทชั้นนำมาแลกเปลี่ยนประสบการณเพื่อการเรียนรู และแกไขปญหา

รวมกัน ทั้งนี้แนวคิดของ Marquardt and Reynolds (1994) อธิบายวา ในการปรับเปลี่ยนองคการใหเปน

องคการแหง การเรียนรู ประกอบดวย โครงสรางองคการ วิสัยทัศนขององคการ วัฒนธรรมองคกร และ กล

ยุทธขององคกร เปนตน 3) ดานการใหอำนาจและสรางความสามารถใหกับบุคลากร เชน สงเสรมิบุคลากรใหมี

นิสัยใฝรู ศึกษาคนควาและเผยแพรมีสิ่งจูงใจที่สรางสรรคสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ และ เปดโอกาสใหบุคลากรเกิด

การเรียนรู มีอิสระใหอำนาจการตัดสินใจลดความรูสึกตองพ่ึงพิงผูอ่ืน 4) ดานการจัดการ ความรู เชน การสราง
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องคกรใหไดเรียนรูโดยผานกระบวนการถายโอนความรู และบูรณาการเรียนรูสู องคกรและการปฏิบัติงาน        

5) ดานการเพิ่มความสามารถในการใชเทคโนโลยี เชน องคกรแหงการเรียนรู ไดประยุกตใชเทคโนโลยี ในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือการเรียนรูอยางทั่วถึง 

3. ปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครอง

สวนทองถิ่น เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1) การเปนองคกรแหงการเรียนรูภาพรวม มีตัวทำนายสำคัญคือ 

การมีสวนรวมในการบริหาร เชน บุคลากรในองคกรมีสวนรวมในการบริหารองคผานชองทางการสื่อสารหรือ

การประชุมในองคกร และหรือ บุคลากรมีการตัดสินใจในองคกร โดยมีการเปดโอกาสใหเกิดการเรียนรูตาม

สถานภาพของแตละบุคคลในองคกร สอดคลองกับการศึกษาของ Garvin, Edmondson and Gino (2008) 

พบวา ปจจัยของความเปนองคกรแหงการเรียนรูนั ้น มี 3 ปจจัย คือ องคกรสนับสนุนบรรยากาศความเปน

องคกรแหงการเรียนรูมีการศึกษาถึงการเปดรับแนวคิดใหม ๆ และการเปดโอกาสใหบุคลากรสะทอนความรูสึก

ของตนในการทำงาน เปนตน 2) พลวัตแหงการเรียนรูมีตัวทำนายสำคัญ คือ การทำงานเปนทีม เชน การจัด

กิจกรรมรวมกันภายในองคกรเพื่อเสริมสรางความสามคัคภีายในองคกร และหรือการรวมกันจัดทำยุทธศาสตร

ขององคกรหรือแนวทางการแกไขปญหารวมกันอยางเปนรูปธรรม สอดคลองกับการศึกษาของ ขวัญรุง อยูใจ

เย็น (2556) ไดศึกษาสมรรถนะของผูบรหิารที่สงผลตอการเปนองคกรแหงการเรยีน รูซึ่งพบวา มีความสัมพันธ

กับการทำงานเปนทีม การพัฒนาตนเอง และการบริการที่ดี เปนตน 3) การปรับเปลี่ยนองคกร มีตัวทำนาย

สำคัญ คือ ดานกลยุทธ เชน มีการใชกลยุทธการสรางจิตสำนึกขององคกรควบคูไปกับการทำงาน และหรือมี

การใชกลยุทธการเรียนรูโดยเจตนาและการเรยีนรูเชิงปฏิบัติการ สอคลองกับแนวคิดของ ณัฏฐพันธ เขจรนันท 

และจินตนา บุญบงการ (2548, น. 14) ซึ่งอธิบายวา การบริหารเชิงกลยุทธนั้นเปนการวางแนวทางการ

ดำเนินงานและควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธขององคการเพื่อที่จะสรางความมั่นใจวา องคการสามารถท่ีจะ

ดำเนินการได เพื่อยกระดับเปนองคกรแหงการเรียนรู ตองมีการกำหนดแผลกลยุทธเปนสำคัญ เปนตน 4) การ

ใหอำนาจและสรางความสามารถใหกับบุคลากร มีตัวทำนายสำคัญ คือ ดานกลยุทธ เชน มีการใชกลยุทธการ

สรางจิตสำนึกขององคกรควบคูไปกับการทำงาน และหรือมีการใชกลยุทธการเรียนรูโดยเจตนาและการเรยีนรู

เชิงปฏิบัติการ สอดคลองกับการศึกษาของ วรรณะ บุษบา (2553) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเปนองคกร

แหงการเรียนรู ซึ่งพบวาปจจัยดานผูบริหาร ผูนำและปจจัยดานการจูงใจ และปจจัยดานโครงสรางองคกรและ

การสื่อสาร 5) การจัดการความรู มีตัวทำนายสำคัญ คือ ดานวิสัยทัศน เชน การแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อ

จัดทำนโยบายเปาหมายใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร และหรือการมีแนวทางการพัฒนาองคกรตาม

มาตรฐานและสอดคลองกับวิสัยทัศนที่องคกรกำหนด 6) การเพิ ่มความสามารถในการใชเทคโนโลยี มีตัว

ทำนายสำคัญ คือ ดานการพัฒนาบุคลากร เชน กิจกรรมในการเพิ่มพูนความรู ทักษะและความสามารถของ

บุคลากรโดยการฝกอบรมและหรือมีการศึกษาดูงาน การสรางผลงานวิชาการ การติดตามผล การศึกษาตอ

เพื่อใหบุคลากรมีความรู มีความเขาใจเกิดทักษะที่ชำนาญ สามารถอธิบาย ไดวา การเปนองคกรแหงการเรียนรู



วารสารวิชาการรตันบุศย ปที่ 5 ฉบับท่ี 2 : พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 

  

RATANABUTH JOURNAL Vol.5 No. 2: May-August 2023 92 

 

นั้นตองกมีการพัฒนาบุคลากร เพิ่มพูนความรู ทักษะและความสามารถอยางตอเนื ่องเพื่อใหเทาทันการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม เปนตน  

4 .  ร ูปแบบการเป นองค กรแห งการเรี ยนร ู  ขององค การปกครองส วนท องถ ิ ่ น เขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนี้สามารถอธิบายไดวา การเปนองคกรแหงการเรียนรูในยุคปจจุบันนั้นมีความจำเปน

อยางยิ่งในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเปนเครื่องมือสำคัญของการบริหารจัดการการเปนองคกรแหงการ

เรียนรู มีการทำงานเปนทีมเพื่อยกระดับการเปนองคกรแหงการเรียนรูที่ไดรับการยอมรับ อีกทั้งมีการพัฒนา

ทักษะจำเปนสำหรับบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีสำหรับจัดการความรู และที่สำคัญ

บุคลากรในองคกรมีสวนรวมเพื่อขับเคลื่อนยกระดับการเปนตนแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรู เปนตน  

5. สรุปการสัมภาษณเชิงลึกมีขอเสนอแนะปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่สงผลตอการเปน

องคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น มีขั้นตอนและวิธีการตางๆ ดังนี้ 

5.1 สรางวิสัยทศันและยุทธศาสตร การพัฒนาองคกรแหงการเรยีนรูตองมีวิสัยทศันที่ชัดเจนและระบุ

เปาหมายที่ตองการใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ ควรกำหนดยุทธศาสตรที่ชัดเจนเพื่อเตรียมพรอมและ

สนับสนุนการเรียนรูในหลายๆ ดาน เชน การพัฒนาทรัพยากรบุคคล, การสรางพื้นที่การเรียนรูเชิงนวัตกรรม 

หรือการสงเสรมิการเรียนรูทางดจิิทัล 

5.2 สรางแผนกลยุทธ องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรสรางแผนกลยุทธที่ชัดเจนเพื่อสงเสริมการ

เรียนรู โดยรวมแนวคิดใหม โครงการ และกิจกรรมที่สนับสนุนการเรียนรู องคกรควรทำการวิเคราะหตัวเอง

และเครื่องมือการวิเคราะหเพ่ือระบุและกำหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนสำหรับการพัฒนาการเรยีนรู 

5.3 สงเสริมการเรียนรูทางดิจิทัล องคกรควรเนนการใชเทคโนโลยีและเครื่องมือดจิิทัลเพื่อสรางพ้ืนท่ี

การเรียนรูทางออนไลน การสรางเว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ใหขอมูลสำหรับประชาชน การใชแอป

พลิเคชันสำหรับการเรียนรูและการสื่อสาร เปนตน 

5.4 สงเสริมการทำงานรวมกัน การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูตองเนนการสรางความรวมมือ

ระหวางสวนราชการ ชุมชนทองถิ่น ภาคธุรกิจ และภาคสวนทองถิ่นอื ่นๆ เพื ่อสรางความรวมมือในการ

สนับสนุนและพัฒนาการเรยีนรูที่มีผลสัมฤทธ์ิ 

5.5 ติดตามและประเมินผล องคกรควรมีการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการเรียนรู เพื่อให

ทราบถึงความกาวหนา ประสิทธิภาพ และประสทิธิผลของกิจกรรมตางๆ ที่ดำเนินการ จากนั้นนำขอมูลที่ไดมา

ปรับปรุงแผนและกิจกรรมในอนาคต 

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษานี้ มีขอเสนอแนะตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี  
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1. ควรยกระดับปจจัยยุทธศาสตรการบรหิารจัดการ ไดแก ดานการมสีวนรวมในการบริหาร เชน การ

กำหนดใหบุคลากรมีสวนรวมกันแกไขปญหาอยางเปนระบบเพื่อใหองคกรบรรลุถึงเปาหมาย สวนดานกลยุทธ 

เชน การกำหนดใหกระบวนการเรียนรูเปนกลยุทธสำคัญทั้งในดานการยกราง การดำเนินการ และการประเมิน

ผูบรหิาร 

2. ควรยกระดับการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น ไดแก ดานการให

อำนาจและสรางความสามารถใหกับบุคลากร เชน การสรางบรรยากาศที่เกื้อหนุนที่มุงสงเสริม คุณภาพชีวิต

ของผูปฏิบัติงานเพ่ือใหอำนาจตัดสินใจพัฒนาศักยภาพของตนไดอยางเตม็ที่ 

3. ควรกำหนดกลยุทธดานปจจัยยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพื่อยกระดับการเปนองคกรแหงการ

เรียนรู ไดแก การมีสวนรวมในการบริหาร เชน กำหนดใหบุคลากรในองคกรมีสวนรวมในการบริหาร องคผาน

ชองทางการสื่อสารหรือการประชุมในองคกร และหรือกำหนดใหบุคลากรมีการตัดสินใจในองคกร โดยมีการ

เปดโอกาสใหเกิดการเรียนรูตามสถานภาพของแตละบุคคลในองคกร 

4. ควรขยายผลรูปแบบตนแบบการเปนองคกรแหงการเรียนรูขององคการปกครองสวนทองถิ่น เขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยกำหนดเปนกลยุทธสูการนำใชประกอบดวย 
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