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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึ่งประสงคและความตองการจำเปน

การบริหารจัดการการเรียนรู ในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 และ 2) ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 การวิจัยแบงออกเปน 2 

ระยะดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึ่งประสงคและความตองการจำเปนการบริหารจัดการการ

เรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 320 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีคาอำนาจจำแนกอยูระหวาง 0.31 - 0.80 และมีคาความเชื่อมั่น

เทากับ .84 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 ศึกษา

แนวทางการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา กลุมเปาหมายที่ทำการศึกษา คือ 

ผูทรงคณุวุฒิ 7 คน เครื่องมือการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา และแบบ

ประเมนิแนวทางการพัฒนา วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา  

 1. สภาพปจจุบันโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย สภาพที่พึงประสงคโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มากที่สุด และผลการศึกษาความตองการจำเปนเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ดานการจัดเรียนการ

สอน 2) ดานการพัฒนาครู 3) ดานการประเมินผลในการศึกษา 4) ดานการบริหารทรัพยากรใหม และ 5) ดาน

การบริหารหลักสูตร  
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 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

คือ วิธีการดำเนินการในการพัฒนาสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู มีรายละเอียดประกอบดวย 1) 

หล ักการ 2) ว ัตถุประสงค 3) เน ื ้อหาสาระ 4) ว ิธ ีการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล เน ื ้อหาสาระ 

ประกอบดวย 5 โมดูล ไดแก โมดูล 1 ดานการจัดเรียนการสอน โมดูล 2 ดานการพัฒนาครู  โมดูล 3 ดานการ

ประเมินผลในการศึกษา โมดูล 4 ดานการบริหารทรัพยากรใหม โมดูล 5 ดานดานการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งผล

การประเมนิแนวทางโดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ : แนวทางการพัฒนา, การจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหม, สถานศึกษา 

 

Abstract 

 The purposes this research were to 1) study the current conditions, desirable condition 

and need assessment of learning administration in the new normal era of schools under Maha 

sarakham primary educational service area office 1. 2)  study guideline for development 

learning administration in the new normal era of schools under Maha sarakham primary 

educational service area office 1. The research was divided into 2 phases:  Phase 1 study the 

current conditions, desirable condition and need assessment of learning administration in the 

new normal era of schools. The sample group were 320 school administrators and teachers. 

The research instrument were questionnaires, discrimination was 0.32–0.87, reliability of .84. 

The statistics used for data analysis were mean and deviation standard. Phase 2: study 

guideline for development learning administration in the new normal era of schools. The 

target groups include 7 experts for assess suitability possibility of guideline. The research 

instrument were interview form and assessment form of guidelines 

 The results of the research were as follows:  

 1. The current state in overall was low level, the desirable state in overall was in the 

highest level. The need assessment rank from high to low level was 1) teaching and learning, 

2) teacher development, 3) educational evaluation, 4) new resource management, 5) 

curriculum administration. 

 2. The guideline for development learning administration in the new normal era of 

schools, Include was 1 principles, 2) objectives, 3) contents, 4) development activities, and 5) 

measurement and evaluation. The Content consists of 5 modules, Include, Module 1 teaching 
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and learning, Module 2 teacher development, Module 3 educational evaluation, Module 4 

new resource management, Module 5 curriculum administration, Summary of guidelines 

evaluation, feasibility and utility was the highest in overall.  

 

Key word : Development guidelines, Learning administration in the new normal era, Schools 

 

บทนำ 

 การระบาดของ COVID-19 ได ส งผลกระทบอยางรุนแรงตอการศึกษาทุกระดับทั ่วโลกทำให

สถานศึกษาเกือบทุกแหงทั่วโลกตองปดการเรียนการสอน ขอมูลของ UNESCO (World Economic Forum, 

(2020) พบวา มีจำนวนนักเรียน 1.38 พันลานคน ไดรับผลกระทบจากการปดสถานศึกษา ซึ่งเปนผลกระทบ

ตอเนื่องอยางกวางขวางและเกิดการปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษาที่เดนชัดที่สุด คือ การเรียนการสอนท่ี

ตองดำเนินงานตอมิใหหยุดชะงักเพราะจะสงผลตอคุณภาพของนักเรียน นั่นก็คือคุณภาพของประชากรใน

อนาคต จึงมีการปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ เกิดนวัตกรรมทางความคิด มีรูปแบบใหมทางการเรียนการ

สอนจากนักเรียนไมสามารถมาโรงเรียนไดแตสามารถเรียนได แนวคิดทางการเรียนการสอนทางไกลโดยใชสื่อ

ออนไลนจึงระดมเขามาชวยแกปญหาทางการเรียนการสอน การทำงานก็เชนเดียวกันทั้งครูและพนักงานก็

ทำงานที่บานชวงระบาดหนักแตไมสามารถดำเนินงานไดสมบูรณ เพราะทางโรงเรียนและนักเรียนบางสวนไม

สามารถหาเครื่องมือทางการเรียนไดครบ เชน สมารทโฟนที่มีคุณภาพดี ผูปกครองก็เดือดรอนเพราะระบบ

เศรษฐกิจหยุดชะงัก คนตกงานจำนวนมากซึ่งถือวารุนแรงและอาจจะรุนแรงกวาเกิดสงครามโลกเพราะมีคน

เสียชีวิตจำนวนมากและติดเชื้อระบาดกระจายเปนทวีคูณ (เท้ือน ทองแกว, 2563)  

 อยางไรก็ตามการระบาดของ COVID-19 ไดกอใหเกิดโอกาสสรางสรรคงานใหม ๆ ในดานตาง ๆ คือ 

ดานสังคม ดานเศรษฐกิจ การจัดการเรียนการสอน อาหารและสุขภาพ ผลลัพธการเรียนรูทางจิตวิทยาตอ

นักเรียน ตอผูบริหารและครูผูสอน การใหบริการของสถานศึกษา สวนตาง ๆ เหลานี้ที่เคยปฏิบัติไมสามารถ

ดำเนินงานไดดังเดิม หรือตองปรับปรุง เพราะสถานการณเปลี่ยนในขณะเดียวกันก็พัฒนาสิ่งใหมมาแทนการ

เรียนการสอนแบบใหม การทำงานแบบใหม สังคมแบบใหม ภายใตสิ่งแวดลอมแบบใหมโดยการปฏิบัติตัวเปน

เวลานาน ซึ่งจะกลายเปนชีวิตวิถีใหมในการดำเนนิชีวิตในบริบทการศกึษา ขณะที่หลายหนวยงาน องคกร ตาง

ปรับความคิด พฤติกรรมและวิถีการทำงานที่มีความยืดหยุนมากขึ้น จากเดิมคนทำงานมักใหความสำคัญกับ 

Work – Life Balance สรางสมดุลระหวางชีวิตงานและชีวิตสวนตัวเปนสำคัญ แตปจจุบันที่เราทุกคนตาง 

Work from Home มีสัดสวนเวลาของการทำงานและชีวิตสวนตัวเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน สลับสับเปลี่ยนกันไป

ตลอดทั้งวัน เกิด Work – Life Integration ที่ชีวิตการทำงาน หลอมรวมกับชีวิตสวนตัวเปนหนึ่งเดียวจนเรา

ตองสรางวินัยในการทำงานทามกลางอิสระและความยืดหยุนที่เพิ่มขึ้นจาก Work from Home และนอกจาก 
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Work from Home ที่สรางเศรษฐกิจคนติดบาน (From Home Economy) ทำใหการทำธุรกรรมทางออนไลน

เติบโตอยางกาวกระโดด และอีกหนึ่งการเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นไดชัดในชวงวิกฤตโควิด – 19 คือ คนใหความสนใจ

และมีความรูเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพและสาธารณสุขมากขึ้น เชน ใหความสำคัญกับการลางมือ การสวมหนากาก

อนามัย หรอืแมแตการนำเทคโนโลยีมาประยุกตใช สงผลใหเรื่อง Digital Transformations ท่ีเคยมีการพูดถึง

มาอยางยาวนาน และเกิดข้ึนชามากถูกขับเคลื่อนไดเร็วขึ้น (ชัยชนะ มิตรพันธ, 2563) และเมื่อวิกฤตการณการ

แพรระบาดของโควิด-19 ระลอกแรกเริ่มคลี่คลายลง หลายๆ ภาคสวนเริ่มพูดถึง “ความปกติใหม” หรือ “New 

Normal” ที่จะตามมา การมาเยือนของวิกฤตโรคระบาดทำใหเกิดคำถามเกี่ยวกับระบบการศึกษาหลากหลาย

ดาน เปนตนวาเราจะออกแบบการเรียนรูในยุคโควิด-19 ให มีประสิทธิภาพไดอยางไร ทักษะและหลักสูตรโลก

การศึกษารูปแบบใหมหลังจากนี้ควรมีหนาตาอยางไร เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทดานการเรียนรูหรือทำให

ความเหลื่อมล้ำย่ำแยกวาเดิม จริงหรือไมที่เราสามารถเปลี่ยนวิกฤตครั้งนี้ใหกลายเปนโอกาสดานการศึกษา 

จากความผิดปกติแบบใหมที ่ไมเหมือนเดิม (New Abnormal) ที ่สงผลกระทบตอการจัดการศึกษาทำให

สถานศึกษาตองอยูใหรอด ตองปรับตัว เพราะวิกฤตโควิด – 19 เปนบททดสอบของความจำเปนครั้งใหญใน

การบริหารจัดการการเรียนรูของสถานศึกษาที่ตองปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหมใหสอดคลองกับความปกติใหมที่

เกิดขึ้น (เทื้อน ทองแกว, 2563) 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ไดกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนสำหรับ

โรงเรียน ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ใน 5 รูปแบบ ซึ่ง

โรงเรียนสามารถเลือกรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาตามความเหมาะสมและบริบทของ

โรงเรียน ดังนี้ 1) การเรียนในชั้นเรียน (On-Site) 2) การเรียนผานโทรทัศน (On-Air) 3) การเรียนการสอน

แบบออนไลน (Online) 4) การเรียนผานแอปพลิเคชัน (On-Demand) และ 5) การเรียนที่บานโดยหนังสือ

เรียนหรือแบบฝกหัด (On- hand) เพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารจัดการการเรียนรู และความสามารถสงเสริม

สนับสนุนการดำเนินจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานในสังกัดอยางมีประสิทธิภาพ 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564) 

 จากความเปนมาและความสำคัญของการบริหารจัดการการเรียนรูดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจใน

การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรู ในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 เพื่อทราบถึงระดับการบริหารจัดการการเรยีนรู

ในยุคความปกติใหม และเพื่อทราบถึงแนวการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

เพื่อเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาและแนวทางในการบริหารสถานศึกษาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการ

พัฒนาการศึกษาของประเทศใหมีประสิทธิภาพตอไป  
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการบริหารจัดการการเรียนรู

ในยุคความปกติใหมของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

 2. เพื่อศึกษาและประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัย แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 ครั้งนี้ กำหนดขอบเขตการวิจัยตามระยะของ

การวิจัยในแตละระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการพัฒนาการบริหาร

จัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคามเขต 1 

 1. ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากร จำนวน 1,340 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 163 คน  และครู 

จำนวน 1,177 คน ที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

เขต 1  

  1.2 กลุมตัวอยาง จำนวน 320 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & 

Morgan (1970) ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 115 คน  และครู จำนวน 205 คน ที่ปฏิบัติหนาที่

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 การสุมตัวอยางแบบแบง

ชั้น (Stratified sampling) โดยการสุมตัวอยางแบบงายใหไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง 

 

ตารางที่ 1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง  

อำเภอ 
ประชากร(คน) กลุมตัวอยาง(คน) 

ผูบริหาร ครู รวม ผูบริหาร คร ู รวม 

เมืองมหาสารคาม 56 437 493 39 66 105 

กันทรวิชัย 35 227 262 27 43 70 

แกดำ 19 91 110 15 19 34 

บรบือ 53 422 475 34 77 111 

รวม 163 1,177 1,340   115 205 320 
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 2. ขอบเขตดานเน้ือหา   

 องคประกอบการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษาที่ไดจากการ

สังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ประกอบดวยองคประกอบ 5 ดาน คือ 1) การจัดเรียนการสอน 2) 

การประเมนิผลในการศึกษา 3) การพัฒนาครู 4) การบริหารหลักสูตร 5) การบริหารทรัพยากรใหม   

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1  

 1. ขอบเขตดานกลุมเปาหมายที่ทำการศึกษา 

  กลุมผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน โดยพิจารณาเลือกจาก 1) อาจารยมหาวิทยาลัย จำนวน 1 คน 2) 

ผูบรหิารการศึกษา จำนวน 3 คน 3)  ผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 3 คน   

 2. ขอบเขตดานเน้ือหา   

  ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการพัฒนาการบริหาร

จัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคามเขต 1  

           

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการพัฒนาการบริหาร

จัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคามเขต 1  

 1. กำหนดประชากรและกลุมตัวอยาง แสดงดังตารางที่ 1 

 2. สรางและหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สถานภาพทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

ประกอบดวย ตำแหนง และอำเภอท่ีเปนที่ตั้งของสถานศึกษา  

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการพัฒนาการบริหารจัดการ

การเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม

เขต 1 มีลักษณะเปนแบบประมาณคา 5 ระดับแบบ Likert ดังน้ี 

    ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมากท่ีสุด 

    ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมาก 

    ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับปานกลาง 

    ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับนอย 

    ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับนอยที่สุด 
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 จากนั้นแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content validity) ของแบบถาม โดยการหาค  าด ัชน ีความสอดคล อง ( Index of item Objective 

Congruence : IOC) สรุปคาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีคาระหวาง .80 – 1.00 และนำแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห

หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) และคาอำนาจจำแนกของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) สรุปผลจาการคาความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับมีคาเทากับ .84 และมีคาอำนาจจำแนกอยูระหวาง .31-.80 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลการตอบแบบสอบถามดวยลักษณะ Google 

form โดยผูวิจัยสง คิวอารโคด และลิ้งคใหผูบริหารสถานศึกษาและครูที่เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม 

และนัดหมายเพ่ือขอการตอบกลับภายใน 2 สัปดาห 

 5. การวิเคราะหขอมูล  

  5.1 วิเคราะหขอมูลผลสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค โดยการหาคาสถิติตามที่กำหนดไว ซึ่ง

การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการพัฒนาการบริหาร

จัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคามเขต 1 กำหนดใชสถิติพื้นฐานในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย (Mean) และ สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยกำหนดเกณฑการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556) ดังน้ี  

    4.51 - 5.00 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุด 

    3.51 - 4.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับมาก 

    2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับปานกลาง 

    1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับนอย 

    1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพปจจุบัน/สภาพที่พึงประสงคอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 6. วิเคราะหผลการศึกษาความตองการจำเปน 

  6.1 นำขอมูลจากการศึกษาความสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค มาวิเคราะหหาคาดัชนีความ

ตองการจำเปนโดยใชเทคนิค Modified Priority Needs Index (PNI Modified) โดยใชสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 
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   เมื่อ PNI Modified หมายถึง ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความตองการ 

   I = Importance หมายถึง คาเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง คือระดับความตองการ 

   D = Degree of Success หมายถึง คาเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่เปนจริงในปจจุบัน 

   ตัวเลขดัชนีความตองการสูง แสดงวามีความจำเปนในการพัฒนามาก 

  6.2 นำผลการวิเคราะหมาจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนตามคา Modified Priority 

Needs Index (PNI Modified) จากมากไปหานอย เพื่อเรียงลำดับตัวชี้วัดที่มีความตองการจำเปนในการพัฒนา

สูงสุด แลวนำไปศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 ในการวิจัยระยะที่ 2  

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. กำหนดผูทรงคุณวุฒิเพื่อศึกษาและประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุค

ความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

 2. สรางเครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 

  2.1 แบบสัมภาษณ มีลักษณะแบบมีโครงสราง (Structured Interview) โดยพัฒนามาจากการ

จัดลำดับความตองการจำเปนจากผลการวิเคราะห โดยเรียงคาจากมากไปหานอย แลวนำมาเปนประเด็น

กำหนดขอคำถามในการสัมภาษณ ซึ่งมีประเด็นการสัมภาษณ ดังน้ี  

   1) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา “ดาน

การจัดเรียนการสอน” ควรประกอบดวยแนวทางอะไรบาง 

   2) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา “ดาน

การประเมนิผลในการศึกษา” ควรประกอบดวยแนวทางอะไรบาง 

   3) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา “ดาน

การพัฒนาคร”ู ควรประกอบดวยแนวทางอะไรบาง 

   4) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา “ดาน

การบริหารหลักสูตร” ควรประกอบดวยแนวทางอะไรบาง 

   5) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา “ดาน

การบริหารทรัพยากรใหม” ควรประกอบดวยแนวทางอะไรบาง 

PNI Modified=(I-D) /D 
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  วิเคราะหขอมูล โดยวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) จากผลการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิใน

การศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต  

  2.2 แบบประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรู ในยุคความปกติใหมของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 ดำเนินการดังนี้ 

   2.2.1 สรางแบบประเมิน มีลักษณะเปนแบบประมาณคา 5 ระดับแบบ Likert ดังนี้ 

      ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

                             ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

                             ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับปานกลาง 

                             ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับนอย 

                             ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับนอยที่สุด 

   2.2.2 วิเคราะหขอมูล โดยกำหนดใชสถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย (Mean) และ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) กำหนดเกณฑการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรี

สะอาด, 2556) ดังนี้  

                            4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

                            3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับมาก 

                            2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดในระดับปานกลาง 

                            1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับนอย 

                            1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเปนไปไดอยูในระดับนอยที่สุด 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการบริหารจัดการการ

เรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการบริหารจัดการการ 

เรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

การบริหารจัดการการ 

เรียนรูในยุคความปกติใหม 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 
ความตองการ

จำเปน 

X  S.D ระดับ X  S.D ระดับ PNI ลำดับ 

1. ดานการจัดเรียนการสอน 2.44 .64 นอย 4.80 .50 มากท่ีสุด .97 1 
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การบริหารจัดการการ 

เรียนรูในยุคความปกติใหม 

สภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค 
ความตองการ

จำเปน 

X  S.D ระดับ X  S.D ระดับ PNI ลำดับ 

2. ดานการประเมินผลในการศึกษา 2.46 .68 นอย 4.73 .51 มากที่สุด .92 3 

3. ดานการพัฒนาครู 2.43 .66 นอย 4.76 .50 มากที่สุด .96 2 

4. ดานการบริหารหลักสูตร 2.49 .66 นอย 4.74 .52 มากที่สุด .90 5 

5. ดานการบริหารทรัพยากรใหม   2.47 .64 นอย 4.72 .59 มากที่สุด .91 4 

เฉล่ียโดยรวม 2.46 .66 นอย 4.75 .52 มากท่ีสุด 0.91 - 

 จากตารางที่ 1 สรุปผลสภาพปจจุบันโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารหลักสูตร รองลงมาไดแก ดานการบริหารทรัพยากรใหม ดาน

การประเมินผลในการศึกษา ดานการจัดเรียนการสอน และดานการพัฒนาครู ตามลำดับ สภาพที่พึงประสงค

โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสดุ คือ ดานการจัด

เรียนการสอน รองลงมา ไดแก ดานการพัฒนาครู ดานการบริหารหลักสูตร ดานการประเมินผลในการศึกษา 

และดานการบริหารทรัพยากรใหม ตามลำดับ สวนผลการศึกษาความตองการจำเปนโดยรวมมีคา PNI Modified 

= .91 เรียงลำดับจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ดานการจัดเรียนการสอน 2) ดานการพัฒนาครู 3) ดานการ

ประเมนิผลในการศึกษา 4) ดานการบริหารทรัพยากรใหม และ 5) ดานการบริหารหลักสูตร ตามลำดับ 

 2. ผลการศึกษาและประเมินแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 สรุปแนวทางดังนี้ 

 ดานการจัดการเรียนการสอน 1) สถานศึกษาใหความสำคัญกับองคกร ผู ร ับบริการ และการ

บริหารงานดานวิชาการ 2) สนับสนุน สงเสรมิ ครแูละบุคลากรใหจัดการเรยีนการสอนอยางเต็มศักยภาพ 3) ใช

รูปแบบการสอนที่หลากหลาย นำสื่อเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนสามารถได

เขาถึงทุกรูปแบบตามสถานการณปจจุบันและบริบทของสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย และ 4) อำนวย

ความสะดวกใหครูและบุคลากรใหมีความคลองตัวในการจัดการเรียนการสอน มองเห็นความบกพรอง มองเห็น

ปญหาเปนโอกาส แกปญหาอยางรวดเร็ว เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 ดานการพัฒนาครู 1) สงเสริม ใหครูและบุคลากรเขารับการอบรมและการพัฒนาตามความตองการ  

2) สนับสนุนใหครูพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอน พัฒนาดานเทคโนโลยีสมัยใหมที่ใชในการปฏิบัติหนาที่

ใหสอดคลองกับสถานณการปจจุบันและสถานการณที ่เปลี่ยนแปลง 3) สรางชุมชนแหงการเรียนรูโดยเปด

โอกาสใหครูและบุคลากรไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อนำไปพัฒนาองคกร 4) นิเทศ ติดตามผลการพัฒนางานของ
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ครูและบุคลากร สม่ำเสมอ และ 5) จัดสรรงบประมาณ สนับสนุนในการพัฒนาครู บุคลากร อยางเพียงพอและ

เหมาะสม 

 ดานการประเมินผลในการศึกษา 1) ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจ หลักการประเมนิผล

ในการศกึษา เทคนิควิธีการวัดและประเมินผลทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ สามารถใหคำปรึกษาและแนะนำ

แนวทางการประเมินผลผูเรียนระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา และระดับอื่นที ่สูงขึ้น 2) สงเสริมใหครู

ประเมินผลตามสภาพจริงซึ่งเปนองคประกอบสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดขอมูลสารสนเทศที่

จำเปนในการพิจารณาวาผูเรียนเกิดคุณภาพการเรียนรูตามผลการเรียนรูที่คาดหวังและมาตรฐานการเรียนรู 

และ 3) การวัดและประเมินผลการเรียนมีประโยชนโดยตรงตอผูเรียน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการการสอน

ของครู และเปนขอมูลสำคัญที่สะทอนคณุภาพการดำเนินงานการจัดการศึกษาของสถานศึกษา   

 ดานการบริหารทรัพยากรใหม 1) ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสำคัญในดานการจัดสภาพ 

แวดลอมภายในหองเรียนที่เอื้อตอการเรียนรูของผูเรียนและการจัดการเรียนรูของครู บุคลากร และคำนึงถึง

ความปลอดภัยของนักเรียน 2) จัดหาสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการชั้น

เรียนรวมถึงวัสดุอุปกรณอื่น ๆ ที่ใชตามภารกิจสถานศึกษาในสถานการณตาง ๆ ที่เพียงพอ และ 3) สนับสนุน

งบประมาณที่ใชเพ่ือการจัดการศึกษาและงบประมาณอ่ืนที่ขับเคลื่อนสถานศึกษาใหมีความเหมาะสม 

 ดานการบริหารหลักสูตร 1) ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจหลักการพัฒนาหลักสูตร 

ทราบถึงนโยบายทางการศกึษา 2) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางและปรับปรุง

หลักสูตรใหสอดคลองกับทองถิ่น ตามความตองการของผูเรียน ชุมชนและสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนไป 3) 

สงเสริมสนับหนุนการนำหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนแกครูและบุคลากร และ 4) นิเทศติดตาม

ประเมินหลักสูตรเพื่อปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรอยาสม่ำเสมอ เพื่อใหการศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุดเปนไปตาม

ความมุงหวัง 

 สำหรับรายละเอียดของแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรู ในยุคความปกติใหมของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 คือ วิธีการดำเนินการในการ

พัฒนาสถานศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรู มีรายละเอียดประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) 

เนื้อหาสาระ 4) วิธีการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล เนื้อหาสาระ ประกอบดวย 5 โมดูล ไดแก โมดูล 1 

ดานการจัดเรียนการสอน โมดูล 2 ดานการพัฒนาครู  โมดูล 3 ดานการประเมินผลในการศึกษา โมดูล 4 ดาน

การบริหารทรัพยากรใหม โมดูล 5 ดานดานการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งผลการประเมินแนวทางโดยรวมมีความ

เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 
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อภิปรายผล  

 1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนการบริหารจัดการการ

เรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

 สภาพปจจุบันโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยเมื่อพิจารณาเปนรายดานสรุปผลการวิจัยดานที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการบริหารหลักสูตร สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการพัฒนาครู จากผลการวจิัย

อาจเนื่องมาจากปจจุบันสถานศึกษามีการบริหารจัดการและพัฒนาหลักสูตรมาอยางตอเนื่อง ซึ่งก็เปนไปตาม

สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมทั้งความตองการของผูปกครองและ

นักเรียน จึงสงผลใหดานการบริหารหลักสูตรมีคาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานดานการพัฒนาครูที่มีสภาพปจจุบันอยูใน

ระดับต่ำสุดนั้นอาจเนื่องมากจากปจจุบันในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคามเขต 1 ยังมีความขาดแคลนครูที่เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา อีกทั้งสวนมากจะเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก

ซึ่งขาดแคลนบุคลากรเปนทุนเดิมอยูแลว ในขณะที่การจัดการเรียนรูตองปรับเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนแปลง 

รวมการจัดการเรียนรูหลังยุคปกติใหมที่ตองใชเทคโนโลยี ดิจิทัล การสื่อสารที่ทันสมัยเขามาปรับใชในการ

จัดการเรยีนรู ดังนั้นจึงจำเปนอยางย่ิงที่ตองมีการพัฒนาครู 

 สภาพที่พึงประสงคโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด สรุปผลการวิจัยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานการจัดเรียนการสอน สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดานการบริหารทรัพยากรใหม จากผลการวิจัยอาจ

เนื่องมาจากปจจุบันสถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนที่ยังไมบรรลุประสิทธิผลเทาที่ควร โดยเฉพาะการ

จัดการเรียนการสอนในยุคความปกติใหมของสถานศึกษาที ่ตองมีความหลากหลาย ดังที่ เทื้อน ทองแกว 

(2563) ที่สรุปวาการระบาดของ COVID-19 ไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอการศึกษาทุกระดับเปนผลกระทบ

ตอเนื่องอยางกวางขวาง และเกิดการปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษา ที่เดนชัดที่สุด คือ การเรียนการสอนท่ี

ตองดำเนินงานตอ มิใหหยุดชะงัก เพราะจะสงผลตอคุณภาพของนักเรียน นั่นก็คือคุณภาพของประชากรใน

อนาคต จึงมีการปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ เกิดนวัตกรรมทางความคิด มีรูปแบบใหมทางการเรียนการ

สอนจากนักเรียนไมสามารถมาโรงเรียนได แตสามารถเรียนได แนวคิดทางการเรียนการสอนทางไกลโดยใชสื่อ

ออนไลน จึงระดมเขามาชวยแกปญหาทางการเรียนการสอน การทำงานก็เชนเดียวกัน ทั้งครูและพนักงานก็

ทำงานที่บานชวงระบาดหนัก แตไมสามารถดำเนินงานไดสมบูรณ เพราะทางโรงเรียนและนักเรียนบางสวนไม

สามารถหาเครื่องมือทางการเรียนไดครบ เชน สมารทโฟนที่มีคุณภาพดี ผูปกครองก็เดือดรอนเพราะระบบ

เศรษฐกิจ หยุดชะงัก คนตกงานจำนวนมาก ซึ่งถือวารุนแรง อาจจะรุนแรงกวาเกิดสงครามโลก เพราะมีคน

เสียชีวิตจำนวนมาก และติดเชื้อระบาดกระจายเปนทวีคูณ จึงสงผลใหดานการจัดเรียนการสอนมีสภาพที่พึง

ประสงคสูงสดุ  

 ความตองการจำเปนสรุปผลเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังนี้ 1) ดานการจัดเรียนการสอน 2) ดาน

การพัฒนาครู 3) ดานการประเมินผลในการศึกษา 4) ดานการบริหารทรัพยากรใหม และ 5) ดานการบริหาร
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หลักสูตร จากผลการวิจัยดานการจัดเรียนการสอนความตองการจำเปนมากที่สุดจากท้ัง 5 ดานนั้น ซึ่งถือไดวา

สอดคลองกับผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงคที่สรุปดานการจัดเรียนการสอนมีสภาพที่พึงประสงคในการ

พัฒนาสูงสุด และยังสอดคลองกับเทื้อน ทองแกว (2563) ที่กลาวแนวคิดการบริหารจัดการชีวิตวิถีใหมทาง

การศึกษาวา ดานการเรียนการสอน เปนการปรับแนวทางการเรียนการสอนที่มีการนำเทคโนโลยีมาใช ที่

เรียกวาสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่ครูและผูบริหารตองปรับบทบาทในการสอน การบริหาร 

และวิธีการสอนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูในมิติแบบใหม ที่ผสมผสานการสาธารณสุขกับการจัด

การศึกษาในระบบใหม ในศตวรรษที่ 21 การพัฒนาแนวคิดแบบใหม (Design Thinking) การพัฒนาทักษะ

ชีว ิต (Life Skill) ในภาวะวิกฤติที ่อาจเกิดขึ ้นในอนาคตในดานความรู  (Knowledge) ทักษะ (Skill) และ

กระบวนการทางความคิด (Mindset) และณัฏฐพล ทีปสุวรรณ (2563) ที่กลาววา การพัฒนาครูยุคปกติใหม

ควรตองปรับทักษะของครูเพื่อเอาเทคโนโลยีมาใชในปจจุบันและในอนาคต เปนการฝกฝนสอนหนังสือผาน

จอโทรทัศนหรือจอกลองคอมพิวเตอร คุณครูจะตองสามารถเขาไปพูดคุยผานแพลตฟอรมตาง ๆ ท่ีมีอยูในโลก

ปจจุบันเพื่อรับรูปญหาตาง ๆ ความตองการในการเรียนรูของเด็ก ๆ เปนการสอน เปนการรับขอมูล เปนการ

เพิ่มเติมความรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเด็กนักเรียน อีกทั้งครูจะตองมีสวนสำคัญในการพัฒนาและปรับตัว

ไปกับการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม ซึ่งครูจะตองมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ 

สำหรับดานที่มีคาความตองการต่ำสุด คือ ดานการบริหารหลักสูตร ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาสภาพ

ปจจุบันที่พบวาดานการบริหารหลักสูตรมีสภาพปจจุบันมีคาเฉลี่ยสูงสุด แตอยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย

แลวก็พบวาอยูในระดับนอย ดังนั้นดานการพัฒนาหลักสูตรจึงควรไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้นดวยเชนกัน โดย

มุงเนนผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูและมีใจใฝเรียนรูตลอดเวลา มีการออกแบบระบบการเรียนรูใหม การ

เปลี่ยนบทบาทของครู การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรูตลอด

ชีวิต มีทักษะความรู ความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพและพัฒนา

คุณภาพชีวิตไดตามศักยภาพ สถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัดกิจกรรมตามกระบวนการเรียนรูตาม

หลักสูตรอยางมีคุณภาพและมาตรฐานแหลงเรียนรูสื่อ ตำราเรียน นวัตกรรมและสื่อการเรียนรูมีคุณภาพและ

มาตรฐาน ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดย ไมจำกัด เวลาและสถานท่ี มีระบบและกลไกการวัดการติดตามและ

ประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบการผลิตครูอาจารยและบุคลากรทางการศึกษาไดมาตรฐานระดับ

สากลตลอดทั้งครู อาจารยและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน (แผนการศึกษา

ชาติ พ.ศ. 2560–2579) นอกจากนี ้การศึกษายุคนี้ตองหาจุดที่จะพัฒนาเด็กไทยใหไปสูโลกดิจิทัล หรือ 

การศึกษาศตวรรษที่ 21โดยการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนใหเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะเพราะ

หลักสูตรฐานสมรรถนะจะเปนสวนหน่ึงที่จะทำใหคนพบศักยภาพของเด็กไทยมากขึ้น (วิชัย วงศใหญ, 2563) 

 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 
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 ดานการจัดการเรียนการสอนสรุปแนวทางโดยรวม คือ สถานศึกษาใหความสำคัญกับองคกร 

ผูรับบริการ และการบริหารงานดานวิชาการ สนับสนุน สงเสริม ครูและบุคลากรใหจัดการเรียนการสอนอยาง

เต็มศักยภาพ ใชรูปแบบการสอนที่หลากหลาย นำสื่อเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดการเรียนการสอนให

ผูเรียนสามารถไดเขาถึงทุกรูปแบบตามสถานการณปจจุบันและบริบทของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตามยุค

สมัย และ อำนวยความสะดวกใหครูและบุคลากรใหมีความคลองตัวในการจัดการเรียนการสอน มองเห็นความ

บกพรอง มองเห็นปญหาเปนโอกาส แกปญหาอยางรวดเร็ว เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

สูงสุด จากผลการศึกษาแนวทางดังกลาวสอดคลองกับวิชัย วงษใหญ และมารุต พัฒผล (2563) ที่สรุปการ

จัดการเรียนรูยุคปกติใหมวา วิถีชีวิตแหงการเรียนรูที ่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทำใหผูสอนและผู เรียนตอง

ปรับตัวเพื่อดำรงไวซึ่งศักยภาพในการเรียนรูของตนเอง และไดกลาวถึงความปกติใหมทางการเรียนรูสภาพ 

New normal ทางการเรยีนรูอันเนื่องมาจากสถานการณการแพรระบาดของโรค COVID-19 มีลักษณะดังนี้ 1)

การเรียนรูจะมีชองทางสำหรับเขาถึงที่หลากหลายมากขึ้น อาทิ ชองทางการเรียนรูออนไลนที่ผูเรียนสวนใหญมี

อุปกรณอันชาญฉลาด (Smart devices) เปนของตนเอง และจะใชประโยชนในการสืบเสาะแสวงหาความรู

ดวยตนเอง การแลกเปลี ่ยนเรียนรูกับบุคคลอื่น การติดตอสื่อสารกับผูสอนแบบ Real time ผู สอนที่เคย

บรรยายความรูผานระบบออนไลน จะปรับเปลี่ยนมาเปนการโคชแบบออนไลน (Online coaching) หรือการ

โคชผานระบบการเรียนรูออนไลนมากขึ้น 2) การเรียนรูผานการทำโครงงาน (Project –Based Learning) ท่ี

บูรณาการองคความรูตาง ๆ เพื่อสรางสรรคนวัตกรรมในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในครอบครัวและชุมชน และ

เทื้อน ทองแกว (2563) ที่กลาวถึงดานการเรียนการสอนวา การปรับแนวทางการเรียนการสอนที่มีการนำ

เทคโนโลยีมาใช ที่เรียกวาสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่ครูและผูบริหารตองปรับบทบาทในการ

สอน การบริหาร และวิธีการสอนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูในมิติแบบใหม 

 ดานการพัฒนาครู สรุปแนวทางโดยรวม คือ สงเสริม ใหครูและบุคลากรเขารับการอบรมและการ

พัฒนาตามความตองการ สนับสนุนใหครพูัฒนาดานการจัดการเรียนการสอน พัฒนาดานเทคโนโลยีสมัยใหมท่ี

ใชในการปฏิบัติหนาที่ใหสอดคลองกับสถานณการปจจุบันและสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง สรางชุมชนแหงการ

เรียนรูโดยเปดโอกาสใหครูและบุคลากรไดแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อนำไปพัฒนาองคกร  นิเทศ ติดตามผลการ

พัฒนางานของครูและบุคลากร สม่ำเสมอ และ จัดสรรงบประมาณ สนับสนุนในการพัฒนาครู บุคลากร อยาง

เพียงพอและเหมาะสม จากผลการศึกษาแนวทางดังกลาวสอดคลองกับพัชราภรณ ดวงชื ่น (2563) ที ่ได

นำเสนอการปรับการศึกษายุคนิวนอรมอลเกี่ยวกับการปรับบทบาทครูและการพัฒนาครู ดังนี้ 1) ปรับรูปแบบ

ดั้งเดิมจากครูที่ผูสอน (Teacher) ไปเปนครูผูสนับสนุนการเรียนรู หรือ Learning Facilitator  2) ปรับเปลี่ยน

การจัดการเรียนรูผานการฝกอบรมครูใหครูเปลี่ยนจากผูสอน (Teacher) ไปเปนผูสนับสนุนการเรียนรู ชักชวน

ใหเด็กไดเรียนรู โดยมีแนวคิดที่สำคัญ 2 แนวคิดในการมุงเนนการพัฒนาครู คือ เปลี่ยนจากครูแบบเดิมเปนครู

ท ี ่สอนครอบคลุมเกี ่ยวก ับการใชชีว ิตจร ิงได  (Transform Teachers to New Normal in Education) 
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แพลตฟอรมสนับสนุนเพื่อการพัฒนาครูอยางยั่งยืน (Supporting Platform for New Normal Teachers) 

ทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการที่เปน 3) ปรับทักษะของครูเพื่อเอาเทคโนโลยีมาใชในปจจุบันและใน

อนาคต 4) ครจูะตองมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ  

 ดานการประเมินผลในการศึกษา สรุปแนวทางโดยรวม คือ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความ

เขาใจ หลักการประเมินผลในการศึกษา เทคนิควิธีการวัดและประเมินผลทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ 

สามารถใหคำปรกึษาและแนะนำแนวทางการประเมินผลผูเรียนระดับชั้นเรียน ระดับสถานศกึษา และระดบัอื่น

ที่สูงข้ึน สงเสริมใหครูประเมินผลตามสภาพจริงซึ่งเปนองคประกอบสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหได

ขอมูลสารสนเทศที่จำเปนในการพิจารณาวาผูเรียนเกิดคุณภาพการเรียนรูตามผลการเรียนรูที่คาดหวังและ

มาตรฐานการเรียนรู และการวัดและประเมินผลการเร ียนมีประโยชนโดยตรงตอผู  เร ียน เพื ่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการการสอนของครู และเปนขอมูลสำคัญที่สะทอนคุณภาพการดำเนินงานการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา จากผลการศึกษาแนวทางดังกลาวสอดคลองกับมารุต พัฒผล (2563) ที่สรุปการประเมินผลใน

การศึกษาแบบวิถีใหมวา การประเมินจะถูกเปลี่ยนจาก “การประเมินผลการเรียน” ไปสู “การประเมินผลเพื่อ

การเรียนรู” นั่นคือการวัดผลลัพธใหคุณครูเขาใจวาผูเรียนเหมาะกับการเรียนรูรูปแบบไหน และอะไรที่จะ

สามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได การประเมินผลในวิถีการศึกษาใหมจึงเปนการทำความเขาใจ ไมใชการ

ตัดสิน  

 ดานการบริหารทรัพยากรใหม สรุปแนวทางโดยรวม คือ ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสำคัญใน

ดานการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียนที ่เอื้อตอการเรียนรู ของผู เรียนและการจัดการเรียนรู ของครู 

บุคลากร และคำนึงถึงความปลอดภัยของนักเรียน จัดหาสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการ

บริหารจัดการชั้นเรียนรวมถึงวัสดุอุปกรณอื่น ๆ ที่ใชตามภารกิจสถานศึกษาในสถานการณตาง ๆ ที่เพียงพอ 

และ สนับสนุนงบประมาณที่ใชเพื่อการจัดการศึกษาและงบประมาณอื่นที่ขับเคลื่อนสถานศึกษาใหมีความ

เหมาะสม จากผลการศึกษาแนวทางดังกลาวสอดคลองกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2564) ที ่กำหนดใหการบริหารจัดการในสถานศึกษาภายใตยุค New normal วาสภานสึกษาตองสราง

สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยสำหรับทุกคนในโรงเรียน ความปลอดภัยและความเปนอยูของนักเรียนและครูคือสิ่ง

สำคัญที่สุดเมื่อเปดโรงเรียน โรงเรียนตองสรางความรูสึกอุ นใจใหทุกคนในชวงที่ยังมีการระบาดของไวรัส 

รวมถึงเม่ือโรคหยุดการระบาดลงแลว  

 ดานการบริหารหลักสูตร สรุปแนวทางโดยรวม คือ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจ

หลักการพัฒนาหลักสูตร ทราบถึงนโยบายทางการศึกษา พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตร

แกนกลางและปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับทองถิ่น ตามความตองการของผูเรียน ชุมชนและสถานการณ

ตาง ๆ ที่เปลี่ยนไป สงเสรมิสนับหนุนการนำหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนแกครูและบุคลากร และ 

นิเทศติดตามประเมินหลักสูตรเพื่อปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหการศึกษามีประสิทธิภาพ
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สูงสุดเปนไปตามความมุงหวัง จากผลการศึกษาแนวทางดังกลาวสอดคลองกับวัสสิกา รุมาค (2564) ที่ไดสรุป

แนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหมวาการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูในยุคความ

ปกติใหมนอกจากสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางและความตองการของทองถิ่นแลว ควรกำหนดใหมีเนื้อหา

การเรียนรูท่ีสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนไปภายหลังการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มี

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การสรางสรรคนวัตกรรม และขั้นตอนในการจัดการเรียนรูประกอบดวย การ

คนหาเปาหมายของผู เรียน คนหาวิธีการและชองทางการเรียนรูกระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการเรียนรู 

ประเมนิผลกระบวนการการจัดการเรียนรูผูเรยีนปรับปรงุและพัฒนาตนเองเพื่อการเรียนรูครั้งใหม 

 สำหรับรายละเอียดของแนวทาง คือ วิธีการดำเนินการในการพัฒนาสถานศึกษาเปนองคการแหงการ

เรียนรู มีรายละเอียดประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เนื้อหาสาระ 4) วิธีการพัฒนา 5) การวัด

และประเมินผล เน้ือหาสาระ ประกอบดวย 5 โมดูล ไดแก โมดูล 1 ดานการจัดเรียนการสอน โมดูล 2 ดานการ

พัฒนาครู โมดูล 3 ดานการประเมินผลในการศึกษา โมดูล 4 ดานการบริหารทรัพยากรใหม โมดูล 5 ดานดาน

การพัฒนาหลักสูตร ซึ่งผลการประเมินแนวทางโดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และมีความ

เปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด จากสรุปผลดังกลาวสามารถอภิปรายผลไดวาในสวนรายละเอียดของแนวทาง

นั้นสอดคลองกับสุวัฒน จุลสุวรรณ (2559) ไดกลาวถึงองคประกอบของโปรแกรมที่มีความสำคัญ และมีความ

จำเปนสำหรับการจัดการศึกษา และมีจุดมุงหมายเพื ่อใหการจัดการศึกษามี ประสิทธิภาพประกอบดวย 

จุดมุงหมายของโปรแกรม เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรูและการประเมินผล และสุวิทย ยอดสละ 

(2556) ที่ไดสรุปองคประกอบโปรแกรมไวดังนี้ 1) ที่มาและความสำคัญของโปรแกรม 2) วัตถุประสงคของ

โปรแกรม 3) รูปแบบและวิธีการพัฒนา 4) โครงสรางของโปรแกรม 5) เนื้อหาและสาระสำคัญของโปรแกรม 6) 

การวัดและประเมินผล และเชษฐา คาคลอง (2557) ที ่ไดสรุปองคประกอบของโปรแกรมประกอบดวย 1) 

หลักการและความสำคัญ 2) วัตถุประสงค 3) เน้ือหา 4) กิจกรรมและเครื่องมือการพัฒนา และ 5) การวัดและ

ประเมินผล และในสวนของผลการประเมินแนวทางโดยรวมมีความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับ

มากที่สุดเชนเดียวกันนั้นอาจเนื่องมาจากในการกำหนดองคประกอบที่เปนสาระเนื้อหาในการนำไปพัฒนาการ

บริหารจ ัดการการเรียนร ู ในย ุคความปกติใหมของสถานศึกษานั ้น ผ ู ว ิจ ัยได ดำเนินการตามขั ้นตอน

กระบวนการวิจัยโดยเริ่มจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวของจากนั้นนำขอมูลมาสังเคราะห

เปนองคประกอบองคพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา พรอมทั้งมีการ

วิเคราะหขอมูลเพื่อกำหนดเปนตัวชี้วัดของแตละดาน และมีการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคกับ

กลุมตัวอยางที่มีสวนไดสวนเสียในการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา ซึ่งก็คือ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู อีกทั้งในสวนที่สำคัญกอนที่จะไดแนวทาง คือ ผลการวิเคราะหความตองการ

จำเปนพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษา โดยการใชเทคนิค Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) เพื ่อเรียงลำดับตัวชี้วัดที่มีความตองการจำเปนในการพัฒนาสูงสุดไป
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ดำเนินการสรางเปนแนวทาง สวนในระยะที่ 2 ไดกำหนดผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน เพื่อศึกษาและประเมิน

แนวทางการพัฒนา จากเหตุผลดังกลาวจึงสงผลใหแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความ

ปกตใิหมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1มีผลการประเมิน

ความเหมาะสมและความเปนไปไดอยูในระดับมากที่สุด 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

   1.1 แนวทางพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศกึษาจากผลการวิจัย

ครั้งนี้ ผูบริหารสามารถนำไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการการเรยีนรู

ในยุคความปกติใหมในสถานศึกษา และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติใหม

ของสถานศึกษา ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

  1.2 ควรสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาไดพัฒนาตนเองตามแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

การเรียนรูในยุคความปกติใหมของสถานศึกษาในดานการจัดการเรียนการสอน ดานการพัฒนาครู ดานการ

ประเมนิผลในการศึกษา ดานการบริหารทรัพยากรใหม ดานการบริหารหลักสูตร 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  1.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอพัฒนาการบริหารจัดการการเรียนรูในยุคความปกติ

ใหมของสถานศึกษา 

  1.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรูในยุค New 

normal เพื ่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่สำคัญเพื ่อนำไปสูการบริหารสถานศึกษาและการจัดการเรียนรู ที่

เหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน 
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