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บทคัดยอ 

 การเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที ่รวดเร็วทำใหสถานศึกษาตองมีการปรับเปลี ่ยน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุดิจิทัล ผูบริหารจึงเปนตัวแปร

สำคัญในดานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหทันสมัยและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ของโลกในศตวรรษ ที่ 21 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 2) เพื่อ

ศึกษาระดับคุณภาพ การจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน 

เขต 5 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 4) เพ่ือ

สรางสมการพยากรณทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอคุณภาพการจัด

การศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 จำแนกตาม เพศ อายุ 

ประสบการณ ในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก ครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 จำนวน 331 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบง

ชั้นภูมิแบบมีสัดสวน เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

คาความถี ่ คารอยละ คาเฉลี ่ย คาเฉลี ่ยสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที ่ใชในการทดสอบสมมติฐาน คา

สมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสนัและวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ระดบัทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสงักัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 2) ระดับคุณภาพการศึกษาใน
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โรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 3) ผล

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน 

สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกนเขต 5 โดยรวมมีความสัมพันธกันในระดับต่ำ เทากับ 

0.261 4) ผลการวิเคราะหทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอคุณภาพการ

จัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 สามารถเขียนสมการ

วเิคราะหการถดถอยพหุคณู ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ไดดังนี ้

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ  𝑌෠=2.984 + 1.49(x1) + 1.22 (x2)   

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน   𝑍መ =0.157(x1)+0.151(X2)   

 

คำสำคัญ:  ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21; ผูบริหารสถานศึกษา; คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน 

 

Abstract 

Rapid changes in technology and innovation require educational institutions to adjust 

their teaching and learning processes to suit the changes in the world in the digital age. 

Administrators are therefore an important variable in providing quality education in order to 

develop educational institutions to be modern and suitable for the changes in the world in 

the 21st century. The objectives of this research were to 1) study the level of administrative 

skills in the 21st century of school administrators under Khonkaen Primary Educational Service 

Area Office 5 2) study the quality level of education management in schools under Khonkaen 

Primary Educational Service Area Office 5 3) study the relationship between 21st century 

administrational skills of school administrators and educational administration quality of 

schools under Khonkaen Primary Educational Service Area Office 5 4) can predict 21st century 

administrational skills of school administrators affecting educational administration quality of 

schools under Khonkaen Primary Educational Service Area Office 5. The samples were 331 

teachers in schools under Khonkaen Primary Educational Service Area Office 5. The research 

instrument was a questionnaire. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, 

mean, standard deviation. Statistics used to test hypotheses Pearson correlation coefficient 

and stepwise multiple regression analysis. 

The research showed that 1) The level of the 21st century administrational skills of 

school administrators in overall was at the high level. 2) The educational administration quality 

level of schools under Khonkaen Primary Educational Service Area Office 5 in overall was at a 
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high level. 3) The relationship between administrative skills in the 21st century of school 

administrators and educational administration quality of schools under Khonkaen Primary 

Educational Service Area Office 5 by Pearson's product moment correlation coefficient in 

overall showed. 4) Results of the analysis of 21st century of school administrators, which could 

predict the educational administration quality of the schools under KhonKaen Primary 

Educational Service Area 5 able to write multiple regression analysis equations in the form of 

raw scores and standard scores as follows: 

 The regression equation of raw scores 𝑌෠=2.984 + 1.49(x1) + 1.22 (x2). 

 The regression equation of standardized scores 𝑋෠=0.157(x1)+0.151(X2). 

 

Keywords: 21st Century Administrational Skills; School Administrators;  

      Quality of education in schools 

 

บทนำ 

 ภายใตกระแสแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อาทิ ความกาวหนาของเทคโนโลยีอยางพลิกผัน  

การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรสูสังคมสูงวัย และภาวะโลกรอนจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

รวมกับปจจัยเรงจากการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ที่กอใหเกิดความผันผวนของสถานการณทางเศรษฐกิจ 

สังคมและสิ่งแวดลอมแกหลายประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศไทยนั้น พบวาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดังกลาว

สามารถนำมาซึ่งโอกาสและความเสี่ยงที่จะชวยผลักดันใหการพัฒนาประเทศไทยในระยะตอไปใหเกิดผลสำเร็จ

หรือเปนอุปสรรค หนวงร้ังการขับเคล่ือนการพฒันาประเทศใหไมสามารถบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว ขึ้นอยูกับ

บริบทหรือศักยภาพและขีดความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยโอกาสที่

สำคัญสำหรับประเทศไทยซึ่งมีที่มาจากแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในระดับโลก พบวามีที่มาจากความกาวหนา

และความแพรหลายของเทคโนโลยีเปนหลัก ซึ่งการสรรคสรางประโยชนจากเทคโนโลยีใหเกิดเปนโอกาส

สำหรับประเทศไทยไดนั้นตองอาศัยการพัฒนาคนและระบบบริหารจัดการดานดิจิทัลและขอมูลสารสนเทศใหมี

ความพรอมเพื่อรองรับโอกาสที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงใหกระจายลงสูทุกภาคสวนอยางทั่วถึง เทาทัน

ขณะเดียวกัน ความเสี่ยงที่คาดวาจะสงผลกระทบเชงิลบและเปนความทาทายที่สำคัญตอประเทศไทยในการที่

จะตองเรงแสวงหาแนวทางในการแกไขรับมือนั้น พบวา มาจากแนวโนมดานการเปลี่ยนแปลงโครงสราง

ประชากร ความเหลื่อมลำ้ดานดิจิทัล รวมถึงปญหาสิ่งแวดลอมและภัยธรรมชาติ ซ่ึงไดบั่นทอนขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศ  

       ระบบการจัดการศึกษาและกระบวนการจัดการเรียนรูตองสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของ

โลกในยุคปจจุบัน เพื่อใหเด็กรูจักใชชีวิตใหเขากับสภาพสังคมปจจุบัน เปนพลเมืองที่ดีใหมีความรู รูจักคนควา 
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คิดวิเคราะห ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูใหเทาเทียมกัน ผูบริหารตองเปนนักบริหาร  มืออาชีพ 

เสริมสรางความเขมแข็งของวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร วิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

มุงพัฒนาระบบการศึกษาเพ่ือสรางคุณภาพของทรัพยากรมนุษยใหตรงกับความตองการของตลาด จงึเปนโจทย

ที่สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษาจะตองจัดระบบการเรียนการสอนเพื่อเตรียมเด็กใหมีทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 

      เนื่องจากในยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่สงผลกระทบตอสถานศึกษาการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเรว็ทำใหสถานศึกษาตองมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนการสอนให

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคดิจิทัล ผูบริหารสถานศึกษา ในฐานะผูนำองคกรจำเปนตองมีการ

พัฒนาทักษะที่จำเปนในการบริหารสถานศึกษาเพื่อนำพาองคกรไปสูความสำเร็จตามเปาหมายที่ตองการ 

ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญที่จะตองบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาใหเกิดประสิทธภิาพเพื่อให

การบริหารการจัดการศึกษาบรรลุผลสำเร็จ ผู บริหารตองเปนตัวแปรสำคัญในดานการจัดการศึกษาให มี

คุณภาพ จึงตองมีความรู ความสามารถ ทักษะและประสบการณทางการบริหารการศึกษาเพื ่อพัฒนา

สถานศึกษาใหทันสมัยและเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษ ท่ี 21  

       คุณลักษณะสําคัญของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมตองสามารถที่จะใชทักษะในการบริหารการศึกษา

ใหเหมาะสมโลกในยุคปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางดานการจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงมี

ความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองไดรับการพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการบริหารการจัดการศึกษา และควรพัฒนา

ตนเองเกี ่ยวกับทักษะดานการบริหารการศึกษาอยางตอเนื ่อง เพื ่อน ําไปสู การบริหารการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพ ทักษะสําหรับผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย ทักษะดานการคิดวิเคราะห

และการคิดสรางสรรค ทักษะดานการแกปญหา ทักษะดานการส่ือสาร ทักษะดานการทํางานเปนทมีทักษะดาน

เทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะดานคุณธรรมจริยธรรม (คนึงนิตย กิจวิธี, 2560) กลาวถึง ทักษะการบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบริหารที่เปนความรูความสามารถหรือทักษะที่ชวยให

ผูบริหารปฏิบัติงานใหสำเร็จ ประกอบดวย ดานการเปนนักคิดวิเคราะหและคิดสรางสรรค ดานการสราง

เครือขายชุมชน ดานการมีวิสัยทัศนดานการสื่อสาร และทักษะการใชเทคโนโลยี ดานความซื ่อสัตย และ

คุณธรรม และดานความมุงมั่นและพากเพียร สอดคลองกับ (วิจารณ พาณิช, 2555) กลาววา การศึกษาของ

ไทยถึงทางตันแลว เมื่อถึงทางตันไมเพียงแตไปตอไมไดลําพังการหยุดนิ่งอยูกับที่แปลวากาวถอยหลัง นานา

ประเทศจะแซงหนาเราขึ้นไปแลวเยาวชนของเราก็จะอยูขางหลัง ในโลกไรพรมแดนที่วัดกันดวยความสามารถ

ในการทํางานมิใชความสามารถในการทองจําก็พอ ทํานายไดวาเยาวชนของเรากจ็ะไดงาน  ที่ใชความสามารถ

ต่ำกวานานาประเทศความสามารถในการทํางานมิไดขึ้นกับรูมากหรือรูนอย แตขึ้นกับทักษะการเรียนรู พรอม

เรียนรู ใฝเรียนรู อยากเรียนรู สนุกกับการเรียนรู เรียนรูไดตลอดเวลาจากทุกสถานที่ มีทักษะชีวิตที่ดีปรับตัวได

ทุกคร้ังเมื่อพบ อุปสรรค ยืดหยุนตัวเองไดทุกรูปแบบเมื่อพบปญหาชีวิต นอกจากนี้ยังมีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเปนปรากฏการณใหมในศตวรรษที่ 21  
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โดยผูบริหารสถานศึกษาตองอาศัยทักษะในการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในการบริหารงาน

ใหถูกตองตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา ใชกระบวนการบริหารจัดการ และกระบวนการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษาที่มีการวางแผนระบบการจัดการในดานตางๆ ตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการกำหนดมาตรฐาน 

และกระบวนการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษากำหนดขึ้น โดยระบบการประกันคุณภาพภายใน 

(Internal Quality Assurance) เปนระบบที่สถานศึกษาสรางความมั่นใจ (Assure) แกผูรับบริการ ทั้งผูเรียน 

ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนองคกรหรือสถานประกอบการที่ผูรับเรียนเขาศึกษาตอหรือทำงานวาสถานศึกษา 

สามารถจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดตามมาตรฐานที่สถานศึกษากำหนด การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของสถานศึกษาจึงยึดหลักการ 3 ประการ คือ 1) การกระจายอำนาจ (Decentralization)  

2) การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการทำงาน (Participation) 3) การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

(Accountability) ส วนการประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance) เปนการประเมิน

คุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยคำนึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับ ซ่ึงประเมินโดยสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2561 และกระทรวงศึกษาธิการมีการประกาศให ใชมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2561 เพื่อการประเมินคุณภาพการประกัน

คุณภาพการศึกษา คือ มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย พ.ศ. 2561 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ.2561 และมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ พ.ศ.2561 โดยมี

การดำเนินการจัดทำระบบประกันคุณภาพการศึกษา 7 เร่ือง ประกอบดวย 1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 4) ประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษา 5) ติดตามผลการ

ดำเนินงานของสถานศึกษา 6) รายงานผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 7) การพัฒนาคุณภาพของ

สถานศึกษาอยางตอเนื่อง การใชทักษะในการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา

ตามหลักการประกนัคุณภาพการศกึษาจึงมคีวามสำคัญตอผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

จากผลการดําเนินงานที่ผานมา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 ไดมีการ

พัฒนาสถานศึกษาสูมาตรฐานสากล ยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูศูนยเรียนรูคุณภาพ พัฒนาครู ท้ัง

ระบบและพัฒนาโรงเรียนเปาหมายใหมคีุณภาพมุงเนนพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพจากรายงานผลการสังเคราะห

รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ปการศึกษา 2564 พบวา ผลการทดสอบ ทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O – NET) ประจำปการศึกษา 2564 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนใน

สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาขอนแกน เขต 5 มีคาเฉลี่ยรวม 37.26 ซ่ึงต่ำกวาระดับประเทศ 

ที่มีคาเฉลี่ยรวม 40.19 ผลการดําเนินงานในปที่ผานมาสามารถยกระดับคุณภาพได  ในระดับที่นาพอใจแตยัง
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ประสบปญหาอุปสรรค การดําเนินงานที ่ส งผลตอเปาหมายตามนโยบายของทางราชการ ซึ่งผู บริหาร

สถานศึกษานับวามีบทบาทสําคัญในฐานะผูนําองคกร ซึ่งตองใชทักษะการบริหารที่เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน

เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพการศึกษาบรรลุผลตามมาตรฐานการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจงึมีความสนใจศึกษาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ที่สงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกนเขต 5 

พบวา ผูบริหารมีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 มากหรือนอยเพียงใด และผูวิจัยตองการเปรียบเทียบ

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาโดย จาํแนกตาม เพศ อายุ ประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน มี

ความแตกตางกันหรือไม ซึ่งผลที่ไดจากการวิจัยจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอผูบริหารสถานศึกษาและหนวยงาน

ที่เกี่ยวของสามารถนําผลการวิจัยไปใชในการวางแผนการพัฒนา ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาอันจะทำเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอคุณภาพการจัดการศกึษามากย่ิงขึ้น 

 

วัตถุประสงคของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

       2. เพื ่อศึกษาระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

       3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ

คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

       4. เพื่อสรางสมการพยากรณทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ

คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

 

ตัวแปรที่ศกึษา 

 ผู วิจัยไดสังเคราะหทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2001-2100) จากตํารา 

เอกสารวิชาการ วารสาร รายงานการวิจัย และจากการสืบคนขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ตทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ แนวคิดของนักวชิาการหลายทานไดแก พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) ชัยยนต เพาพาน (2560), 

ไกรศร เจียมทอง (2561), กณิษฐา ทองสมุทร (2561), มนฑาทิพย นามนุ (2561), บุญสง กรุงชาลี (2562), 

ปทมา ประทุมสุวรรณ (2562), ณัฐพงย ปรีชานนทกุล (2563), พรพิมล แกวอุทัศน (2563), Maxine Driscoll 

(2019), Ester van Laar (2019), Mehmet Akif Helvacı & Şirin Yörük (2021), Gerly B. De Castro1 & 

Edward C. Jimenez (2022) ทำใหไดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ ตัวแปรพยากรณ 1. ทักษะการสื่อสาร 

(Communication Skills)2. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skills) 3. ทักษะดานเทคโนโลยีและดิจิทัล 

(technology and digital Skills) 4. ทักษะดานความคิดสรางสรรคและสรางสรรคนวัตกรรม (Creativity 
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and Innovation Skills) ตัวแปรเกณฑ คุณภาพการจัดการศึกษา ดานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน ดานที ่ 2 

กระบวนการบริหารและการจัดการ ดานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคญั 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 ปการศึกษา 2565 ประกอบดวยครูผูสอน 

2,476 คน (แบบแสดงที่ตั ้งและปริมาณงานของสถานศึกษาประกอบการวางแผนอัตรากําลังครูของสถาน 

ศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปงบประมาณ พ.ศ.2565 เมื ่อวันที่ 24 เดือน   

กมุภาพันธ พ.ศ.2565) ใชตารางการกำหนดตัวอยางของ Krejcie and Morgan (Krejcie and Morgan 1970, 

p. 608) ดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้นเปนสัดสวน ไดกลุมตัวอยางประกอบดวย ครูโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 

121 คน ครูโรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 156 คน และเปนครูโรงเรยีนขนาดใหญ จำนวน 54 คน   

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตาม

แนวคิดของลิเคอรท (Likert) จำนวน 3 ตอน โดยใชความสอดคลองของความคิดเห็นจากผูเชี ่ยวชาญ (IOC) 

จำนวน 5 ทาน โดยคาความสอดคลองในแตละขอนั้นมีคาอยูระหวาง 0.8 ถึง 1.0 และหาความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือ (Reliability) จากการแจกแบบสอบถาม 30 ชุดตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) จำนวน 30 

คน ซึ่งแบบสอบถามฉบับน้ีมีคาความเชื่อมั่น 0.86  

  การเก็บและรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนำแบบสอบถามเก็บขอมูลจากครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 ที่เปนกลุมตัวอยาง จำนวน 331 คน โดยเตรียมแบบสอบถามให

เพียงพอกับกลุมตัวอยางแลวเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเองและบางสวนนำสงผานทางระบบ

อเิล็กทรอนิกส google form 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ (Frequency)  คารอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย 

(X) คาสวนเบี ่ยงเบนมาตตฐาน (S.D.) คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product 

moment correlation coefficient) ว ิเคราะหการถดถอยพห ุค ูณแบบขั ้นตอน (stepwise multiple 

regression analysis)  

 

ผลการวิจยั 

  วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

 ผลการวิเคราะหระดับ คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 5 โดยหาคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานนำผลการวเิคราะหขอมูลดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหระดบั ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา (X) ในโรงเรียน 

สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวมและรายดาน 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษา 
X S.D. ระดับ อันดับที่ 

1. ทกัษะดานการส่ือสาร( X1) 4.55 0.30 มากท่ีสุด 2 

2. ทกัษะดานมนุษยสัมพันธ ( X2) 4.56 0.35 มากท่ีสุด 1 

3. ทกัษะดานเทคโนโลยีและดิจิทัล( X3)  4.46 0.32 มาก 4 

4. ทักษะดานความคิดสรางสรรคและสรางสรรค

นวัตกรรม ( X4) 

4.51 0.32 มากท่ีสุด 3 

โดยเฉล่ีย 4.52 0.21 มากท่ีสุด  

  

 จากตารางที่ 1 ระดับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบรหิารสถานศึกษา สงักัดสำนักงานเขต

พื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวม อยู ในระดับมากที ่ส ุด (X=4.52, S.D.=0.21) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ทักษะดานมนุษยสัมพันธมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (X=4.56, S.D.=0.35) รองลงมาเปน

ทักษะดานการสื ่อสาร (X=4.55, S.D.=0.30) ทักษะดานความคิดสรางสรรคและสรางสรรคนวัตกรรม 

(X=4.51, S.D.=0.32) ทักษะดานเทคโนโลยีและดิจทิัล (X=4.46, S.D.=0.32) ตามลำดับ 

 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหระดับ คุณภาพการจัดการศึกษา (Y) ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวมและรายดาน 

คุณภาพการจัดการศึกษา (Y) X S.D. ระดับ อันดับที่ 

1. ดานคุณภาพของผูเรียน(y1) 4.20 0.31 มาก 3 

2. ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ(y2) 4.30 0.39 มาก 1 

3. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสำคญั(y3) 

4.21 0.47 มาก 2 

โดยเฉล่ีย 4.21 0.28 มาก  

 

 จากตารางที ่ 2 ระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมาก (X=4.21, S.D.=0.28) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
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ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (X=4.30, S.D.=0.39) รองลงมาดานกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ (X=4.21, S.D.=0.47) และดานคุณภาพของผูเรียน (X=4.20, 

S.D.=0.31) ตามลำดับ 

 

 วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู บริหารสถานศึกษากับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที ่21 ของผูบริหารสถานศึกษา

ที่สงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกดัสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 

5 

ตัวแปร x1 x2 x3 x4 Y1 Y2 Y3 xtot Ytot 

x1 1         

x2 .414** 1        

x3 .189** .214** 1       

x4 .148** .163** .296** 1      

Y1 .003 -.058 .027 .102 1     

Y2 .209** .250** .219** .089 .059 1    

Y3 .223** .223** .091 .092 .083 .599** 1   

xtot .653** .703** .648** .612** .026 .260** .241** 1  

Ytot .220** .216** .119* .129* .435** .808** .857** .261** 1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

** มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

 จากตารางที่ 3 พบวา ผลการวิเคราะหทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาใน

โรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกนเขต 5 โดยใชการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิหส

สมัพนัธแบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) พบวา ทักษะการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมมีคา (rxy=.261)  ซ่ึงมีความสมัพันธเชิงบวกในทศิทางเดียวกัน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในระดบัต่ำ เทากบั 0.261 เปนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงบวกและมี

ความสัมพันธกัน สวนทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศกึษากับระดับคุณภาพการศึกษา

ทั้ง 3 องคประกอบ มีความสัมพันธทางบวก (r=0.026-0.599)  
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 วัตถุประสงคขอที่ 4 เพื่อสรางสมการพยากรณทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาที ่ส งผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดย

ภาพรวม (Xtot) ที ่สงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวม (Ytot) 

ตัวแปรพยากรณ B S.E. β t Sig. 

ทักษะการบร ิหารในศตวรรษท ี ่  21 ของ

ผูบริหารสถานศกึษา โดยภาพรวม (Xtot) 

0.349 0.071 0.261 4.909 0.000 

คาคงที่ (Constant) 2.638 0.322  8.187 0.000 

              R=0.261 R2 =0.068 F=24.096 

**p<0.01 

จากตารางท่ี 4 พบวา ตัวแปรที่ไดรับการคัดเลือกใหเขาสมการ คือ ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม (Xtot) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณในการทำนายคุณภาพการจัด

การศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยภาพรวม (Ytot) 

เทากับ 0.261 คาประสิทธิภาพในการทำนาย (R Square: R2 ) 0.68 หมายความวา ทักษะการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม (Xtot)  สามารถทำนายคุณภาพการจัดการศึกษาใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยภาพรวม (Ytot)  ไดรอยละ 6.8 

(R2=0.068)  แสดงวา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม (Xtot) สงผล

ตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดย

ภาพรวม (Ytot) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการวิเคราะหการถดถอยได 

ดังนี ้

 สมการพยากรณในรูแปบบคะแนนดิบ 

  𝑌෠=2.638 + 0.349(Xtot)   

 สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

  𝑋෠= 0.621(Xtot)   
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อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผล

ตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดงันี ้

 1. ระดับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับ

มากที่สุด 3 ดาน และอยูในระดับมาก 1 ดาน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5  ในฐานะผูนำองคกรจำเปนตองมีการพัฒนาทักษะ

ที่จำเปนในการบริหารสถานศึกษา เพื ่อนำพาองคกรไปสู ความสำเร็จตามเปาหมายที ่ตองการ ผู บริหาร

สถานศึกษามีบทบาทสำคัญที่จะตองบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพเพื่อใหการ

บริหารการจัดการศกึษาบรรลุผลสำเรจ็ ผูบริหารตองเปนตัวแปรสำคัญในดานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ จึง

ตองมคีวามรูความสามารถ ทักษะและประสบการณทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหทันสมัย

และเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21  

       คุณลักษณะสําคัญของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมตองสามารถที่จะใชทักษะในการบริหารการศึกษา

ใหเหมาะสมโลกในยุคปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางดานการจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงมี

ความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองไดรับการพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการบริหารการจัดการศึกษา และควรพัฒนา

ตนเองเกี ่ยวกับทักษะดานการบริหารการศึกษาอยางตอเนื ่อง เพื ่อน ําไปสู การบริหารการศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพ ทักษะสําหรับผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย ทักษะดานการคิดวิเคราะห

และการคิดสรางสรรค ทักษะดานการแกปญหา ทักษะดานการสื่อสาร ทักษะดานการทํางานเปนทีม ทักษะ

ดานเทคโนโลยีและดิจิทัล และทักษะดานคุณธรรมจริยธรรม (คนึงนิตย กิจวิธี, 2560) กลาวถึง ทักษะการ

บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบรหิารที่เปนความรูความสามารถหรือทักษะที่ชวยให

ผูบริหาร ปฏิบัติงานใหสำเร็จ ประกอบดวย ดานการเปนนักคิดวิเคราะหและคิดสรางสรรคดานการสราง

เครือขายชุมชน ดานการมีวิสัยทัศนดานการส่ือสารและทักษะการใชเทคโนโลยีดานความซ่ือสัตยและคุณธรรม 

และดานความมุงม่ันและพากเพียร สอดคลองกับ (วิจารณ พาณิช, 2555) กลาววา การศึกษาของไทยถึงทาง

ตันแลว เมื่อถึงทางตนัไมเพียงแตไปตอไมไดลําพังการหยุดนิ่งอยูกับที่แปลวากาวถอยหลัง นานาประเทศจะแซง

หนาเราขึ้นไปแลวเยาวชนของเราก็จะอยูขางหลัง ในโลกไรพรมแดนที่วัดกันดวยความสามารถในการทํางาน

มิใชความสามารถในการทองจําก็พอทํานายไดวาเยาวชนของเราก็จะไดงานที่ใชความสามารถต่ำกวานานา

ประเทศ ความสามารถในการทํางานมิไดขึน้กับรูมากหรือรูนอย แตขึ้นกับทักษะการเรียนรู พรอมเรียนรู ใฝ

เรียนรู อยากเรียนรู สนุกกับการเรียนรู เรยีนรูไดตลอดเวลาจากทุกสถานที่มีทักษะชีวิตที่ดีปรับตัวไดทุกคร้ัง
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เมื ่อพบอุปสรรคยืดหยุ นตัวเองไดทุกรูปแบบเมื ่อพบปญหาชีวิต นอกจากนี ้ยังมีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเปนปรากฏการณใหม ในศตวรรษท่ี 21  

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ อาจเปนเพราะมนุษยสัมพันธเปนเรื่องที่วาดวย

ความสัมพันธของมนุษย การสรางความเขาใจอันดีเพื่อใหเกิดความรูสึกที่ดี เกิดความพอใจ รักใคร การที่คนเรา

จะทำงานดวยกันไดตองอาศัยพ้ืนฐานความรัก ความเขาใจอันดีตอกัน เม่ือความรูสึกเหลานี้เกิดข้ึนแลวก็จะเกิด

ความรูสึกอยากชวยเหลือ สนับสนุน ใหความรวมมือดวยความเต็มใจและจริงใจ โดยเนนเรื่องการศึกษามนุษย

สมัพนัธระหวางมนุษย ซึ่งตองทำความเขาใจคนอ่ืน รูจักคนอื่น มีศิลปะในการอยูรวมกับคนอื่น ทำงานรวมกับ

ผูอื ่น ถอยที่ถอยอาศัย รูจักอดทน ขมใจ ใหอภัย สวนในดานการศึกษานั้น ผูบริหารสถานศึกษานับวาเปน

บุคคลสำคัญในการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นในองคกร เพื่อใหบุคลากรสามารถทำงานรวมกันได ตาม

เปาหมายที่ตองการ ผูบริหารตองเขาใจความแตกตางระหวางบุคคล สามารถสรางความสัมพันธที่ดีระหวาง

บุคคล ใหความเปนกันเองและปรับตัวเขากับผูอื่นในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมมีความจริงใจในการ

รับฟงใหคำปรึกษา และพยายามชวยเหลือในการแกปญหาของทุกคน สามารถสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทำงาน

อยางเต็มความสามารถ พบปะสังสรรคกับบุคลากรและสงเสริมใหบุคลากร มีปฏิสัมพันธกัน สอดคลองกับ

งานวิจัยของ (ไกรศร เจียมทอง, 2561) กลาววา ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาในการทำงานรวมกับ

บุคคลอื่น โดยจะตองเขาใจเกี่ยวกับพฤตกิรรมของมนุษย มีมนุษยสัมพันธสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบคุคล 

รูจักการยืดหยุน เห็นคุณคาใหเกียรติผูอื่น สรางบรรยากาศใหเกิดความเชื่อใจ ยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกัน

และกัน (มณฑาทิพย นามนุ, 2561) กลาววา ความสามารถในการทำงานรวมกับผูอื ่น มีความยืดหยุน เขา

ใจความแตกตางและความตองการของแตบุคคลมีวิธีการตาง ๆ สรางแรงจูงใจใหบุคลากรทำงานอยางเต็ม

ความสามารถ มีความเขาใจธรรมชาติพฤตกิรรมของมนุษย สามารถสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล และ

เสริมสรางความรวมมือซึ ่งกันและกันภายในสถานศึกษาตลอดจนประสานงานและการใหคำแนะนำแก

ผูรวมงาน (บุญสง กรุงชาลี, 2562) กลาววา ความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำหรือการปฏบิัติของ

ผูบริหารสถานศึกษาในการสรางความสัมพันธกับบุคลากรภายในโรงเรียนใหความเปนกันเองและปรับตัวเขา

กับผูอื่นในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมมีความจริงใจในการใหคำปรึกษารับฟงและพยายามชวยเหลือ

ในการแกปญหาของทกุคน สามารถพดูจูงใจหรือโนมนาวใหผูอื่นเห็นคลอยตาม พบปะสังสรรคกับบุคลากรและ

สงเสรมิใหบุคลากรมีปฏิสัมพันธกัน 

 2. ระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 5 

 ระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน 

เขต 5 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ที่เปนเชนนี้อาจเปน

เพราะโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 การจัดการศึกษาใหผูเรยีน

ไดรับการพัฒนาจนเกิดคุณลักษณะตรงตามมาตรฐานการศึกษาตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และสอดคลอง
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กบัความตองการของผูรับบรกิารอันไดแก นักเรียนและผูปกครองอีกทั้งยงัเปนการตอบสนองความตองการของ

สงัคมท่ีตองการผูสำเร็จการศึกษาที่มีความรูความสามารถ และมจีริยธรรมคุณธรรม 

 ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานกระบวนการบริหารและการจัดการ โดยรวมอยูในระดับมาก ที่เปน

เชนนี้อาจเปนเพราะโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 อาจเปน

เพราะดานกระบวนการบริหารและการจัดการศึกษามีความสำคัญตอคุณภาพการจัดการศึกษา โดยมีผูบริหาร

สถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอยางเปนระบบในสถานศึกษาที่ดำเนินการ การบริหารงานในสถานศึกษาเปน

กระบวนการดำเนินงานของกลุมผูบริหารเพื่อตองการพัฒนาหรือใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม ให

เปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสำคัญที่มีบทบาทและมีอำนาจหนาที่ใน

การบริหารจัดการสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่องคการไดกำหนดไวและสามารถบริการ

ทางการศึกษาแกสังคมไดเปนอยางด ีสอดคลองกับพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา พ.ศ. 2542 ซึ่งในหมวด 7 ไดกําหนดไววา ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ

การบริหารสถานศึกษาแตละแหงทั้งของรัฐและเอกชน และผูบริหารการศึกษาตองมีใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพตามกฎหมายกําหนด (มณฑาทิพย  นามนุ, 2561) กลาวว า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการในการทำงานของผูบริหารสถานศึกษาที่นำหลักการและกระบวนการมาปฏิบัติภารกิจอยางเปน

ระบบในสถานศึกษาที่ดำเนินงานทั้ง 4 ฝาย คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การ

บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป เพื่อพัฒนางานใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ผูบริหาร

สถานศึกษาเปนบุคคลสำคัญที ่มีบทบาทและมีอำนาจหนาที ่ในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหบรรจุ

วัตถุประสงคตามเปาหมายที่องคการไดกำหนดไว (บุญสง กรุงชาลี, 2562) กลาววา การบริหารสถานศึกษา 

เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการดำเนินการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองวางแผน 

กำหนดวิธีการดำเนนิงาน ขั้นตอนอยางเปนระบบ เพื่อมุงไปสูความสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพตามเปาหมาย  

 3. ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพ

การจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

 ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการจัด

การศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยใชการทดสอบคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ของ Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) พบวา 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพการจัดการศึกษา โดยรวมมีคา เทากับ 

0.261 ซึ่งมีความสัมพันธในเชิงบวกหรือในทศิทางเดียวกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติเทากบั 0.01 ในระดับต่ำ 

สอดคลองกับสมมุติฐานขอที่ 1.4.3 วา “ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู บริหารสถานศึกษามี

ความสัมพันธตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแกน เขต 5 ” ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารที่มีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษากับระดับคุณภาพการศึกษาทั้ง 3 องคประกอบ มีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ำ ไมสอดคลอง
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กับ (สัตตบุษย โพธิรุท, 2564) กลาววา ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารของผู บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษ ที่ 21 (X) กับประสิทธิผลโรงเรียน (Y) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน และครูผูสอน โดยรวมพบวามี ความสัมพันธกันในทางบวกอยูในระดับ

คอนขางสูง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมี คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .724 (rxy =7.24) สวนทักษะ  

การบริหารของผู บริหารโรงเรียน ในศตวรรษที่ 21 ทั ้ง 5 ดาน และประสิทธิผลโรงเรียนทั ้ง 4 ดาน มี

ความสัมพันธกันอยางมีนยัสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01    

 4. ทักษะการบริหารในศตวรรษที ่ 21 ของผู บริหารสถานศึกษาที ่ส งผลตอคุณภาพการจัด

การศกึษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาใน

โรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา ทักษะการบริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ที่นำมาวิเคราะห จำนวน 4 องคประกอบ พบวา ทั้ง 4 องคประกอบ มีอำนาจ

พยากรณตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน 

เขต 5 โดยรวมไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแกทักษะดานการสื่อสาร (x1) ทักษะดานมนุษย

สัมพันธ (x2)  ตัวแปรทั้ง 2 องคประกอบนี้ สามารถรวมกันพยากรณคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยรวม ไดร อยละ 6.70 และมีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ ± 0.279 สอดคลองกับสมมุติฐานท่ีวา “ทักษะการบริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ของผู บริหารสถานศึกษาสงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5” ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารสถานศึกษาตองอาศัยทักษะใน

การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดวยการใชความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะดาน

การสรางนวัตกรรม สรางความสัมพันธระหวางบุคคล มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความสามารถในการแกไข

ปญหาที่ซับซอน มองเห็นภาพอนาคตและสามารถสรางแรงจูงใจใหผูรวมงานทุกคนปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอยางสูงสุด ควบคูกับการบริหารงานอยางมีคุณธรรมจริยธรรมโดยยึด

หลักธรรมมาภิบาล หากกลาวถึงทักษะของผูบริหารสถานศึกษาจะมุงเนนถึงคุณลักษณะที่สําคัญของการเปน

ผูนําที่มีประสิทธิผล ผูบริหารซึ่งเปนผูนําองคกรจึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองไดรบัการพัฒนาทกัษะที่จําเปนตอการ

บริหารงาน บริหารตนเอง และบริหารบุคลากรอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น โดยทั่วไปแลวทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับผูบรหิารประกอบดวยทักษะทางการจัดการ (Managerial 

Skills) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skills) และทักษะทางเทคนิควิธ ี(Technical Skills) (ปรียาพร วงศ

อนุตรโรจน, 2546) แนวคิดของ (อดุลย วังศรีคูณ, 2560) ไดกลาวไวในวารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เรื ่องการศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21 : ผลผลิตและแนวทางการพัฒนา 

Crawford (n.d., อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2556) วา ทักษะที่ผูนําในสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ท่ีประสบ

ความสําเร็จคือ ผูนําควรมีความคาดหวังสูงใหความสาํคัญกับจุดมุงหมายเปนฐานใชความสามารถพิเศษในการ
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แกปญหาแบบรวมมือ มีจิตสรางสรรค สามารถแปลความขอมูลมีความสามารถ  ในการบริหารเวลาและมีความ

ใสใจ ทักษะภาวะผูนํา (Leadership Skills) เปนทักษะที่ตองใชความรู ความสามารถและความชํานาญในการ

ปฏิบัติงาน การบริหารงานในองคกรใหมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล การพัฒนาทักษะภาวะผูนําชวยใหผูนํา

มีความรูความเขาใจหลักการของทักษะที่จำเปนและมีภาวะผูนำในศตวรรษที่ 21 ตระหนักถึงการทำงานเปน

ทีม วธิีการสรางความสามัคคใีนองคกร สงเสริมพัฒนาสนับสนุนบุคลากรใหมีความรูเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุ

เปาหมายโดยใหทุกคนมีบทบาท และมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น รวมวางแผนการดำเนินงานเพื่อให

เปาหมายตามวัตถุประสงคขององคกรที่กำหนดไว โดยเฉพาะอยางยิ ่งทักษะที่จําเปนสําหรับผูบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 (Essential Leadership Skills in the 21 Century) ซึ่งเปนทักษะภาวะผูนําท่ีจะตองเสริมสราง

ใหเกิดขึ้นในตัวผูนําในระดับตาง ๆ Victor (n.d., อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2556) ไดกลาววาสําหรับผูนําใน

ศตวรรษที่ 21 ตองการภาวะผูนําแบบรวมมือ (Corporate Leadership) มากกวาผูนําแบบใชอํานาจหรือการ

บังคับ ผูนําจะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีเพ่ือสรางศรัทธาและแรงบันดาลใจใหกับผูตาม 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเรื่อง “ทกัษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอคุณภาพ

การจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5” ผู วิจัยมี

ขอเสนอแนะเพื่อเปนประโยชนและเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ดังนี ้

1. ขอเสนอแนะท่ัวไป  

1.1 ควรมีนโยบายและใหความสำคัญเกี่ยวกับทักษะดานความคิดสรางสรรคและสรางสรรคนวัตกรรม 

ทักษะดานเทคโนโลยีและดิจิทัล เพื่อสงเสริมใหผูบรหิาร สถานศึกษามีความรูความสามารถ เพิ่มศักยภาพของ

ผูบริหารใหสูงขึ้น สามารถนำมาพัฒนาตนเอง และบริหารสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

1.2 ควรมีนโยบายใหความสำคัญ สงเสริมใหครูมีจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนสรางความรูใหม

และสิ่งประดิษฐใหมโดยการใชกระบวนการทางปญญา กระบวนการทางสังคม และใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธและ

มีสวนรวมในการเรียนสามารถนำความรูไปประยุกตใชได โดยผูสอนเนนการบูรณาการความรูในศาสตรสาขา

ตาง ๆ 

3. ควรมีนโยบายและสงเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ดานทักษะการสื่อสาร

เพ่ือใหผูบริหารสามารถใชทักษะดานการส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหผูบริหารสถานศึกษามีการ

พัฒนาตนเองดานการสื่อสารและดานมนุษยสัมพันธใหรูเทาทันยุคศตวรรษท่ี 21 โดยการจัดอบรมสัมมนาหรือ

ใหความรูในชองทางตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสดุแกผูเรียนและองคกรตอไป 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

2.1 ควรทำการวิจัยเชิงคุณภาพ ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาใน

โรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 
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2.2 ควรทำการวิจัยเชิงคุณภาพ คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 

2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผล

ตอคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 5 ให

ครอบคลุมการบริหารงานทั ้ง 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงาน

งบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป  

2.4 ควรมีการศึกษาวิจัยทักษะในศตวรรษที ่ 21 ที ่ส งผลตอภาวะผู นำทางวิชาการของผูบริหาร 

สถานศึกษาในเขตพื้นที่อืน่ 

 

เอกสารอางอิง  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2562). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (และแกไขเพิ่มเติม 2545, 

 2553, 2562). กรงุเทพฯ องคการคาของคุรุสภา. 

กณิษฐา ทองสมุทร. (2561). ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา ตามการรับรู

 ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2. การคนควาอิสระ 

 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย. บัณฑิตวิทยาลัย: 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธานี.  

ไกรศร เจียมทอง. (2561). ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

 การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏ

 มหาสารคาม. 

คนึงนิตย กิจวิธี. (2560). การศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต, 

 สาขาว ิชาการบริหารการศ ึกษา คณะคร ุศาสตร , พระนครศร ีอย ุธยา: มหาว ิทยาล ัยราชภัฏ

 พระนครศรีอยธุยา. 

ชยัยนต เพาพาน. (2558). การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทองถ่ินสูประชาคมอาเซียน: ทิศทางใหมในศตวรรษ

 ท่ี 21คณะครุศาสตร. กาฬสินธุ: มหาวทิยาลัยกาฬสินธุ. 

ชยัยนต เพาพาน. (2559). ผูบริหารสถานศึกษายคุใหมในศตวรรษที่ 21. ในการประชุมวิชาการระดับชาติครุ

 ศาตร ครั้งที่ 1 การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น สูประชาคมอาเซียน : ทิศทางใหมในศตวรรษที่ 

 21. กาฬสนิธุ : มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ. 

ชัยยนต เพาพาน. (2560). ภาวะผูนำทางการศึกษาและนวัตกรรมทางการบริหาร: กระบวนทัศนใหมใน

 ศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา. กาฬสินธุ: คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ. 



 

วารสารวิชาการรัตนบุศย ปที่ 5 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2566 

 

94 RATANABUTH JOURNAL Vol.5 No. 3: September - December 2023 

ณฐัพงษ ปรีชานนทกุล. (2563). ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ท่ีสงผลตอการบริหารงาน

 วิชาการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรีและ

 ตราด. ว ิทยานิพนธ คร ุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร , 

 จันทบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฎรำไพพรรณี. 

บุญสง กรุงชาลี .(2561). ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน สังกัด

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร เขต 3. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. 

 บณัฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมย. 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. (2553). การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพฯ: ศูนยส่ือเสริมกรงุเทพฯ. 

ปทมา ประทุมสุวรรณ.(2562). ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่

 สงผลตอประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานเีขต 2. 

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สุราษฎรธานี:มหาวิทยาลัยราชภัฏสรุาษฎรธานี. 

พิมลพรรณ เพชรสมบัติ. (2560). ทักษะการบริหารของผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 จงัหวดัปทมุธานี. ปทุมธานี : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

พรพิมล แกวอุทัศน. (2563) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3 ตามทัศนะของครู. วิทยานิพนธครุศาสตรมหา

 บณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยนครราชสีมา. 

มณฑาทิพย นามนุ. (2561). ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

 การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

 การศึกษา. ปทุมธานี: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร.ี 

วจิารณ พานิช. (2556). วิถีสรางการเรียนรูเพ่ือศิษย. (พิมพคร้ังท่ี 3). กรงุเทพฯ: ตถาตา. 

วิโรจน สารรัตนะ. (2556). กระบวนทัศนใหมทางการศึกษา กรณีทัศนะตอการศึกษาศตวรรษที่ 21. พิมพ

 คร้ังที่ 1. กรุงเทพฯ : ทิพยวิสุทธิ.์ 

อดุล วังศรีคูณ. (2557). การศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21. สบืคนเม่ือ 11 พฤศจิกายน 2565. จาก 

      https://so01.tci-thaijo.org/index.php/GraduatePSRU/article/view/55519/46101. 

Gerly B. De Castro, Edward C. Jimenez (2022). Influence of School Principal's Attributes and 

 21st-Century Leadership Skills on Teachers’ Performance. Journal of Humanities and 

 Social Sciences, 4(2),52-63. 

Mehmet Akif Helvacı & Şirin Yörük (2021). The relationship between the school principals' level 

 of 21st century skills and their capability to manage change at schools. European 

 Journal of Education Studies,8(8),279-298. 



 

วารสารวิชาการรัตนบุศย ปที่ 5 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2566 

 

95 RATANABUTH JOURNAL Vol.5 No. 3: September - December 2023 

Driscoll, Maxine. (2019). Top 10 Characteristics of Awesome 21st Century School Leaders. 

 Retrieved from https://thinkstrategicforschools.com/top-10-characteristics-21st-

 century-school-leaders/. 

Crawford, L. M. (2004). High school principal leadership: Practices and beliefs within the 

 learning organization. PhD. Dissertation: Northern IIIinois University. 

Doe, J. (2009). 21st Century school administration skills assessment report. Retrieved 

 December 19, 2022, from http://www.ndtead.k12.nd.uslsurveys/SASsamplereport. Pdf. 


