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บทคัดย่อ   
 จากปัญหาการใช้เอกสารประกอบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสำหรับนักศึกษา    
ทำให้การจัดการเร ียนการสอนภาษาอังกฤษไม่ม ีประสิทธิภาพและไม่บรรลุเป้าหมายการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาที่มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ ความเข้าใจและสามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารผ่านทักษะทั้ง 4 
คือ การฟัง การพูด การอ่านและการเขียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนจึงได้สร้าง
เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ขึ้น และได้ดำเนินการ
วิจัยโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที ่ 1 2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา ชั้นปี
ที่ 1 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา จำนวน 31 รูป/คน จากการสุ่มแบบจำเพาะเจาะจง (purposive sampling)   
 เครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย 1) เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 2) คู่มือการจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จำนวน 15 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าที (t-test) ผลการวิจัยพบว่า  
 1) เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่สร้างข้ึน   มี
ประสิทธิภาพ เท่ากับ 85.01/84.62 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนด  
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 2) นักศึกษามีผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนก่อนและหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน   
 3) นักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับ “มากท่ีสุด” ทั้งในภาพรวมและในทุกรายการ  

 
คำสำคัญ : เอกสารประกอบการสอน; ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร; ประสิทธิภาพ; ผลสัมฤทธิ์ 
 
Abstract 
 The objectives of this study were 1) To create and enhance the efficiency of teaching 
material on achievement using teaching material in English for Communication for the first-
year students of Mahamakut Buddhist University, Yasothon Buddhist College 2) To study the 
achievement of the teaching material both before and after the material is used among the 
students; and 3) To study the satisfactoriness of the students toward the teaching material. 
The target population and sampling group of this research include 3 1 students from all 
programs in Mahamakut Buddhist University, Yasothon Buddhist College.  The research 
instruments include 1) Teaching material on achievement using teaching material in English 
for Communication for the first year students; 2) Achievement test of English for 
Communication for the first year students including 50 items of objective test with four 
multiple choices; and 3) Questionnaire with 15 items on satisfactoriness of the students toward 
the teaching material on achievement using teaching material in English for Communication. 
The statistics used for analyzing the data include percentile, mean of standard deviation and 
t-test score. The study has found that 1. The efficiency of teaching material on Communication 
for the first year students was at 8 5 . 01/ 84.62 which was higher than the defined criteria. 2. 
There was a significant difference in statistics at .01 comparing the achievement of students 
before and after using the teaching material. The average score after using the teaching 
material was higher than before using the teaching material and 3, the level of satisfactoriness 
among students in using the teaching material was averagely high. When it was considered by 
item, it was found that the satisfactoriness level was from high to highest.  
 
Keywords: Teaching Material; English for Communication; Efficiency; Achievement 
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บทนำ 
 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่มีความสำคัญอย่างยิ่งในการสื่อสารในโลกยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งเป็นยุคแห่ง
ความเจริญของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทั ้งข่าวสารและวิทยาการก็แพร่ขยายจากต้นแหล่งไปอย่าง
กว้างขวางและรวดเร็วเสมือนโลกไร้พรหมแดน เพื่อรับรู้ข้อมูลข่าวสารและได้รับประโยชน์จากเทคโนโลยีนั้น 
จึงต้องมีภาษาสากลที่สื่อสารกันได้ทั่วถึงและทั่วโลก ภาษาอังกฤษจึงมีความสำคัญในยุคปัจจุบัน กระทรวง 
ศึกษาธิการในฐานะผู้รับผิดชอบโดยตรงในด้านการจัดการศึกษาจึงได้บรรจุนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศทางความเป็นเลิศด้านภาษาอังกฤษไว้ในแผนแม่บทของกระทรวง เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนไทย
สามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเริ่มให้มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับ
ประถมศึกษาไปจนถึงระดับสูง ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมทีเ่น้นทักษะการฟัง - พูด เพ่ือให้นักเรียนฝึกการใช้
ภาษาสื่อสารง่าย ๆ และพัฒนาเจตคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ (กรมวิชาการ, 2539 : 11) โดยในการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษนั้น ทั้งครูผู้สอนและตัวผู้เรียนสามารถเรียนรู้และเข้าถึงสื่อได้หลากหลายรูปแบบ ซึ่งล้วน
แต่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพทางด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี เช่น สื่อโทรทัศน์มีรายการภาค
ภาษาอังกฤษที่น่าสนใจ สามารถฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษได้หลายรายการ เช่น รายการ English on tour, 
รายการ Loukgolf’s English Room หรือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน You Tube เป็นต้น ซึ่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ให้ความสำคัญกับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ โดยมุ่งหวังให้
ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อภาษาต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ และสามารถใช้ภาษา
ในการแสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องราวและ
วัฒนธรรมที ่หลากหลายและสามารถถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมได้อย่างสร้างสรรค์ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551) ประกอบกับประเทศไทยมีการติดต่อกับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก 
รวมทั้งสภาพสังคมยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน เช่น การเมือง การปกครอง ด้านเศรษฐกิจ จึง
ทำให้ภาษาอังกฤษมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับคนไทยสำหรับนการติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้น การเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงจำเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟัง การพูด การอ่านและ
การเขียนให้สัมพันธ์กัน (เสาวภาคย์ ศรีโยธา, 2555)  
 แม้ว่ากระทรวงศึกษาธิการและผู้ที่เก่ียวข้องจะให้ความสำคัญกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ แต่ใน
ระดับปฏิบัติการก็ประสบปัญหา เช่น การไม่มีครูผู้ทรงคุณวุฒิเพียงพอกับการสอนภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียน 
ทั่วประเทศ (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2540 : 14 - 15) ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาส่วนใหญ่
ยังอยู่ในระดับไม่น่าพอใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ไวยากรณ์อังกฤษในการเขียนให้ถูกต้อง และปริมาณ
คำศัพท์ภาษาอังกฤษที่ใช้ในการพูดหรือเขียนค่อนข้างจำกัด จึงเป็นอุปสรรคใหญ่ในการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน ทั้งนี้เนื่องมาจากในชีวิตประจำวันของคนไทยส่วนใหญ่ไม่มีความจำเป็นต้องใช้ภาษาอังกฤษ 
สื่อมวลชนทุกแขนงเสนอข้อมูลข่าวสารเป็นภาษาไทย สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ตัวผู้เรียนไม่ได้ฝึกฝนให้
ใช้ภาษาอังกฤษนอกห้องเรียน เป็นต้น (นันทกา ท่าวุฒิ, 2542 : 15 - 16)  
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 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัศาสนศาตร์ยโสธร จัดตั้งขึ ้นและมีวัตถุประสงค์ตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 หมวด 1 การจัดตั้ง วัตถุประสงค์และอำนาจ
หน้าที่ มาตรา 6 เป็นสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาวิจัย ส่งเสริมและให้บริการทางวิชาการ
พระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุ สามเณรและคฤหัสถ์ รวมทั้งการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม มีการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา โดยเปิดให้มีการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 3 คณะ ได้แก่ คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชา
การสอนภาษาไทย คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง และคณะศาสนาและปรัชญา สาขาวิชาศาสนา
และวัฒนธรรม ซึ่งการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นวิชาพื้นฐานทั่วไปที่นักศึกษาจะต้องเรียนในปีที่ 1 
และในปีที่ 2 ในทุกหลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอน โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความเข้าใจ
ภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง และสามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารผ่านทักษะทั้ง 4 คือ การฟัง การพูด การอ่าน
และการเขียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นให้มีใจรัก ฝึกฝน อดทนและเสียสละทุ่มเท ไตร่ตรอง ตรวจสอบ
ไม่ให้เกิดความยิ ่งหย่อนในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้บรรลุเป้าหมาย (มหาวิทยาลัยมหามกุฏ -         
ราชวิทยาลัย, 2540).   
 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยศาสนศาตร์ยโสธร จาก
อดีตจนถึงปัจจุบันประสบปัญหาหลากหลายเกี่ยวกับตัวผู้เรียนที่มีพื้นฐานการศึกษาที่แตกต่างกัน ก่อให้เกิด
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอย่างมาก ในส่วนของอาจารย์ผู้สอนมีความแตกต่างในด้าน
คุณวุฒิแลเทคนิควิธีการในการจัดการเรียนการสอน ส่งผลให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษไม่
มีคุณภาพ ไม่สามารถบูรณาการกับการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ๆ ประกอบการเรียนการสอนได้ เนื่องขาดความรู้
ความเข้าใจและทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างแท้จริง นอกจากนี้การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนที่
ใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลที่ไม่เป็นไปตามสภาพจริงและขาดประสิทธิภาพ ทำให้การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษไม่บรรลุตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยและส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษโดยภาพรวม ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ เมธาพันธ โพธิธีรโรจน์, (2557 : 48-50) 
ที่ศึกษาและพบว่า นิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมี
ปัญหาการเรียนด้านหลักสูตร ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านผู้เรียน ด้านครูผู้สอนและด้านการเรียนการสอน
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาที่ประสบในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยเน้นไปที่
ครูผู้สอน พบว่า ครูผู้สอนใช้เอกสารประกอบการสอนที่มีเนื้อหาสาระจากเอกสารหรือหนังสือเรียนที่เกี่ยวข้อง 
โดยการถ่ายเอกสารแล้วนำมาใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน ไม่มีเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่
ครูผู้สอนผลิตและพัฒนาสำหรับใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาโดยตรง เนื้อหาสาระอาจไม่ตรง
ตามกรอบของคำอธิบายรายวิชาและขาดความสมบูรณ์ ทำให้นักศึกษาขาดโอกาสที่จะได้เรียนรู้เนื้อหาสาระท่ี
ครบถ้วน และไม่มีเอกสารที่จะใช้อ้างอิงหรือใช้ศึกษาด้วยตนเองนอกเวลาได้อย่างเพียงพอ ซึ่งจากการศึกษา
เกี่ยวกับเอกสารประกอบการเรียนการสอน พบว่า เอกสารประกอบการสอนเป็นสื่อการเรียนการสอนรูปแบบ
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หนึ่งที่เป็นสื่อกลางให้ผู้สอนสามารถส่งหรือถ่ายทอดความรู้ เจตคติและทักษะไปสู่ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
เป็นสิ่งที่จะเอื้อต่อการศึกษาเล่าเรียนของผู้เรียนด้วยการช่วยให้เกิดความรู้ทักษะ เจตคติและกิจนิสัยที่         
พึงประสงค์ อาจจะเป็นสิ ่งหนึ ่งสิ ่งใดหรือหลาย ๆ สิ ่งรวมกัน (ชัยยงค์ พรหวงศ์, 2542 : 3) ซึ ่งเอกสาร
ประกอบการสอนมีประโยชน์ทั้งต่อครูผู ้สอนและผู ้เรียน กล่าวคือ 1) ผู ้เรียนสามารถเรียนได้ตามอัตรา
ความสามารถของแต่ละบุคคล 2) เหมาะสำหรับการอ้างอิงหรือทบทวน 3) สะดวกในการแก้ไขและปรับปรุง
เนื้อหาใหม่ 4) เหมาะสำหรับการเรียนรู้ที่ดีวิธีหนึ่ง 5) ช่วยลดบทบาทของครูในการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญซึ่งสอดคล้องกับความมุ่งหมายของหลักสูตรในปัจจุบัน 6) ช่วยพัฒนาความคงท่ีของเนื้อหา 7) เป็นแหล่ง
ความรู้เป็นเครื่องมือกำหนดบทบาท 8) เป็นสื่อการเรียนการสอน 9) เพิ่มประสิทธิภาพในการ เรียนการสอน
และ 10) เป็นตัวเชื่อมระหว่างครูกับผู้เรียนที่จะทำให้ความเข้าใจเนื้อหาตรงกันและถ่ายทอดเข้าสู่ตัวผู้เรียน 
นอกจากนี้เอกสารประกอบการสอนยังเป็นผลงานทางวิชาการประเภทหนึ่งซึ่งมีความสำคัญต่อการศึกษาตาม
หลักสูตรระดับอุดมศึกษาในฐานะเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ทั้งการเรียนการสอนในชั้นเรียนและการศึกษาด้วย
ตนเองของนักศึกษาและผู้สนใจทั่วไป (สมเดช ศรีแสง และ สุนันทา สุนทรประเสริฐ, 2543 : 88) 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากผลงานการวิจัยของสมใจ เพชรชิต,  ราตรี นันทสุคนธ์ และนวลอนงค์ 
บุญญฤทธิพงศ์ (2556) เรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนวิชา ง 30267 เรื่อง อาหารไทยเพื่อสุขภาพ
จากผักสีเขียวในท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4, การศึกษาของทวี เทศมาศ (2557) เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์
การใช้เอกสารประกอบการสอนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตชั้นปีที่ 3  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี , การศึกษาของ ศศิพิสุทธิ์ หงษ์สมบัติ 
(2564) เรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้นให้มีประสิทธิภาพ และการศึกษาของ ณัฐพล แซลี, พลอย แซมา, และถิรวิท ไพรมหานิยม 
(2563) เรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อจับใจความสําคัญโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนเรื่อง 
Hello Kitty ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สรุปได้ว่า เอกสารประกอบการสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐานที่กําหนด ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อ
การจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนในระดับมาก ถึง มากที่สุด 
 จากแนวทางดังกล่าวสรุปได้ว ่า การพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอนเพื ่อพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาจำเป็นต้องมีเอกสารประกอบการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษา
ได้รับประสบการณ์ทางภาษา ฝึกทักษะการใช้ภาษาทั้งในการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ให้สามารถใช้
ภาษาอังกฤษสื่อสารในกิจกรรมการเรียนการสอนและการใช้ภาษาสื่อสารตามสถานการณ์จริงในชีวิตประจำวัน 
ได้ รวมทั้งการใช้เอกสารประกอบการสอนเพื่อการศึกษาและทบทวนเนื้อหาของตนเองหรือเผยแพร่แก่ผู้สนใจ
ทั่วไป ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์พิเศษที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
รหัสวิชา GE3302 (English for Communication) หลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร จึงได้ศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้และนำมาพัฒนาเอกสาร
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ประกอบการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ โดยมีความคาดหวังว่า เอกสาร
ประกอบการสอนที่จัดทำขึ้นจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและ
สามารถพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและสามารถใช้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร การเรียนรู้และการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารในชีวิตประจำวันได้เป็นอย่างดี  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื ่อสาร 
สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
 2. เพื ่อศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนก่อนและหลังเร ียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
 3. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที ่มีต่อการเร ียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
 
สมมติฐานในการศึกษา 
 1. เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่  1  มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับมากท่ีสุด 

  
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตของเนื้อหา 
 เนื ้อหาเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่ 1  
ประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียน ดังนี้ 
  Unit 1 Making Friends ประกอบด ้วย 1) Greeting and Leave-taking,  2) Introducing,  3) 
Thanking and Apologizing, 4) Expressing Feeling, 5) Congratulating and Complimenting, และ 6) 
Sharing Personal Data Information 
 Unit 2 English in Daily life ประกอบด้วย 1) Asking for Permission, 2) Making Requests, 3) 
Making Invitation, 4) Asking and Giving the Direction, และ 5) Giving Instruction and Suggestion 
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 Unit 3 English Proficiency ประกอบด ้ วย  1)  Shopping,  2)  Telephoning,  และ 3 )  Giving 
Opinion  
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 (ภาคปกติและภาคพิเศษ) 
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร ประกอบด้วย คณะศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง และคณะศาสนาและปรัชญา สาขาวิชา
ศาสนาและวัฒนธรรม รวมทั้งสิ้น 56 รูป/คน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (ภาคปกติ) ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร ประกอบด้วย คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะสังคมศาสตร์ 
สาขาวิชาการปกครอง และคณะศาสนาและปรัชญา สาขาวิชาศาสนาและวัฒนธรรม จำนวน 31 รูป/คน ได้มา
จากการสุ่มแบบจำเพาะเจาะจง (purposive sampling) 
 3. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ใช้เวลาในการทดลอง 45 ชั่วโมง (ไม่
รวมเวลาที่ใช้ในการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน) 
 4. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
  4.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 
  4.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
   1) ประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 
   2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
   3) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
 
การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย ดังนี้ 1) หลักสูตรและคำอธิบาย
รายวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร 2) แนวทาง เป้าหมายและมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษระดับอุดมศึกษา 3) แนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 4) แนวคิด
เกี่ยวกับเอกสารประกอบการสอน 4) แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความพึงพอใจ และ 5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
     
     การจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้เอกสาร       ประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอน 
     ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร      ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
     สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1                  ความพึงพอใจของนักศึกษา 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการทดลองแบบกลุ่มเดียว มีการวัดก่อนการทดลอง 1 ครั้ง และ
หลังการทดลอง 1 ครั้ง (One Group Pre-test Post-test Design) (กรมวิชาการ, 2535 : 98) 
 2. เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
  2.1 เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1   
ประกอบด้วย คำอธิบายรายวิชา โครงสร้างการจัดหน่วยการเรียนรู้  มาตรฐานการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ 
เนื้อหา ตัวอย่างบทสนทนาและแบบฝึก จำนวน 3 หน่วยการเรียน ได้แก่  
  Unit 1 Making Friends ประกอบด้วย 1) Greeting and Leave-taking,  2) Introducing,  3) 
Thanking and Apologizing, 4) Expressing Feeling, 5) Congratulating and Complimenting, และ 6) 
Sharing Personal Data Information 
  Unit 2 English in Daily life ประกอบด้วย 1) Asking for Permission, 2) Making Requests, 3) 
Making Invitation, 4) Asking and Giving the Direction, และ 5) Giving Instruction and Suggestion 
  Unit 3 English Proficiency ประกอบด้วย  1) Shopping,  2) Telephoning, และ 3) Giving 
Opinion 
  2.2 คู่มือการจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ     การ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ประกอบด้วยจุดมุ่งหมายรายวิชา วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุง
รายวิชา คำอธิบายรายวิชา จำนวนชั่วโมง/ภาคการศึกษา การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทั้งในด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ด้านความเป็นผู้นำและผู้ตาม ความสามารถในการทำงานเป็นทีม วิธีการประเมินด้าน
พฤติกรรมการเร ียน ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ          
ความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์ การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ แนวการสอนและ
การประเมินผล ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การประเมินและการปรับปรุงการดำเนินงานของรายวิชา 
และแผนการสอน จำนวน 15 แผน 
  2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 
1 สร้างข้ึนจาการวิเคราะห์เนื้อหา สาระการเรียนรู้ วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
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เป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ที่ครอบคลุมเนื้อหาและสาระ
การเรียนรู้ จำนวน 60 ข้อ และผ่านการตรวจสอบและประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ผ่านการทดลอง
ใช้ (Try-out) โดยมีระดับความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.20 - 0.80 มีค่าอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป 
และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับตามวิธีการของคูเดอร์  ริชาร์สัน (Kuder-Richardson) เท่ากับ 
.94 
  2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จำนวน 15 รายการ โดยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากหนังสือการวัดผลการศึกษาของสมนึก ภัททิยธนี. (2549) 
สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) กำหนดค่าคะแนนเป็น 5 
ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) คือ พึงพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และพึงพอใจน้อยที่สุด 
กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์ของโครงสร้างคำถามและสำนวน
ภาษาจากผู้เชี่ยวชาญ นำไปทดลอง (Try-out) กับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง นำผลมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจ
จำแนกรายข้อและวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา เท่ากับ .92  
 3. การดำเนินการทดลอง 
  3.1 การทดลองแบบ 1 : 1 
  ผู้วิจัยทำการทดลองใช้เอกสารประกอบการสอนกับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 (ภาคปกติ) ปีการศึกษา 2564 
คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง จำนวน 3 คน โดยคัดเลือกนักศึกษาที่มีผลการเรียนเก่ง ปานกลาง 
และอ่อน อย่างละ 1 คน เพื่อหาความเหมาะสมของเอกสารประกอบการสอน โดยผู้วิจัยคอยสังเกตพฤติกรรม
อย่างใกล้ชิด และมีการจดบันทึกข้อบกพร่องรวมทั้งข้อสงสัยต่าง ๆ ของนักศึกษา เพื่อนำผลมาปรับปรุงและ
แก้ไขข้อบกพร่องของเอกสารประกอบการสอน ซึ่งมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 41.33/64.00 1.5. 
  3.2 การทดสอบแบบ 1 : 10 ผู้วิจัยทำการทดลองใช้เอกสารประกอบการสอนกับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
(ภาคปกติ) ปีการศึกษา 2564 คณะสังคมศาสตร์ ภาควิชาการปกครอง จำนวน 10 คน โดยคัดเลือกนักศึกษาที่
มีผลการเรียนเก่ง จำนวน 3 คน ปานกลาง จำนวน 4 คน และอ่อน จำนวน 3 คน เพื ่อหาความถูกต้อง  
เหมาะสมกับเนื้อหา เวลา การทดลองกลุ่มย่อยจะใช้เอกสารประกอบการสอน คู่มือการจัดการเรียนการสอน
และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพื่อหาประสิทธิภาพ E1/E2 ซึ่งมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 83.00/81.20 
  3.3 การทดลองภาคสนามกับนักศึกษา ผู้วิจัยทำการทดลองใช้เอกสารประกอบการสอนที่ปรับปรุง
แก้ไขแล้วกับนักศึกษาชั ้นปีที่ 1 (ภาคปกติ) ในปีการศึกษา 2564 คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง และคณะศาสนาและปรัชญา สาขาวิชาศาสนาและ
วัฒนธรรมที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร จำนวน 31 คน มีการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนจริงตามคู่มือการจัดการเรียนการสอน มีการใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และการทดสอบด้วยการใช้
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดทุกกิจกรรมเพื่อหาข้อบกพร่องแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งก่อน
นำไปใช้จริง และเพ่ือหาประสิทธิภาพ E1/E2 ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 80/80 ซึ่งมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 
85.57/82.14 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
  4.1 ก่อนการดำเนินการทดลองจัดการเรียนรู ้ให้นักศึกษาทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ด้วย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จำนวน 60 
ข้อ แล้วบันทึกผลลงในแบบบันทึกผลการทดสอบก่อนเรียน 
  4.2 ดำเนินการจัดการเรียนการสอนจริงตามคู ่มือการจัดการเรียนการสอนและใช้เอกสาร
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จำนวน 15 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 
รวม 45 ชั่วโมง (ไม่รวมกับการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน) มีการบันทึกคะแนนจากการตรวจแบบฝึกและ
การทดสอบประจำหน่วยการเรียนทุกหน่วยการเรียน 
  4.3 หลังจัดการเรียนการสอนครบทุกหน่วยการเรียนแล้ว จัดให้มีการทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 จำนวน 
60 ข้อ ซึ่งเป็นชุดเดียวกับการทดสอบก่อนเรียน แล้วบันทึกผลลงในแบบบันทึกผลการทดสอบหลังเรียน 
  4.4 สอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที ่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80 จากสูตร E1/E2 โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าร้อยละ (Percentage) 
  5.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยใช้ t-test (Dependent 
Samples) 
  5.3 วิเคราะห์หาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
ผลการวิจัย 
 1. เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่  1  มี
ประสิทธิภาพ 85.01/84.62 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80  
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 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 1 แสดงประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80   

 จำนวน                  คะแนนระหว่างเรียน                           คะแนนทดสอบหลังการเรียนนักศึกษา      
(แบบฝึกและการทดสอบหน่วยการเรียน)    

             คะแนน   คะแนน    X      S.D.    ร้อยละ   คะแนน   คะแนน    X     S.D.    รอ้ยละ 
               เต็ม       รวม                                      เต็ม       รวม 

31        280      7,379   238.03  4.21   85.01       60       1,574   50.77  1.89    84.62 

 จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  มีคะแนนการตรวจแบบฝึกและการทดสอบประจำ
หน่วยเฉลี่ย 238.03 คิดเป็นร้อยละ 85.01 และคะแนนการทดสอบหลังการเรียน เฉลี่ย 50.77 คิดเป็นร้อยละ 
84.62 จึงสรุปได้ว่า เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมีประสิทธิภาพ 85 .01/84.62 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนด 80/80 
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติทดสอบที และระดับนัยสำคัญทางสถิติในการทดสอบ
เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 

การทดสอบ       X         S.D.      ค่าเฉลี่ย       S.D. ค่าเฉลีย่       t           df          Sig 1 
                                          ของผลต่าง      ของผลต่าง                                 tailed 
ก่อนเรียน        32.61     3.02      18.16            1.13         8.14655*     30          0.01 
หลังเรียน        50.77     1.89 

จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษามีคะแนนการทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ย เท่ากับ 32.61 คะแนน และมี
คะแนนการทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย เท่ากับ 50.77 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลความผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การเรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 

                     รายการประเมิน                                                X       S.D.      การ 
                                                                                                        แปลความ 
1. รูปเลมเหมาะสมและนาสนใจ                                                  4.64   0.48   มากท่ีสุด 
2. ขนาดตัวอักษรเหมาะสมและการพิมพ์ชัดเจน                                4.61   0.49   มากที่สุด 
3. ภาพประกอบเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหา                            4.51   0.50   มากที่สุด 
4. เนื้อหาถูกต้อง เหมาะสมและมีประโยชน์ต่อการรียนรู้                      4.67   0.47   มากที่สุด 
5. การเรียงลำดับเนื้อจากง่ายไปหายาก เข้าใจง่าย                             4.54   0.50    มากที่สุด 
6. เนื้อหาและแบบฝึกนาสนใจและส่งเสริมการเรียนรู้ได้                       4.70   0.46   มากที่สุด 
7. เอกสารประกอบการสอนช่วยให้จัดกิจกรรมการรียนได้เหมาะสม         4.54   0.50   มากที่สุด 
8. เอกสารประกอบการสอนช่วยในการเตรียมตัวก่อนเรียนได้ดี              4.67   0.47   มากที่สุด 
9. เอกสารประกอบการสอนช่วยให้กิจกรรมการเรียนสนุกและน่าสนใจ     4.54   0.50   มากท่ีสุด 
10. เอกสารประกอบการสอนช่วยในการศึกษานอกเวลารียน                4.67   0.47    มากที่สุด 
11. เอกสารประกอบการสอนช่วยพัฒนาทักษะการฟัง พูด อ่าน             4.70   0.46    มากที่สุด 
     และเขียนได้ดี 
12. นักศึกษาสนใจ มีความสุขและสนุกกับการเรียนภาษาอังกฤษ            4.67   0.47   มากที่สุด 
13. นักศึกษามีทักษะและสามารถใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารได้ดีขึ้น             4.61   0.49   มากท่ีสุด 
14. นักศึกษาสามารถนําทักษะทางภาษาไปใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน      4.58   0.50   มากที่สุด 
15. นักศึกษาชอบการเรียนภาษาอังกฤษ                                        4.61   0.49    มากที่สุด 

                รวม/เฉลี่ย                                                    4.61    0.49   มากที่สุด  
จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับ “มากท่ีสุด” ทั้งในภาพรวมและในทุกรายการ 
โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.61  

 
สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปผลการวิจัย 
 1. เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่  1  มี
ประสิทธิภาพ 85.01/84.62 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80  
 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับ “มากท่ีสุด” ทั้งในภาพรวมและในแต่ละรายการ 
 อภิปรายผลการวิจัย 
 1. เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่  1  มี
ประสิทธิภาพ 85.01/84.62 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 ทั้งนี้เนื ่องจากเอกสารประกอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที ่ 1  มีรูปเลมเหมาะสมและนาสนใจ ขนาดตัวอักษร
เหมาะสมและการพิมพ์ชัดเจน ภาพประกอบเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหา เนื้อหาถูกต้อง เหมาะสมและมี
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ เรียงลำดับเนื้อหาจากง่ายไปหายากและเข้าใจง่าย เนื้อหาเหมาะสม มีแบบฝึกช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้ได้ดี มีการจัดทำเอกสารตามหลักการ มีองค์ประกอบครบถ้วนทั้งที่เป็นคำศัพท์ เนื้อหา 
ตัวอย่างประโยค มีสถานการณ์ในการฝึกทักษะทางภาษาท่ีเหมาะสม มีกระบวนการพัฒนาที่ผ่านการตรวจสอบ
และการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ ผ่านการทดลองใช้อย่างเป็นระบบและมีการปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพ ทำให้
เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีผลการประเมินสูงกว่า
เกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของสมใจ เพชรชิต,  ราตรี นันทสุคนธ์ และ
นวลอนงค์ บุญญฤทธิพงศ์. (2556) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนวิชา ง 30267 เรื่อง 
อาหารไทยเพื่อสุขภาพจากผักสีเขียวในท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า เอกสารประกอบการเรียนวิชา     
ง 30267 เรื่อง อาหารไทยเพื่อสุขภาพจากผักสีเขียวในท้องถิ่น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 สาระ
เพิ่มเติม กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเฉลี่ย 83.29/80.56 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่
กําหนด 80/80 และสอดคล้องกับผลการศึกษาของศศิพิสุทธิ์ หงษ์สมบัติ (2564) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนา
เอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นให้มี
ประสิทธิภาพ พบว่า เอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้น มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 83.25/ 83.33  
 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษา  
ชั้นปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้
เนื่องจากเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เป็นเอกสาร
ประกอบการสอนที่มีประสิทธิภาพสูง มีความเหมาะสมทั้งในด้านรูปเล่ม เนื้อหา ภาพประกอบ รูปแบบและ
ขนาดตัวอักษรชัดเจน มีตัวอย่างประโยค มีแบบฝึกและมีแบบทดสอบประจำหน่วยการเรียน สามารถนำมาใช้
ประกอบการเรียนภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักศึกษาให้ความสนใจและได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่าง
สนุกสนาน ทำแบบฝึกและแบบทดสอบได้ มีการพัฒนาความรู้และทักษะภาษาอังกฤษของตนเองดีขึ้นและมีผล
การประเมินทั้งในด้านการเรียนและทักษะทางภาษาดีขึ้น ทำให้นักศึกษามีผลการเรียนรู้และมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาของสมใจ เพชรชิต, ราตรี นันทสุคนธ์ และ
นวลอนงค์ บุญญฤทธิพงศ์  (2556) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนวิชา ง 30267 เรื่อง 
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อาหารไทยเพื่อสุขภาพจากผักสีเขียวในท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหลังการเรียนด้วยเอกสารประกอบการเรียน วิชา ง 30267 เรื่อง อาหารไทยเพ่ือสุขภาพจากผักสีเขียว
ในท้องถิ่นสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลการศึกษาของทวี เทศมาศ 
(2557) ที่ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์การใช้เอกสารประกอบการสอนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตชั ้นปีที ่ 3  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อุบลราชธานี พบว่า นิสิตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตชั้นปีที่ 3 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับการศึกษาของณัฐพล แซลี, พลอย แซมา, 
และถิรวิท ไพรมหานิยม (2563) ที่ศึกษาเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือจับใจความสําคัญโดยใช้
เอกสารประกอบการ เรียนเรื่อง Hello Kitty ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทาง 
การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อจับใจความสําคัญ เฉลี่ย 36.43 คิดเป็นร้อยละ 91.07 นักเรียนร้อยละ 80 มีทักษะ
การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อจับใจความสําคัญผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 80 และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
ศศิพิสุทธิ์ หงษ์สมบัติ (2564) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นให้มีประสิทธิภาพ ที่พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้เอกสาร
ประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับ “มากที่สุด” ทั้งในภาพรวมและในแต่ละรายการ เนื่องมาจาก
นักศึกษาเห็นว่า นอกจากเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
จะมีเนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ มีรูปภาพที่เหมาะสม ขนาดตัวอักษรที่เหมาะสมชัดเจน และใช้ภาษาที่
เข้าใจง่ายแล้ว ยังช่วยให้จัดกิจกรรมการเรียนได้ดี ช่วยในการเตรียมตัวก่อนเรียน ช่วยให้กิจกรรมการเรียนสนุก
และน่าสนใจ สามารถใช้สำหรับศึกษานอกเวลารียนได้ดี ช่วยพัฒนาทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียน
ภาษาอังกฤษ ช่วยให้การเรียนภาษาอังกฤษสนุกและมีความสุขกับการเรียน ช่วยให้เกิดทักษะและสามารถใช้
ภาษาอังกฤษสื่อสารได้ดีขึ้น สามารถนําทักษะทางภาษาไปใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน ทำให้นักศึกษาสนใจและ
ชอบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมากขึ้น จึงมีความพึงพอใจต่อการใช้เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในระดับ “มากท่ีสุด” สอดคล้องกับผลการศึกษาของสมใจ เพชรชิต, 
ราตรี นันทสุคนธ์ และนวลอนงค์ บุญญฤทธิพงศ์ (2556) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียน
วิชา ง 30267 เรื่อง อาหารไทยเพื่อสุขภาพจากผักสีเขียวในท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า นักเรียนมี
ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เอกสารประกอบการเรียนวิชา ง 30267 เรื่อง อาหารไทย
เพื่อสุขภาพจากผักสีเขียวในท้องถิ่นในระดับมากที่สุด ทั้งภาพรวมและในแต่ละรายการ สอดคล้องกับ ผล
การศึกษาของทวี เทศมาศ (2557) ที่ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์การใช้เอกสารประกอบการสอนวิชา



[ 91 ] 
วารสารวิชาการรัตนบุศย์ ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม – สิงหาคม 2567  
RATANABUTH JOURNAL Vol.6 No. 2: May – August 2024 

   

 
 วารสารวิชาการรัตนบุศย์ 

RATANABUTH JOURNAL 
ISSN: 2697-6641 (Print) 

ISSN: 2822-0080 (Online) 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตชั้นปีที่ 3  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช-
วิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี พบว่า นิสิตที่เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา สำหรับนิสิตชั้นปีที่ 3 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของณัฐพล แซลี, พลอย แซมา, และ ถิรวิท ไพรมหานิยม (2563) ที ่ศึกษาเรื ่อง ผลสัมฤทธิ ์ทางการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อจับใจความสําคัญโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนเรื่อง Hello Kitty ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อเอกสารประกอบการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อจับใจความสําคัญ เรื่อง Hello 
Kitty ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศศิพิสุทธิ์ หงษ์สมบัติ (2563) ที่ศึกษา
เรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
5 ขั้นให้มีประสิทธิภาพ พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการสอนวิชาหลักการตลาดร่วมกับ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. เอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร สำหรับนักศึกษาชั ้นปีที ่  1  มี
ประสิทธิภาพ 85.01/84.62 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ดังนั้น ก่อนที่จะนำเอกสารประกอบการสอนไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนจึงควรศึกษารายละเอียดของเนื้อหาในเอกสารประกอบการสอน คู่มือการสอนและ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้เข้าใจเป็นอย่างดี เพ่ือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุตามประสงค ์ 
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดกิจกรมเสริมการเรียนรู้ภาอังกฤษ ควรเน้นรูปแบบที่
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
 3. ควรมีการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามที่กำหนด และมีการแจ้งผลการเรียนให้
ผู้เรียนได้รับทราบเพื่อที่จะได้วางแผนและพัฒนาแนวทางการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนอย่างต่อเนื่อง 
 4. ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนภาษาอังกฤษให้ผู้เรียนที่สนใจได้มีโอกาสร่วมกิจกรรมและฝึก
ทักษะทางภาษาอังกฤษมากขึ้น เช่น การจัดตั้งชมรมภาษาอังกฤษ กลุ่มคนรักภาษาอังกฤษ กิจกรรมแข่งขัน
ทางวิชาการ การแข่งขันเกม การทดสอบหรือการจัดค่ายภาษาอังกฤษ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมและ
ได้ร่วมปฏิบัติกิจกรรมและเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามความสนใจนอกเวลาเรียน 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรมีการนําเอกสารประกอบการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1  
ไปศึกษาทดลองใช้กับผู้เรียนหลาย ๆ กลุ่ม เพ่ือหาข้อสรุปผลการศึกษาท่ีกว้างขวางยิ่งขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้เอกสารประกอบการสอนรายวิชาอื่น ๆ ทุก
รายวิชาและทุกชั้นปีของนักศึกษา เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยการใช้สื่อผสมหรือการใช้สื่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่น่าสนใจและมีประสิทธิภาพ 
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