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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและกฎหมายที่เก่ียวข้องกับความ

เป็นอิสระในการจัดทำบริการสาธารณะตามหลักกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
สงขลา และ2) เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
สงขลาให้มีความเป็นอิสระตามหลักการกระจายอำนาจ 
 บทความวิจัยฉบับนี้มีการออกแบบการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลกำหนด
ระเบียบวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณ์วิทยาเพ่ือเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมโดยพิจารณาใน
ภาพรวมและมีความเฉพาะในแต่ละบริบท เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยคือ การวิจัยเอกสาร (Documentary research) และการวิจัยภาคสนาม (Field research) โดยการ
เก็บข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกด้วยการสัมภาษณ์ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่เก่ียวข้องโดยตรง
จำนวน 11 คน พื้นที่ดำเนินการวิจัย คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
กระบวนการจัดการข้อมูล 1) การจัดระเบียบข้อมูล 2) การแสดงข้อมูล และ 3) การหาข้อสรุป 

ผลการวิจัย ปัญหา อุปสรรคและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระในการจัดทำบริการสาธารณะ
ตามหลักกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา พบว่า 1) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดสงขลายังขาดความเป็นอิสระในการดำเนินการจัดทำบริการสาธารณะ 2) ในการจัดทำบริการ
สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาถูกแทรกแซงด้วยนโยบายและหนังสือเวียน และ 3) 
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เจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางคนไม่กล้าตัดสินใจและไม่มีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติหนา้ที่ 
มีข้อเสนอแนะ ได้แก่ กระทรวงมหาดไทยต้องตระหนักว่ามีอำนาจกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ใช่
อำนาจบังคับบัญชา เห็นควรให้กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นลดจำนวนการส่งหนังสือแจ้งเวียนที่องค์กร
ปกครองท้องถิ่นทราบว่าต้องดำเนินการอยู่แล้ว เห็นควรให้มีกฎหมายกำหนดหน่วยงานที่ช่วยวางแผนด้าน
งบประมาณให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 
คำสำคัญ : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น; อำนาจกำกับดูแล; บริการสาธารณะ  

 
Abstract 
 The purposes of this research article are twofold:  1)  examine the issues, regulations, and 
obstacles that affect the ability of local government organizations in Songkhla Province to provide 
public services independently in accordance with the principles of decentralization; and 2) provide 
recommendations for how local government organizations in Songkhla Province can create 
independent public services in accordance with the principles of decentralization.  
 This research article describes the process of acquiring and analyzing data using qualitative 
phenomenological research methods.  To understand social phenomena, one must consider 
them holistically and within their specific context. This falls under qualitative research, where 
the research tools employed include documentary research and field research.  By collecting 
data from primary informants, gathering in-depth information through direct interviews with 11 
individuals. The research is conducted within the context of local government organizations in 
Songkhla province.  The data analysis process involves data management and is carried out as 
follows: 1) Data Organization 2) Data Presentation 3) Finding conclusions 
 The results of the research, problems, obstacles, and laws related to independence in the 
provision of public services according to the principles of decentralization of local government 
organizations in Songkhla Province, found that 1)  Local government organizations in Songkhla 
Province still lack independence in providing services. Providing public services 2) In the provision of 
public services of local government organizations in Songkhla province, there is interference with 
policies and circulars, and 3)  some officials under local government organizations do not dare to 
make decisions and do not have the expertise to perform their duties. There are recommendations 
include: The Ministry of Interior should recognize that its authority oversees local government 
organizations, rather than being a commanding authority.  The Department should promote local 
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government by reducing the number of unnecessary circulars sent to local government organizations 
and consider that some matters have been resolved.  It is advisable to have a law specifying the 
units that assist in budget planning for local government organizations. 
 
Keywords: Local government organization; Supervision Authority; Public service 
 
บทนำ 
 การจัดทำบริการสาธารณะของประเทศไทยในช่วงก่อนรัชสมัยของพระสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ยังเป็นภารกิจของราชการส่วนกลางเนื่องจากยังไม่มีการจัดตั้งองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นขึ้น ต่อมา เมื่อพระสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ขึ้นครองราชย์ทรงโปรดเกล้าฯ ให้มี
การจัดตั้งจัดตั้งสุขาภิบาลท่าฉลอม เมืองสมุทรสาครขึ้น เป็นสุขาภิบาลท้องถิ่นแห่งแรกของประเทศไทย 
(เจษฎา ทองขาว, 2561 : 82 - 89 ) ต่อมาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองของประเทศไทย ในปี 
พ.ศ. 2475 จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นระบอบประชาธิปไตย ประเทศไทยได้จัดระเบียบการ
บริหารราชการ เป็นราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยระเบียบ
ราชการบริหารแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2476 โดยในส่วนของราชการส่วนท้องถิ่น ได้มีการจัดตั้งเทศบาล
ขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2476 (ปัจจุบันใช้ พรบ.เทศบาล พ.ศ.2496) จนกระท่ังถึงปี 2500 จึงได้มี
การยกฐานะสุขาภิบาลบางแห่ง ขึ้นเป็นเทศบาลตำบล แต่การจัดตั้งเทศบาล และสุขาภิบาลก็ยังไม่ทั่วถึง ส่วน
ใหญ่จึงคงอยู่ภายใต้การปกครองส่วนภูมิภาค ดังนั้น เพื่อแก้ความเหลื่อมล้ำในการปกครองท้องถิ่นในเขต
เทศบาลและสุขาภิบาลกับท้องถิ่นที่อยู่นอกเขตดังกล่าว จึงได้มีการจัดตั้งองค์การบริหารส่วนจังหวัดโดยตรา
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ ส่วนจังหวัด พ.ศ.2498 ให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีอำนาจ
หน้าที่ดำเนินกิจการส่วนจังหวัดภายในเขตพ้ืนที่จังหวัดนอกเขตเทศบาล และเขตสุขาภิบาล 
 ต่อมาได้มีการประกาศใช้กฎหมายการปกครองท้องถิ่นรูปพิเศษ ได้แก่ พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2518 (ปัจจุบัน พ.ศ. 2528) และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมือง
พัทยา พ.ศ.2521 (ปัจจุบัน พ.ศ. 2542) และในปี พ.ศ.2537 ก็ได้มีการปรับปรุงการบริหารส่วนท้องถิ่นในส่วน
พื้นที่ เกิดองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) ขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล 
พ.ศ.2537 ซึ่งนับว่าเป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นรูปแบบใหม่ที่เล็กและใกล้ชิดประชาชนในท้องถิ่นมากที่สุด 
(สำนักที่ปรึกษา กรมอนามัย, 2564) ในปัจจุบันมีจำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย จำนวน 
7,850 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2564) และจังหวัดสงขลา จำนวน 141 แห่ง (สำนักงานส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น จังหวัดสงขลา, 2564) ดังนี้ 
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ลำดับ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1 องค์การบริหารส่วนจังหวัด 76 แห่ง 
2 เทศบาล 2,472 แห่ง 
3 เทศบาลนคร 30 แห่ง 
4 เทศบาลเมือง 195 แห่ง 
5 เทศบาลตำบล 2,247 แห่ง 
6 องค์การบริหารส่วนตำบล 5,300 แห่ง 
7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง 
 รวมทั้งสิ้น 7,850 แห่ง 

 

ลำดับ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1 องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง 
2 เทศบาลนคร 2 แห่ง 
3 เทศบาลเมือง 11 แห่ง 
4 เทศบาลตำบล 35 แห่ง 
5 องค์การบริหารส่วนตำบล 92 แห่ง 
6 รวมทั้งสิ้น 141 แห่ง 

  
บริการสาธารณะที่จัดทำโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง บริการสาธารณะบางอย่างที่รัฐ

มอบหมายให้องค์การแห่งราชการส่วนท้องถิ่นจัดการเองเพื่อสนองความต้องการของประโยชน์ส่วนรวมของ
ท้องถิ่นนั้น ตามหลักการกระจายอำนาจ เช่น การกำจัดขยะมูลฝอย การก่อสร้างถนนหนทางในหมู่ บ้าน เป็น
ต้น (พรชัย รัศมีแพทย์, 2561 : 34 - 36) 
 การจัดทำบริการสาธารณะโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องอยู่ภายใต้อำนาจกำกับดูแลของ
ราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค อย่างไรก็ตาม เพื่อให้การจัดทำบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระ การกำกับดูแลดังกล่าวจึงเป็นการกำกับดูแลภายใต้กรอบที่กฎห มาย
กำหนดไว้เท่านั้น จากการวิจัยความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทำบริการสาธารณะ
ตามหลักการกระจายอำนาจ ยังพบปัญหาหลายประการ ดังนี้ 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลายังขาดความเป็นอิสระในการดำเนินการจัดทำบริการ
สาธารณะ  
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2. ในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาถูกแทรกแซงด้วย
นโยบายและหนังสือเวียน  

3. เจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางคนไม่กล้าตัดสินใจและไม่มีความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและกฎหมายที่เกี ่ยวข้องในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ  
 2. เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา
ให้มีความเป็นอิสระตามหลักการกระจายอำนาจ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

Input 
- การจัดทำบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา
ภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ 
- สถานการณ์ สภาพปัญหา อุปสรรค 
- กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้อง  

Process 
- การวิจัยเชิงเอกสาร และการทบทวน
วรรณกรรม  
- การสัมภาษณ์เชิงลึก 
- การเผยแพร่ข้อเสนอแนะ 
- จัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์  

Outcome 
- กระบวนการจัดทำบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดสงขลา 
-การกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา 
- ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ข้อเสนอแนะทางกฎหมายเกี่ยวกับการ
จัดทำบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา
ภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ 
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วิธีการดำเนินงานวิจัย  
 วิธีการดำเนินงานวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนคือ การวิจัย
เอกสารและการวิจัยภาคสนาม  รายละเอียด ดังนี้  
 1. การวิจัยเอกสาร (Documentary research) เพื่อศึกษางานวิจัย ระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย ทั้ง
ในประเทศไทยและต่างประเทศ และปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาภายใต้การกำกับดูแลของรัฐ  
 2. การวิจัยภาคสนาม (Field research) โดยการเก็บข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 11 คน ดังนี้ 
  2.1 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3 คน  
  2.2 นิติกรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4 คน  
  2.3 นักวิชาการ จำนวน 2 คน  
  2.4 ประชาชนทั่วไปจำนวน 2 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

วิธีการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วยสาระสำคัญเกี่ยวกับ การออกแบบการวิจัย เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย พ้ืนที่ดำเนินการวิจัย ผู้ให้ข้อมูลหลัก และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1.การออกแบบการวิจัย 
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลกำหนดระเบียบวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ

ปรากฏการณ์วิทยาเพ่ือเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมโดยพิจารณาในภาพรวมและมีความเฉพาะในแต่ละบริบท
จึงต้องอาศัยการตีความเพื่อทำความเข้าใจความหมายและให้คำอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้ นอันจะ
นำไปสู่การเกิดความเข้าใจถึงสิ่งที่อยู่เบื้องหลังปรากฏการณ์นั้นอย่างชัดเจน การออกแบบวิธีวิจัยประกอบด้วย 
การวิจัยเอกสาร การวิจัยภาคสนามโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีรายละเอียดของระเบียบวิจัยดังนี้ 

 1.1 การวิจัยเอกสาร (Documentary research) การรวบรวมข้อมูลเป็นประเภทเอกสารและ
ประเด็นที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา
จัดทำบริการสาธารณะ รวมทั้งเอกสารที่เป็นแนวคิดและทฤษฎี ตำราและบทความ และระเบียบ ข้อบังคับ 
กฎหมาย ทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศ  

 1.2 การวิจัยภาคสนาม (Field research) การวิจัยภาคสนาม เป็นการวบรวมข้อมูลที่มาจากผู ้ที่
เกี่ยวข้อง โดยกำหนดระเบียบวิธีวิจัยไว้ คือ การเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) 
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกด้วยการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะ กรณีศึกษา: องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา โดยผู้วิจัยดำเนินการ
สร้างแบบสัมภาษณ์โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดของการวิจัยเพื่อนำมา
กำหนดเป็นกรอบในการสัมภาษณ์สำหรับผู้บริหาร นิติกรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นักวิชาการและ
ประชาชนทั่วไป โดยมีลักษณะเป็นข้อคำถามท่ีให้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะ และอุปสรรคในการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำบริการ
สาธารณะผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่กำหนดไว้ล่วงหน้า และดำเนินการสัมภาษณ์โดยตรง
ระหว่างผู้วิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) โดยวิธีการสัมภาษณ์ ณ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เลือกไป หรือประชุมทางไกล (Video Conference) หรือการใช้โทรศัพท์ กำหนด
ผู้ให้ข้อมูลหลักจำนวน 11 คน ประกอบด้วย 

 1) ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 3 คน 
 2) นิติกร จำนวน 4 คน 
 3) นักวิชาการ จำนวน 2 คน 
 4) ประชาชนทั่วไป 2 คน 
2.พื้นที่ดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยได้กำหนดพื้นที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา 
จำนวน 4 แห่ง ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา เทศบาลเมืองเขารูปช้าง เทศบาลตำบลระโนด 
องค์การบริหารส่วนตำบลปริก 
 3.ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นการเก็บกลุ่มตัวอย่างในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา 
โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยโดยกลุ่ม
ตัวอย่างน้อยจำนวน 11 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นิติกร  นักวิชาการและ
ประชาชนทั่วไป ทั้งนีก้ารจัดทำบริการสาธารณะโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา เกี่ยวข้องกับ
การใช้อำนาจหรือปฏิบัติหน้าที่ของบุคคลดังกล่าวโดยตรง 

4.การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นกระบวนการจัดการข้อมูลเพื่อทำให้ข้อมูลมีความหมายขึ้นมาเป็น

การตีความและการหาคำอธิบายเชิงทฤษฎีจากข้อมูลซึ่งสามารถดำเนินการโดย 
4.1 การจัดระเบียบข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการทำการจัดระเบียบข้อมูลทางกายภาพเพื่อให้เกิดความ

สะดวกและถูกต้องในการใช้ข้อมูล โดยดำเนินการถอดเทปการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู ้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่ง
ประกอบด้วยการเขียนบันทึกพร้อมสรุปข้อมูลและจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบแยกประเภทตามแหล่งที่มาของ
ข้อมูล และดำเนินการจัดระเบียบเนื ้อหาข้อมูลผ่านการวิเคราะห์เนื ้อหา โดยจำแนกประเภทข้อมูลเป็น
หมวดหมู่หรือประเภท โดยใช้เกณฑ์ตามคุณลักษณะที่ข้อมูลนั้นมีอยู่ร่วมกันเป็นตัวจำแนก เพ่ือก่อให้เกิดความ
สะดวกในการหารูปแบบและหาความหมาย 

4.2 การแสดงข้อมูล นำข้อมูลที่ได้รับเป็นประเด็นที่ต้องการวิเคราะห์ประกอบด้วยสภาพปัญหา และ
อุปสรรคในการจัดทำบริการสาธารณะตามหลักกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา 
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และนำเสนอในลักษณะของการบรรยายเป็นพื้นฐานสำคัญในการได้มาซึ่งแบบแผนของปรากฏการณ์ที่ศึกษา
และหาข้อสรุป 

4.3 การหาข้อสรุป ภายหลังการให้ข้อมูลอย่างเป็นระบบและจัดแสดงอย่างดีโดยสามารถอธิบาย
เรื่องราวที่ทำการศึกษาได้ชัดเจน ผู้วิจัยจึงดำเนินการในขั้นต่อไป คือหาข้อสรุปตีความและตรวจสอบข้อสรุป
และสิ่งที่ตีความนั้นว่าสิ่งที่ตีความถูกต้องเพียงใดโดยดำเนินการดังนี้ 

 4.3.1 หาข้อสรุปโดยทำการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือค้นหาสาระสำคัญแบบแผนความสัมพันธ์ของข้อมูล
ซึ่งผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการมองหาแบบแผนหรือประเด็นสำคัญของข้อมูลผ่านวิธีการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทสิ่งต่าง 
ๆ ตามลักษณะความสัมพันธ์ที่แต่ละประเด็นมีต่อกัน ร่วมกับการใช้วิธีหาความเหมือนหรือความแตกต่างของ
เรื่องที่วิเคราะห์เชื่อมโยงหลักฐานอย่างมีเหตุผล โดยดำเนินการจำแนกตามแหล่งที่มาของข้อมูลนำไปสู่การ
สร้างข้อสรุปที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และมีหลักฐานข้อมูลยืนยันได้  

 4.3.2 การตีความเพื่อนำเสนอข้อค้นพบหรือสาระสำคัญจากการศึกษา ปัญหา และอุปสรรคในการ
จัดทำบริการสาธารณะตามหลักกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในจังหวัดสงขลา ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
ผลการวิจัย  
 1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลายังขาดความเป็นอิสระในการดำเนินการจัดทำ
บริการสาธารณะ 
 ปัญหาความเป็นอิสระในการดำเนินการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดสงขลามีปัญหาหลายประการ ดังนี้ 
  1.1 การไม่มีความเป็นอิสระจากขั้นตอนการจัดทำบริการสาธารณะที่ต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย
ลำดับรองท่ีออกโดยกระทรวงมหาดไทย 
  ในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งรวมถึงจังหวัดสงขลานั้น จาก
การวิจัยพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณเป็นของตนเองในการจัดทำบริการสาธารณะ โดยการ
ใช้งบประมาณดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามแผนพัฒนาท้องถิ่นที่ได้จัดทำขึ้น ในการเสนอโครงการเข้าสภาท้องถิ่น
เพื่อพิจารณาอนุมัติโครงการนั้นเป็นกระบวนการภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง แต่ในการ
จัดโครงการนั้นจะต้องมีการใช้งบประมาณ กระทรวงมหาดไทยจึงได้อาศัยอำนาจตามกฎหมายออกกฎหมาย
ลำดับรองเพ่ือให้องค์กรท้องถิ่นดำเนินการตามโดยมีตัวอย่างกฎหมายลำดับรอง ดังนี้ 
  (1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน 
และการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
   ระเบียบดังกล่าวกำหนดขั้นตอนและวิธีการในการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงิน รวมถึงการตรวจสอบเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด ผู้วิจัยเห็นว่า ระเบียบ
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ดังกล่าวกระทบกับความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทำบริการสาธารณะทำให้การ
จัดทำบริการสาธารณะเกิดความล่าช้าและส่งผลต่อเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการปฏิบัติ
หน้าที่ว่าจะดำเนินการผิดระเบียบดังกล่าวหรือไม่ ดังนั้น หลักการกระจายอำนาจมุ่ งให้การใช้งบประมาณของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะมีความคล่องตัวมากกว่าการใช้งบประมาณของราชการ
ส่วนกลางหรือราชการส่วนภูมิภาค การออกระเบียบดังกล่าวจึงไม่เป็นไปตามหลักการกระจายอำนาจ 
  (2) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2563 
   ข้อ 34 ของระเบียบดังกล่าวกำหนดว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะจ่ายเงิน หรือก่อหนี้ผูกพัน
ได้ตามข้อความที่กำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจำปีหรืองบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม ทั้งนี้ ต้องมี
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งหรือหนังสือสั่งการกระทรวงมหาดไทยอนุญาตให้จ่าย และมีเงินรายได้เพียง
พอที่จะเบิกจ่ายได ้
   ผู้วิจัยเห็นว่า ข้อ 34 ของระเบียบดังกล่าว กำหนดให้การดำเนินการเกี่ยวกับการจ่ายเงิน หรือก่อ
หนี้ผูกพันได้ตามข้อความที่กำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจำปีหรืองบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องขึ้นอยู่กับกระทรวงมหาดไทยนั้นเป็นลักษณะของการอยู่ภายใต้อำนาจบังคับ
บัญชาไม่ใช่อำนาจกำกับดูแล จึงไม่เป็นไปตามหลักการกระจายอำนาจ 
  1.2 การไม่มีงบประมาณในการจัดทำบริการสาธารณะที่เพียงพอกับความต้องการของประชาชน 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะตามแผนและงบประมาณที่มีอยู่ ในบางครั้งมี
งบประมาณที่ไม่เพียงพอจึงไม่สามารถดำเนินโครงการจัดทำบริการสาธารณะให้กับประชาชนได้ บางครั้งได้
งบประมาณจากราชการส่วนกลางมาแต่งบประมาณดังกล่าวนั้นต้องใช้ในการจัดทำบริการสาธารณะที่ไม่ตรง
กับความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ ยกตัวอย่างเช่น ได้งบประมาณมาเพ่ือก่อสร้างถนนแต่ในความเป็นจริง
แล้วถนนยังสามารถใช้งานได้อยู่ไม่มีความจำเป็นที่จะต้องก่อสร้างแต่อย่างใด 
  1.3 ปัญหาการจัดทำบริการสาธารณะท่ีไม่ตรงกับความต้องการของประชาชน 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะตามแผนและงบประมาณที่มีอยู่ ในบางครั้งมี
งบประมาณที่ไม่เพียงพอจึงไม่สามารถดำเนินโครงการจัดทำบริการสาธารณะให้กับประชาชนได้ บางครั้งได้
งบประมาณที่เรียกว่าเงินอุดหนุนเฉพาะกิจจากราชการส่วนกลางมาแต่งบประมาณดังกล่าวนั้นต้อ งใช้ในการ
จัดทำบริการสาธารณะที่ไม่ตรงกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ยกตัวอย่างเช่น ได้งบประมาณมาเพ่ือ
ก่อสร้างถนนแต่ในความเป็นจริงแล้วถนนยังสามารถใช้งานได้อยู่ไม่มีความจำเป็นที่จะต้องก่อสร้างแต่อย่างใด 
  1.4 ปัญหาการขอใช้พ้ืนที่ส่วนราชการอื่นในการจัดทำบริการสาธารณะ 
  ในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้องประสานขออนุญาตส่วนราชการ
อ่ืนในการขอใช้พื้นที่เพ่ือจัดทำบริการสาธารณะ มีบางกรณีที่ส่วนราชการอ่ืนไม่อนุญาตให้ใช้พื้นที่ อีกท้ังองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องใช้งบประมาณของตนเองในการดำเนินการซึ่งอาจไม่เพียงพอ จึงส่งผลต่อการจัดทำ
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บริการสาธารณะเพื่อสนองต่อความต้องการของประชาชน เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องการแก้ปัญหา
น้ำท่วมโดยการทำท่อระบายน้ำแต่พ้ืนที่บางส่วนเป็นพ้ืนที่ของหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ จึงได้ดำเนินการทำหนังสือขอ
อนุญาตใช้พื้นที่ในการทำโครงการไปแล้วปรากฏว่าได้รับการปฏิเสธ จึงไม่สามารถดำเนินการแก้ปัญหาน้ำท่วม
ได ้
 2. ปัญหาในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในจังหวัดสงขลา  
ถูกแทรกแซงด้วยนโยบายและหนังสือเวียนที่มีลักษณะสั่งการ 
  2.1 ปัญหาการรับมอบนโยบายจากราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาคให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นปฏิบัติตาม 
  เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจสำคัญในการจัดทำบริการสาธารณะ โดยลักษณะใน
การจัดทำบริการสาธารณะนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องกำหนดโครงการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ
ตามกฎหมายจัดตั้งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การดำเนินการตามกฎหมายอื่นและการดำเนินการ ตาม
นโยบายของรัฐบาลจากการวิจัยพบว่ามีตัวอย่างนโยบายที่กระทรวงมหาดไทยได้มอบให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาปฏิบัติตามโดยผ่านผู้ว่าราชการจังหวัด ดังนี้ 
   (1) หนังสือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ด่วนที่สุดที่ มท 0816.4/ว610 ลงวันที่ 10 
กุมภาพันธ์ 2566 เรื่อง นโยบายของกระทรวงมหาดไทยเกี่ยวกับการส่งเสริม “รำวงมหาดไทยเพ่ือคนไทย” ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและสถานศึกษาระดับปฐมวัยสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงผู้ ว่าราชการจังหวัด
ทุกจังหวัดขอความร่วมมือจังหวัดดำเนินการ ประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้จัดทำคลิปประกวดวิดีโอรำวง
มาตรฐานประกอบเพลงรำวงมหาดไทยเพื่อคนไทย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
สถานศึกษาระดับปฐมวัย (โรงเรียนที่จัดการศึกษาระดับปฐมวัยและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัด ดำเนินการ
ตามแนวทางการบูรณาการกิจกรรม "รำวงมหาดไทยเพ่ือคนไทย" 
   ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ภารกิจดังกล่าวเป็นภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ๆ สามารถ
ดำเนินการโดยการใช้งบประมาณของตนเองได้ นโยบายดังกล่าวจึงเป็นการสั่งการให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นดำเนินการแม้ในหนังสือเวียนจะใช้คำว่าให้ผู ้ว่าราชการจังหวัดประชาสัมพันธ์และเชิญชวนก็ตาม 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นที่ต้องดำเนินการตาม จึงกระทบต่อความเป็นอิสระในการจัดทำบริการ
สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   (2) หนังสือกรมส่งเสริมปกครองท้องถิ่น ที่ มท 0930.3/ว 2050 ลงวันที่ 7 เมษายน 2558 เรื่อง 
ขอความร่วมมือการดำเนินการบริหารงานห้องน้ำในสถานีขนส่งผู้โดยสารตามนโยบายรัฐบาล ลงนามโดย
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ถึง ผู ้ว ่าราชการจังหวัด ทุกจังหวัด  ให้แจ้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจัดหา
งบประมาณท้องถิ่นเพื่อจ้างเหมาทำความสะอาดห้องน้ำและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง พร้อมดำเนินการ
ควบคุม ดูแล การดำเนินการให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติที่กรมการขนส่งทางบกกำหนด  
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   นโยบายดังกล่าวเกิดขึ ้นจากการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่ได้รับถ่ายโอนสถานีขนส่ง
ผู้โดยสารให้บริหารจัดการผู้วิจัยมีความเห็นว่า นโยบายดังกล่าวได้สร้างภาระให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องจัดหางบประมาณเพ่ือจ้างเหมาทำความสะอาดห้องน้ำและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องห้องน้ำที่อยู่ในความ
รับผิดชอบโดยตรงของกรมการขนส่งทางบก โดยไม่ได้มีการจัดสรรงบประมาณมาให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดทำแต่อย่างใด และหน้าที่ดังกล่าวไม่ใช่หน้าที่โดยตรงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทำ
บริการสาธารณะ 
  2.2 ปัญหาจากการถูกแทรกแซงให้ดำเนินการตามหนังสือแจ้งเวียนที่มีลักษณะสั่งการ 
  หนังสือเวียนเป็นหนังสือราชการอิเล็กทรอนิกส์ที่กระทรวงมหาดไทยใช้แจ้งผ่านผู้ว่าราชการจังหวัด
ไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งให้ดำเนินการตาม มักปรากฏข้อความว่า การสอบถามความเห็น การ
จัดสรรเงินอุดหนุน การซักซ้อม ขอความร่วมมือ ประชาสัมพันธ์ สำรวจ ขอความอนุเค ราะห์ จากการวิจัย
พบว่า หนังสือเวียนดังกล่าวมีการแจ้งผ่านเว็ปไซต์ของกรมส่งเสริมปกครองท้องถิ่นเป็นประจำเกือบทุกสัปดาห์ 
บางสัปดาห์มีการแจ้งเวียนมากกว่า 1 เรื่อง จากการวิจัยพบว่าหนังสือเวียนเป็นหนังสือที่มีลักษณะเป็นเสมือน
คำสั่งให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการตามแม้ไม่ปรากฏคำว่า “คำสั่ง” ในหนังสือแจ้งเวียนก็ตาม 
มักจะปรากฏข้อความในหนังสือว่า การซักซ้อมทำความเข้าใจ ขอความร่วมมือ ขอความอนุเคราะห์ แจ้งกำชับ 
แจ้งให้ดำเนินการปฏิบัติตามระเบียบ แจ้งแนวทางในการจัดกิจกรรม เป็นต้น การแจ้งดังกล่าวข้างต้นนั้นจาก
การวิจัยพบว่า หลายกรณีที่กระทรวงมหาดไทยมีความจำเป็นต้องแจ้งเพราะกระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบ
ภารกิจที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง แต่การมีหนังสือแจ้งเวียนดังกล่าวยังปรากฏว่ามีการ
แจ้งบ่อยครั้ง โดยในทางปฏิบัติแล้วบางเรื่ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้เวลาในการดำเนินการไม่นาน แต่
บางเรื่องต้องใช้เวลาในการประสานกับบุคลากรในหน่วยงานรวมถึงอาจกระทบเวลาในการปฏิบัติราชการมาก
เกินสมควร พิจารณาโดยภาพรวมแล้วผู้วิจัยเห็นว่า กระทรวงมหาดไทยเน้นการแจ้งหนังสือเวียนเพ่ือเน้นย้ำให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตามโดยไม่คำนึงว่าจะกระทบภาระงานของเจ้าหน้าที่สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นว่ามีมากหรือน้อยหรือไม่ และบางเรื่องที่แจ้งเวียนนั้นเป็นเรื่องที่ทราบกันโดยทั่วไปอยู่แล้ว 
แต่ก็ยังแจ้งเวียนเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นความสำคัญ ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่าเป็นการแจ้งเวียนที่
ซ้ำซ้อนและสร้างความกังวลใจให้กับเจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีตัวอย่างหนังสือเวียนที่แจ้ง
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาดำเนินการ ดังนี้ 
   1. หนังสือสำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดสงขลาที่ สข 0023.3/ ว 2091 ลงวันที่ 
20 มีนาคม 2563 เรื่อง ขอข้อมูลการจัดทำหน้ากากอนามัย ถึงส่วนราชการในจังหวัดสงขลาทั้งสิ้น 212 แห่ง 
(รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) ให้จัดทำหน้ากากอนามัยแจกจ่ายแก่ประชาชนและให้รายงานผลการ
จัดทำหน้ากากอนามัยด้วย 
   ผู้วิจัยเห็นว่า หนังสือเวียนดังกล่าวมีลักษณะเป็นการสั่งการจึงขัดกับหลักการกระจายอำนาจ
เพราะการสั่งการเป็นลักษณะการใช้อำนาจตามหลักการรวมอำนาจ อีกทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ไม่ได้
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รับการจัดสรรงบประมาณในการจัดทำหน้ากากอนามัย ดังนั้น การจัดทำหน้ากากอนามัยเป็นบริการสาธารณะ
ประเภทหนึ่งที่ผู้วิจัยเห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินการจัดทำเพื่อแจกจ่ายแก่ประชาชนได้
เองตามกำลังความสามารถของตนถึงแม้จะไม่มีการแจ้งเวียนจากจังหวัดสงขลาก็ตาม  
   2. หนังสือสำนักงานจังหวัดสงขลา ด่วนที่สุดที่ สข 0031/ว 2534 ลงวันที่ 3 เมษายน 2563 
เรื่อง ข้อควรปฏิบัติในการบรรพชาจัดงานอุปสมบท งานมงคลสมรส และงานฌาปนกิจศพในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ถึง หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา นายกเทศมนตรี และนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ทุกแห่งประธาน
หอการค้าจังหวัดสงขลา นายกสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดสงขลา และประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
จังหวัดสงขลา ขอให้ส่วนราชการนำแนวปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพื่อการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) สำหรับการจัดงานเทศกาลสงกรานต์ รวมทั้งแนวทางและมาตรการรณรงค์
เพื่อสืบสานคุณค่าทางวัฒนธรรมเนื่องในประเพณีสงกรานต์ พุทธศักราช 25'65 ภายใต้แนวคิด "สงกรานต์วิถี
ใหม่ สืบสานวัฒนธรรมไทย " ของกระทรวงวัฒนธรรมไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ 
   ผู้วิจัยเห็นด้วยกับแนวทางในการปฏิบัติด้านสาธารณสุขเพื่อการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) สำหรับการจัดงานเทศกาลสงกรานต์ ดังกล่าวเพราะโรคดังกล่าวเป็น
ปัญหาระดับชาติที ่ควรยึดแนวทางจากราชการส่วนกลาง อย่างไรก็ตามแนวทางการปฏิบัติดังกล่าวมี
รายละเอียดที่กำหนดมากเกินไปและหนังสือแจ้งเวียนดังกล่าวลงท้ายว่าเรียนมาเพ่ือทราบและพิจารณา ผู้วิจัย
เห็นว่า เป็นการเลี่ยงบาลีเพื่อไม่ให้ขัดกับหลักการกระจายอำนาจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องอยู่ภายใต้
อำนาจกำกับดูแลไม่ใช่อำนาจบังคับบัญชาโดยในทางปฏิบัติองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการตาม
หนังสือแจ้งเวียนดังกล่าว 
 3. เจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางคนไม่กล้าตัดสินใจและไม่มีความเชี่ยวชาญใน
การปฏิบัติหน้าที่ 
 ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นจะต้องอยู่ภายใต้กรอบของ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง แต่เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงมหาดไทย 
ดังนั้น นอกจากกฎหมายในระดับพระราชบัญญัติแล้ว จากการวิจัยพบว่า มีกฎกระทรวง ประกาศกระทรวง 
ระเบียบกระทรวง หนังสือเวียนที่เก่ียวข้องเป็นจำนวนมาก จึงเกิดปัญหาต่อการตัดสินใจและปฏิบัติหน้าที่ว่าตน
จะกระทำผิดกฎหมายหรือกฎหมายลำดับรองฉบับใดหรือไม่  
 เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบไปด้วย ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง 
หลายคน หลายตำแหน่ง โดยเจ้าหน้าที่แต่ละตำแหน่งจะมีความเชี่ยวชาญและความสามารถในเฉพาะด้าน
แตกต่างกันไป จากการวิจัยและสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาพบว่า 
ยังมีเจ้าหน้าที่ที่ยังไม่มีองค์ความรู้และความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัสดุและจัดซื้อจัด
จ้างย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 ผลการวิจัยดังกล่าวนำมาสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและข้อเสนอแนะเชิงกฎหมายดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายมีดังนี้ 1) กระทรวงมหาดไทยต้องตระหนักว่ามีอำนาจกำกับดูแลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ใช่อำนาจบังคับบัญชา 2) เห็นควรให้กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นลดจำนวน
การส่งหนังสือแจ้งเวียนที่ไม่จำเป็นและที่องค์กรปกครองท้องถิ่นทราบว่าต้องดำเนินการอยู่แล้ว 3) ควรจัด
อบรมเพื่อเพิ่มทักษะและองค์ความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละด้านให้มีความ
เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น  
 ข้อเสนอแนะเชิงกฎหมายมีดังนี ้ 1) เห็นควรให้มีกฎหมายกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามารถเสนอเรื่องให้คณะกรรมการกลาง 1 ชุด ที่ถูกแต่งตั้งขึ้นมา พิจารณาเกี่ยวกับหนังสือแจ้งเวียนที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแย้งว่าอยู่ในภารกิจที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินการได้หรือไม่ รวมถึง
พิจารณาเกี่ยวกับการใช้พ้ืนที่ของส่วนราชการอ่ืนว่าสามารถใช้พื้นที่ดังกล่าวได้หรือไม่ 2) เห็นควรให้มีกฎหมาย
กำหนดหน่วยงานที่ช่วยวางแผนด้านงบประมาณให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
แผนภาพที่ 2 สรุปผลการวิจัย 

ที่มา: สังเคราะห์โดยผู้วิจัย  

ผลการวิจัย

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
สงขลายังขาดความเป็นอิสระในการ
ด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะ

การไม่มีความเป็นอิสระจากขั้นตอนการจัดทำ
บริการสาธารณะที่ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายลำดับ

รองที่ออกโดยกระทรวงมหาดไทย

การไม่มีงบประมาณในการจัดทำบริการสาธารณะท่ี
เพียงพอกับความต้องการของประชาชน

ปัญหาการจัดทำบริการสาธารณะที่ไม่ตรงกับความ
ต้องการของประชาชน

ปัญหาการขอใช้พื้นที่ส่วนราชการอื่นในการ
จัดทำบริการสาธารณะ

ปัญหาในการจัดทำบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในจังหวัดสงขลาถูกแทรกแซง
ด้วยนโยบายและหนังสือเวียน

ที่มีลักษณะสั่งการ 

ปัญหาการรับมอบนโยบายจาก
ราชการส่วนกลางและราชการ
ส่วนภูมิภาคให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นปฏิบัติตาม

ปัญหาจากการถูกแทรกแซงให้
ดำเนินการตามหนังสือแจ้งเวยีน

ที่มีลักษณะสั่งการ

เจ้าหน้าที่
สังกัดองค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่นบาง
คนไม่กล้า

ตัดสินใจและ
ไม่มีความ

เชี่ยวชาญใน
การปฏิบัติ

หน้าท่ี
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทำบริการสาธารณะตามหลัก
กระจายอำนาจศึกษากรณี: องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลามีวัตถุประสงค์เพ่ือ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
1) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระในการจัดทำบริการสาธารณะตาม
หลักกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา และ 2) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดทำ
บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาให้มีความเป็นอิสระตามหลักการกระจาย
อำนาจ พบว่า 
 1. ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลายังขาดความเป็นอิสระในการดำเนินการจัดทำบริการ
สาธารณะ สอดคล้องกับ (พัสตราภรณ์ เหลืองอิงคะสุต, 2560 : 123) กล่าวว่า การออกระเบียบตามกฎหมาย
จัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยระเบียบต่าง ๆ ที่ออกมานั้น
อาศัยอำนาจตามกฎหมายอันเป็นไปตามหลักการของรัฐธรรมนูญ กล่าวคือมีฐานอำนาจทางกฎหมายในการ
ออกระเบียบนั้น ๆ แม้จะมีฐานอำนาจในการออกระเบียบแต่กลับขัดแย้งกับหลักการตามรัฐธรรมนูญเช่นกัน 
คือ ระเบียบนั้น ๆ ได้ให้อำนาจในการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งยังมีการกำหนดให้อาศัยฐาน
ระเบียบของกระทรวงมหาดไทยในการออกกฎเกณฑ์ที่จะนำมาใช้บังคับในการกำกับดูแลกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ ซึ่งขัดกับหลักการตามรัฐธรรมนูญที่ว่าการกำกับดูแลจะต้องทำโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย 
เป็นเสมือนการมอบอำนาจช่วงในการกำกับดูแลต่อไปอีกทอดหนึ่งยังกฎของกระทรวงมหาดไทย ซึ่งชัดแย้งกับ
หลักการตามรัฐธรรมนูญ สอดคล้องกับ (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2566 : 297) กล่าวว่า การให้บริการสาธารณะ
ของท้องถิ่นไม่สามารถทำได้โดยอิสระ แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะระเบียบและ
หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทยและการใช้จ่ายเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีระเบียบการ
กำหนดไว้ แต่ทว่ากระทรวงมหาดไทยไม่สามารถออกระเบียบให้ครอบคลุมได้ทุกเรื่องทำให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นขาดความเป็นอิสระในการเบิกจ่าย และการตรวจสอบการทำงานมีความเข้มงวดเกินไป ส่งผลให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถทำงานได้โดยอิสระและไม่กล้าที่จะดำเนินโครงการใด ๆ  สอดคล้องกับ 
(วิทวัส ขุนหนู พรชัย เทพปัญญา และวิทยา ชินบุตร, 2560 : 216 - 219) กล่าวว่า ในด้านการเงินการคลังนั้น 
รัฐบาลใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือในการควบคุมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณาแล้วพบว่า สาเหตุที่
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนในชุมชน เกิดจากมี
ศักยภาพในการหารายได้น้อยเพราะข้อจำกัดด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับรัฐกำหนดฐานรายได้ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไว้แคบและไม่มีความยืดหยุ่นในด้าน การจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เนื่องจากรัฐ
จัดเก็บและจัดสรรมาให้ จึงจำเป็นต้องพ่ึงเงินอุดหนุนจากรัฐที่จัดสรรให้ในทุก ๆ ปี โดยส่วนใหญ่มักจะกำหนด
เงื่อนไขของการใช้จ่ายและตั้งชื่อเรียกว่าเงินอุดหนุนเฉพาะกิจทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดโอกาสที่จะ
นำงบประมาณในส่วนนี้มาใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่  
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 ส่วนในด้านภารกิจและอำนาจหน้าที่นั้น รัฐบาลมักกำหนดภารกิจในการจัดทำบริการสาธารณะให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการแฝงมาไว้กับการจัดสรรงบประมาณเฉพาะกิจ แม้จะเป็นภารกิจที่ไม่
สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่และไม่เป็นไปตามความต้องการของประชาชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นที่
ต้องดำเนินการเนื่องจากเกรงว่าจะขัดคำสั่งรัฐบาลซึ่งจะมีผลกระทบต่อการจัดสรรงบประมาณในครั้งต่อไป 
โดยภารกิจที่ดำเนินการดังกล่าวจะคล้ายคลึงกันท้ังประเทศ 
 ประเทศไทยไม่มีหน่วยงานดูแลเกี่ยวกับการวางแผนด้านงบประมาณให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
โดยตรงจึงแตกต่างกับประเทศญี ่ปุ ่นโดยประเทศญี ่ปุ ่นนั ้นมีหน่วยงานที่ดูแลเกี ่ยวกับการวางแผนด้าน
งบประมาณ จึงไม่สอดคล้องกับ (ศุภสวัสดิ์ ชัชวาล, 2563 : 154) กล่าวว่า ประเทศญี่ปุ่นมีหน่วยงานที่ดูแล
เกี่ยวกับการวางแผนด้านงบประมาณให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคือ สำนักการคลังสาธารณะของท้องถิ่น 
(Local Public Finance Bureau) โดยสำนักนี้รับผิดชอบในการจัดทำแผนงานทางด้านการคลังของท้องถิ่น
โดยภาพรวม ทั้งนี้ เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีศักยภาพและขีดความสามารถที่เหมาะสม
เพียงพอในการจัดบริการสาธารณะที่จำเป็นสำหรับประชาชนภายในท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้ าน
สวัสดิการสังคม การจัดการศึกษา การป้องกันบรรเทาสาธารณภัย หรือการบำรุงถนนหนทาง โดยสำนักการ
คลังสาธารณะของท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องพิจารณาและกำหนดถึงสัดส่วนของภาษีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จัดเก็บเอง ภาษีที่รัฐบาลจัดสรรให้แก่ท้องถิ่น รวมถึงเงินอุดหนุนให้มีความเหมาะสม เพื่อให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพอย่างที่ควรจะเป็น 
 2. ในการจัดทำบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสงขลาถูกแทรกแซง
ด้วยนโยบายและหนังสือเวียน สอดคล้องกับ (พัสตราภรณ์ เหลืองอิงคะสุต, 2560 : 128 - 129) กล่าวว่า 
กระทรวงมหาดไทยได้ทำลายความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยการสั่งการในลักษณะนโยบาย
โดยใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลางกับองค์กร
ส่วนท้องถิ่นที่มากกว่าการกำกับดูแล โดยใช้หนังสือเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดคำสั่งเพื่อสนองต่อนโยบาย
ของรัฐบาลโดยไม่คำนึงถึงหลักการกระจายอำนาจ เช่น หนังสือด่วนที่สุดที่ มท 0808.2/ว 2535 เรื่อง การใช้
จ่ายเงินสะสมเพื่อสนับสนุนการดำเนินการงานตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ขององค์กรปกครองท้องถิ่นลงวันที่ 
19 มีนาคม พ.ศ. 2561 แจ้งต่อองค์กรปกครองท้องถิ่นให้พิจารณาใช้จ่ายเงินสะสมเพ่ือดำเนินการตามโครงการ
ไทยนิยม เป็นต้น 
 3. เจ้าหน้าที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางคนไม่กล้าตัดสินใจและไม่มีความเชี่ยวชาญใน
การปฏิบัติหน้าที่ สอดคล้องกับ (ธนาวุฒิ คำศรีสุข และ กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2565 : 381 - 382) กล่าวว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นยังมีปัญหาหลายด้าน เช่น โครงสร้างการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
กระบวนการสรรหาบุคลากร การขาดแคลนบุคลากรและระบบอุปถัมภ์ โดยปัญหาการขาดแคลนบุคลากรนั้น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง ในพื้นที่ท่องเที่ยว ห่างไกล 
มีค่าครองชีพสูง บุคลากรเป็นคนต่างพ้ืนที่จึงขอย้ายกลับภูมิลำเนาเมื่อครบกำหนดระยะเวลาการดำรงตำแหน่ง 
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นอกจากนั้นการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีประสิทธิภาพเพราะมีการกระจาย
อำนาจจากส่วนกลางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานแต่ไม่ได้ถ่ายโอนบุคลากรมาให้ บุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีน้อยและขาดความชำนาญงาน และยังมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกหลายแห่ง
ประสบปัญหามีตำแหน่งว่างหลายอัตรา บุคลากรต้องปฏิบัติงานอื่น ๆ นอกเหนือจากหน้าที่หลักจึงส่งผล
กระทบต่อประสิทธิภาพของงาน  
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 กระทรวงมหาดไทยต้องตระหนักถึงอำนาจที่มีเหนือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าเป็นอำนาจ
กำกับดูแลไม่ใช่อำนาจบังคับบัญชา โดยหลักการแล้วกระทรวงมหาดไทยไม่มีอำนาจในการสั่งการให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติตามเพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการจัดทำบริการ
สาธารณะและไม่ได้อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของกระทรวงมหาดไทย ดังนั้น หากกระทรวงมหาดไทยต้องการ
มอบนโยบายหรือมีหนังสือแจ้งเวียนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตาม เห็นควรให้นโยบายและ
หนังสือแจ้งเวียนดังกล่าวจะต้องเป็นนโยบายที่มีความสำคัญระดับชาติหรือมีลักษณะที่ให้ประโยชน์ เช่น การ
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ การจัดสรรเงินอุดหนุน หรือรับฟังความคิดเห็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
และควรระมัดระวังนโยบายและหนังสือแจ้งเวียนที่สร้างภาระให้กับเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้มากที่สุด 
  1.2 เนื่องจากในแต่ละสัปดาห์มีหนังสือแจ้งเวียนจากกระทรวงมหาดไทยให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรับทราบและดำเนินการเป็นจำนวนมาก เห็นควรให้ลดจำนวนหนังสือแจ้งเวียนที่องค์กรปกครอง
ท้องถิ่นทราบอยู่แล้วรวมถึงหนังสือแจ้งเวียนที่ไม่มีความจำเป็นต้องแจ้งเพื่อเน้นย้ำ เช่น การแจ้ งให้ปฏิบัติตาม
ระเบียบของกระทรวงมหาดไทย การแจ้งกำชับแนวทางการดำเนินการบริหารห้องน้ำในสถานีขนส่งผู้โดยสาร
ตามนโยบายรัฐบาล การแจ้งแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันการทุจริตด้านการเงินการคลังขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
  1.3 ควรจัดการอบรมเพื่อเพิ่มทักษะและองค์ความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
แต่ละด้านให้มีความเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น โดยมีการกำหนดให้ทำแบบทดสอบเพ่ือวัดความรู้ทั้งในทางทฤษฎีและ
ปฏิบัติ พร้อมทั้งออกใบประกาศให้กับผู้ผ่านการอบรม 
 2. ข้อเสนอแนะทางกฎหมาย 
  2.1 เห็นควรให้มีบทบัญญัติในกฎหมายกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นสามารถโต้แย้ง
หนังสือเวียนหรือข้อสั่งการใด ๆ ที่ไม่อยู่ในหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยตรงได้ 
  2.2 เห็นควรให้มีกฎหมายกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถเสนอเรื่องให้คณะกรรมการ
กลาง 1 ชุด ที่ถูกแต่งตั้งขึ้นมา พิจารณาเกี่ยวกับหนังสือแจ้งเวียนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแย้งว่าอยู่ใน
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