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บทคัดย่อ 
การศึกษาเร่ือง “การศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียน

การสอนของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมลูพืน้ฐานส่วนบุคคลต่อ
การใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ เพื่อศึกษาปัจจยั
ที่สง่ผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอน เพื่อศกึษาผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้
งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอน การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศึกษาเชิง (Survey Research) กลุ่ม
ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัคือ นกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ จ านวน 402 คน ใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดย
ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และใช้การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้เชิงสถิติพรรณนา และวิเคราะห์ผลโดย
ใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 ศึกษา
ระดบัชัน้ปีการศึกษา 2 จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 59.95 ศึกษาอยู่คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 176 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.78 ส่วนใหญ่ใช้สมาร์ทโฟนในการศึกษา จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 59.95 ปัจจยัที่
ส่งผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมากที่สดุ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 พบว่าผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนการ
สอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนั โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั  
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4.10 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเห็นด้วยมากที่สุดต่อประเด็น
ที่ว่า การพฒันาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ด้านการศึกษาในอนาคตจะมีความเร็วและประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึน้
เมื่อใช้เทคโนโลยี 5G โดยมีค่าเฉลี่ยสงูสดุอยู่ที่ 4.64 
ค ำส ำคัญ : เทคโนโลยี 5G, การใช้งานแอปพลิเคชนั, การเรียนการสอน 
 

Abstract  
The study titled "Study of the Impact of 5G Technology on the Use of Educational 

Applications for Teaching and Learning among Students at Phanomwan College of Technology" 
aims to: 1. Examine personal background information relevant to educational application Use 
among students at Phanomwan College of Technology. 2. Investigate factors influencing the Use 
of educational applications for teaching and learning. 3. Study the impact of 5G technology on 
educational application development. This research utilized a survey methodology. The sample 
consisted of 402 students from Phanomwan College of Technology. Data were collected using 
questionnaires and analyzed with descriptive and inferential statistics, including percentages, 
means, and standard deviations. 

Findings showed that most respondents were male (238 individuals, 59.2%), second-year 
students (241 individuals, 59.95%), and enrolled primarily in the Faculty of Business 
Administration (176 individuals, 43.78%). Smartphones were commonly used by 241 respondents 
(59.95%). Factors influencing the development of educational applications showed high overall 
agreement (mean =4.09), with strong agreement on improving the learning process (mean = 
4.25). The overall impact of 5G technology on educational application development was also 
rated highly (mean = 4.10), particularly in the area of improved speed and performance for future 
educational software (mean = 4.64). 
Keywords: 5G technology, application use, teaching and learning 
 

บทน า 
 ในปัจจุบนัเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมมีการพัฒนาและมีความก้าวหน้าอยู่เสมอ
น าไปสู่การเปลี่ยนผ่านไปยังยุค 5G ที่เราได้ยินกันอย่างแพร่หลายตอนนีซ้ึ่งจะต้องมีการเตรียมการเพื่อ
รับมือการเปลี่ยนแปลงและเตรียมความพร้อมทางด้านการศึกษาให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทที่มี
การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว (ธนชพร พมุภชาติ และคณะ, 2563) แนวโน้มการใช้งานโทรศพัท์มือถือ 
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ด้วยเทคโนโลยี 5G จะเป็นสิ่งที่เชื่อมโลกเข้าด้วยกนัทุกที่ทุกเวลาด้วยเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการพัฒนา
แอปพลิเคชนัเพื่อลดความเหลื่อมล า้ทางด้านดิจิทลัถือเป็นการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีทัง้ในด้าน
การด าเนินชีวิตโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเรียนการสอนและการประกอบอาชีพ (รัชนีวรรณ ชาวนา, 2562) 
 การพัฒนาด้านการเรียนการสอนในสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์มีความส าคัญ
อย่างยิ่งในยุคที่เทคโนโลยีก าลงัเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีบทบาทส าคัญในทุกภาคส่วนของสังคม 
โดยเฉพาะในสาขาวิชาที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นสาขาที่ต้องมีการอัพเดตความรู้และ
ทกัษะอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการพฒันาเทคโนโลยีในปัจจบุนัมีความเร็วสงูและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
นักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชานีจ้ าเป็นต้องมีทักษะและความรู้ที่ทันสมัยและสามารถปรับตัวได้ตามความ
เปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัล (Mourshed et al., 2013) การพัฒนาการเรียนการสอนในสาขาวิชาระบบ
สารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ต้องค านึงถึงการใช้เทคโนโลยีที่ทนัสมยัเข้ามาช่วยในการเสริมสร้างการเรียนรู้ 
เช่น การใช้ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ (E-learning), การใช้เคร่ืองมือในการพัฒนาโปรแกรมต่างๆ 
เช่น ภาษาคอมพิวเตอร์ที่มีการพฒันาใหม่ หรือการใช้แพลตฟอร์มในการพฒันาโปรเจกต์ในลกัษณะต่างๆ 
ซึ่งช่วยให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายและตรงกับความต้องการในตลาดงาน 
โดยเฉพาะในแง่ของการเตรียมนกัศึกษาให้มีความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบที่
หลากหลายและทนัสมยั การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลกระทบโดยตรงต่อการท างานในทุกภาคส่วน 
เช่น การพฒันาแอปพลิเคชนัมือถือ, ระบบคลาวด์, ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการพฒันาอินเทอร์เน็ตของ
สรรพสิ่ง (IoT) ซึง่ต้องการทกัษะและความรู้ที่ล า้หน้าเพื่อให้นกัศึกษาสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในอนาคต (Tran et al., 2022)   

ด้วยเหตุผลที่ได้กล่าวมาข้างต้นนัน้ผู้ วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยี 
5G ต่อการใช้งานด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ ด้านการเรียนการสอนมี
ความส าคญัอย่างยิ่งในยุคที่เทคโนโลยีก าลงัเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยี 5G มา
ใช้ซึ่งจะเชื่อมต่อโลกและเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการประกอบอาชีพ การเตรียมความพร้อม
ให้กับนักศึกษาในสาขานีจ้ึงต้องอัพเดตทักษะและความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น การพัฒนา
โปรแกรม, ปัญญาประดิษฐ์, และ IoT เพื่อให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในอนาคต การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการเรียนการสอน เช่น E-learning จะช่วยเสริมทักษะและประสบการณ์การ
เรียนรู้ของนกัศกึษาให้เหมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทลั 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.เพื่อศึกษาข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของ
นกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 
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 2.เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพนมวนัท์ 
 3.เพื่อศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของ
นกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
ความรู้เก่ียวกับเทคโนโลย ี5G 

  โดยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (2563) 
ได้แบ่งยคุของเครือข่ายเทคโนโลยีไร้สาย 5 ยคุ ดงันี ้
  1G ห รือ  the first generation of wireless mobile telecommunications ปี  พ .ศ .2523 เ ป็น
เคร่ืองมือสื่อสารระบบแอนะล็อก ตัวเคร่ืองมีลักษณะขนาดใหญ่ มีราคาสูง และใช้งานได้เพียงแค่การ
สื่อสารด้วยเสียง ผ่านการโทรเข้าและโทรออกเท่านัน้ 

2G ปี พ.ศ. 2525 โดยมีเทคโนโลยีหลกั คือ Global System for Mobile communications (GSM) 
ซึ่งความสามารถในยุคนีคื้อ สญัญาณรบกวนน้อยกว่าระบบแอนะล็อก ท าให้เสียงที่ได้ยินระหว่างสื่อสารมี
ความคมชดัมากขึน้ สามารถสง่ข้อความ หรือ SMS และเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ตเบือ้งต้นได้ 

3G เป็นยุคเร่ิมต้นของการสื่อสารไร้สายความเร็วสงู (Mobile broadband) ปีพ.ศ.2543 เคร่ืองมือ
สื่อสารถูกใช้งานในรูปแบบที่แตกต่างออกไปจากเดิม โดยมีการรองรับการใช้งานอินเตอร์เน็ตได้ไม่ว่าจะ
เป็นการติดต่อผ่านอินเทอร์เน็ต การพดูคยุผ่านวีดีโอ การเลน่เกมและดทูีวีออนไลน์และเป็นยุคที่เร่ิมมีการใช้
งานเคร่ืองมือสื่อสารที่มีความซบัซ้อนและความสามารถใช้งานมากขึน้ 

4G มีอัตราการส่งข้อมูลที่สูงขึน้ มีประสิทธิภาพมากขึน้ ใช้งานอินเทอร์เน็ตได้เร็วขึน้ ไม่กระตุก 
  5G ในปัจจุบัน ความสามารถในทุกด้านเพิ่มขึน้อย่างมาก  โดยเฉพาะความเร็วในการใช้
อินเทอร์เน็ตเพิ่มขึน้ถึง 20 เท่าจากเดิม สามารถรองรับการรับส่งข้อมูลปริมาณมากได้อย่างรวดเร็ว เช่น 
สามารถดาวน์โหลดภาพยนตร์และสื่อบนัเทิงความคมชดัสงูในระดบั 4k ได้ในเวลาไม่ก่ีวินาทีแม้ในช่วงที่มี
ผู้ ใช้บริการพร้อมกนัจ านวนมาก 

ที่ผ่านมาจ านวนผู้ ใช้งานระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่  4G มีจ านวนลดลง ในขณะที่จ านวนผู้ ใช้งาน
ระบบ 5G มีแนวโน้มที่เพิ่มสงูขึน้ ถือเป็นอีกปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนตลาดและระบบเศรษฐกิจ เพราะ
การสื่อสารโทรคมนาคมถือเป็นโครงสร้างพืน้ฐานของภาคธุรกิจ (เทอดพงษ์ แดงสี และ พิสิฐ พรพงศ์เตช
วาณิช, 2562) ประเทศไทยมีการให้บริการการสื่อสารแบบไร้สาย  ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่มีการใช้กันอย่าง
แพร่หลายในปัจจบุนั โดยเฉพาะความสามารถของเทคโนโลยี 5G ซึง่มีจดุเด่นดงันี ้

 



วารสารบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัสยาม ปีที่ 26 ฉบบัที่ 47 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 
Siam University Journal of Business Administration Vol.26, Issue 47, July – December 2025 

 
 

- 57 - 

 
 1. ตอบสนองไวขึน้ โดยสามารถสัง่งานและควบคมุสิ่งต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว หรือเรียกว่าแทบจะ

ทนัทีเนื่องจากมีความหน่วงที่ต ่า ตอบสนองได้ไวถึง 1 สว่นพนัวินาที 
 2. รองรับการรับ-สง่ข้อมลูได้มากกว่า 4G ราว 7 เท่า หรือ 50 Exabytes ต่อเดือน 
 3. 5G มีความเร็วมากกว่า 4G ถึง 20 เท่า ซึง่เร็วมากพอที่จะดวูิดีโอ8K หรือดาวน์โหลดภาพยนตร์ 

3 มิติ ได้ในภาย 6 วินาที 
  4. สามารถใช้งานคลื่นความถ่ีได้จนถึง 30GHz ซึง่เป็นความถ่ีย่านใหม่ที่ไม่เคยมีการใช้งานมา
ก่อน 

5. รองรับจ านวนผู้ใช้งานเพิ่มขึน้ 10 เท่า เป็น 1 ล้านคนต่อพืน้ที่ 1 ตร.กม. 
เทคโนโลยี 5G มีเป้าหมายในการพัฒนาเพื่อเชื่อมต่อของทุกสิ่ง (Internet of Things = IoT) และ

ถูกพัฒนาขึน้ให้ก้าวข้ามข้อจ ากัดของเทคโนโลยีการสื่อสารไร้สายในปัจจุบัน  นอกจากนัน้ยังสามารถ
ประยกุต์ใช้งานในด้านต่างๆ ในเชิงพาณิชย์ได้อย่างทัว่ถึง โดยจะเป็นยคุแห่งการน าเทคโนโลยีการสื่อสารไร้
สายไปใช้งานในอตุสาหกรรมอ่ืนๆ อย่างกว้างขวางนอกเหนือจากการใช้งานส าหรับการสื่อสารทัว่ไป และ
ด้วยศักยภาพที่มากขึน้ในทุกด้านของระบบ 5G จึงสามารถน ามาประยุกต์ใช้งานได้ใน หลากหลายภาค
ส่วน (ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
[กสทช.], 2563) 

 1. สื่อบันเทิง (Media and Entertainment) เทคโนโลยี 5G สามารถรองรับเทคโนโลยี  Virtual 
Reality (VR) และ Augmented Reality (AR) ซึง่การให้บริการเพื่อความบนัเทิงเหลา่นีไ้ม่ว่าจะเป็น VR หรือ 
AR ต้องอาศยัเทคโนโลยี 5G เข้ามาช่วยในเร่ืองการรับส่งข้อมลูในปริมาณมากได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงการ
ประมวลผลและตอบสนองที่รวดเร็วอีกด้วย 

  2. การผลิต (Manufacturing) เทคโนโลยี 5G จะเป็นตวัขบัเคลื่อนที่ส าคญัในการเข้าสู่การปฏิวติั
อุตสาหกรรมยุคที่ 4 โดยมีบทบาทอย่างมากในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการผลิต เช่น การจัดการ
คลงัสินค้าและโลจิสติกส์ท าให้สามารถทราบต าแหน่งสินค้าและเคลื่อนย้ายสินค้าโดยอัตโนมัติได้อย่าง
รวดเร็วถกูต้อง และมีประสิทธิภาพ อีกทัง้ยงัสามารถน าไปใช้ในการบริหารจดัการร่วมกบัโรงงานผลิตสินค้า
ที่ตัง้กระจายอยู่ในพืน้ที่ ต่างๆ  รวมถึงผู้ ประกอบการอ่ืนๆ ได้อย่างราบร่ืน ทันต่อเหตุการณ์และมี
ประสิทธิภาพ 

3. การแพทย์และสาธารณสขุ (Healthcare) ช่วยลดอปุสรรคในการเข้าถึงบริการทางการแพทย์แม้
ผู้ ป่วยจะอยู่ในพืน้ที่ห่างไกล โดยสามารถขอรับค าปรึกษาผ่านเทคโนโลยีAR ในระบบแพทย์ทางไกล 
(Telemedicine) รวมไปถึงการเรียนการสอนของนักศึกษาแพทย์เช่น การฝึกผ่าตัดจ าลองโดยใส่ถุงมือที่มี
เซ็นเซอร์จบัการเคลื่อนไหวของมือ (Haptic gloves) และท าการจ าลองการผ่าตดัเสมือนจริงได้โดยทนัที 
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 4. การคมนาคมขนส่ง (Transportation and Logistics) เทคโนโลยีที่ช่วยในการขบัขี่ยานพาหนะ

ถูกพัฒนาขึน้ด้วยการประยุกต์ใช้ IoT กับการคมนาคมขนส่ง เช่น รถยนต์ไร้คนขับ การเชื่อมต่อข้อมูล
ระหว่างยานพาหนะด้วยกันเอง และเชื่อมต่อระหว่างยานพาหนะและระบบควบคุมการจราจร เป็นต้น 
ระบบการสื่อสารต้องมีความน่าเชื่อถือสงู (Reliability) และมีความหน่วงเวลาต ่า (Latency) เพื่อให้รถยนต์
สามารถตอบสนองต่อสถานการณ์บนท้อง ถนนได้ทนัท่วงทีปลอดภยัไร้อบุติัเหต ุ

 5. การศึกษา (Education) เทคโนโลยีที่ช่วยให้การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ เรียนและผู้สอนเป็นไป
อย่างราบร่ืน โดยเฉพาะในระหว่างการเรียนออนไลน์ที่ผู้ เรียนต้องท ากิจกรรมกับผู้สอนและเพื่อนร่วมชัน้
เรียนอย่างต่อเนื่อง นอกจากนีย้งัสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีขัน้สงูที่ต้องการความรวดเร็วในการส่ง
ข้อมลู เช่น เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality) เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม (Augmented 
Reality) เทคโนโลยีความเป็นจริงผสม (Mixed Reality) เป็นต้น 
ความรู้เก่ียวกับการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันในยุค 5G 

 ปัจจุบนัการเรียนการสอนออนไลน์ได้รับการยอมรับว่าสามารถช่วยแก้ปัญหาในช่วงที่จ าเป็นต้อง
เว้นระยะห่างเพื่อลดการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด 19 และยังช่วยให้ผู้ เรียนและผู้ สอนสามารถใช้
อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และสมาร์ทโฟน ได้อย่างคล่องแคล่ว แต่การเรียนการสอนออนไลน์ประสบ
ผลส าเร็จในยุค 5G นัน้ ผู้สอนจ าเป็นต้องวางแผนและออกแบบในด้านต่าง ๆ โดยในแต่ละด้านเราจะต้อง
ค านึงถึงความเหมาะสมในการน าเอาเทคโนโลยี 5G มาช่วยในการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและตรง
ตามวตัถปุระสงค์ที่เราตัง้ไว้โดยมีรายละเอียดดงันี ้(วิทยา วาโย และคณะ, 2563) 
         ด้านหลักสูตรและการสอน 

 การก าหนดเนือ้หาส าหรับการเรียนรู้ต้องมีการปรับปรุงให้ทันต่อเทคโนโลยีมากขึน้  โดยมีการ
เตรียมความพร้อมในการเปิดหลักสูตร สาขาวิชา หรือกลุ่มวิชาใหม่ให้สอดรับกับเทคโนโลยีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เน้นการสร้างนวตักรรมใหม่ หรือต่อยอดนวตักรรมเดิม นอกจากนีค้วรมีการจัด
หลกัสตูรแบบบูรณาการ (Integrated curriculum) เพื่อให้เป็นหลกัสูตรที่มีความยืดหยุ่น ผู้ เรียนมีบทบาท
ในการเรียนมากขึน้ การให้บริการเชื่อมต่อแบบไร้พรมแดนของเทคโนโลยี ท าให้เกิดประสบการณ์ในการใช้
อินเทอร์เน็ตความเร็วสงูแบบไร้พรมแดน ที่มีความรวดเร็ว และปลอดภยั ซึง่สอดคล้องกบั ธนชพร พุ่มภชาติ 
และคณะ (2563) กล่าวว่า ครูสามารถจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนเสมือน (Virtual Classroom) ผู้ เรียน
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมผ่านเครือข่ายได้จากทุกที่ เป็นการเพิ่มความสามารถในการสื่อสารตอบโต้ระหว่าง
ผู้สอนกบัผู้ เรียนได้อย่างลื่นไหล 

 การน าเทคโนโลยี 5G มาใช้ในการเรียนการสอนออนไลน์นัน้ จะช่วยให้ผู้สอนสามารถจัดตาราง
การสอนและสง่ต่อให้กบัผู้ อ่ืนรวดเร็วมากขึน้ สว่นผู้ เรียนก็สามารถเลือกเรียนในสิ่งที่ตนเองสนใจและเข้าถึง
ได้อย่างรวดเร็ว ดงันัน้การออกแบบการเรียนรู้ของผู้สอนจึงต้องมีความหลากหลายมากย่ิงขึน้ เช่น การ 
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จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัด้าน (Flipped classroom) หรือผู้สอนมอบหมายกิจกรรมนอกห้องเรียน
ผ่านระบบเครือข่ายและผู้ เรียนสง่ผลงานดิจิทลัที่มีขนาดใหญ่ได้อย่างรวดเร็ว เป็นต้น ท าให้ผู้ เรียนได้สมัผสั
ถึงประสบการณ์จริงมากขึน้ บทบาทของครูจะเปลี่ยนจากเดิมที่เป็นเพียงผู้ ถ่ายทอดองค์ความรู้แต่จะ
กลายเป็นโค้ชหรือพี่เลีย้ง (Coach or mentor) ในการเรียนรู้ของผู้ เรียนมากขึน้ แหล่งเรียนรู้ประสบการณ์
การใช้งานอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสงูเครือข่าย 5G จะมาพร้อมประสบการณ์ในการใช้งานอินเทอร์เน็ต
ที่ได้รับการพฒันาจนมีความเร็วสงู โดยเฉพาะแพลตฟอร์มส าหรับบริการด้วยเทคโนโลยีคลาวด์ (Cloud) ซึง่
ผู้ใช้งานไม่ต้องวางระบบ Network เอง เป็นการลดต้นทนุในการให้บริการและลดความยุ่งยากในการใช้งาน
อีกด้วยและผู้ ใช้งานสามารถบริหารจัดการข้อมูลบนคลาวด์ได้หลากหลาย ผ่านอุปกรณ์ที่สามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้ เช่น คอมพิวเตอร์โทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ต เป็นต้น ผู้ เรียนและผู้สอนสามารถรับส่งข้อมลูกนั
ไปมาระหว่างเรียนผ่านระบบเครือข่ายได้อย่างรวดเร็วอีกทัง้สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ยังตอบสนองต่อ
ผู้ เรียนรายบุคคลและรายกลุ่มได้อย่างสะดวก สามารถน าไปต่อยอดในการวิเคราะห์และประเมินผลได้
อย่างเป็นระบบด้วยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีท าให้อาจไม่ต้องเดินทางมาโรงเรียนเพื่อมาแสดงตวั
อีกต่อไปแต่ใช้การส่งสัญญาณผ่านการเข้าระบบเท่านัน้  จนอาจท าให้ระบบการเรียนอยู่ที่บ้าน (Home 
school) มีความเป็นรูปธรรมมากย่ิงขึน้ 

ด้านการประเมินผลการเรียน 

การวัดและการประเมินผลการเรียนมีความหลากหลาย โดยการน าเทคโนโลยี 5G มาใช้ในการ
เรียนการสอนออนไลน์ท าให้ผู้ สอนสามารถเลือกเก็บข้อมูลจากแฟ้มสะสมงานของผู้ เรียน  (Portfolio) 
ผลงานจากการฝึกปฏิบติัที่อยู่ในรูปของเอกสารดิจิทลั ท าให้ไม่ยุ่งยากในการจดัเก็บรวบรวมข้อมลู หรือการ
ประเมินคะแนนจากการท าแบบทดสอบออนไลน์ (e-Testing) ผ่านคลงัข้อสอบแบบสุม่ที่ใช้ระบบ AI ในการ
เลือกข้อสอบ เป็นการประเมินอย่างรวดเร็วที่มีความถูกต้องและแม่นย าสูงกว่าการวิเคราะห์ด้วยมนุษย์
สร้างความเชื่อมัน่ในระบบการประเมินผลมากขึน้ นอกจากนีย้งัสามารถใช้ระบบการประเมินผลออนไลน์นี ้
เพื่อท าการประเมินผลตามสภาพจริง เช่น การถ่ายทอดสดการท างาน หรือการฝึกปฏิบติัของผู้ เรียนผ่าน
เครือข่าย หรือการการประมวลผลการระดมความคิดผ่านโปรแกรมบนเครือข่าย เป็นต้น (ธนชพร พุ่มภชาติ 
และคณะ, 2563) 
แอปพลิเคชันในการเรียนการสอนออนไลน์ 

  ในการเรียนการสอนออนไลน์ในยคุ 5G นัน้ ผู้สอนต้องมีเคร่ืองมือเพื่อถ่ายทอดความรู้ไปยงัผู้ เรียน 
ก็คือแอปพลิเคชนั เพื่อให้ผู้ เรียนสามารถสามารถได้มีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้สอน และเพื่อนร่วมชัน้เรียน 
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ภาพท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบ 4 แอปพลิเคชนัในการเรียนการสอนออนไลน์ 

        ที่มา: ศนูย์เทคโนโลยีดิจิทลั มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรีุ https://ict.pbru.ac.th/?p=4084 
 

    ตัวอย่างแอปพลิเคชันในการเรียนการสอนออนไลน์ 

Google Meet เป็นโปรแกรมประชมุออนไลน์ในรูปแบบของ VDO Conference สามารถน าเสนอ
งานหรือประชมุทางไกลได้ง่ายๆ ในการเรียนการสอนออนไลน์นัน้ เพียงแค่ครูสร้าง link ห้องเรียน โดยน ามา
วางไว้ใน Google Calendar และเมื่อถึงเวลาเรียนก็เพียงให้นักเรียนกดตาม Link ที่สร้างขึน้ใน Google 
Calendar ก็สามารถเข้าเรียนได้ทนัที 

Zoom เป็นโปรแกรมการประชุมในรูปแบบของการ VDO Conference เช่นเดียวกับ Google 
Meet อีกทัง้ยังสามารถแชร์หน้าจอเพื่อการอธิบายรูปแบบงานให้เข้าใจได้ง่ายขึน้  ในการเรียนการสอน
ออนไลน์กรณีที่ห้องเรียนมีนกัเรียนมาก โปรแกรมนีก้็สามารถรองรับผู้ใช้งานได้พร้อมกนัสงูสดุถึง 100 คน 

Skype เป็นแอปพลิเคชันส าหรับวิดีโอคอลในยุคแรกเร่ิมที่หลายคนยังนิยมใช้งานในปัจจุบัน
สามารถวิดีโอคอลในระดบัคณุภาพ HD ท าให้ผู้สอนและผู้ เรียนสามารถมองเห็นและฟังได้ชดัเจนไม่มีสะดดุ 
พร้อมมีฟังก์ชั่นส าหรับแปลภาษาแบบเรียลไทม์ที่สามารถแปลได้มากถึง 10 ภาษา และสามารถแบ่งปัน
รูปภาพ ไฟล์หรือหน้าจอ 
  Microsoft Team เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างครูกับนักเรียนผ่านวีดีโอคอล และ 
Microsoft Teams นัน้จะสามารถโพสต์งานใบกิจกรรม ใบความรู้ให้กับนกัเรียนสามารถเข้ามาศึกษาและ
ท าใบงานได้โดยนกัเรียนสามารถเข้ามาศกึษาใบงาน ใบความรู้ และท าใบงานได้ทกุที่ทกุเวลา 

https://ict.pbru.ac.th/?p=4084
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วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการรวบรวมข้อมูลช่วงเวลาเดียว (Cross-sectional approach) คือ เดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 โดยผู้วิจยัน าแบบสอบถามไปให้กลุ่มตวัอย่างที่เป็น
นกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวันท์ ต าบลบ้านโพธ์ิ อ าเภอเมืองนคราชสีมา จงัหวดันครราชสีมา โดยมี
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู ดงันี ้

- เตรียมแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักศึกษา วิทยาลยัเทคโนโลยี
พนมวนัท์ 

- ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ โดยการน าแบบสอบถาม
ที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง แบบสอบถามที่ได้รับกลับมาจ านวน 402 ชุด และเป็นแบบสอบถามที่
สมบรูณ์ออกมาจ านวน 402 ชดุ คิดเป็นร้อยละ 100 ใช้เวลาในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2568 

- เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามทัง้หมดแล้ว  ผู้ วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องทัง้หมดของ
แบบสอบถาม น าแบบสอบถามที่เก็บข้อมูลเสร็จไปลงรหัส  ป้อนข้อมูลลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
ประมวลผลข้อมลูด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปและน ามาวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิติติต่อไป 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประชากรในการวิจัยครัง้นี ้คือ นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี วิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวันท์ จ านวน 
402 คน 

กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) ได้จากการก าหนดตัวอย่างในการศึกษาโดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973, p.125) โดยจ าแนกตามสดัส่วนประชากรและใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบ
ง่าย (Simple Random Sampling) ในการหากลุม่ตวัอย่าง ใช้สตูรดงันี ้
   สตูร       n =    N 
     1+N (e)2 
  เมื่อ  n หมายถึง ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 
    N หมายถึง ขนาดของประชากร 
    e หมายถึง ความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึน้จากการสุม่ตวัอย่างโดย
ก าหนดให้ 
    e=0.05 
  แทนค่า  n =      402 
     1+402 (0.05) 
      =      400 
             1+402 (0.0025) 
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      =      402 
      1+(1.005)  
      =        402 
         2.005 
      = 200.2 
        N   = 200.2  

แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของ
นกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ การพฒันาหลกัสตูรและเนือ้หาการสอน การ
ใช้เทคโนโลยีในการสอน การพัฒนาทักษะการสอนของครู/อาจารย์ การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียน และการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน ประมาณ
ค่า 5 ระดับ (rating scale) ประยุกต์ตามมาตรวัดของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยมีหลักเกณฑ์การให้
คะแนนค าตอบ 5 ระดบั คือ  

 ระดบั 5 หมายถึง สง่ผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา มากที่สดุ 
 ระดบั 4 หมายถึง สง่ผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา มาก 
 ระดบั 3 หมายถึง สง่ผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา ปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง สง่ผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา น้อย 
 ระดบั 1 หมายถึง สง่ผลต่อการพฒันาด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา น้อยที่สดุ 

 ค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้สตูร (ยทุธ์ ไกรวรรณ, 2544, น. 15) 
  สตูร p = f x 100 

        n 
เมื่อ  p  แทน ค่าร้อยละ 

f   แทน ความถ่ีต้องการเปลี่ยนแปลงให้เป็นร้อยละ่ 
n   แทน จ านวนความถ่ีทัง้หมด 

 ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สตูร (ยทุธ์ ไกรวรรณ, 2544, น. 21) 

 สตูร  
  เมื่อ x̅ แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 
   N แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 

   ∑x  แทน  ผลรวมของคะแนน 
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ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Stranded Deviation : S.D.) โดยใช้สตูร (ยทุธ์ ไกยวรรณ, 2544, น.41) 

       
  เมื่อ S.D.     แทน     ค่าเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนกลุม่ตวัอย่าง 

        (∑x)2    แทน     ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง  

      n ∑x2   แทน     ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
      n         แทน     ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 
 

ผลการวิจัย   
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัที่มุ่งศกึษาผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้าน

การเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวันท์ โดยผู้ วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากกลุ่ม

ตัวอย่างมาประมวลผลและวิเคราะห์ค่าทางสถิติตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยแบ่งผลวิเคราะห์และ

น าเสนอข้อมลูออกเป็นสว่นต่าง ๆ ดงันี ้

-  ข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

-  ข้อมลูเก่ียวกบัปัจจยัที่สง่ผลต่อการใช้งานด้านการเรียนการสอนของนกัศกึษา  

-  ข้อมูลเก่ียวกับผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอน

ของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

 -  การวิเคราะห์ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ต่อผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งาน    

แอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

 

ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในงานวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยต้องการกลุ่มตัวอย่างขัน้ต ่าจ านวน 200 ราย 

ผู้วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูกลุ่มตัวอย่างเป็นระยะเวลา 3 เดือน ตัง้แต่เดือนพฤศจิกายน 2567 ถึง

เดือนมกราคม 2568 โดยได้รับข้อมลูแบบสอบถามตอบกลบัมารวมทัง้สิน้ 402 ชดุ  

จากข้อมลูทัง้หมด 402 ชดุ พบว่ามีลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง ดงัต่อไปนี ้
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ตารางท่ี 1 ข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 238 59.2 

หญิง 164 40.8 

รวม 402 100 
  

จากตารางท่ี 1 พบว่าข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกเพศ ส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 และเพศหญิง จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8  
 

ตารางท่ี 2 ข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกชัน้ปีการศกึษา 

ชัน้ปีการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

นกัศกึษาชัน้ปีที่ 1 69 17.1 

นกัศกึษาชัน้ปีที่ 2 241 60.0 

นกัศกึษาชัน้ปีที่ 3 56 13.9 

นกัศกึษาชัน้ปีที่ 4 36 9.0 

รวม 402 100 
  

จากตารางท่ี 2 พบว่าข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกชัน้ปีการศึกษา สว่น

ใหญ่ศึกษาระดับชัน้ปีการศึกษา 2 จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 ศึกษาระดับชัน้ปีการศึกษา 1 

จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.1 ศึกษาระดบัชัน้ปีการศึกษา 3 จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 13.9 และ

ศกึษาระดบัชัน้ปีการศกึษา 4 จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 3 ข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกคณะ 

คณะ จ านวน ร้อยละ 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 92 22.9 

คณะบริหารธุรกิจ 176 43.8 

คณะศิลปศาสตร์ 59 14.7 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 75 18.6 

รวม 402 100 
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จากตารางท่ี 3 พบว่าข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกคณะ ส่วนใหญ่

ศกึษาอยู่คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 คณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 92 คน คิด

เป็นร้อยละ 22.9 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 18.6 และคณะคณะศิลป

ศาสตร์ จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.7 ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 4 ข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกเคร่ืองมือสื่อสารที่ใช้ในการศกึษา 

เคร่ืองมือสื่อสารที่ใช้ใน

การศึกษา 

จ านวน ร้อยละ 

คอมพิวเตอร์ 80 19.0 

แท็บเล็ต 69 17.1 

สมาร์ทโฟน 241 60.0 

อ่ืนๆ 12 3.0 

รวม 402 100 
 

จากตารางท่ี 4 พบว่าข้อมลูลกัษณะประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอย่าง จ าแนกเคร่ืองมือสื่อสารที่ใช้

ในการศึกษา ส่วนใหญ่ใช้สมาร์ทโฟนในการศึกษา จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 คอมพิวเตอร์ 

จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 แท็บเล็ต จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.1 และอ่ืนๆ จ านวน 12 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.0 ตามล าดบั 

 

ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาด้านการ

เรียนการสอนของนักศึกษา โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 
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ตารางท่ี 5 ปัจจยัที่สง่ผลต่อการใช้งานด้านการเรียนการสอนของนกัศกึษารายด้านโดยรวม 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้งานด้านการเรียนการ
สอนของนักศึกษา รายด้านโดยรวม 

ระดับความคิดเหน็ 
𝒙̅  S.D. แปลผล 

การพฒันาหลกัสตูรและเนือ้หาการสอน 3.98 1.17 เห็นด้วยมาก 
การใช้เทคโนโลยีในการสอน 3.82 1.41 เห็นด้วยมาก 
การพฒันาทกัษะการสอนของครู/อาจารย์ 3.93 1.21 เห็นด้วยมาก 
การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน 4.25 0.81 เห็นด้วยมาก 
การประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน 3.61 1.57 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.09 1.04 เหน็ด้วยมาก 
  

จากตารางท่ี 5 พบว่ากลุ่มตวัอย่างปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษา

รายด้านโดยรวม โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.09 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่ากลุม่ตวัอย่าง การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.25 

การพัฒนาหลกัสูตรและเนือ้หาการสอนระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 การพัฒนาทักษะการ

สอนของครู/อาจารย์ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.93 การใช้เทคโนโลยีในการสอนระดบัเห็นด้วย

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.82 และการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอนระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากบั 3.61 ตามล าดบั 
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ตารางที่  6 ผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา

วิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

ผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งาน 
แอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา

วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 

ระดับความคิดเหน็ 
𝒙̅  S.D. แปลผล 

1. การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่ เ ร็วขึน้ด้วย 5G ช่วยให้นักศึกษา
สามารถเข้าถึงเนือ้หาการเรียนรู้ได้ง่ายขึน้ 
2. การเรียนออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ จะมีประสิทธิภาพมาก
ขึน้เมื่อใช้เทคโนโลยี 5G 

4.22 
 

4.21 

0.87 
 

0.91 

เห็นด้วยมาก 
 

เห็นด้วยมาก 

3. การใช้แอปพลิเคชนัเพื่อการศกึษาจะเร็วและเสถียรขึน้มากเมื่อใช้ 
5G 

3.97 0.97 เห็นด้วยมาก 

4. การส่ือสารระหว่างอาจารย์และนกัศึกษาจะดีขึน้และไม่มีปัญหา
การดีเลย์เมื่อใช้ 5G 

4.18 1.06 เห็นด้วยมาก 

5. การพัฒนาเทคโนโลยี AR/VR ส าหรับการเรียนรู้จะได้รับการ
สนบัสนนุจากการใช้ 5G 

3.62 1.46 เห็นด้วยมาก 

6. 5G จะช่วยให้การท างานร่วมกันของนักศึกษาผ่านแพลตฟอร์ม
ออนไลน์มีประสิทธิภาพและสะดวกยิ่งขึน้ 

3.39 1.67 เห็นด้วยปานกลาง 

7. การใช้ 5G จะส่งผลให้การเรียนการสอนของนกัศึกษาสาขาวิชา
ระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมาก
ขึน้ 

4.02 1.36 เห็นด้วยมาก 

8. การพัฒนาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ส าหรับการศึกษาในอนาคต
จะมีความเร็วและประสิทธิภาพท่ีดีกว่าเมื่อใช้ 5G 

4.64 0.44 เห็นด้วยมากที่สดุ 

9. นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมลูและการศึกษาระดบัโลกได้
ง่ายขึน้ด้วยการใช้เทคโนโลยี 5G 

4.53 0.81 เห็นด้วยมากที่สดุ 

10. การใช้ 5G ในการศึกษาอาจท าให้เกิดความเหล่ือมล า้ระหว่าง
นกัศกึษาที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและผู้ที่ไม่สามารถเข้าถึงได้ 

3.42 1.69 เห็นด้วยปานกลาง 

รวม 4.10 1.03 เหน็ด้วยมาก 
 

จากตารางท่ี 6 พบว่าผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการ

สอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.10  
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ การพฒันาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ส าหรับการศึกษาในอนาคตจะมีความเร็วและ

ประสิทธิภาพที่ดีกว่าเมื่อใช้ 5G อยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 รองลงมาคือ นักศึกษา

สามารถเข้าถึงแหลง่ข้อมลูและการศกึษาระดบัโลกได้ง่ายขึน้ด้วยการใช้เทคโนโลยี 5G อยู่ในระดบัเห็นด้วย

มากที่สดุ มีค่าเฉลี่ย 4.53 การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตที่เร็วขึน้ด้วย 5G ช่วยให้นกัศึกษาสามารถเข้าถึงเนือ้หา

การเรียนรู้ได้ง่ายขึน้ อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.22 การเรียนออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ จะ

มีประสิทธิภาพมากขึน้เมื่อใช้เทคโนโลยี 5G อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.21 การสื่อสารระหว่าง

อาจารย์และนกัศึกษาจะดีขึน้และไม่มีปัญหาการดีเลย์เมื่อใช้ 5G อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.18 

การใช้ 5G จะส่งผลให้การเรียนการสอนของนกัศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ทันสมัย

และมีประสิทธิภาพมากขึน้ อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 4.02 การใช้แอปพลิเคชนัเพื่อการศึกษาจะ

เร็วและเสถียรขึน้มากเมื่อใช้ 5G อยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 3.62 การใช้ 5G ในการศึกษาอาจท า

ให้เกิดความเหลื่อมล า้ระหว่างนกัศึกษาที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและผู้ที่ไม่สามารถเข้าถึงได้ อยู่ในระดับ

เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย 3.42 และ5G จะช่วยให้การท างานร่วมกนัของนกัศึกษาผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์มี

ประสิทธิภาพและสะดวกยิ่งขึน้ อยู่ในระดบัเห็นด้วยปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.39 ตามล าดบั 

 
การวิเคราะห์ปัจจัยลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่อผลกระทบของเทคโนโลยี  5G ต่อการใช้งาน แอป

พลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 

ในการทดสอบสมมติฐาน 3 ข้อ สมมติฐานข้อที่ 1 นกัศึกษา ที่มีเพศต่างกนัมีปัจจยัที่ส่งผลต่อการ

ใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์  แตกต่างกัน 

สมมติฐานข้อที่ 2 นกัศึกษา ที่มีคณะ ต่างกนัมีปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการ

สอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ แตกต่างกัน สมมติฐานข้อที่ 3 นักศึกษา ที่มีเคร่ืองมือ

สื่อสารต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพนมวันท์ แตกต่างกัน ผ่านโปรแกรม Microsoft Excel โดยการใช้สถิติเชิงอนุมาน ด้วยการ

วิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% ในการ

ทดสอบสมมติฐาน ดงันัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลกัเมื่อค่า Sig. มีค่าน้อยกว่า .05 และมีเกณฑ์การแปลค่า

ระดบัความสมัพนัธ์ ดงันี ้
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ค่า r ระดับความสัมพันธ์ 
0.00-0.30 มีความสมัพนัธ์ต ่ามาก 
0.31-0.50 มีความสมัพนัธ์ต ่า 
0.51-0.70 มีความสมัพนัธ์ปานกลาง 
0.71-0.90 มีความสมัพนัธ์สงู 
0.91-1.00 มีความสมัพนัธ์สงูมาก 

 

การทดสอบสมมติฐานข้อที่  1 เพศต่างกนัมีปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการ

สอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ แตกต่างกนั 
 

ตารางที่  7 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน เพศต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้าน

การเรียนการสอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

การทดสอบสมมติฐาน เพศ 
r Sig. แปลผล 

เพศต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งาน  แอปพลิเคชัน
ด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พนมวนัท์ 

0.94 .003 มีความสมัพนัธ์สงูมาก 

**มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

 จากตารางที่ 7 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน เพศต่างกนัมีปัจจยัที่สง่ผลต่อการใช้งานแอปพลิเค

ชนัด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ พบว่า เพศ มีค่า Sig. เท่ากบั .003 ซึ่ง

น้อยกว่า .05 นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก และยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าตัวแปรทัง้สอง มี

ความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่า r เท่ากับ 0.94 หมายถึงมี

ความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 
  

การทดสอบสมมติฐานข้อที่  2 คณะต่างกนัมีปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการ

สอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ แตกต่างกนั 
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ตารางที่  8 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน คณะ ต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชัน

ด้านการเรียนการสอนของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

**มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  

จากตารางที่ 8 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน คณะ ต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอป

พลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์  พบว่า คณะ มีค่า  Sig. 

เท่ากบั .002 ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั และยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าตวัแปรทัง้

สอง มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่า r เท่ากับ 0.93 หมายถึงมี

ความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 

 

การทดสอบสมมติฐานข้อที่  3 เคร่ืองมือสื่อสารต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้าน

การเรียนการสอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ แตกต่างกนั 
 

ตารางที่  9 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน เคร่ืองมือสื่อสารต่างกนัมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งานแอป

พลิเคชนัด้านการเรียนการสอนของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์  

**มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

จากตารางที่ 9 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน เคร่ืองมือสื่อสารต่างกนัมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้

งาน   แอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์  พบว่า เคร่ืองมือ

สื่อสาร มีค่า Sig. เท่ากบั .003 ซึง่น้อยกว่า .05 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั และยอมรับสมมติฐานรอง  

การทดสอบสมมติฐาน เพศ 
r Sig. แปลผล 

คณะ ต่างกนัมีปัจจยัที่ส่งผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนั
ด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พนมวนัท์ 

0.93 .002 มีความสมัพนัธ์สงูมาก 

การทดสอบสมมติฐาน เพศ 
r Sig. แปลผล 

เคร่ืองมือสื่อสาร ต่างกันมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้งาน
แอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา
วิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ 

0.91 .003 มีความสมัพนัธ์สงูมาก 
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แสดงว่าตัวแปรทัง้สอง มีความสมัพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีค่า r เท่ากับ 

0.91 หมายถึงมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 
 
อภปิรายผลการวิจัย 

1. ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคลที่เก่ียวข้องกับการใช้งานแอปพลิเคชันจากการศึกษาพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ มีความหลากหลายในด้านเพศ ระดับชัน้ปี และคณะที่
ศกึษา โดยสว่นใหญ่มีความคุ้นเคยกบัเทคโนโลยีดิจิทลั เช่น สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ และแท็บเล็ต ซึง่เป็น
ฐานส าคญัในการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ และส่งผลโดยตรงต่อการตอบรับการใช้
งานแอปพลิเคชนัทางการศกึษา 

2. ปัจจยัที่สง่ผลต่อการใช้งานแอปพลิเคชนัด้านการเรียนการสอนผลการศึกษาพบว่า นกัศกึษาให้
ความเห็นในระดบัมากเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีในการสนบัสนนุการเรียนการสอน โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.82 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า: ด้านการใช้เทคโนโลยีช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ของนักเรียนได้มากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.27) รองลงมาคือ ด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ใช้ในการเรียนมีความทันสมัยและใช้งานง่าย 
(ค่าเฉลี่ย 4.02) ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ Li & Wang (2023) ที่กล่าวถึงการประเมินคณุภาพการเรียน
การสอนโดยใช้ AI และ Edge Computing บนโครงข่าย 5G ซึ่งสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. ผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันจากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามี
ความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยมากต่อผลกระทบของเทคโนโลยี 5G โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.10 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า :การพฒันาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ส าหรับการศึกษาในอนาคตจะมีความเร็ว
และประสิทธิภาพมากขึน้ (ค่าเฉลี่ย 4.64) รองลงมาคือ นกัศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมลูและการศึกษา
ระดบัโลกได้ง่ายขึน้ (ค่าเฉลี่ย 4.53) ทัง้นี  ้งานวิจยัของ ภารดี รัตนวิบูลย์สม และ บุญรัตน์ แผลงศร (2565) 
ยังชีใ้ห้เห็นว่า 5G ช่วยให้การเรียนรู้แบบออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันมีประสิทธิภาพมากขึน้ ทัง้ในด้าน
ความเร็ว ความคมชัดของภาพ การสื่อสารแบบ Real-time รวมถึงการจัดการเรียนรู้แบบ Virtual 
Classroom ที่มีปฏิสมัพนัธ์แบบสองทางได้พร้อมกนั 

  
สรุปผลการวิจัย 

 ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ 
 ข้อมูลลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 และเพศหญิง จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 ศกึษาระดบัชัน้ปี 
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การศึกษา 2 จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 59.95 ศึกษาอยู่คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 176 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43.78 สว่นใหญ่ใช้สมาร์ทโฟนในการศกึษา จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 59.95 
 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้งานด้านการเรียนการสอนของนักศึกษา 

  พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่ากลุ่มตัวอย่าง การปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
การพฒันาหลกัสตูรและเนือ้หาการสอนระดับเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.98 สามารถสรุปรายข้อได้
ดงันี ้
 ด้านการพัฒนาหลกัสตูรและเนือ้หาการสอน โดยรวมอยู่ในระดับความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.98 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า หลกัสตูรที่พฒันาขึน้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
นกัเรียนได้ดีอยู่ใน ระดบัเห็นด้วยมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.64 รองลงมาคือ เนือ้หาการสอนที่น าเสนอมี
ความทนัสมยัและเหมาะสมกบัการเรียนรู้ในปัจจบุนั ระดบัเห็นด้วยมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.53  
 ด้านการใช้เทคโนโลยีในการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.82 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การใช้เทคโนโลยีช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ของนกัเรียนได้มาก ระดบัเห็นด้วย
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.27 รองลงมาคือ อปุกรณ์และเคร่ืองมือเทคโนโลยีที่ใช้ในการสอนมีความทันสมัย
และใช้งานง่าย ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.02  
  ด้านการพฒันาทกัษะการสอนของครู/อาจารย์ โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.93 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ครู/อาจารย์สามารถในการจดัการชัน้เรียนและสร้างบรรยากาศ
การเรียนที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนกัเรียน ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.26 รองลงมาคือ ครู/
อาจารย์สามารถใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายและสร้างสรรค์เพื่อกระตุ้นความสนใจของนักเรียนได้ดี  
ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.15  
  ด้านการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยรวมอยู่ในระดับความเห็นด้วยมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การใช้กิจกรรมหรือวิธีการเรียนรู้ต่างๆ ช่วยให้ผู้ เรียน
สามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาได้ดี ระดับเห็นด้วยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 
รองลงมาคือ กระบวนการเรียนรู้ช่วยพัฒนาความสามารถในการท างานร่วมกันและการสื่อสารระหว่าง
ผู้ เรียนได้ ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.26  
 ด้านการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับความเห็นด้วยมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.61 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ เรียนได้รับข้อเสนอแนะและค าแนะน าที่เป็นประโยชน์
ในการพฒันาผลการเรียนรู้ของตนเองจากการประเมิน ระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.09 รองลงมา
คือ การติดตามผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนสามารถสะท้อนถึงความก้าวหน้าของผู้ เรียนได้อย่างชัดเจน ระดบั
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.02  
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ข้อมูลผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของ

นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 

 พบว่า ผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ต่อการใช้งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของ
นกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ โดยรวมอยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.10 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ การพัฒนาโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ส าหรับการศึกษาในอนาคตจะมีความเร็วและ
ประสิทธิภาพที่ดีกว่าเมื่อใช้ 5G อยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 รองลงมาคือ นักศึกษา
สามารถเข้าถึงแหลง่ข้อมลูและการศกึษาระดบัโลกได้ง่ายขึน้ด้วยการใช้เทคโนโลยี 5G อยู่ในระดบัเห็นด้วย
มากที่สดุ มีค่าเฉลี่ย 4.53  
 การวิเคราะห์ปัจจัยลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่อผลกระทบของเทคโนโลยี  5G ต่อการใช้
งานแอปพลิเคชันด้านการเรียนการสอนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท์ 

 การทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า เพศ มีค่า Sig. เท่ากับ .003 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก และยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าตัวแปรทัง้สอง มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และมีค่า r เท่ากบั 0.94 หมายถึงมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 

 การทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า คณะ มีค่า Sig. เท่ากับ .002 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก และยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าตัวแปรทัง้สอง มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และมีค่า r เท่ากบั 0.93 หมายถึงมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 

 การทดสอบสมมติฐานที่ 3 พบว่า เคร่ืองมือสื่อสาร มีค่า Sig. เท่ากบั .003 ซึง่มากกว่า .05 นัน่คือ
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั และยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าตวัแปรทัง้สอง มีความสมัพนัธ์เชิงบวก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และมีค่า r เท่ากบั 0.91 หมายถึงมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงูมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อจ ากัดของการวิจัย 

 ควรเพิ่มการรับรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยี 5G ของนกัศกึษามากขึน้ด้วยการให้ความรู้เพิ่มขึน้ เข้าใจง่าย
ตรงประเด็น เพื่อให้เกิดการรับรู้ที่มากขึน้ เนื่องจากเป็นเทคโนโลยีใหม่จึงท าให้นักศึกษายังไม่ทราบถึง
ประโยชน์และความง่ายในการใช้บริการ ซึ่งจะส่งผลให้นกัศึกษาเกิดทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยี 5G ในทาง
ลบได้และอาจจะส่งผลต่อความพร้อมและการยอมรับเทคโนโลยี 5G ของนักศึกษา หากทราบถึงการรับรู้
และทศันคติผู้ที่ต้องการศึกษาก็จะสามารถเข้าถึงบทเรียนได้อย่างเหมาะสม ตรงตามความต้องการและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
 จากการวิจัยในครัง้นี  ้ผู้ วิจัยคิดว่าสามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นประโยชน์ในการท าการวิจัยครัง้
ต่อไปได้โดยผู้วิจยัเสนอให้มีการศึกษาเพิ่มเติม ดงันี ้
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  1. ควรเพิ่มขอบเขตของการวิจยัให้มากขึน้ วิจยัทัง้เชิงคณุภาพและปริมาณ โดยเพิ่มตวัแปรแต่ละ
ประเภท เช่น ด้านความสามารถการใช้ ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค ด้านความตัง้ใจที่จะใช้ ฯลฯ ทัง้นีผ้ลของ
การวิจยัจะใช้ในการปรับปรุง เพื่อให้ผลการวิจยัเกิดสมมติฐาน อ่ืนๆ ในอนาคต 
 2. การวิจยัครัง้ต่อไปควรเพิ่มพืน้ที่ในการเก็บข้อมลูให้กว้างขึน้ เพราะเทคโนโลยี 5G ไม่ได้จ ากดั 
ในวิทยาลยัเทคโนโลยีพนมวนัท์ เพื่อที่จะได้ข้อมลูที่ละเอียดและชดัเจน 
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