
วารสารวชิาการการบนิการเดนิทางและการบรกิาร ปีที4 2  ฉบบัที4 2 
Journal of Aviation, Travel, and Service Volume 2 Issue 2  

100 
 

แนวทางการยกระดับการท.องเที่ยวตลาดน้ำคลองแหให:เป<นแหล.งท.องเที่ยวเชิงอาหาร 

สำหรับนักท.องเที่ยวชาวมาเลเซีย 

Guidelines for Upgrading Khlong Hae Floating Market to become Gastronomy 

Tourism for Malaysian Tourists 
บัณฑิตา ขุนจันทร/1* ปวีณ/นุช เรืองแก:ว2 ป;ยทิพย/ แซ?ตัน3 กานต/พิชชา ดุลยะลา4* และห:าวหาญ ทวีเส:ง5 

Bantita Khunjun1, Pawinut Rueangkaew2 Piyathip Sae-tan3, Kanphitcha Dunyala4  and Howhan Thaveeseng5 

Received 23 December 2023     Revised 29 December 2023     Accepted 31 December 2023 

______________________________________________________________________________________________ 

บทคัดย'อ  

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค5เพ่ือ  1) ศึกษาพฤติกรรมของนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซียท่ีเดินทางมาทDองเท่ียว

ตลาดน้ำคลองแห  2) หาแนวทางในการยกระดับพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเท่ียวเชิงอาหารสำหรับ

นักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย งานวิจัยน้ีเปPนงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขOอมูลโดยใชOแบบสัมภาษณ5แบบก่ึง

โครงสรOางกับผูOใหOขOอมูลหลักจำนวน 20 คน ไดOแกD นักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย 10 คน บุคลากรในเทศบาลเมืองคลองแห 

5 คน และผูOประกอบการตลาดน้ำคลองแห 5 คน ผลการวิจัยพบวDา พฤติกรรมนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย สDวนใหญD

เดินทางมาโดยรถบัสกับบริษัททัวร5 รองลงมาคือเชDารถตูOมากับครอบครัว เพ่ือพักผDอนชDวงวันหยุดและเพ่ือรับประทาน

อาหารทOองถ่ิน  สDวนใหญDเลือกซ้ือจากรOานผูOประกอบการท่ีเปPนมุสลิม แนวทางการยกระดับการทDองเท่ียวตลาดน้ำ

คลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเท่ียวเชิงอาหารสำหรับนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย ประกอบดOวย 7 แนวทาง คือ 1) ดOาน

ทรัพยากรทางกายภาพ ควรพัฒนาสภาพลำคลอง เพ่ิมพ้ืนท่ีลานจอดรถบัสท่ีปลอดภัย 2) ดOานกิจกรรม  เพ่ิมความ

หลากหลายและเช่ือมโยงแหลDงทDองเท่ียวใกลOเคียง 3) ดOานอัตลักษณ5เชิงอาหาร ผูOประกอบการทOองถ่ินควรมีความรูOและ

ทักษะดOานอาหารเปPนอยDางดี อาหารแสดงถึงความเปPนอัตลักษณ5ของภาคใตO      4) ดOานภาพลักษณ5  ควรสDงเสริม

ภาพลักษณ5โดยเนOนนำเสนออาหารทOองถ่ินเพ่ือดึงดูดใจ สรOางการรับรูOของผDานชDองทางออนไลน5 5) ดOานวัฒนธรรม

และอัตลักษณ5  ควรอนุรักษ5วัฒนธรรมประเพณีด้ังเดิมของชุมชน กิจกรรมพายเรือชมวิถีชีวิตริมน้ำ 6) ดOานการพัฒนา

ผลิตภัณฑ5ภาชนะทOองถ่ิน  ควรเลือกใชOวัสดุธรรมชาติและเปPนมิตรกับส่ิงแวดลOอม และ 7) ดOานการจัดการอาหารฮาลาล 

แบDงโซนอาหารฮาลาล มีรูปภาพประกอบพรOอมขOอมูลวัตถุดิบ มีกระบวนการผลิตท่ีถูกตOองตามหลักศาสนา ผลักดัน

รOานอาหารอิสลามไดOรับมาตรฐานการบริการอาหารฮาลาลเพ่ือการทDองเท่ียว  

คำสำคัญ : การทDองเท่ียวเชิงอาหาร  การยกระดับแหลDงทDองเท่ียว  ตลาดน้ำคลองแห  นักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย 
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Abstract 

The objectives of this research are to 1) study the behavior of Malaysian tourists who travel 

to the Khlong Hae Floating Market and 2) seek ways to elevate the Khlong Hae Floating Market area 

to become a food tourism destination for Malaysian tourists. The research study applied a qualitative 

method. Data were collected using semi-structured interviews with 20 key informants, including 10 

Malaysian tourists, 5 Khlong Hae Municipality personnel, and 5 Khlong Hae Floating Market operators. 

The results showed that the majority of Malaysian tourists traveled to Khlong Hae Floating Market 

by bus with a tour company, followed by those renting a van accompanied by their family members 

for relaxing during the holidays and eat local food, respectively. Most of them purchased items from 

shops owned by Muslim.  The findings suggested that the guidelines for level up the tourism at 

Khlong Hae Floating Market to be a food tourism destination for Malaysian tourists consist of 7 

approaches: 1) Physical resources: the condition of the canal should be improved and there should 

be an adequate and safe bus parking area, 2)  Activities:  various activities should be available with 

the connection among other nearby tourist attractions, 3)  Local food identity:  the local 

entrepreneurs should possess sufficient knowledge and skills relating to food and the food available 

should represents the identity of the southern region, 4)  Image:  The image of Khlong Hae Floating 

Market should be promoted by emphasizing the presentation of appealing local food in the South 

while public relations through online media,   5) Culture and identity: The traditional culture should 

be preserved (i. e.  rowing activities to see the way of life along the water), 6)  Developing local 

container products:  product containers should be produced using natural and environmentally 

friendly materials, and 7) Halal food management: a halal food zone should be provided with picture 

and descriptions of the ingredients.  The production processes must conform to the religious 

principles for Islamic restaurants to meet Halal food service standards for tourism. 

Keywords:  Gastronomy Tourism, Upgrading tourist attractions, Khlong Hae Floating Market, 

Malaysian tourists 
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บทนำ 

ตลาดน้ำ นับเปPนแหลDงวิถีการคOาขายอันยาวนานหลายชั่วอายุคนตั้งแตDอดีต แตDในป�จจุบันการมาเดินตลาดน้ำ

สำหรับคนในเมืองกับนักทDองเที่ยวเริ่มมีนOอยลงแลOว ทำใหOหลายแหDงไดOประยุกต5ตลาดน้ำใหOมีความสะดวกสบาย และมี

ความนDาสนใจ เพิ ่มความหลากหลายมากยิ ่งขึ ้น ทำใหOสามารถสรOางแรงดึงดูดใหOนักทDองเที ่ยวทั ้งคนไทยและ

ชาวตDางชาติมาเดิน ช็อป ชิม กันแบบไมDขาดสาย โดยเหตุผลที่ตลาดน้ำยังคงสามารถสรOางมูลคDาการทDองเที่ยวไดOอยDาง

ตDอเนื่อง มีหลายป�จจัย ประกอบดOวย  เปPนยDานคOาขายอันเกDาแกD        เกDาและดี พDอคOาแมDคOาใสDใจ วิถีชีวิตอันสวยงาม 

บรรยากาศชวนพักผDอน (Sawasdee Thailand, 2023) 

การทDองเที่ยวเชิงอาหารเปPนรูปแบบการทDองเที่ยวที่ผสมผสานวัฒนธรรม การบริการ การเขOาถึงทรัพยากร

การทDองเที่ยวและเอกลักษณ5ฉพาะของพื้นที่รวมเปPนประสบการณ5ที่แปลกใหมDใหOกับนักทDองเที่ยวผDานการชิมอาหาร

ทOองถิ่น และรับรูOผDานประสาทสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส (Anan & Sukpacth 2019) ซึ่งการ

ทDองเที่ยวเชิงอาหารเปPนการเดินทางเพื่อไดOสัมผัสถึงประสบการณ5ทางดOานอาหารในแตDละพื้นที่โดยมีวัตถุประสงค5หลัก 

คือ ความบันเทิงและสันทนาการ และสรOางรายไดOท่ีมีมูลคDาสูง โดยพิจารณาจากคDาใชOจDายของนักทDองเที่ยวชาว

ตDางประเทศที่มีการใชOจDายดOานอาหารมากที่สุด และการทDองเที่ยวเชิงอาหารชDวยดึงดูดนักทDองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ชาวตDางประเทศ ทำใหOเกิดการเดินทางทอDงเที่ยวสูDทOองถิ่นตDางๆ เกิดการกระจายรายไดOสูDชุมชนทOองถิ่นที่เปPนแหลDง

ทDองเที ่ยวในทุกจังหวัดในประเทศไทย และสDงผลตDอเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมทDองเที ่ยวสู Dการเติบโตในอนาคต 

(Pipattananan et al.2023) 

ตลาดน้ำคลองแห ตั้งอยูDในเขตเทศบาลเมืองคลองแห อำเภอหาดใหญD จังหวัดสงขลา อยูDริมฝ��งคลองตรงขOาม

กับวัดคลองแห เปPนตลาดน้ำเชิงวัฒนธรรมแหDงแรกของภาคใตO  มีลักษณะของตลาดที่ผสมผสานระหวDางตลาดน้ำ  

(จำหนDายสินคOาในเรือ)  และตลาดโบราณ  (จำหนDายสินคOาทางบก)  มีทั้งพDอคOา  แมDคOา  นำอาหารพื้นบOาน  คาว – 

หวาน  เปPนสินคOาที่ผลิตในทOองถิ ่นและผลผลิตทางเกษตรมาจำหนDาย ไดOมีการสำรวจตลาดน้ำคลองแหและชม

ทัศนียภาพของสองฝ��งคลอง ในป�จจุบัน พDอคOาแมDคOา พยายามจะดำรงรักษาใหOตลาดแหDงนี้คงอยูDคูDชุมชนตDอไป โดยการ

สนับสนุนนโยบายการใชOวัสดุและภาชนะที่เปPนมิตรกับสิ่งแวดลOอม  เชDน  กระบอกไมOไผD  ใบตอง  งดใชOภาชนะโฟม

และพลาสติก  อีกทั้งแตDงกายดOวยชุดไทยพื้นบOานเพื่อสรOางบรรยากาศของวัฒนธรรมไทยตามนิยามของ  “ตลาดน้ำ

คลองแห”  คือ  “วัฒนศิลป�ถิ่นใตO”  และในชDวงของการพัฒนาอยDางตDอเนื่องเทศบาลเมืองคลองแหไดOจัดกิจกรรมเพ่ือ

กระตุOนใหOการดำเนินการ  “ตลาดน้ำคลองแห”  มีสีสันยิ่งขึ้นโดยการจัดกิจกรรมเชDน  การประกวดอาหารพื้นบOาน

ชนิดตDาง ๆ การจัดการแสดงศิลปวัฒนธรรมทOองถิ่นของเด็กและเยาวชน ทั่งนี้ เพื่อสDงเสริมใหO  “ตลาดน้ำคลองแห”  

เปPนแหลDงทDองเที่ยวที่มีศักยภาพพรOอมทุกดOานที่จะรองรับนักทDองเที่ยว  และสามารถดำรงอยูDดOวยตนเองไดOอยDาง
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เขOมแข็งตDอไปในอนาคต  อีกทั้งเปPนแหลDงสรOางงาน  สรOางรายไดOใหOกับชาวคลองแหแบบมั่นคงและยั่งยืนตลอดไป 

(Klonghaecity,n.d.) ตลาดน้ำคลองแห ไดOรับการคัดเลือก เปPน 1 ใน 6 ตลาดน้ำ   สืบสานวัฒนธรรมไทย ประจำป�

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ กระทรวงวัฒนธรรมเพื่อนำมาเปPนตOนแบบในการพัฒนายกระดับ ซึ่งตลาดน้ำแหDงน้ี 

นับเปPนตลาดน้ำท่ีมีผูOนำและเครือขDายท่ีเขOมแข็ง มีสถานท่ีทDองเท่ียวเช่ือมโยงท่ีหลากหลายนDาสนใจ คนในชุมชนมีความ

รัก สามัคคี และมีความพรOอมในการตOอนรับนักทDองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตDางประเทศเปPนอยDางดี โดยเฉพาะ

ประเทศเพื่อนบOานอยDางชาวมาเลเซียและชาวสิงคโปร5 ที่นิยมทDองเที่ยวมาที่ตลาดน้ำแหDงนี้โดยตลอด (Daily News, 

2023)  นักทDองเที่ยวมาเลเซียเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหเพิ่มขึ้นถึง 60% ในชDวงวันหยุดเสาร5-อาทิตย5 

บรรยากาศมีความคึกคักมากเปPนพิเศษ มีรถบัสหลายสิบคันทั้งของไทยและมาเลเซีย รวมถึงรถยนต5สDวนบุคคล 

เดินทางมาทDองเที่ยวที่ตลาดน้ำคลองแห ซึ่งมีทั้งกลุDมนักเรียน นักศึกษา กรุ ปทัวร5 และครอบครัว ที่พาลูกหลานเขOามา

เที่ยวในไทย ทำใหOชDวงวันหยุดมีนักทDองเที่ยวหลายพันคนหมุนเวียนมาแวะ ชิม ช อป ซ้ือของที่ระลึก ของฝาก และ

อาหารพื้นเมืองที่รสชาติอรDอยและราคาถูกใจ จุดนDาสนใจของที่น่ีคือ การขายอาหารในเรือที่จอดเรียงรายในคลองแห      

ที่พDอคOา แมDคOา ตDางสวมใสDชุดผOาไทยเพื่อเอกลักษณ5 นักทDองเที่ยวสนใจตDางรอคิว เลือกซื้ออาหาร เครื่องดื่ม อีกทั้งมีซุOม

ขายอาหารบนบก สรOางรายไดOใหOกับพDอคOาแมDคOาไดOอยDางมาก พรOอมกับรับชมการแสดงบนเวที (Hatyai today, 2022)  

  โอกาสและความทOาทายของตลาดน้ำคลองแหยังคงมีอีกหลายป�จจัย  นอกจากไดOรับยกยDองใหOเปPน “ตลาด

น้ำเชิงวัฒนธรรมแหDงแรกของภาคใตO” แลOว ยังคงเปPนแหลDงทDองเที่ยวสำคัญที่สามารถยกระดับเปPนแหลDงทDองเที่ยวเชิง

อาหารไดOในอนาคต ผูOวิจัยจึงเล็งเห็นวDาการศึกษาเรื่อง “แนวทางการยกระดับการทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหใหOเปPน

แหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหารสำหรับนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย” เนื่องดOวยกลุDมนักทDองเที่ยวหลักที่เดินทางมายังตลาดน้ำ

คลองแห สDวนใหญDเปPนชาวมาเลเซีย หากมีการเตรียมความพรOอมของหนDวยงานที่เกี่ยวขOอง ผูOประกอบการรOานคOาใน

ตลาด เจOาของธุรกิจทางดOานการทDองเที่ยวและการบริการที่เกี่ยวขOอง เพื่อพัฒนาทั้งดOานการจัดการพื้นท่ีและดOานการ

จัดการดOานอาหารใหOมีมาตรฐาน สามารถสรOางความมั่นใจ และดึงดูดใจนักทDองเที่ยวจะเดินทางมาเที่ยวยังตลาดน้ำ

คลองแห อีกทั้งยังเปPนแหลDงสรOางงาน สรOางรายไดOใหOกับคนในชุมชนและเปPนการกระตุOนเศรษฐกิจของอำเภอหาดใหญD 

จังหวัดสงขลา  

วัตถุประสงคDการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซียท่ีมาใชOบริการของตลาดน้ำคลองแห 

2. เพ่ือหาแนวทางในการยกระดับตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเท่ียวเชิงอาหารสำหรับนักทDองเท่ียว

มาเลเซีย 
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ทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวคิดเก่ียวกับการท'องเท่ียวเชิงอาหารและประเภทของของการท�องเท่ียวเชิงอาหาร 

 การทDองเที่ยวเชิงอาหาร คือ การเดินทางเพื่อไดOสัมผัสถึงประสบการณ5ทางดOานอาหารในแตDละพื้นที่โดยมี

วัตถุประสงค5หลัก คือ ความบันเทิงและสันทนาการ นอกจากประสบการณ5การรับประทานอาหารแลOว การทDองเที่ยว

เชิงอาหารยังรวมถึงการเยี่ยมชมสถานที่ทำอาหาร เทศกาลอาหาร ตลาด งานแสดงและสาธิตการทำงานอาหาร หรือ

กิจกรรมการทDองเที่ยวตDางๆ ที่สัมพันธ5กับอาหาร นอกจากนนี้ประสบการณ5เดินทางประเภทนี้ยังเกี่ยวเนื่องกับกลุDม

นักทDองเที่ยวที่ชอบลอง เรียนรูOวัฒนธรรมใหมDๆ ในแตDละทOองที่ การพัฒนาความรูOความเขOาใจในเรื่องคุณภาพและ

รูปลักษณ5ตDางๆ ซึ่งเกี่ยวขOองกับสินคOาดOานการทDองเที่ยว รวมถึงอาหารทOองถิ่นในแตDละภูมิภาคผDานการบริโภค ดังน้ัน 

ประสบการณ5ทDองเท่ียวเชิงอาหารจึงสามารถเกิดข้ึนในสถานท่ีเฉพาะท่ีใดท่ีหน่ึง หรือเกิดข้ึนบนวัตถุประสงค5ใดก็ไดOจาก

ท่ีกลDาวมาท้ังหมด (Anekpoonsuk,2017) 

 ประเภทของการทDองเที่ยวเชิงอาหาร สามารถแบDงไดOเปPน 4 ประเภท คือ (1) ทัวร5อาหาร (Food Tours or 

Routes) หรือเรียกอีกอยDางวDา เสOนทางรสชาติ (Taste Paths) ซึ่งรวมถึงเครื่องดื่มดOวย เชDน ไวน5 วิสกี้ ไซเดอร5 และ

เบียร5 ทัวร5อาหารทำใหOนักทDองเที่ยวไดOแลกเปลี่ยนความคิดในเรื่องอาหาร รสชาติ วัฒนธรรมและชุมชน รวมถึงการไป

ฟาร5ม ทุ Dงนา เยี ่ยมชมโรงงานถึงแหลDงสถานที่ผลิตอาหารและเครื ่องดื ่มทOองถิ ่น  (2) พิพิธภัณฑ5อาหาร (Food 

Museum) เพื่อบอกที่มาของเรื่องราว กระบวนการผลิต สDวนผสม เครื่องปรุง การใชOอุปกรณ5เครื่องมือตDางๆ และ

วิธีการปรุงอาหารประเภทตDางๆ วัตถุดิบของอาหารและอาหารทOองถิ ่นเปPนแนวความคิดหลักการรของการจัด

พิพิธภัณฑ5อาหารสDวนใหญD รวมถึงการจัดกิจกรรมการปรุงอาหารเพื่อใหOนักทDองเที่ยวไดOมีประสบการณ5โดยตรง  (3) 

เทศกาลอาหาร (Food Festival or Event)  การจัดเทศกาลอาหาร นิยมจัดแบบท่ีสามารถเคลื่อนท่ีไดOงDาย จากท่ีหน่ึง

ไปอีกท่ีหน่ึง เพราะสDวนใหญDเปPนการจัดงานข้ึนเพียงชDวงเวลาส้ันๆ เทศกาลอาหารสามารถดึงดูดนักทDองเท่ียวท้ังในชาติ

และตDางชาติไดOเปPนสDวนมาก  สDวนใหญDเปPนการจัดเกี่ยวกับอาหารประจำชาติและอาหารประจำภูมิภาค มีการนำเสนอ

อาหารทOองถิ่นและเครื่องดื่มในรูปแบบตDางๆ แสดงถึงขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบอาหารและอุปกรณ5เครื่องมือตDางๆ นัก

ปรุงอาหารที่มีชื่อเสียงมาแสดงการปรุงอาหาร มีการประกวดการแขDงขันและมอบรางวัล  (4)  การเรียนปรุงอาหาร 

(Cooking Classes) เปPนการเรียนระหวDางเดินทางมาทDองเที่ยวสำหรับนักทDองเที่ยวที่สนใจศิลปะการปรุงอาหารแลOว

ยังตOองการมีความรูOถึงวัฒนธรรมดOานอาหาร ประเพณีอาหารทOองถิ่นประจำภูมิภาค การเกษตร ผลิตภัณฑ5ทOองถ่ิน

ตDางๆ สามารถเรียนรไดOทั้งแบบระยะสั้นที่เปPนเมนูอาหารเฉพาะถึงอาหารระดับภูมิภาค (Hialager & Richards, 

2002) 

 สรุปไดOวDา การทDองเที่ยวเชิงอาหารเปPนการเดินทางของนักทDองเที่ยวที่มีความสนใจในประสบการณ5ทางดOาน

อาหาร การเยี่ยมชมสถานที่ ตลาด ซึ่งนักทDองเที่ยวไดOเรียนรูOวัฒนธรรมใหมD ๆ ในแตDละทOองถิ่นที่ไดOเดินทางไปสัมผัส 
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สามารถสรOางรายไดOใหOกับชุมชน และมีแนวทางในการสDงเสริมการทDองเที่ยวเชิงอาหารโดยการจัดการดOานพื้นที่และ

ดOานอาหาร เพื่อเปPนการเพิ่มมูลคDาใหOกับอาหารผDานการประชาสัมพันธ5ผDานสื่อออนไลน5 และประเภทของการ

ทDองเที่ยวเชิงอาหาร สามารถแบDงออกเปPน 4 ประเภท คือ (1) ทัวร5อาหาร (2) พิพิธภัณฑ5อาหาร (3) เทศกาลอาหาร  

(4) การเรียนปรุงอาหาร 

 ดังนั้น การทDองเที่ยวเชิงอาหาร จึงเปPนการเดินทางเพื่อไดOสัมผัสถึงประสบการณ5ทางดOานอาหารในแตDละพื้นท่ี

โดยมีวัตถุประสงค5หลักเพื่อความบันเทิงและสันทนาการ และการทDองเที่ยวเชิงอาหาร สรOางรายไดOที่มีมูลคDาสูง โดย

พิจารณาจากคDาใชOจDายของนักทDองเที่ยวตDางชาติที่มีการใชOจDายดOานอาหารมากที่สุด จึงเปPนสิ่งสำคัญที่ชDวยดึงดูด

นักทDองเที่ยวใหOเกิดการเดินทางเขOาสูDทOองถิ่นมากขึ้น อันจะสDงผลทำใหOการทDองเที่ยวขยายตัวอยDางตDอเนื่อง ผลของการ

ทDองเที่ยวเชิงอาหารเกิดประโยชน5ทั้งทางตรงและทางอOอมตDอเศรษฐกิจการทDองเที่ยว กDอใหOเกิดการกระจายรายไดOสูD

ชุมชนทOองถิ่นที่เปPนแหลDงทDองเที่ยวของทุกกลุDมคน เปPนการสDงเสริมการทDองเที่ยวเชิงอาหารใหOเปPนที่รู Oจักมากข้ึน 

ตลอดจนการแลกเปลี่ยนองค5ความรูOและผูOเชี ่ยวชาญดOานอาหาร รวมถึงสนับสนุนนโยบายในการนำรายไดOเขOาสูD

ประเทศไทยผDานอุตสาหกรรมทางดOานอาหารเพ่ือการพัฒนาการทDองเท่ียวท่ีย่ังยืนของประเทศไทย 

  

2. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมนักท'องเท่ียวและการจำแนกประเภทนักท'องเท่ียว 

 พฤติกรรมนักทDองเที่ยว หมายถึง การประพฤติหรือปฏิบัติของนักทDองเที่ยวที่แสดงออกในขณะเดินทาง

ทDองเท่ียว อาจจะเปPนคำพูด การกระทำ สีหนOา หรือทDาทาง เชDน การเยี่ยมชมแหลDงทDองเท่ียว ถDายรูป หรือรับประทาน

อาหาร เปPนตOน ซึ่งการแสดงออกนั้นอาจมีรากฐานมาจากอุปนิสัยหรือความตOองการขั้นพื้นฐานของแตDละคนที่อาจจะ

คลOายคลึงกันหรือแตกตDางกัน หรืออาจจะมาจากส่ิงแวดลOอม หรือประสบการณ5ท่ีไดOรับในขณะน้ัน (Seiyanon, 2017) 

 การจำแนกประเภทนักทDองเที่ยว ผูOประกอบการธุรกิจทDองเที่ยวจะตOองรูOถึงประเภทของนักทDองเที่ยวและ

จะตOองจำแนกประเภทของลักษณะนักทDองเท่ียวไดO ดังน้ี   

      1) จำแนกตามจำนวนนักทDองเท่ียวในกลุDม 

          (1) นักทDองเท่ียวเดินท่ีเดินทางมาเอง คือ นักทDองเท่ียวท่ีเดินทางเปPนสDวนตัวหรือครอบครัวเดียว มีการ

วางแผนการเดินทางทDองเท่ียวเองวDาจะไปไหน ไปอยDางไร พักท่ีไหน กินอะไร   

         (2) นักทDองเที่ยวเปPนกลุDม ไดOแกD การเดินทางเปPนหมูDคณะตั้งแตD 10 คนขึ้นไป สDวนใหญDมักจะใบริการ

ของบริษัทนำเท่ียวหรือจัดไปกันเองเปPนหมูDคณะใหญDๆ  

      2) จำแนกตามวัตถุประสงค5ที่ทDองเที่ยว ดังนี้  เพื่อเปPนการพักผDอนหยDอนใจหรือทDองเที่ยวในวันหยุด  

กลุDมนี้มักเดินทางทDองเที่ยวดOวยตนเอง เพื่อการศึกษาวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี   เพื่อสุขภาพ เปPนการ

ทDองเท่ียวเพ่ือรักษาตัว เชDน อาบน้ำแรD เปPนตOน  เพ่ือการกีฬา  เพ่ือการประชุมสัมมนา 

3) จำแนกตามลักษณะการเดินทาง เชDน ทางบก ทางเรือ และทางอากาศ 
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4) จำแนกตามสภาพภูมิประเทศ 

5) จำแนกตามอายุ 

6) จำแนกตามเพศ 

7) จำแนกตามฐานะทางสังคมหรือฐานะทางเศรษฐกิจ 

พฤติกรรมของนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียที่เขOามาทDองเที่ยวในจังหวัดสงขลาพบวDา  สDวนใหญDมีวัตถุประสงค5

หลักในการเดินทางมาจังหวัดสงขลาเพื่อพักผDอน รองลงมาเดินทางมาเพื่อประชุม/สัมมนา และเคยเดินทางมา

ทDองเที่ยวในจังหวัดสงขลามาแลOวจำนวน 7-8 ครั้ง ใชOรถตูOเปPนยานพาหนะในการเดินทาง โดยเดินทางมากับบริษัทนำ

เที่ยวในชDวงวันเสาร5-อาทิตย5  ใชOเวลาในการทDองเที่ยวในจังหวัดสงขลาโดยพักแรมเปPนเวลา 2  คืน  มีคDาใชOจDายในการ

ทDองเที่ยวแตDละครั้งเปPนเงิน 2,001-3,000 ริงกิต นักทDองเที่ยวมีความตOองการขOอมูลดOานการทDองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

เพิ่มเติมในดOานวัน/เวลาของการจัดงานประเพณีหรือเทศกาล  และตOองการไปทDองเที่ยวที่พระมหาธาตุเจดีย5ไตรภพ 

ท้ังน้ีนักทDองเท่ียวโดยสDวนใหญDมีความประสงค5ตOองการจะกลับมาเท่ียวอีกแนDนอนในอนาคต (Tongsawat, 2016) 

 สรุปไดOวDา พฤติกรรมนักทDองเท่ียว หมายถึง การแสดงออกของนักทDองเท่ียวในขณะท่ีเดินทางทDองเท่ียวอาจจะ

เปPนคำพูด      สีหนOาทDาทาง ข้ึนอยูDกับส่ิงแวดลOอมและประสบการณ5ท่ีไดOรับในขณะน้ัน  นอกจากน้ีการจำแนกประเภท

นักทDองเที่ยวสามารถจำแนกตามจำนวนนักทDองเที่ยวในกลุDม  วัตถุประสงค5ที่ทDองเที่ยว ลักษณะการเดินทาง สภาพภูมิ

ประเทศ  อายุ เพศ ฐานะทางสังคมหรือฐานะทางเศรษฐกิจ   

  

วิธีดำเนินการวิจัย  

การศึกษาเร่ือง “แนวทางการยกระดับการทDองเท่ียวตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเท่ียวเชิงอาหาร

สำหรับนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย” คณะผูOวิจัยไดOดำเนินการตามวิธีการศึกษา ดังน้ี 

1. ผูOใหOขOอมูลสำคัญ ผูOวิจัยไดOมีการแบDงผูOใหOขOอมูลสำคัญออกเปPน 3 สDวน คือ 

1.1 บุคลากรในเทศบาลเมืองคลองแห จำนวน  5 คน  โดยมีเกณฑ5การพิจารณา ดังน้ี 

     1)  คัดเลือกจากภาระงานของผูOบริหารและเจOาหนOาที่เทศบาลเมืองคลองแห ที่ทำหนOาที่ในการดูแล 

บริหารจัดการตลาดน้ำคลองแห อาทิ เลขานายกเทศบาลเมืองคลองแห เจOาหนOาท่ีกองคลัง เจOาหนOาท่ีกองยุทธศาสตร5

และงบประมาณ เจOาหนOาท่ีกองสวัสดิการสังคม และเจOาหนOาท่ีงานสDงเสริมพัฒนาการทDองเท่ียวเทศบาลเมืองคลองแห 

1.2 ผู Oประกอบการในตลาดน้ำคลองแห จำนวน 5 คน  โดยมีเกณฑ5การพิจารณา คือ  คัดเลือก

ผูOประกอบการรOานคOาที่มีรOานคOาที่ในพื้นที่ตลาดน้ำคลองแห ทั้งโซนบนบก โซนในเรือ ซึ่งพิจารณาทั้งรOานที่เปPนไทย

พุทธและมุสลิม  

1.3 นักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย ที่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดO โดยมีคัดเลือกผูOใหOขOอมูลสำคัญแบบการ

เลือกตัวอยDางตามสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือใหOไดOขOอมูลจนมีความอ่ิมตัว ท้ังหมดจำนวน 10 คน  
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2.  เคร่ืองมือทีใชOในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

    เครื่องมือที่ใชOในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสัมภาษณ5 (Interview Question) โดยผูOวิจัยไดOใชOวิธีการสัมภาษณ5

แบบกึ่งโครงสรOาง (Semi-structured Interview)  เก็บขOอมูลโดยการสัมภาษณ5แบบเจาะลึก (In-depth interview) 

โดยผูOวิจัยออกแบบขOอคำถามในแบบสัมภาษณ5ใหOสอดคลOองกับวัตถุประสงค5 นำไปตรวจสอบความเที่ยงตรงโดย

ปรึกษาผูOเช่ียวชาญ ปรับแกOตามขOอเสนอแนะ และตรวจสอบความถูกตOองกDอนนำไปใชOในการสัมภาษณ5  

3. การเก็บรวบรวมขOอมูล ผูOวิจัยไดOเก็บรวบรวมขOอมูลตDาง ๆ จากแหลDงขOอมูล 2 แหลDง คือ 

    3.1  แหลDงขOอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  จากการสัมภาษณ5กลุDมผูOใหOขOอมูลสำคัญ จำนวน 3 กลุDม คือ  

(1) นักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียที่เดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห จำนวน 10 คน  (2) บุคลากรของเทศบาลเมือง

คลองแหที่รับผิดชอบเกี่ยวกับตลาดน้ำคลองแห จำนวน 5 คน และ (3) ผูOประกอบการในตลาดน้ำคลองแหจำนวน  5 

คน  

    3.2 แหลDงขOอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการศึกษาคOนควOาและเก็บรวบรวมเอกสารทางวิชาการ

ท่ีเก่ียวขOอง บทความ  หนังสือ รายงานวิจัย ขDาวสารและเว็บไซต5จากแหลDงขOอมูลออนไลน5 

5.  การวิเคราะหDข[อมูล   

 การวิเคราะห5ขOอมูล ผูOวิจัยใชOวิธีการวิเคราะห5ขOอมูลจากการสัมภาษณ5  โดยผูOวิจัยตรวจสอบวDาผูOใหOขOอมูลไดOใหO

สัมภาษณ5ในประเด็นที่ครบถOวน สอดคลOองกับวัตถุประสงค5 และนำขOอมูลมาสรุปและวิเคราะห5เชิงเนื้อหา (Content 

analysis) และนำเสนอขOอมูลแนวทางการยกระดับการทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหาร

สำหรับนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย ในรูปแบบการบรรยายเชิงพรรณนา 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง “แนวทางการยกระดับการทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหาร

สำหรับนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย”  ผูOวิจัยไดOนำเสนอขOอมูล แบDงออกเปPน 2 สDวน คือ 1) พฤติกรรมของนักทDองเที่ยว

ชาวมาเลเซียท่ีเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห  2) แนวทางในการยกระดับพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDง

ทDองเท่ียวเชิงอาหารสำหรับนักทDองเท่ียวชาวมาเลเซีย 

ส'วนท่ี 1  พฤติกรรมของนักท'องเท่ียวชาวมาเลเซียท่ีมาใช[บริการตลาดน้ำคลองแห 

ผลการศึกษา พฤติกรรมของนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียที่เดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห พบวDา สDวน

ใหญDนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียมีวิธีการเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหโดยมากับกรุ ปทัวร5 ใชOรถบัสเปPน
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ยานพาหนะ รองลงมาจะเปPนการเชDารถตูOมาเปPนครอบครัวใหญD สำหรับครอบครัว 4-6 คนจะขับรถยนต5สDวนตัว  อีกท้ัง

ยังมีบางสDาวนขับมอเตอร5ไซค5เปPนกลุDมใหญDมากับกลุDมเพื่อน  นักทDองเที่ยวบางสDวนเดินทางเขOามาเพื่อทำธุระสDวนตัวใน

อำเภอหาดใหญDและตOองการเดินทางทDองเที่ยวดOวย ซึ่งไดOรับคำแนะนำจากคนขับรถตุ กตุ กบริเวณหนOาหOางสรรพสินคOา

ลีการ5เดOนส5พลาซDา  

วัตถุประสงค5ในการเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห สDวนใหญDเพื่อมาพักผDอนและรับประทานอาหาร

ทOองถ่ิน ไดOแกD ขOาวยำ ขOาวเหนียวไกDทอด ขนมป¨ เคร่ืองด่ืมท่ีมีภาชนะจากกระบอกไมOไผD สำหรับนักทDองเท่ียวมาเลเซีย

ที่นับถือศาสนาอิสลาม มักเลือกซื้อของจากรOานผูOประกอบการที่เปPนมุสลิม เนื่องจากมีความมั่นใจวDาไมDขัดตDอหลัก

ศาสนา และเดินเย่ียมชมบรรยากาศของตลาดน้ำคลองแห  ซ่ึงเปPนแหลDงทDองเท่ียวสำคัญท่ีมัคคุเทศก5แนะนำใหOเดินทาง

มาเที่ยว ชมการแสดงที่อนุรักษ5ศิลปะวัฒนธรรมของภาคใตO ไดOแกD การแสดงมโนราห5จากเยาวชนในพื้นที่อำเภอ

หาดใหญD จังหวัดสงขลา 

นักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียสDวนใหญDรู OจักและเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหจากการแนะนำของ

มัคคุเทศก5 รองลงมาคือจากคำแนะนำของญาติหรือคนรูOจักที่เคยเดินทางมาทDองเที่ยว  และติดตามขDาวสารตลาดน้ำ

คลองแหจากการการรีวิวผDานสื่อสังคมออนไลน5ตDางๆ เชDน เพจเฟสบุ ค “ตลาดน้ำคลองแห ตลาดน้ำแหDงแรกของ

ภาคใตO” และเวปไซต5การทDองเท่ียวหาดใหญD  

ส'วนท่ี 2 แนวทางในการยกระดับพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหให[เปbนแหล'งท'องเท่ียวเชิงอาหารสำหรับนักท'องเท่ียวชาว

มาเลเซีย 

 ตลาดน้ำคลองแหนับเปPนแหลDงทDองเที่ยวที่เปPนจุดหมายปลายทางสำคัญของนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย และมี

แนวโนOมเพิ่มขึ้นอยDางรวดเร็วภายหลังสถานการณ5โควิด การพัฒนาศักยภาพของพื้นท่ีตลาดน้ำคลองแห อาทิ ดOาน

ทรัพยากรทางกายภาพ  ดOานกิจกรรม ดOานอัตลักษณ5เชิงอาหาร  ดOานภาพลักษณ5  ดOานวัฒนธรรมและอัตลักษณ5  ดOาน

การพัฒนาผลิตภัณฑ5ภาชนะทOองถิ่น  และดOานการจัดการอาหารฮาลาล เพื่อเปPนการเตรียมความพรOอมของหนDวยงาน

ท่ีเก่ียวขOอง รวมถึงผูOประกอบการรOานคOา เพ่ือเปPนแนวทางในการยกระดับพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเท่ียว

เชิงอาหารสำหรับนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย โดยวิเคราะห5ขOอมูลจากการสัมภาษณ5 ผูOวิจัยสามารถสรุปแนวทางในการ

ยกระดับพ้ืนท่ีตลาดน้ำคลองแหไดO  7 แนวทาง ประกอบดOวย 

 1. ด[านทรัพยากรทางกายภาพ ตลาดน้ำคลองแหมีที่ตั้งอยูDริมคลอง บริเวณใกลOเคียงกับวัดคลองแห  มีความ

สมบูรณ5ทางธรรมชาติ และวิถีชีวิตของผูOคนในพื้นที่ เปPนสถานที่ที่เหมาะแกDการเปPนแหลDงทDองเที่ยวริมน้ำ แตDยังคงมี

ป�ญหาน้ำเนDาเสีย  และเปPนโคลนตมเม่ือฝนตก ซ่ึงสDงผลตDอบรรยากาศและทัศนียภาพ ความสวยงามของตลาดน้ำลดลง 

ควรมีการปรับปรุงสภาพลำคลองใหOมีความสะอาดมากขึ้น โดยทางภาครัฐไดOสรOางความตระหนักใหOพDอคOาแมDคOาชDวย

รักษาความสะอาด ไมDทิ้งขยะหรือเศษอาหารที่ตนขายลงแมDน้ำ เพื่อเปPนการชDวยกันรักษาลำคลองไมDใหOเกิดการเนDาเสีย  
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การเกิดโคลนตมเมื่อฝนตก ซึ่งเปPนป�ญหาที่คDอนขOางแกOไขยากเนื่องจากเกิดจากธรรมชาติ เมื่อฝนตกน้ำที่ไหลมาจะพา

โคลนตมมาดOวย บางป�ที่เกิดน้ำทDวมก็จะตOองป©ดปรับปรุงตลาดน้ำ ไมDสามารถจัดจำหนDายสินคOาไดO  ทางเทศบาลจึงมี

แนวทางในการพัฒนาโดยการยกระดับทDาเทียบจอดเรือใหOสูงขึ้นและมีบันไดลงไปเพื่อใหOนักทDองเที่ยวไดOเลือกซื้อของ 

เมื่อเกิดฝนตกหรือน้ำทDวมน้ำที่สูงขึ้นก็จะไมDเปPนป�ญหา  ปรับปรุงพื้นที่ริมน้ำใหOดูเป©ดโลDงมากขึ้น มีการจัดการใหOเรือท่ี

ขายของในน้ำมีความหDางกันเพื่อลดความแออัดของนักทDองเที่ยวขณะเยี่ยมชมและเลือกซื้อสินคOาตDางๆ เพื่อความเปPน

ระเบียบและลดความเสี่ยงในการเบียดเสียดกันจนอาจตกน้ำไดO ในอนาคตทางเทศบาลมีแนวคิดที่จะขยายพื้นที่การ

ขายสินคOาในเรือไปยังอีกฝ��งคลองดOวย เพื่อใหOมีพื้นที่มากขึ้นและลดความแออัดของเรือจำหนDายสินคOา  ปรับปรุง

ทางเดินในตลาดโบราณใหOมีขนาดที่กวOางมากขึ้น เพื่อใหOนักทDองเท่ียวที่มาเยี่ยมชมไดOเดินเลือกซื้อสินคOาไดOอยDาง

สะดวกสบาย ไมDเกิดการแออัดจนอาจเกิดอุบัติเหตุไดOอีกทั้งปรับปรุงพื้นที่ที่ใชOในการนั่งพักผDอนและทานอาหารใหOมี

มากขึ้น เพื่อรองรับจำนวนนักทDองเที่ยวที่เดินทางมาทDองเที่ยวอยDางลOนหลามในแตDละวัน โดยอาจมีการขยายพื้นท่ีใหO

นักทDองเที่ยวไดOมีพื้นที่ในการนั่งพักผDอนมากยิ่งขึ้น เนื่องจากป�จจุบันพื้นที่ในการนั่งพักผDอนหรือชมการแสดงคDอนขOาง

นOอย อีกทั้งการปรับปรุงพื้นที่ลานจอดรถบัสนักทDองเที่ยวมาเลเซีย โดยการขยายพื้นที่และลาดพื้นซีเมนต5เพื่อความ

ปลอดภัยและความสะอาด 

     2.ด[านกิจกรรม  ตลาดน้ำคลองแหมีความโดดเดDนทางธรรมชาติและวัฒนธรรม มีการจัดกิจกรรมเพ่ือ

ดึงดูดใจนักทDองเที่ยวขึ้นเปPนประจำ มีการแสดงจากคนในชุมชน และเยาวชน แตDการจัดการแสดงอาจมีความไมD

แนDนอน จึงเสนอใหOมีการจัดตารางการแสดงขึ้นในแตDละเดือน มีความหลากหลาย โดยจัดตารางกิจกรรมการแสดงข้ึน

อยDางชัดเจน อาทิ การแสดงมโนราห5 การแสดงพ้ืนบOานของภาคใตO การรOองเพลงของชาวมุสลิม การรำไทยของเยาวชน 

หรือกิจกรรมจากหนDวยงานอื่นๆ ท่ีสนใจมารDวมแสดงในตลาดน้ำ อีกทั้งควรมีตารางกิจกรรมทDองเที่ยวลDองเรือ

ทDองเที่ยวบริเวณพื้นที่ใกลOตลาดน้ำคลองแห ชมบรรยากาศริมคลอง สัมผัสวัฒนธรรมประวัติศาสตร5อันยาวนาน ไดOแกD 

วัดคูเตDา วัดนารังนก จัดทำเปPนโปรแกรมการทDองเที่ยวอยDางชัดเจน และประชาสัมพันธ5ใหOนักทDองเที่ยวทราบและจอง

กิจกรรมลDวงหนOาผDานเพจเฟซบุ คหรือแอพพลิเคชันติ๊กตDอก เปPนการโปรโมทสถานที่และเชิญชวนนักทDองเที่ยวใหOมา

ทDองเท่ียวและไดOเย่ียมชมการแสดงไดOตามความสนใจ 

  3. ด[านอัตลักษณDเชิงอาหาร อาหารทOองถิ่นที่สรOางอัตลักษณ5การทDองเที่ยวเชิงอาหารของตลาดน้ำคลอง

แห  ซึ่งอาหารที่มีจำหนDายใหOแกDนักทDองเที่ยวมีความหลากหลาย ทั้งอาหารคาว อาหารหวาน เครื่องดื่ม มีการ

ผสมผสานระหวDางอาหารทั่วไปและอาหารทOองถิ่นของภาคใตO ใชOวัตถุดิบที่มีอยูDในชุมชน ผูOประกอบการทOองถิ่นควรมี

ความรูOและทักษะดOานอาหารเปPนอยDางดี เพ่ือสรOางอาหารท่ีเปPนอัตลักษณ5ของการทDองเท่ียวเชิงอาหารในตลาดน้ำคลอง

แห มีดังตDอไปน้ี 
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         (1) ก«วยจั๊บพลก (ก«วยจั๊บกะลา) ก«วยจั๊บเปPนอาหารที่อยูDคูDกับคนไทยมานาน ตลาดน้ำคลองแหไดOหา

จุดเดDนเพื่อสรOางความนDาสนใจใหOกับนักทDองเที่ยวโดยการนำกะลา หรือพลกในภาษาใตOมาลOางทำความสะอาด นำมา

เปPนภาชนะในการใสDก«วยจ๊ับ เกิดเปPนเมนูข้ึนช่ือท่ีนักทDองเท่ียวมักจะมาลองชิม 

(2) ขOาวยำป�กษ5ใตO เปPนอาหารทOองถิ่นของทางภาคใตO สมุนไพรหรือสDวนผสมจะแตกตDางไปในแตDละ

ทOองท่ี เอกลักษณ5ท่ีสำคัญของขOาวยำ น่ันก็คือ “น้ำบูดู” น้ำบูดูจะชDวยชูโรงใหOรสชาติ และสDวนผสมท้ังหมดเขOากันอยDาง

ลงตัว กลมกลDอม เปPนรสชาติท่ีมีเอกลักษณ5เฉพาะในแบบฉบับอาหารป�กษ5ใตO  

(3) ขนมป¨ (ขนมถOวยฟูภาคใตO) เปPนขนมพื้นบOานทางภาคใตOชนิดหนึ่งที่เกิดจากภูมิป�ญญาชาวบOาน มี

ลักษณะคลOายๆ ขนมถOวยฟูของทางภาคกลาง แตDขนมป¨จะทำจากน้ำตาลโตนด บOางเรียกวDาขนมป¨จอก เนื่องจาก

หยอดแป¬งลงในถOวยตะไล ภาษาใตO เรียกวDา "จอก" ใชOรับประทานกับมะพรOาวขูดคลุกเกลือ ขนมจะมีสีน้ำตาลโตนด 

และมีกล่ินหอมของน้ำตาลโตนด 

(4) เถOาคั่ว เมืองสงขลาเปPนเมืองที่มีความหลากหลาย ทั้งวัฒนธรรมประเพณีและเชื้อสายของผูOคน 

อาหารทOองถิ่นของสงขลาจึงมีความหลากหลาย และการผสมผสานจากหลายวัฒนธรรม “เถOาคั่ว” หรือสลัดทะเลสาบ 

ก็เปPนอาหารทOองถิ่นอีกชนิดหนึ่งของชาวสงขลา สูตรของสงขลาจะใชOหูหมู เนื้อและเลือดหมู กุOงทอด ถOาเปPนอาหาร

มุสลิมจะใสDเพียงกุOงทอด  

(5) ขนมบอก หนึ่งในขนมพื้นถิ่นสงขลา วDากันวDาชาวบOานแถวนี้ทำกิน ทำขายมาตั้งแตDกDอนสมัย

สงครามโลกครั้งที่ 2 วัตถุดิบที่นำมาประกอบเปPนขนมบอก มาจากของที่มีอยูDบริเวณบOาน คำวDา บอก มาจากคำวDา 

"กระบอก" ที่รOานจะขายทั้ง ขนมบอกที่ทำจากแป¬ง และ เหนียวบอก ที่ทำจากขOาวเหนียว เอาไปนึ่งจะสุก เวลาเสิร5ฟ

โดยน้ำตาลผสมงาค่ัว 

 (6) ขนมมด เปPนอีกหนึ่งขนมประจำจังหวัดสงขลา ขนมมดทำมาจากแป¬งขOาวเจOา แป¬งขOาวเหนียว

นำมาผสมหางกะทิแลOวป�®นเปPนกOอนกลม ๆ จากนั้นถึงรีดใหOตัวแป¬งนั้นบางแลOวพักไวOเพื่อจะไดOเตรียมยัดไสO สDวนไสOขนม

มีอยูDดOวยกัน 2 แบบ แบบแรกคือไสOมะพรOาว แบบที่สองคือไสOถั่ว ไสOในหวานหอมอรDอยเขOากันดีอีกทั้งไดOประโยชน5จาก

งาดำท่ีโรยอยูDบนท็อปป©®งรวมท้ังไสOถ่ัวท่ีอยูDภายในแป¬ง  

  (7) ตOมสามเหลี่ยม หรือ ขOาวเหนียวตOมสามเหลี่ยม ท่ีทำมาจากใบกะพOอ เปPนอาหารพื้นบOานของคน

ภาคใตO  เปPนอาหารมงคลของคนใตO ใชOในงานบุญตDาง ๆ ไมDวDาเปPนวันสารทเดือนสิบ  งานประเพณีชักพระ งานบวช 

งานสมโภชองค5พระตDาง ๆ หรือ นำมารับประทานคูDกับแกงค่ัวหนDอไมO 
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4.  ด[านภาพลักษณD ตลาดน้ำคลองแหเปPนตลาดน้ำที่เปPนที่รู OจักของคนในชุมชนและนักทDองเที่ยว

มาเลเซียเปPนอยDางดี รู Oจักกันในนามของตลาดน้ำทางวัฒนธรรม ที ่นำเสนอตลาดน้ำออกมาโดยการสอดแทรก

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบOานในพื ้นที ่ไดOอยDางลงตัว การสDงเสริมการประชาสัมพันธ5 มีการจัดกิจกรรม

ประชาสัมพันธ5ตลาดน้ำคลองแหทางสื่อออนไลน5 อาทิ  เพจเฟซบุ ค  แอพพลิเคชันติ๊กตDอก จัดทำเปPนสื่อวิดีโอนำเสนอ

หรือบทความใหOความรูOสั้นๆ เพื่อเปPนการกระจายขDาวและโปรโมทสถานที่ใหOเปPนที่รู Oจักมากขึ้น และอัปเดตในส่ือ

ออนไลน5สม่ำเสมอเพื่อเปPนการเพิ่มการรับรูOของนักทDองเที่ยว และเปPนการสื่อสารที่สามารถทำใหOเขOาถึงนักทDองเที่ยวไดO

งDาย ซ่ึงนอกจากภาพลักษณ5ของตลาดน้ำทางวัฒนธรรมแลOว ควรมีการสDงเสริมภาพลักษณ5ของตลาดน้ำคลองแหใหOเปPน

แหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหารโดยเนOนนำเสนอดOานอาหารทOองถิ่นของภาคใตOที่ดึงดูดใจใหOนักทDองเที่ยวอยากมาลิ้มลองอีก

ทั้ง ควรมีการจัดกิจกรรมทางสื่อออนไลน5เพื่อดึงดูดนักทDองเที่ยว อาทิ หากนักทDองเที่ยวที่เดินทางมาทDองเที่ยวที่ตลาด

น้ำคลองแหแลOวแชร5รูปภาพพรOอมความประทับใจจะไดOรับคูปองสDวนลดในการมาทDองเท่ียวคร้ังถัดไป เปPนการเชิญชวน

ใหOนักทDองเท่ียวกลับมาทDองเท่ียวซ้ำในตลาดน้ำคลองแหอีกดOวย 

5. ด[านวัฒนธรรมและอัตลักษณD ตลาดน้ำคลองแหเปPนชุมชนที่เต็มไปดOวยการสอดแทรกวัฒนธรรม 

เปPนวิถีแหDงบรรพชนซึ่งอาศัยสายน้ำแหDงนี้เปPนเสOนทางสัญจร เพื่อนำพืชผลมาแลกเปลี่ยนซื้อขายกันหรือไปมาหาสูDกัน

ตั้งแตDครั้งในอดีต จะเห็นไดOวDาในตลาดน้ำมีการตกแตDงพื้นที่ที่สะทOอนความเปPนไทยและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ตลาด

น้ำคลองแหเปPนตลาดน้ำวัฒนธรรมแหDงแรกของภาคใตO พDอคOาแมDคOาสDวนมากเปPนคนในชุมชนที่มาคOาขาย มีท้ัง

วัฒนธรรมไทย และวัฒนธรรมของชาวมุสลิมปะปนกันไป เพราะคนในชุมชนก็เปPนชาวมุสลิม นอกจากบรรยากาศและ

การแสดงตDางๆที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตแลOว อาหารที่จำหนDายก็เปPนอาหารในชุมชน สามารถถDายทอดออกมาเปPนวิถีชีวิต

ของชุมชนคลองแหไดOเชDนกัน  ตลาดน้ำคลองแหควรมีการอนุรักษ5วัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมดั้งเดิมของชุมชน 

โดยจัดขึ้นตามเทศกาลสำคัญ อาทิ กิจกรรมการรดน้ำดำหัวผูOใหญDหรือกDอเจดีย5ทรายในเทศกาลสงกรานต5 การแหDหมับ

ในเทศกาลสารทเดือนสิบ การประกวดนางนพมาศในวันลอยกระทง กิจกรรมพายเรือชมวิถีชีวิตริมน้ำ ถือเปPนการ

ถDายทอดวัฒนธรรมประเพณีใหOแกDนักทDองเท่ียวไดOรับชมและไดOมีสDวนรDวมในการทำกิจกรรม อาทิ กิจกรรมการรดน้ำดำ

หัวผูOใหญDหรือกDอเจดีย5ทรายในเทศกาลสงกรานต5 การแหDหมับในเทศกาลสารทเดือนสิบ การประกวดนางนพมาศในวัน

ลอยกระทง การแสดงออกทางวัฒนธรรมผDานเทศกาลและวันสำคัญ และกิจกรรมอนุรักษ5วิถีชีวิต เชDน การแขDงขันเรือ

ยาว ถือเปPนการถDายทอดวัฒนธรรมประเพณีใหOแกDนักทDองเที่ยวไดOรับชมและไดOมีสDวนรDวมในการทำกิจกรรมตDางๆ การ

แตDงกายดOวยชุดไทยหรือผOาไทย ซึ่งป�จจุบันผูOประกอบการในตลาดน้ำคลองแหใสDผOาไทยลดลง หากภาครัฐมีการจัดการ

นำการแตDงกายดOวยผOาไทยกลับมาอีกครั้ง โดยอาจปรับใหOดูเขOากับยุคสมัยและเพิ่มความคลDองตัว แตDยังคงความเปPน

ไทยไวOอยูD จะเปPนเอกลักษณ5ของตลาดน้ำคลองแหไดO  นอกจากการเปPนตลาดน้ำเชิงวัฒนธรรมแลOว ตลาดน้ำคลองแห

ยังสามารถพัฒนาใหOเปPนแหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหารไดO เนื่องจากคนในชุมชนที่เปPนผูOประกอบการไดOมีการจำหนDาย
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อาหารและเครื่องดื่มที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของคนในชุมชน และแสดงออกถึงวัฒนธรรมของคนไทยใหOแกDนักทDองเที่ยว

ชาวตDางชาติท่ีมาทDองเท่ียวในตลาดน้ำคลองแห ผูOประกอบการหลายทDานอยากใหOทางภาครัฐนำเสนออาหารของชุมชน

คลองแหใหOนักทDองเท่ียวไดOรูOจักมากข้ึน เปPนการถDายทอดวัฒนธรรมผDานอาหารและเคร่ืองด่ืมของคนในชุมชน 

6. ด[านการพัฒนาผลิตภัณฑDภาชนะท[องถิ่น   ตลาดน้ำคลองแหควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ5ที่เปPนภาชนะ

ทOองถิ่นโดยคำนึงถึงสิ่งแวดลOอม งดใชOภาชนะที่เปPนโฟมและพลาสติก สรOางเอกลักษณ5ใหOแกDตลาดน้ำคลองแหโดยการ

เลือกใชOวัสดุธรรมชาติที่มีอยูDในชุมชนและเปPนมิตรกับสิ่งแวดลOอมมาประยุกต5เปPนภาชนะในการใสDอาหารและเครื่องด่ืม 

เปPนการเพิ่มมูลคDาและเปPนจุดขายของตลาดน้ำคลองแห จากการสัมภาษณ5ผูOใหOขOอมูลสำคัญ พบวDา สามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ5ภาชนะทOองถ่ินของตลาดน้ำคลองแห ไดOดังน้ี  

 (1) พลก (กะลา) ใสDอาหาร ในการจำหนDายก«วยจั๊บ ก«วยเตี๋ยวและอาหารบางประเภท ผูOประกอบการจะ

ใชOพลกหรือที่เรียกวDากะลาในภาคกลางมาใชOในการใสDอาหาร โดยการนำกะลามาขัดดOวยกระดาษทราย เคลือบดOวย

เลคเกอร5 ทำความสะอาดเปPนอยDางดีแลOวจึงนำมาใสDอาหาร เปPนที่ตOองการและชื่นชอบของนักทDองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตDางชาติ 

 (2)  ใบตองใสDอาหาร การใชOใบตองใสDอาหารมีมาตั ้งแตDสมัยโบราณ ตลาดน้ำคลองแหไดOถDายทอด

เอกลักษณ5นี้โดยการใหOผูOประกอบการใชOใบตองเปPนภาชนะในการใสDอาหาร นำใบตองมาลOางทำความสะอาดพับเปPน

รูปรDางคลOายกระทงแลOวใชOไมOกลัดไวO รOานคOาหลายรOานในตลาดน้ำคลองแหก็จะใชOใบตองเปPนภาชนะเพื่อความเปPนมิตร

ตDอส่ิงแวดลOอม เน่ืองจากใบตองเปPนวัสดุจากธรรมชาติทำใหOยDอยสลายไดOงDาย ทำใหOลดป�ญหาการกำจัดขยะไดOอีกดOวย 

(3) กระบอกไมOไผD ผูOประกอบการในตลาดน้ำคลองแหที่เปPนรOานขายเครื่องดื่ม จะทำภาชนะการใสD

เครื่องดื่มมาจากกระบอกไมOไผD โดยการนำกระบอกไมOไผDมาทำความสะอาดและนำมาใสDเครื่องดื่ม ตกแตDงดOวยดอกไมO 

เชDน ดอกกลOวยไมO ประดับบนปากกระบอก สรOางมูลคDาใหOแกDผลิตภัณฑ5และเปPนที่ชื่นชอบของนักทDองเที่ยวมาเลเซีย

เปPนอยDางมาก  

7. ด[านการจัดการอาหารฮาลาล การจัดการอาหารฮาลาลในตลาดน้ำคลองแห  บริบทดOานพื้นที่ของตลาด

น้ำคลองแหตั้งอยูDในอำเภอหาดใหญD จังหวัดสงขลา เปPนพื้นที่ที่ติดกับสามจังหวัดชายแดนภาคใตO และพื้นที่จังหวัด

สงขลาติดกับประเทศมาเลเซีย ประชากรสDวนใหญDเปPนชาวมุสลิมที่นับถือศาสนาอิสลาม  ทำใหOมีวัฒนธรรมตDางๆ ของ

ชาวมุสลิมปะปนกับวัฒนธรรมของชาวไทย เพื่อเปPนการสรOางความมั่นใจใหOกับนักทDองเที่ยวมุสลิม ควรมีการจัดแบDง

โซนอาหารฮาลาล มีป¬ายอาหารฮาลาลอยDางชัดเจน มีรูปภาพประกอบพรOอมขOอมูลวัตถุดิบ เน่ืองจากอาหารฮาลาลเปPน

สิ่งจําเปPนสําหรับมุสลิมในการบริโภค จะตOองมีกระบวนการผลิตที่ถูกตOองตามขOอบัญญัติแหDงศาสนาอิสลาม ปราศจาก

สิ่งตOองหOาม (ฮารอม) และมีคุณคDาทางอาหาร (ตอยยิบ) ควรมีการผลักดันใหOรOานอาหารอิสลามไดOรับมาตรฐานการ
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บริการอาหารฮาลาลเพื่อการทDองเที่ยว การประชาสัมพันธ5การทDองเที่ยวฮาลาลและ  อาหารฮาลาล และการสรOางการ

รับรูOสัญลักษณ5ฮาลาลไทย เพื่อใหOนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียที่นับถือศาสนาอิสลามไดOเดินทางมาเที่ยวและสามารถ

รับประทานอาหารไดOอยDางสบายใจไมDขัดตDอหลักศาสนา  อีกทั้งยังตOองคำนึงถึงคุณภาพอาหารและความสะอาดเปPน

หลักสำคัญ วัตถุดิบที่นำมาใชOในการประกอบอาหารจะตOองมีคุณภาพ รสชาติอรDอย ปรุงสุกใหมD ถูกสุขลักษณะ และ

จะตOองมีเจOาหนOาท่ีเขOามาประเมินคุณภาพของอาหาร มีสถานที่ในการลOางทำความสะอาดหลังจำหนDายโดยเฉพาะ และ

ผูOประกอบการที่จำหนDายอาหารและเครื่องดื่มภายในเรือจะตOองมีการลOางทำความสะอาดเรือเปPนประจำ อีกคั้งมีการ

ตรวจความสะอาดจากเจOาหนOาท่ีประจำทุกเดือน 

 

อภิปรายผลและสรุป 

จากการศึกษาเรื่องแนวทางการยกระดับการทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหใหOเปPนแหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหาร

สำหรับนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซีย  ผูOวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายผล ไดOดังน้ี  นักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียที่เดินทางมา

ทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแหในอำเภอหาดใหญD จังหวัดสงขลา สDวนใหญDเดินทางมาโดยรถบัสกับบริษัททัวร5 รองลงมา

คือเชDารถตู Oมากับครอบครัว  มีวัตถุประสงค5ในการเดินทางเพื ่อมาพักผDอนหยDอนใจในชDวงวันหยุด รองลงเพ่ือ

รับประทานอาหารทOองถิ่น  โดยเลือกซื้อจากรOานผูOประกอบการที่เปPนมุสลิม สDวนใหญDรูOจักตลาดน้ำคลองแหจาก

คำแนะนำของมัคคุเทศก5 รองลงมาจากคำแนะนำของญาติหรือคนรูOจัก อีกทั้งมีความสนใจในกิจกรรมการแสดง

ศิลปะวัฒนธรรมภาคใตO สอดคลOองกับ Tongsawat (2016) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทDองเท่ียว

ชาวมาเลเซียตDอการทDองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสงขลา พบวDา สDวนใหญDมีวัตถุประสงค5หลักในการเดินทางมา

จังหวัดสงขลาเพื่อพักผDอน ใชOรถตูOเปPนยานพาหนะในการเดินทาง โดยเดินทางมากับบริษัทนำเที่ยวในชDวงวันเสาร5-

อาทิตย5  นักทDองเที่ยวมีความตOองการขOอมูลดOานการทDองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพิ่มเติมในดOานวัน/เวลาของการจัดงาน

ประเพณีหรือเทศกาล  สDวนใหญDมีความประสงค5ตOองการจะกลับมาเท่ียวอีกแนDนอนในอนาคต 

แนวทางในการยกระดับพื้นที่ตลาดน้ำคลองแหใหOเห็นแหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหารสำหรับนักทDองเที่ยวชาว

มาเลเซีย ป�จจัยดOานการจัดการอาหารฮาลาลสDงผลใหOนักทDองเที่ยวชาวมาเลเซียเดินทางมาทDองเที่ยวตลาดน้ำคลองแห  

ควรมีการจัดแบDงโซนอาหารฮาลาล มีป¬ายอาหารฮาลาลอยDางชัดเจน มีรูปภาพประกอบพรOอมขOอมูลวัตถุดิบ มี

กระบวนการผลิตที่ถูกตOองตามขOอบัญญัติแหDงศาสนาอิสลาม ปราศจากสิ่งตOองหOาม และมีคุณคDาทางอาหาร ควรมีการ

ผลักดันใหOรOานอาหารอิสลามไดOรับมาตรฐานการบริการอาหารฮาลาลเพื่อการทDองเที่ยว การประชาสัมพันธ5การ

ทDองเที่ยวฮาลาล สอดคลOองกับงานวิจัยของ Jiraporn et al. (2019) ที่กลDาววDา การผลักดันใหOรOานอาหารฮาลาลมี

ศักยภาพและมีมาตรฐานตรงตามหลักการบริการอาหารฮาลาลเพื่อการทDองเที่ยวไดOรับรองจากหนDวยงานที่เกี่ยวขOอง 
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เพื่อสรOางความเชื่อมั่นใหOกับลูกคOาที่มาใชOบริการ และสามารถนำไปใชOในการประชาสัมพันธ5ใหOเปPนแหลDงทDองเที่ยวท่ี

เปPนมิตรกับมุสลิมไดO  ผูOประกอบการทOองถิ่นควรมีความรูOและทักษะดOานอาหารเปPนอยDางดี อาหารที่จำหนDายแสดงถึง

ความเปPนอัตลักษณ5ของภาคใตO วัตถุดิบมาจากในชุมชนภาคใตO ซึ่งอาหารท่ีสามารถสรOางอัตลักษณ5ของการทDองเที่ยว

เชิงอาหารในตลาดน้ำคลองแห สอดคลOองกับงานวิจัยของ Kritmanorote &  Disatapundhu (2018) ที่กลDาววDา  

อาหารที่แสดงถึงอัตลักษณ5ทางวัฒนธรรมของของภาคใตO ไดOแกD แกงไตปลา ขOาวยำ แกงเหลือง คั่วกลิ้ง ปลาทอดขม้ิน 

บูดูทรงเครื่อง ไกDกอและ ผัดสะตอ   ควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ5ที่เปPนภาชนะทOองถิ่นโดยคำนึงถึงสิ่งแวดลOอม สรOาง

เอกลักษณ5ใหOแกDตลาดน้ำคลองแหโดยการเลือกใชOวัสดุธรรมชาติที ่มีอยูDในชุมชนและเปPนมิตรกับสิ่งแวดลOอมมา

ประยุกต5เปPนภาชนะในการใสDอาหารและเคร่ืองด่ืม เปPนการเพ่ิมมูลคDาและเปPนจุดขายของตลาดน้ำคลองแห เชDน บรรจุ

ภัณฑ5ที่ทำจากกะลามะพรOาวมที่ผDานการทำความสะอาดแลOว  ใบตองใสDอาหาร รวมถึงกระบอกไมOไผD สอดคลOองกับ

งานวิจัยของ Inthasang et al.(2019) ที่ศึกษาเรื่อง ผลิตภัณฑ5เพื่อสิ่งแวดลOอมและรับรูOคุณคDาดOานสิ่งแวดลOอมที่มี

อิทธิพลตDอความตั้งใจซื้อ พบวDา  ผลิตภัณฑ5เพื่อสิ่งแวดลOอมและการรับรูOคุณคDามีบทบาทสำคัญและมีทิศทางบวกตDอ

ความไวOวางใจดOานสิ่งแวดลOอม ในทำนองเดียวกันความไวOวางใจดOานสิ่งแวดลOอมนำไปสูDความตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ5 ควรมี

การอนุรักษ5วัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมดั้งเดิมของชุมชน กิจกรรมพายเรือชมวิถีชีวิตริมน้ำ เพื่อใหOนักทDองเที่ยว

ไดOรับชมและมีสDวนรDวมในการทำกิจกรรม รวมไปถึงการจำหนDายอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีแสดงออกถึงวัฒนธรรม วิถีชีวิต

ของคนในชุมชนคลองแห สอดคลOองกับงานวิจัยของ Phunak (2015) ศึกษาเรื ่อง ศักยภาพชุมชนในการจัดการ

ทDองเที่ยวโดยชุมชน : กรณีศึกษาตลาดน้ำอัมพวา พบวDา ชุมชนมีกิจกรรมการทDองเที่ยวที่กDอใหOเกิดการเรียนรูOทั้งหมด

เปPนกิจกรรมทางน้ำ ที่ถือไดOวDาเปPนเอกลักษณ5ของตลาดน้ำอัมพวา ไดOแกD กิจกรรมการลDองเรือชมหิ่งหOอยยามค่ำคืน 

การลDองเรือชมทิวทัศน5ริมฝ��งแมDน้ำแมDกลอง ป²าชายเลDน นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมตามวิถีชีวิตริมคลอง คือ การประกอบ

อาชีพประมง โดยการเป©ดโอกาสใหOนักทDองเที่ยวไดOพายเรือตกปลาและตกกุOงในลำคลอง เพื่อใหOนักทDองเที่ยวไดOเรียนรูO

การดำเนินชีวิตรDวมกับธรรมชาติและวิถีชีวิตของชุมชนริมน้ำ ควรมีการปรับปรุงสภาพลำคลองใหOมีความสะอาดมาก

ขึ้น ปรับปรุงพื้นที่ริมน้ำใหOดูเป©ดโลDง ปรับปรุงทางเดินในตลาดโบราณใหOมีขนาดที่กวOางขึ้น รวมไปถึงการปรับปรุงพื้นท่ี

ลานจอดรถบัสนักทDองเที่ยวมาเลเซียใหOเพียงพอและมีความปลอดภัย ซึ่งสอดคลOองกับ Taiwan (2012) ที่กลDาววDา 

แนวทางการบริหารจัดการดOานกายภาพ มีการวางแผนป¬องกันภัยธรรมชาติ (น้ำทDวม)  อบรมใหOความรูOเร่ืองการบริหาร

จัดการตลาดน้ำอยDางมีประสิทธิภาพ วางมาตรการรักษาความเปPนธรรมชาติของทOองถิ่น ปรับปรุงสถานที่จอดรถใหO

เปPนระเบียบและเพียงพอสำหรับการรองรับนักทDองเที่ยว ควรมีการสDงเสริมภาพลักษณ5ของตลาดน้ำคลองแหใหOเปPน

แหลDงทDองเที่ยวเชิงอาหารโดยเนOนนำเสนอดOานอาหารทOองถิ่นของภาคใตOที่ดึงดูดใจนักทDองเที่ยว ควรมีการจัดกิจกรรม

ทางสื่อออนไลน5 เพื่อดึงดูดใจใหOนักทDองเที่ยวกลับมาทDองเที่ยวซ้ำ สอดคลOองกับงานวิจัยของ Muangmee (2019) 

ศึกษาเรื่องกลยุทธ5การพัฒนาตลาดน้ำประเทศไทย 4.0 เพื่อการทDองเทียวแบบยั่งยืน พบวDา ภาพลักษณ5ตลาดน้ำใน

ประเทศไทย ประกอบดOวยสิ่งดึงดูด กิจกรรม และความประทับใจ สามารถสรOางความพึงพอใจใหOกับนักทDองเที่ยวและ
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มีผลตDอภาพลักษณ5ตลาดน้ำในประเทศไทยมากที่สุด รวมถึงเสนอใหOมีกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อรองรับนักทDองเที่ยว 

สรOางกิจกรรมเชื่อมโยงกับแหลDงทDองเที่ยวใกลOเคียงตลาดน้ำคลองแห มีการจัดตารางการแสดงหรือกิจกรรมอยDาง

ชัดเจนและประชาสัมพันธ5ใหOนักทDองเที่ยวทราบและจองกิจกรรมลDวงหนOาผDานชDองทางออนไลน5หรือเบอร5โทรศัพท5 

สอดคลOองกับงานวิจัยของ Jittiwong (2013) ที่ศึกษาเรื่อง ความสำเร็จของการดำเนินงานตลาดน้ำคลองลัดมะยม 

ถนนบางระนาด เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร พบวDา มีการกำหนดเสOนทางการทDองเที่ยวและเวลาในการทDองเที่ยวท่ี

แนDนอน พรOอมท้ังมีการเพ่ิมกิจกรรมสันทนาการและแหลDงทDองเท่ียวใหมDๆ และขยายไปยังสถานท่ีใกลOเคียงกับชุมชม  

 

การนำไปใช[ในเชิงปฏิบัติ  

1. ผูOประกอบการในตลาดน้ำคลองแห สามารถนำขOอมูลแนวทางการพัฒนาดOานอาหารฮาลาล ดOานผลิตภัณฑ5

ท่ีเปPนมิตรกับส่ิงแวดลOอม ดOานอัตลักษณ5และวัฒนธรรม ไปปรับใชOเพ่ือรองรับนักทDองเท่ียวไดO 

2. เทศบาลเมืองคลองแห ซึ่งเปPนหนDวยงานที่รับผิดชอบตลาดน้ำคลองแห สามารถนำขOอมูลไปใชOในการ

วางแผนพัฒนาศักภาพดOานทรัพยากรทางกายภาพ ดOานกิจกรรม  ดOานภาพลักษณ5 และดOานวัฒนธรรมและอัตลักษณ5 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในดOานตDางๆ ใหOกับตลาดน้ำคลองแหไดO  

3. หนDวยงานท่ีเกี่ยวขOอง เชDน บริษัททัวร5 โรงแรม ในพ้ืนท่ีอำเภอหาดใหญD จังหวัดสงขลา สามารถนำขOอมูลไป

ใชOเพ่ือสรOางกลุDมลูกคOาไดO  

 

ข[อจำกัดในการวิจัย 

ใชOเวลาในการเก็บขOอมูลนาน เน่ืองจากกลุDมผูOใหOขOอมูลหลักเดินทางไปตลาดน้ำเพ่ือรับประทานอาหารเปPน

หลัก จึงไมDสะดวกในการใหOขOอมูล อีกท้ังชDวงเวลาในการเก็บขOอมูลเปPนชDวงฤดูฝนของพ้ืนท่ี กลุDมผูOใหOขOอมูลจึงไมDสะดวก

ในการใหOสัมภาษณ5 

 

ข[อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต'อไป 

ควรมีการศึกษาป�จจัยที่สDงผลตDอการตัดสินใจเดินทางทDองเที่ยวเชิงอาหารเฉพาะกลุDมอาหารฮาลาล ในจังหวัด

สงขลา เนื่องจากนักทDองเที่ยวกลุDมดังกลDาวกำลังไดOรับความนิยมในการเดินทางมาทDองเที่ยว เพื่อเปPนขOอมูลสำหรับ

ผูOประกอบการดOานอุตสาหกรรมการทDองเท่ียวทุกภาคสDวนสำหรับรองรับนักทDองเท่ียวในอนาคตไดO 
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