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ด[านการบิน การเดินทางและการบริการฉบับเดียวของประเทศไทยในปbจจุบัน มีวัตถุประสงคhในการเผยแพรk

ความรู[เชิงวิชาการเพ่ือเปZนประโยชนhแกkเศรษฐกิจ สังคมและประเทศชาติ บริหารและดำเนินงานโดยศูนยhวิจัย

และนวัตกรรม บริษัท ไทยไฟลทhเทรนน่ิง จำกัด ภายใต[การกำกับของ บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) โดย

ได[รับความรkวมมือจากมหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษาและองคhการช้ันนำด[านการบินและการบริหารธุรกิจ

ดังกลkาวกวkา 10 แหkง   

ในวารสารวิชาการการบิน การเดินทางและการบริการ (Journal of Aviation, Travel, and Service) 

ฉบับน้ี ประกอบด[วย บทความจำนวน 6 เร่ือง ได[แกk 1) คุณลักษณะผู[นำและภาวะผู[นำการเปล่ียนแปลงท่ีสkงผล

ตkอความจงรักภักดีตkอองคhการของพนักงานต[อนรับบนเคร่ืองบิน บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน)          2) 

ปbจจัยท่ีสkงผลตkอการใช[แอปพลิเคชันมือถือของนักทkองเท่ียวชาวไทยในเกาะรัตนโกสินทรh 3) คุณภาพการ

บริการท่ีสkงผลตkอความพึงพอใจของผู[โดยสารสายการบินไทยไลอ[อนแอรh โดยจำแนกตามปbจจัยสkวนบุคคล 

กรณีศึกษา เส[นทางการบินนkาน 4) ความพึงพอใจของนักศึกษาตkอรายวิชาการจำหนkายบัตรโดยสารและการ

สำรองท่ีน่ังของ สายการบินในรูปการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนh มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 

5) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทkองเท่ียวชาวจีนตkอการทkองเท่ียว ณ วัดเจดียhหลวงวรวิหาร จังหวัด

เชียงใหมk และ 6) ความสัมพันธhระหวkางอุปนิสัยสkวนบุคคล บุคลิกภาพ กับคุณลักษณะความเปZนผู[ประกอบการ 

ของผู[ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยkอมในจังหวัดเชียงใหมk เน้ือหาของบทความวิจัยเก่ียวข[องกับ 

ปbจจัยท่ีสkงผลตkอความจงรักภักดีตkอองคhการของพนักงานต[อนรับบนเคร่ืองบิน การนำแอปพลิเคชันตkางๆมาใช[

ในการทkองเท่ียวในการสำรวจความพึงพอใจของผู[โดยสารและนักทkองเท่ียวในการใช[บริการ ปbจจัยสkวนบุคคล

และบุคลิกภาพกับคุณลักษณะความเปZนผู[ประกอบการของผู[ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยkอมท่ี

สามารถนำพาให[ธุรกิจประสบความสำเร็จได[ อีกท้ังยังมีความหลากหลายและประเด็นท่ีนkาสนใจ สำหรับนักวิจัย 

นักวิชาการ และผู[ท่ีสนใจท่ัวไป  

ในนามกองบรรณาธิการวารสารวิชาการการบิน การเดินทางและการบริการ (Journal of Aviation, 

Travel, and Service) หวังเปZนอยkางย่ิงวkาวารสารฉบับน้ีจะเปZนประโยชนhสำหรับนักวิจัย นักวิชาการ และผู[ท่ี

สนใจทุกทkาน ท[ายน้ีกองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกทkานท่ีให[ความสนใจติดตามวารสารวิชาการการบิน การ

เดินทางและการบริการของเรา พบกันใหมkฉบับหน[าและในโอกาสตkอไป 
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